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्सूचना 

भारतीय स ट्े् बैंक 
(भारतीय स ट्े् बै्ं  अरधिननय्, 1955 ट्े  अंतग्णत गट्ठत)

भारतीय स ट्े् बै्ं  ट्े  रटेयरधिार्ों ्ी 67वीं वापर्््ण  ्हासभा “स ट्े् बैंक ्सभागार”, स ट्े् बैंक भवन, मैडम 
कामा रोड, नरीमन पॉइं्, मुंबई- 400021 में बुधवार, 22 जून 2022 कटे  ददन अपराहन 3.00 बजटे आयोबित 
्ी िाएगी। यह बै्ठ् ननमनमलणखत वयवसाय ्रनटे ट्े  मलए वीडरयो ्ॉन्फ्ें मसगं (वीसी)/अन्य ऑडरयो पवज़ुवल 
्ाधय् (ओएवीए्) ट्े  िररए आयोबित ्ी िाएगी : 

“भारतीय स ट्े् बै्ं  ट्े  31 ्ाच्ण 2022 त् ट्े  तुलनपत् त्ा लाभ एवं हानन खाता, संबंरधित लटेखा अवरधि ट्े  
भारतीय स ट्े् बै्ं  ट्े  ्ाय्ण व ्ाय््ण लाप पर े्ं द्रीय बोर्ण ्ी ररपो ््ण, तुलनपत् एवं लटेखों पर लटेखापररीक्ष्ों ्ी 
ररपो ््ण पर चचा्ण ्रना त्ा उसटे सवी्ार ्रना।”

्ॉरपोरटे् े्ं द्,
स ट्े् बै्ं  भवन,  
्ैर् ्ा्ा रोर,
्ुंबई- 400021   (ददनटेश कुमार खारा)
टदनां्: 13 ्ई, 2022  अधयक्ष
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वीडडयो कॉन्फ्ें स्सगं (वी्सी)/अन्य ऑडडयो ववजुअल माधयम 
(ओएवीएम) ्ुसववधा कटे  माधयम ्सटे वावषषिक महा्सभा में पहंुचनटे और 
भाग लटेनटे तथा दरूसथ ई-वोद्गं ्सदहत इलटेक्ट्ॉननक माधयमों ्सटे 
मतदान करनटे कटे  सलए ्सामान्य ननददेश
1. ्ॉरपोरटे् ्ा्लों ट्े  ्ंत्ालय दवारा िाररी सा्ान्य पररपत् संखया 

14/2020, बिस ट्े  बाद 05 ्ई, 2020 ट्े  सा्ान्य पररपत् संखया 
20/2020 और 13 िनवररी, 2021 ट्े  सा्ान्य पररपत् संखया 
02/2021 और 14 टदसंबर, 2021 ट्े  सा्ान्य पररपत् संखया: 
21/2021 ("ए्सीए पररपत्") दवारा िाररी क्ए गए सा्ान्य 
पररपत् संखया: 21/2021 ट्े  अनुसरर े्ं, वापर्््ण  ्हासभा 
(एिीए्) स्ल पर सदसयों ्ी भरौनत् उपबस्नत ्ी आवशय्ता 
नहरंी है और वीडरयो ्ॉन्फ्ें मसगं (वीसी) या अन्य ऑडरयो पविुअल 
्ाधय् (ओएवीए्) ट्े  ्ाधय् सटे वापर्््ण  ्हासभा आयोबित ्ी 
िा स्ती है। बै्ं  ट्े  ननदटेर् ्ंरल नटे बै्ं  ्ी वापर्््ण  ्हासभा 
आयोबित ्रनटे ट्े  मलए ्ॉरपोरटे् ्ा्लों ट्े  ्ंत्ालय और सटेबी 
दवारा िाररी उपरो्त टदरा-ननददेरों ्ो अपनानटे ्ा ननर्णय मलया 
है। इसमलए, रटेयरधिार् वीसी/ओएवीए् ट्े  ्ाधय् सटे आगा्ी 
वापर्््ण  ्हासभा े्ं टहससा लटे स्तटे हैं,  बिस ट्े  मलए सदसयों ्ा 
ए् साझा स्ल पर प्रतयक्ष उपबस्त होना अननवाय्ण नहरंी है। बै्ठ् 
अनु्त स्ान बै्ं  ट्े  ्ॉरपोरटे् े्ं द् ्ा स ट्े् बै्ं  ऑडर्ोररय् 
होगा।

2.  बै्ं  ् टे  रटेयरधिार्ों ् ो दरी िा रहरी वीसी सुपवधिा ् टे  ् ारर  भारतीय 
स ट्े् बै्ं  सा्ान्य पवननय्, 1955 ट्े  पवननय् 34 ट्े  अनुसार 
इस वापर्््ण  ्हासभा ट्े  मलए प्रॉ्सी ननयु्त ्रनटे और सदसयों 
्ी ओर सटे ्तदान ्रनटे ्ी सुपवधिा उपल्धि नहरंी है। त्ापप, 
रटेयरधिार् ्ॉरपोरटे् नन्ाय होनटे ट्े  नातटे, भारतीय स ट्े् बै्ं  
सा्ान्य पवननय्, 1955 ट्े  पवननय् 32 एवं 33 े्ं ननधिा्णररत 
क्ए गए अनुसार वीसी/ओएवीए् ट्े  ्ाधय् सटे वापर्््ण  ्हासभा 
े्ं उपबस्त होनटे और ई-वोट्गं ट्े  िररए अपना ्त दटेनटे ट्े  मलए 

प्रारधि क्ृ त प्रनतननरधियों ्ो ननयु्त ्रनटे हटेतु पात् होंगटे। 
3.  इस सूचना े्ं उललणखत ्ाय्णपवरधि ्ा पालन ्रतटे हुए सदसय 

वापर्््ण  ्हासभा रुरू होनटे ट्े  ननधिा्णररत स्य सटे 30 म्न् पहलटे 
और बाद े्ं वीसी/ओवीए् ्ोर सटे सभा े्ं राम्ल हो स्तटे हैं। 
वीसी/ओएवीए् ट्े  ्ाधय् सटे वापर्््ण  ्हासभा े्ं भाग लटेनटे ्ी 
सुपवधिा पहलटे आओ पहलटे पाओ ट्े  आधिार पर ्् सटे ्् 1000 
सदसयों ट्े  मलए उपल्धि ्राई िाएगी। इस े्ं बडटे रटेयरधिार् (2% 
या उससटे अरधि् रटेयरधिाररता वालटे रटेयरधिार्), प्र्ो्र, संस्ागत 
ननवटेर्, ननदटेर्, प्र्ुख प्रबंधि्ीय ्ाम्््ण , लटेखा पररीक्षा सम्नत 
ट्े  अधयक्ष, ना्ां्न और पाररश्रम्् सम्नत और टहतधिार्ों ्ी 

संबंधि सम्नत, लटेखा पररीक्ष् आटद राम्ल नहरीं होंगटे, बिन्हें पहलटे 
आओ पहलटे पाओ ट्े  आधिार पर प्रनतबंधि ट्े  बबना वापर्््ण  ्हासभा 
े्ं भाग लटेनटे ्ी अनु्नत है।

4. भारतीय स ट्े् बै्ं  सा्ान्य पवननय्, 1955 ट्े  पवननय् 24 
ट्े  अंतग्णत ्ोर् ट्े  ननधिा्णरर ट्े  प्रयोिन सटे वीसी/ओवीए् ट्े  

्ाधय् सटे वापर्््ण  ्हासभा े्ं उपबस्त होनटे वालटे सदसयों ्ी 
उपबस्नत ्ान्य होगी।

5. ्ंपनी (प्रबंधिन और प्ररासन) ननय्, 2014 (य्ा संरोरधित) ट्े  
ननय् 20 त्ा भारतीय प्रनतभूनत एवं पवननय् बोर्ण (सूची्रर 
दानयतव एवं प्र््री्रर अपटेक्षाएँ) पवननय् 2015 ट्े  पवननय् 
44 (य्ा संरोरधित) ट्े  सा् पट्ठत ्ंपनी अरधिननय्, 2013 ्ी 

धिारा 108 ट्े  प्रावधिानों त्ा  ्ॉरपोरटे् ्ा्लों ट्े  ्ंत्ालय दवारा 
िाररी पररपत्ों ट्े  अनुसार बै्ं  वापर्््ण  ्हासभा ्ी ्ार्णवाहरी े्ं 
अपनटे सदसयों ्ो रर्ो् ई-वोट्गं ्ी सुपवधिा प्रदान ्र रहा है। 
रटेयरधिार् ्ो ट्े किन ट्े्नोलॉिीि मलम् ट्ेर दवारा प्रदान क्ए 
गए वीडरयो ् ॉन्फ्ें मसगं पलटे्िॉ््ण ् टे  ् ाधय् सटे वापर्््ण  ् हासभा ् ें 
भाग लटेनटे ्ी सुपवधिा प्रदान ्ी िाएगी। वापर्््ण  ्हासभा ट्े  टदन 
अ्ा्णत 22 िून 2022 ्ो ट्े किन ट्े्नोलॉिीि मलम् ट्ेर दवारा 
सदसयों ्ो दरूस् ई-वोट्गं प्ररालरी ट्े  इसतटे्ाल ्र वो् दटेनटे ्ी 
सुपवधिा प्रदान ्ी िाएगी।

6. ्ॉरपोरटे् ्ा्लों ट्े  ्ंत्ालय (ए्सीए) ट्े  टदनां् 13 अप्रैल 
2020 ट्े  पररपत् संखया 17/2020 ट्े  अनुरूप, वापर्््ण  ्हासभा 
आयोबित ्रनटे ्ी सूचना बै्ं  ्ी वटेबसाइ् www.sbi.co.in 
पर अपलोर ्ी गई है। इस सूचना ्ो स्ॉ् ए्सचेंिों य्ा 
बीएसई मलम् ट्ेर एवं नटेरनल स्ॉ् ए्सचेंि ऑि इंडरया 
मलम् ट्ेर ्ी वटेबसाइ्ों क्र्र: www.bseindia.com और 
www.nseindia.com पर भी दटेखा िा स्ता है और वापर्््ण  
्हासभा बै्ठ् ् ी सूचना ् टे किन ् टे्नोलॉिीस मलम् ट्ेर (दरूस् 
ई-वोट्गं सुपवधिा प्रदान ्रनटे ट्े  मलए एिेंसी) ्ी वटेबसाइ् 
https://emeetings.kfintech.com पर भी उपल्धि है। 

7. 12 ्ई 2020 ्ो ए्सीए पररपत् और सटेबी पररपत् ट्े  सा् 
पट्ठत ् ं पनी अरधिननय्, 2013 ् टे  लागू प्रावधिानों ् टे  अनुपालन 
े्ं वीसी/ओएवीए् ट्े  ्ाधय् सटे वापर्््ण  ्हासभा बुलाई गई 

है और बस्नतयां अनु्ूल होनटे एवं स्ानीय प्रारधि्ाररयों दवारा 
्हासभा ट्े  आयोिन ्ी अनु्नत दरी िानटे पर भारतीय स ट्े् 
बै्ं  अरधिननय् और भारतीय स ट्े् बै्ं  सा्ान्य पवननय्, 
1955 ट्े  संदभ्ण े्ं बै्ठ् बुलाई िा स्ती है।

8. भारतीय स ट्े् बै्ं  सा्ान्य पवननय्, 1955 ट्े  पवननय्न 7 
ट्े  अनुसार, संयु्त धिार्ों ट्े  ्ा्लटे े्ं वह सदसय बिस्ा 

ना् बै्ं  ट्े  रटेयरधिार्ों ट्े  रबिस्र ट्े  अनुसार सबसटे पहलटे 
होगा, वह वापर्््ण  ्हासभा े्ं ्तदान ्रनटे ्ा ह्दार होगा 
बरतदे क् रर्ो् ई-वोट्गं ट्े  ्ाधय् सटे पहलटे हरी वो् न राला 
गया हो।  

9. वटे सदसय िो वीसी ट्े  ्ाधय् सटे उपबस्त होनटे ्ा पव्लप 
चुनतटे हैं त्ा िो दरूस् ई-वोट्गं ट्े  ्ाधय् सटे अपना वो् 
नहरंी रालतटे हैं, उन्हें वापर्््ण  ्हासभा े्ं ई-वोट्गं ट्े  ्ाधय् 
सटे ्तदान ्रनटे ्ी अनु्नत दरी िाएगी।

दरूसथ ई-वोद्गं कटे  सलए ्सदसयों कटे  सलए ननददेश नीचटे ददए गए हैं:

दरूस् ई-वोट्गं ्ी अवरधि 16 िून 2022 ्ो भारतीय स्य ट्े  
अनुसार प्रातः 10.00 बिटे सटे रुरू होगी और 21 िून 2022 ्ो 
रा् 05:00 बिटे स्ापत होगी। इस ट्े  बाद ट्े किन ट्े्नोलॉिीस 
मलम् ट्ेर दवारा दरूस् ई-वोट्गं ्ॉडयूल ्ो बंद ्र टदया िाएगा। 
ए् बार रटेयरधिार् दवारा वो् रालटे िानटे ट्े  बाद, इसटे बदलनटे ्ी 
अनु्नत नहरंी होगी। 
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उपयुषिक्त अवधध कटे  दौरान, बैंक कटे  शटेयरधारक, 
जो ए्सबीआई ्सामान्य ववननयम, 1955 कटे  
ववननयम 31 में ननधाषिररत नतधथ पर भौनतक 
रूप में या डीमै् रूप में शटेयर रखतटे हैं, दरूसथ 
ई-वोद्गं दवारा अपना वो् डाल ्सकतटे हैं।  
मैं कटे फिन ट्ेक्नोलॉजी सलसम ट्ेड ई-वोद्गं प्रणाली का 
उपयोग करकटे  इलटेक्ट्ॉननक रूप ्सटे वो् कै्सटे करूूँ ?
(्) ट्े किन ट्े्नोलॉिीस मलम् ट्ेर (री्ै् और भरौनत् रटेयरधिार्ों ट्े  

मलए) ट्े  पो ््णल ट्े  ्ाधय् सटे दरूस् ई- ्तदान ट्े  मलए ननददेर 
ननमनानुसार हैं:

 i. ््-ऑि नतर् ्ो वो् ्रनटे ट्े  पात् रटेयरधिार्ों ्ो 
ई-वोट्गं ट्े  मलए यूआरएल https://evoting.kfintech.com 
्ा उपयोग ्रना होगा। इस्ा उपयोग 16 िून, 2022 ्ो 
सुबह 10.00 बिटे सटे क्या िा स ट्े गा।

 ii. लॉरगन क्रटे रेंमरयलस दि्ण ्रें (िैसा क् ट्े किन ट्े्नोलॉिीस 
मलम् ट्ेर दवारा ई ट्ेल सटे सूरचत क्या गया है)। 

 iii. सहरी पववरर दि्ण ्रनटे ट्े  बाद, लॉरगन पर ब्ल् ्रें।
 iv. आप पासवर्ण पररवत्णन ट्ेनू त् पहंुच िाएंगटे बिस े्ं आप्ो 

अननवाय्ण रूप सटे अपना पासवर्ण बदलना है। नए पासवर्ण े्ं 
्् सटे ्् ए् ऊपररी ट्े स (A-Z), ए् लोअर ट्े स (a-z), 
ए् संखयात्् ्ान (0-9) और ए् पवरटेर् वर्ण (@,#,$,, 
आटद) ् टे  सा् न्यूनत् 8 वर्ण राम्ल होंगटे। मसस्् आप्ो 
अपना पासवर्ण बदलनटे और पहलटे लॉरगन पर ्ोबाइल, ई ट्ेल 
आटद िैसटे क्सी भी संप ््ण  पववरर ्ो अपरटे् ्रनटे ट्े  मलए 
प्रटेररत ्रटेगा। यटद आप इसटे भूल िातटे हैं तो आप अपनटे 
पासवर्ण ्ो पुनः प्रापत ्रनटे ट्े  मलए अपनी पसंद ट्े  गुपत 
प्रशन और उत्र ्ो भी दि्ण ्र स्तटे हैं। यह बात पूररी 
गंभीरता सटे ्हरी िाती है क् आप अपना पासवर्ण क्सी 
अन्य वयब्त ट्े  सा् साझा न ्रें और  अपनटे पासवर्ण ्ो 
गोपनीय रखनटे ट्े  मलए अतयरधि् सावधिानी बरतें।

 v. आप्ो नए क्रटे रेंमरयलस ट्े  सा् किर सटे लॉरगन ्रनटे ्ी 
आवशय्ता है।

 vi. सिल लॉरगन पर, मसस्् आप्ो ईवीईएन यानी, स ट्े् बै्ं  
ऑि इंडरया ्ा चयन ्रनटे ट्े  मलए प्रटेररत ्रटेगा। ्तदान 
पकृष्ठ पर, ््-ऑि नतर् (18 ्ाच्ण, 2022) ्ो रटेयरधिार् 
दवारा धिाररत रटेयरों ्ी संखया टदखाई दटेगी। रटेयरधिार् 
(ओं)  ट्े  पास ASSENT या DISSENT पर ब्ल् ्र ट्े  
ररिोलयूरन ् टे  मलए वो् ् रनटे ् ा पव्लप होगा। पुबष् ् रनटे 
ट्े  मलए ्ठी् ब्ल् ्रें, अन्य्ा संरोरधित ्रनटे ट्े  मलए 

रदद ् रें। ए् बार िब आप पुबष् ् रतटे हैं, तो आप्ो अपनटे 
वो् ् ो संरोरधित ् रनटे ् ी अनु्नत नहरीं दरी िाएगी। ् तदान 
्ी अवरधि ट्े  दरौरान, रटेयरधिार् क्तनी बार भी लॉरगन ्र 
स्तटे हैं िब त् क् वटे प्रसतावों पर ्तदान नहरंी ्रतटे हैं।

 vii. ्ई िोमलयो/री्ै् खातटे रखनटे वालटे रटेयरधिार्ों ्ो प्रतयटे् 
िोमलयो/री्ै् खातटे ट्े  मलए अलग सटे ्तदान प्रकक्रया ्ा 
चयन ्रना होगा।

 viii. पो ््णल पूव््ण र्त अनुसार बंद हो िाएगा और बंद होनटे पर 
सुपवधिा तुरंत अक्ष् ्र दरी िाएगी।

 ix. बै्ं  नटे ट्ेसस्ण पाररख एंर एसोमसएटस, ्ंपनी सरचवों ्ो 
िांच्ता्ण ट्े  रूप े्ं ननयु्त क्या है बिससटे यह सुननबशचत 
क्या िा स ट्े  क् ई-वोट्गं प्रकक्रया ननषपक्ष और पारदरशी 
तररी ट्े  सटे हो।

 x. संस्ागत रटेयरधिार्ों (अ्ा्णत वयब्तयों, एचयूएि, 
एनआरआई, आटद ट्े  अलावा) ्ो संबंरधित बोर्ण सं्लप/
प्रारधि्रर पत् आटद ्ी स्ैन ्ी गई प्रनत (पीरीएि/
िटेपीिी प्रारूप) ट्े  सा् ्तदान ्रनटे ट्े  मलए अरधि क्ृ त 
हसताक्षर्ता्ण(ओं) ट्े  पवरधिवत सतयापपत न्ूना हसताक्षर, 
िांच्ता्ण ्ो ई ट्ेल cs@parikhassociates.com पर 
भटेिना आवशय् है। 

 xi. ई-वोट्गं ट्े  मलए ््-ऑि ताररीख और  67वीं वापर्््ण  
्हासभा/वापर्््ण  ररपो ््ण 2021-22 ट्े  नोट्स ट्े  प्रटेर्र ्ी 
््-ऑि ताररीख ट्े  बीच रटेयर प्रापत ्रनटे वालटे रटेयरधिार्ों 
त्ा अपनटे डर पाबि ्ररी सहभागी (रीपी) ट्े  सा् अपनी ई- ट्ेल 
आईरी पंिी क्ृ त ्र चु ट्े  हैं, उन्हें एिीए् े्ं भाग लटेनटे ट्े  
मलए रबिसटार और टांसिर एिें् दवारा संचार भटेिा िाएगा। 
ऐसटे रटेयरधिार् पववरर प्रापत ् रनटे ् टे  मलए बै्ं  ् ी वटेबसाइ् 
पर भी िा स्तटे हैं।

 xii. क्सी भी प्रशन ट्े  मलए, आप रटेयरधिार्ों ट्े  मलए अ्सर 
पूछटे  िानटे वालटे प्रशन (एिए्यू) और https://evoting.
kfintech.com ट्े  राउनलोर खंर े्ं उपल्धि रटेयरधिार्ों 
ट्े  मलए ई-वोट्गं उपयोग्ता्ण ्ैनुअल दटेख स्तटे हैं या श्री 

एस वी रािू, ट्े किन ट्े्नोलॉिीस मलम् ट्ेर ट्े  रीिीए्, 
सटेलटेननय् ्ॉवर बी, पलॉ् 31-32, गाचीबावलरी, पवत्ीय 
बिला, नान्रा्गुरा, सटेररमलगं्पललरी, हैदराबाद - 500032 
(ई ट्ेल v-raju.sv@kfintech.com िोन नंबर 1-800-309-
4001 (्ोल फ्ी)) सटे संप ््ण  ्र स्तटे हैं। 

ई-वोट्गं ट्े  मलए लॉरगन पवरधि:

• कटे वल डीमै् में प्रनतभूनतयों को रखनटे वालटे वयकक्तगत ्सदसयों कटे  
सलए लागू

सूचीबदधि ्ंपननयों दवारा प्रदान ्ी गई ई-वोट्गं सुपवधिा पर 9 टदसंबर, 
2020 ट्े  सटेबी पररपत् ट्े  अनुसार, री्ै् ्ोर े्ं प्रनतभूनतयों ्ो रखनटे 
वालटे वयब्तगत सदसयों ्ो डरपॉबि्ररीि और डरपॉबि्ररी प्रनतभारगयों 
ट्े  सा् बनाए गए अपनटे री्ै् खातटे ट्े  ्ाधय् सटे ्तदान ्रनटे ्ी 

अनु्नत है। सदसयों ्ो सलाह दरी िाती है क् वटे ई-वोट्गं सुपवधिा त् 
पहंुचनटे ट्े  मलए अपनटे ्ोबाइल नंबर और ई ट्ेल ्ो अपनटे री्ै् खातों 
े्ं अपरटे् ्रें। 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

वैयकक्तक ्सदसय (डीमै् मोड में प्रनतभूनतयों को रखनटे वालटे) डडपॉकज्री कटे  माधयम ्सटे लॉधगन करें

री्ै् ्ोर े्ं प्रनतभूनतयों ्ो रखनटे वालटे वैयब्त् सदसयों ट्े  मलए लॉरगन पवरधि नीचटे दरी गई है: 

एनए्सडीएल ्सीडीए्सएल

1. पहलटे सटे हरी IDeAS सुपवधिा ट्े  मलए पंिी क्ृ त उपयोग्ता्ण:  
 I. URL: https://eservices.nsdl.com
 II.  ‘IDeAS’ खंर ट्े  तहत “Beneficial Owner” आइ्न 

पर ब्ल् ्रें। 
 III.  नए पकृष्ठ पर, उपयोग्ता्ण आईरी और पासवर्ण दि्ण ् रें। 

सिल प्र्ारी्रर ट्े  बाद, “Access to e-Voting” 
पर ब्ल् ्रें। 

 IV.  ्ं पनी ट्े  ना् या ई-वोट्गं सटेवा प्रदाता पर ब्ल् 
्रें और आप्ो रर्ो् ई-वोट्गं अवरधि ट्े  दरौरान वो् 
रालनटे ट्े  मलए ई-वोट्गं सटेवा प्रदाता वटेबसाइ् पर किर 
सटे ननददेमरत क्या िाएगा।

1. मौजूदा उपयोगकताषि कजन्होंनटे Easi/ Easiest  कटे  सलए चुना है  
 I.  URL:  https://web.cdslindia.com/myeasi/home/login  

या URL: www.cdslindia.com
 II.  New System Myeasi पर ब्ल् ्रें। 
 III.    उपयोग्ता्ण आईरी और पासवर्ण ट्े  सा् लॉरगन ्रें।
 IV.  आगटे क्सी प्र्ारी्रर ट्े  बबना ई-वोट्गं पकृष्ठ त् 

पहंुचनटे ट्े  मलए पव्लप उपल्धि ्राया िाएगा।
 V.  अपना वो् रालनटे ट्े  मलए ई-वोट्गं सटेवा प्रदाता ट्े  ना् 

पर ब्ल् ्रें।

2. उपयोगकताषि जो IDeAS ई-्सटेवाओं कटे  सलए पंजीकृत नहीं हैं
 I.  रबिस्र ्रनटे ट्े  मलए मलं् : https://eservices.nsdl.

com पर ब्ल् ्रें
 II.  “IDeAS ट्े  मलए ऑनलाइन रबिस्र” चुनें
 III.  आवशय् फीलर ्ो पूरा ्रनटे ट्े  सा् आगटे बढ़ें।  

अथवा
 ।.   पंिी्रर ्रनटे ट्े  मलए मलं् : https://eservices.nsdl.

com/SecureWeb/IdeasDirectReg.jsp पर ब्ल् 
्रें

 II. आवशय् फीलर ्ो पूरा ्रनटे ट्े  सा् आगटे बढ़ें।

2. उपयोगकताषि जो Easi/ Easiest कटे  सलए पंजीकृत नहीं हैं
 I.  पंिी्रर ्रनटे ट्े  मलए पव्लप https://web.cdslindia.

com/myeasi/Registration/EasiRegistration  पर 
उपल्धि है

 II.  आवशय् फीलर ्ो पूरा ्रनटे ट्े  सा् आगटे बढ़ें। 

3.  एनए्सडीएल की ई-वोद्गं वटेब्साइ् पर जाकर: 
 I. URL https://www.evoting.nsdl.com/
 II.  “लॉरगन” पर ब्ल् ्रें िो ‘रटेयरधिार् / सदसय’ खंर 

ट्े  तहत उपल्धि है। 
 III.   उपयोग्ता्ण आईरी (यानी एनएसरीएल ् टे  सा् दि्ण 16 

अं्ों ्ी री्ै् खाता संखया), पासवर्ण / ओ्रीपी और 
सक्रीन पर टदखाए गए अनुसार सतयापन ्ोर दि्ण ्रें। 

 IV.  सिल प्र्ारी्रर ट्े  बाद, आप्ो एनएसरीएल 
डरपॉबि्ररी साइ् पर ररीरायरटे्् क्या िाएगा बिस े्ं 
आप ई-वोट्गं पटेि दटेख स्तटे हैं।

 V.   ्ं पनी ट्े  ना् या ई-वोट्गं सटेवा प्रदाता ट्े  ना् पर 
ब्ल् ्रें और आप्ो दरूस् ई-वोट्गं अवरधि ट्े  
दरौरान अपना वो् रालनटे ट्े  मलए ई-वोट्गं सटेवा प्रदाता 
वटेबसाइ् पर पुननन्णददेमरत क्या िाएगा। 

3. ्सीडीए्सएल की ई-वोद्गं वटेब्साइ् पर जाकर: 
 I. URL www.cdslindia.com
 II. री्ै् खाता संखया और पैन नंबर प्रदान ्रें। 
 III.  मसस्् री्ै् खातटे े्ं दि्ण पंिी क्ृ त ्ोबाइल और ई ट्ेल पर 

ओ्रीपी भटेि्र उपयोग्ता्ण ्ो प्र्ाणरत ्रटेगा। 
 IV.  सिल प्र्ारी्रर ट्े  बाद, उपयोग्ता्ण ्ो संबंरधित ईएसपी 

ट्े  मलए मलं्  प्रदान क्ए िाएंगटे िहां ई-वोट्गं चल रहरी है।

वैयब्त् सदसय (री्ै् ्ोर े्ं प्रनतभूनतयों ्ो धिारर ्रनटे वालटे) िो अपनटे डरपॉबि्ररी प्रनतभारगयों ट्े  ्ाधय् सटे लॉरगन ्रतटे हैं। 
आप ई-वोट्गं सुपवधिा ट्े  मलए एनएसरीएल / सीरीएसएल ट्े  सा् पंिी क्ृ त अपनटे डरपॉबि्ररी प्रनतभागी ट्े  ्ाधय् सटे अपनटे री्ै् खातटे ट्े  लॉरगन 
क्रटे रेंमरयलस ्ा उपयोग ्र ट्े  भी लॉरगन ्र स्तटे हैं। ए् बार लॉरगन ्रनटे ट्े  बाद, आप ई-वोट्गं पव्लप दटेख पाएंगटे। ई-वोट्गं पव्लप पर 
ब्ल् ्रें और आप्ो सिल प्र्ारी्रर ट्े  बाद एनएसरीएल / सीरीएसएल डरपॉबि्ररी साइ् पर पुननन्णददेमरत क्या िाएगा। ्ंपनी ट्े  ना् 
या ई-वोट्गं सटेवा प्रदाता ट्े  ना् पर ब्ल् ्रें और आप्ो दरूस् ई-वोट्गं अवरधि ट्े  दरौरान अपना वो् रालनटे ट्े  मलए ई-वोट्गं सटेवा प्रदाता 
वटेबसाइ् पर पुननन्णददेमरत क्या िाएगा।

महतवपूणषि नो्:

िो सदसय उपयोग्ता्ण आईरी / पासवर्ण प्रापत ्रनटे े्ं अस्््ण हैं, उन्हें सूरचत क्या िाता है क् वटे उपरो्त वटेबसाइ् पर उपल्धि िॉरगटे् यूिर 
आईरी और पासवर्ण पव्लप ्ा उपयोग ्रें।
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फक्सी भी तकनीकी ्समसया का ्सामना 
करनटे वालटे ्सदसय - एनए्सडीएल

फक्सी भी तकनीकी ्समसया का ्सामना करनटे वालटे ्सदसय – ्सीडीए्सएल 

लॉरगन े्ं क्सी भी त्नी्ी स्सया ्ा सा्ना ्रनटे वालटे 
सदसय evoting@nsdl.co.in पर अनुरोधि भटेि्र एनएसरीएल 
हटेलपरटेस् सटे संप ््ण  ्र स्तटे हैं या ्ोल फ्ी नंबर पर ्ॉल ्र 
स्तटे हैं: 1800 1020 990 और 1800 22 44 30 

लॉरगन ् ें क्सी भी त्नी्ी स्सया ् ा सा्ना ् रनटे वालटे सदसय helpdesk.
evoting@cdslindia.com पर अनुरोधि भटेि्र सीरीएसएल हटेलपरटेस् सटे 
संप ््ण  ्र स्तटे हैं या 022- 23058738 या 22-23058542-43 पर संप ््ण  
्र स्तटे हैं।

्ॉरपोरटे् / संस्ागत सदसयों (यानी वयब्तयों, एचयूएि, एनआरआई, 
आटद ट्े  अलावा) ्ो आवशय् बोर्ण सं्लप / प्रारधि्रर पत् आटद 
्ी  स्ैन ्ी गई प्रनत (पीरीएि / िटेपीिी प्रारूप) ट्े  सा् ्तदान 
्रनटे ट्े  मलए अरधि क्ृ त हसताक्षर्ता्ण (ओं) ट्े  पवरधिवत सतयापपत न्ूना 
हसताक्षर संवीक्ष् ्ो ई ट्ेल cs@parikhassociates.com पर भटेिना 
आवशय् है। 

उन शटेयरधारकों कटे  सलए प्रफरिया कजनकी ईमटेल आईडी उपयोगकताषि आईडी 
और पा्सवडषि प्रापत करनटे कटे  सलए डडपॅाकज्री कटे  ्साथ पंजीकृत नहीं है 
और इ्स नोद््स में ननधाषिररत प्रसतावों कटे  सलए ई-वोद्गं कटे  सलए ईमटेल 
आईडी कटे  पंजीकरण की प्रफरिया:

1. यटद रटेयरों ्ो भरौनत् ्ोर े्ं रखा िाता है, तो क्ृ पया िोमलयो 
नंबर, रटेयरधिार् ्ा ना्, रटेयर प्र्ार पत् ्ी स्ैन ्ी गई 
प्रनत (आगटे और पीछटे ), पैन (पैन ्ार्ण ्ी सव-सतयापपत स्ैन 
्ी गई प्रनत), आधिार (आधिार ्ार्ण ्ी सव-सतयापपत स्ैन 
्ी गई प्रनत) ई ट्ेल दवारा इस ट्ेल आईरी पर प्रदान ्रें:  
investor.complaints@sbi.co.in

2. यटद रटेयर री्ै् ्ोर े्ं रखटे िातटे हैं, तो क्ृ पया रीपीआईरी-
सीएलआईरी (16 अं्ों ्ी रीपीआईरी-सीएलआईरी या 16 अं्ों 
्ी लाभा्शी आईरी), ना्, ्लाइं् ्ास्र या स ट्ेक्त खाता 
पववरर ्ी प्रनतमलपप, पैन (पैन ्ार्ण ्ी सव-सतयापपत स्ैन ्ी 
गई प्रनतमलपप), आधिार (आधिार ्ार्ण ्ी सव-सतयापपत स्ैन ्ी 
गई प्रनत) इस ् टेल आईरी पर प्रदान ् रें : investor.complaints@
sbi.co.in यटद आप री्ै् ्ोर े्ं प्रनतभूनतयों ्ो धिारर ्रनटे 
वालटे ए् वैयब्त् रटेयरधिार् हैं, तो आपसटे अनुरोधि है क् ऊपर 
दरी गई लॉरगन पवरधि ्ो दटेखें, अ्ा्णत ्ई-वोट्गं ट्े  मलए लॉरगन 
पवरधि - ट्े वल री्ै् े्ं प्रनतभूनतयों ्ो रखनटे वालटे वैयब्त् 
सदसयों ट्े  मलए लागू होता है। 

3. वै्बलप् रूप सटे, रटेयरधिार् / सदसय उपरो्त दसतावटेिों ्ो 
प्रदान ्र ट्े  ई-वोट्गं ट्े  मलए उपयोग्ता्ण आईरी और पासवर्ण 
प्रापत ्रनटे ट्े  मलए ए् अनुरोधि भटेि स्तटे हैं। 

4. सूचीबदधि ्ंपननयों दवारा प्रदान ्ी गई ई-वोट्गं सुपवधिा पर 
सटेबी ट्े  9 टदसंबर, 2020 ट्े  पररपत् ट्े  अनुसार, री्ै् ्ोर े्ं 
प्रनतभूनतयों ्ो रखनटे वालटे वैयब्त् रटेयरधिार्ों ्ो डरपॉबि्ररीि 
और डरपॉबि्ररी प्रनतभारगयों ट्े  सा् बनाए गए अपनटे री्ै् खातटे 
ट्े  ्ाधय् सटे ्तदान ्रनटे ्ी अनु्नत है। रटेयरधिार्ों ्ो  

ई-वोट्गं सुपवधिा त् पहंुचनटे ट्े  मलए अपनटे री्ै् खातटे े्ं अपनटे 
्ोबाइल नंबर और ई ट्ेल आईरी ्ो अपरटे् ्रना होगा।

वावषषिक महा्सभा कटे  ददन ई-वोद्गं कटे  सलए ्सदसयों कटे  सलए ननददेश 
ननमनानु्सार हैं:

1. वापर्््ण  ्हासभा ट्े  टदन ई-वोट्गं ट्े  मलए प्रकक्रया दरूस् ई-वोट्गं 
ट्े  मलए ऊपर उबललणखत ननददेरों ट्े  स्ान है। 

2. ट्े वल वटे सदसय/रटेयरधिार्, िो वीसी/ओएवीए् सुपवधिा ट्े  ्ाधय् 
सटे वापर्््ण  ् हासभा ् ें उपबस्त होंगटे और बिन्होंनटे दरूस् ई-वोट्गं 

•  गैर-वैयकक्तक ्सदसयों और भौनतक रूप में शटेयर रखनटे वालटे ्सदसयों 
कटे  सलए लागू

  गैर-वैयब्त् सदसयों और भरौनत् रूप ् ें रटेयर रखनटे वालटे सदसयों 
ट्े  मलए लॉरगन पवरधि नीचटे दरी गई है:

 दरूसथ ई-वोद्गं कटे  सलए प्रफरिया और ननददेश ननमनानु्सार हैं:

 1) प्रारंमभ् पासवर्ण ई ट्ेल ट्े  ्खुय भाग े्ं प्रदान क्या िाता है।
 2) इं्रनटे् ब्ाउज़र लॉन्च ्रें और एड्टेस बार े्ं यूआरएल 

https://evoting.kfintech.com ्ाइप ्रें।
 3) अपनटे ई ट्ेल े्ं बताए गए लॉरगन क्रटे रेंमरयलस यानी यूिर 

आईरी और पासवर्ण रालें। आप्ा िोमलयो नंबर /रीपी आईरी 
्लाइं् आईरी आप्ी उपयोग्ता्ण आईरी होगी। हालाँक्, 
यटद आप ई-वोट्गं ट्े  मलए KFin ट्े  सा् पहलटे सटे हरी 
पंिी क्ृ त हैं, तो अपनटे वो् रालनटे ट्े  मलए अपनी ्रौिूदा 
उपयोग्ता्ण आईरी और पासवर्ण ्ा उपयोग ्रें।

 4) उरचत रूप सटे पववरर दि्ण ्रनटे ट्े  बाद, लॉरगन पर ब्ल् ्रें।
 5) आप पासवर्ण पररवत्णन ट्ेनू त् पहंुच िाएंगटे बिस े्ं आप्ो 

अननवाय्ण रूप सटे अपना पासवर्ण बदलनटे ्ी आवशय्ता 
होगी। नए पासवर्ण े्ं ्् सटे ्् ए् ऊपररी ट्े स (A-Z), 
ए् लोअर ट्े स (a-z), ए् संखयात्् ्ान (0-9) और ए् 
पवरटेर् वर्ण (@,#,$,आटद) ट्े  सा् न्यूनत् 8 वर्ण राम्ल 
होंगटे। यह दृढ़ता सटे मसिाररर ्ी िाती है क् आप अपना 
पासवर्ण क्सी अन्य वयब्त ट्े  सा् साझा न ्रें और अपनटे 
पासवर्ण ् ो गोपनीय रखनटे ् टे  मलए अतयरधि् सावधिानी बरतें।

 6) आप्ो नए क्रटे रेंमरयलस ट्े  सा् किर सटे लॉरगन ्रनटे ्ी 
आवशय्ता है।

 7) सिलतापूव््ण  लॉरगन ्रनटे ट्े  बाद, मसस्् आप्ो भारतीय 
स ट्े् बै्ं  ्ा चयन ्रनटे ट्े  मलए प्रटेररत ्रटेगा  

 8) ्तदान पकृष्ठ पर, ््-ऑि नतर् ट्े  रूप े्ं आप ट्े  दवारा 
धिाररत रटेयरों ्ी संखया (िो वो्ों ्ी संखया ्ा प्रनतननरधितव 
्रती है) टदखाई दटेगी। यटद आप प्रसताव ट्े  मलए वो् 
सह्नत / असह्नत रालना चाहतटे हैं, तो सभी रटेयर दि्ण 
्रें और 'FOR' / 'AGAINST' पर ब्ल् ्रें िैसा क् 
्ा्ला हो। आप 'ABSTAIN' पव्लप भी चुन स्तटे हैं और 
इस बस्नत े्ं धिाररत रटेयरों ्ो क्सी भी रीर््ण ट्े  तहत नहरंी 
रगना िाएगा।

 9) ्ई िोमलयो / री्ै्  खातों वालटे सदसय प्रतयटे् िोमलयो / 
री्ै्  खातटे ट्े  मलए अलग सटे ्तदान प्रकक्रया ्ा चयन ्रेंगटे।

 10) ए् उपयु् त पव्लप ्ा चयन ्र ट्े  अपना वो् रालें और 
‘Submit’ पर ब्ल् ् रें। ए् पबुष््रर बॉ्स प्रदमर्णत क्या 
िाएगा। पबुष् ्रनटे ट्े  मलए '्ठी्' पर ब्ल् ्रें, अन्य्ा 
सरंोरधित ्रनटे ट्े  मलए 'रदद ्रें'। ए् बार िब आप पुबष् 
्रतटे हैं, तो आप्ो बाद े्ं अपनटे वो् ्ो सरंोरधित ्रनटे ्ी 
अनु् नत नहरी ंदरी िाएगी। ्तदान अवरधि ट्े  दरौरान, आप ्ई 
बार लॉरगन ् र स्तटे हैं िब त् क् आप पबुष् नहरी ं् र लटेतटे 
क् आपनटे प्रसताव पर ्तदान क्या है।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

ट्े  ्ाधय् सटे ररिोलयूरन पर अपना वो् नहरंी राला है और 
अन्य्ा ऐसा ्रनटे सटे प्रनतबंरधित नहरंी क्या गया है, वटे वापर्््ण  
्हासभा बै्ठ् े्ं ई-वोट्गं प्ररालरी ट्े  ्ाधय् सटे ्तदान ्रनटे 
ट्े  पात् होंगटे।

3. बिन सदसयों नटे रर्ो् ई-वोट्गं ट्े  ्ाधय् सटे ्तदान क्या है, 
वटे वापर्््ण  ्हासभा बै्ठ् े्ं भाग लटेनटे ट्े  पात् होंगटे। हालांक्, वटे 
वापर्््ण  ्हासभा बै्ठ् े्ं ्तदान ्रनटे ट्े  पात् नहरंी होंगटे।

4. वापर्््ण  ्हासभा बै्ठ् ट्े  टदन ई-वोट्गं ्ी सुपवधिा सटे िुडी क्सी 
भी मर्ायत ट्े  मलए बिस वयब्त सटे संप ््ण  क्या िा स्ता है, 
उस्ा पववरर वहरी वयब्त होगा बिस्ा उललटेख रर्ो् ई-वोट्गं 
ट्े  मलए क्या गया है।

शटेयरधारकों कटे  सलए वी्सी / ओएवीएम कटे  माधयम ्सटे वावषषिक महा्सभा 
बैठक में भाग लटेनटे कटे  सलए  ननददेश ननमनानु्सार हैं:

1. रटेयरधिार् ्ो ट्े किन ट्े्नोलॉिीटेस मलम् ट्ेर ई-वोट्गं प्ररालरी 
ट्े  ्ाधय् सटे वीसी / ओएवीए् ट्े  ्ाधय् सटे वापर्््ण  ्हासभा 

बै्ठ् े्ं भाग लटेनटे ्ी सुपवधिा प्रदान ्ी िाएगी। सदसय ट्े किन 
ट्े्नोलॉिीस मलम् ट्ेर ई-वोट्गं प्ररालरी त् पहंुच ट्े  मलए ऊपर 

उबललणखत चररों ्ा पालन ्र स्तटे हैं। सिल लॉरगन ट्े  बाद, 
आप ्ंपनी ट्े  ना् ट्े  स्क्ष "जनरल मीद्गं में शासमल हों" ट्ेनू 
ट्े  तहत रखटे गए "वीसी /ओएवीए् मलं् " ्ा मलं्  दटेख स्तटे 

हैं। आपसटे अनुरोधि है क् आप 'िनरल ्ीट्गं ट्ेनू े्ं राम्ल हों' 
ट्े  तहत रखटे गए वीसी/ ओएवीए् मलं्  पर ब्ल् ्रें। वीसी / 

ओएवीए् ट्े  मलए मलं्  रटेयरधिार् / सदसय लॉरगन े्ं उपल्धि 
होगा िहां ्ंपनी ्ा पववरर प्रदमर्णत क्या िाएगा। क्ृ पया धयान 
दें क् बिन सदसयों ट्े  पास ई-वोट्गं ट्े  मलए उपयोग्ता्ण आईरी 
और पासवर्ण नहरंी है या उपयोग्ता्ण आईरी और पासवर्ण भूल गए 
हैं, वटे अंनत् म्न् ्ी भीड सटे बचनटे ट्े  मलए नोट्स े्ं उबललणखत 
दरूस् ई-वोट्गं ननददेरों ्ा पालन ्र ट्े  इसटे पुनःप्रापत ्र स्तटे 
हैं।

2. सदसयों ्ो बटेहतर अनुभव ट्े  मलए लैप्ॉप ट्े  ्ाधय् सटे बै्ठ् े्ं 
राम्ल होनटे ्ी सलाह दरी िाती है।

3. इस ट्े  अलावा, सदसयों ्ो बै्ठ् ट्े  दरौरान क्सी भी गडबडी सटे 
बचनटे ट्े  मलए ्ै्रा ्ी अनु्नत दटेनटे और ए् अचछी गनत ट्े  
इं्रनटे् ्ा उपयोग ्रनटे ्ी आवशय्ता होगी।

4. क्ृ पया धयान दें क् िो प्रनतभागी ्ोबाइल उप्ररों या ्ैबलटे् सटे 
या ्ोबाइल हॉ्सपॉ् लैप्ॉप ट्े  ्ाधय् सटे िुड रहटे हैं, संबंरधित 
नटे्व ््ण  े्ं उतार-चढ़ाव ट्े  ्ारर उन्ा ऑडरयो / वीडरयो संप ््ण  
बीच े्ं ्ू् स्ता है इसमलए क्सी भी प्र्ार ्ी पूववो्त स्सया 
्ो ्् ्रनटे ट्े  मलए बस्र वाई-िाई या लैन ्नटे्रन ्ा 
उपयोग ्रनटे ्ी सलाह दरी िाती है।

5. रटेयरधिार् िो अपनटे पवचारों ्ो वय्त ्रना चाहतटे हैं / बिन ट्े  
पास प्रशन हैं, वटे अपनटे ना्, री्ै् खाता संखया / िोमलयो 
नंबर, ई ट्ेल आईरी, ्ोबाइल नंबर ्ा उललटेख ्रतटे हुए 18 
िून, 2022 ्ो दोपहर 01.00 बिटे वापर्््ण  ्हासभा बै्ठ् ्ी 
रुरुआत सटे पहलटे हरी अपनटे प्रशन इस ट्ेल आईरी पर भटेि स्तटे हैं:  
investor.complaints@sbi.co.in. बै्ं  दवारा इस्ा उरचत  
उत्र टदया िाएगा।

6. बिन रटेयरधिार्ों नटे खुद ्ो ए् व्ता ट्े  रूप े्ं पंिी क्ृ त क्या 
है, ट्े वल उन्हें अपनटे पवचार वय्त ्रनटे / प्रशन पूछनटे ्ी अनु्नत 
दरी िाएगी।

मतदान अधधकारों का ननधाषिरण - भारतीय स ट्े् बै्ं  अरधिननय्, 1955 
्ी धिारा 11 े्ं ननटहत प्रावधिानों ट्े  अधिीन रहतटे हुए, प्रतयटे् रटेयरधिार् 
िो ए् आ् बै्ठ् ्ी ताररीख सटे ््-सटे-्् तीन ्हरीनटे ्ी अवरधि 
ट्े  पूव्ण अ्ा्णत ्18.03.2022 त् रटेयरधिार् ट्े  रूप े्ं पंिी क्ृ त क्या 

गया है, ऐसी बै्ठ् े्ं, उस ट्े  दवारा आयोबित प्रतयटे् पचास रटेयरों ट्े  
मलए ए् वो् होगा।  

े्ं द् सर्ार ट्े  अलावा प्रतयटे् रटेयरधिार् ्ो उपयु््ण त ट्े  रूप े्ं ्तदान 
्रनटे ्ा अरधि्ार है, िो ए् ्ंपनी नहरंी होनटे ट्े  नातटे वयब्तगत रूप 
सटे या प्रॉ्सी दवारा ्रौिूद है अ्वा िो ए् ्ंपनी होनटे ट्े  नातटे ए् 
पवरधिवत अरधि क्ृ त प्रनतननरधि या प्रॉ्सी दवारा ्रौिुद है, ट्े  पास हा् ट्े  
प्रदर्णन पर ए् वो् होगा और े्ं द् सर्ार ्ा प्रनतननरधितव ्रनटे वालटे 
पवरधिवत प्रारधि क्ृ त वयब्त ट्े  पास हा् ट्े  प्रदर्णन पर ए् वो् होगा 
और ्तदान ्ी बस्नत े्ं, ऐसी बै्ठ् ्ी ताररीख अ्ा्णत 18.03.2022 
सटे पहलटे तीन ्हरीनटे सटे पूव्ण ्ी अवरधि ट्े  मलए आयोबित प्रतयटे् पचास 
रटेयरों ट्े  मलए ए् वो् होगा।

े्ं द् सर्ार ्ा प्रनतननरधितव ्रनटे वालटे पवरधिवत प्रारधि क्ृ त वयब्त ट्े  
पास हा् ट्े  प्रदर्णन पर ए् वो् होगा और ्तदान ्ी बस्नत े्ं, ऐसी 
बै्ठ् ्ी ताररीख अ्ा्णत 18.03.2022 सटे पहलटे तीन ्हरीनटे सटे पूव्ण ्ी 
अवरधि ट्े  मलए आयोबित प्रतयटे् पचास रटेयरों ट्े  मलए ए् वो् होगा।

संवीक्ष्, वापर्््ण  ्हासभा े्ं ्तदान ट्े  तुरंत बाद, सव्णप्र्् वापर्््ण  
्हासभा ट्े  दरौरान रालटे गए वो्ों ्ी गरना ्रटेगा, उस ट्े  बाद ई-वोट्गं 
सटे रालटे गए वो्ों ्ो अन्लॉ् ्रटेगा और वापर्््ण  ्हासभा ट्े  स्ापन 
ट्े  अरधि्त् दो ्ाय्ण टदवसों ट्े  भीतर, पक्ष अ्वा पवपक्ष े्ं रालटे गए 

्ुल वो्ों पर संवीक्ष् ्ी स ट्ेक्त ररपो ््ण अधयक्ष अ्वा उस ट्े  दवारा 
प्रारधि क्ृ त वयब्त ्ो मलणखत रूप े्ं प्रसतुत ्ी िाएगी, िो इस पर 
प्रनत-हसताक्षर (्ाउं्र-साइन) ्रेंगटे।

संवीक्ष् ररपो ््ण ट्े  सा् घोपर्त परररा् तुरंत बै्ं  ्ी वटेबसाइ्  
www.sbi.co.in एवं  ट्े किन ट्े्नोलॉिीस मलम् ट्ेर ्ी वटेबसाइ्  
https://evoting.kfintech.com पर उपल्धि ्रा टदए िाएंगटे। इस ट्े  
सा् हरी बै्ं  दवारा परररा्ों ्ो नटेरनल स्ॉ् ए्सचेंि ऑि इंडरया 
मलम् ट्ेर एवं बीएसई मलम् ट्ेर, िहां बै्ं  ट्े  रटेयर सूचीबदधि हैं, ्ो 
अग्टेपर्त क्या िाएगा। 

ददनटेश कुमार खारा
अधयक्ष

्ॉरपोरटे् े्ं द्,
स ट्े् बै्ं  भवन,
्ैर् ्ा्ा रोर,                 
्ुंबई - 400021

टदनां्: 13.05.2022
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पुरसकार एवं 
्सममान 

एमरयन बै्ं र पबत््ा, मसगंापुर दवारा 
आप ट्े  बै्ं  ्ो टांिटे्रन िाइनेंस अवार्ण 
2021 ट्े  अंतग्णत “भारत में ्सवषिश्टेषठ नकदी 
प्रबंधन एवं लटेनदटेनकताषि बैंक” ्ा पुरस्ार

गलोबल िाइनेंस पबत््ा दवारा लगातार 
दसवें वर््ण “बटेस् ट्टेड िाइनें्स प्रोवाइडर 
(इंडडया)-2022” ्ा पुरस्ार

'्सतत ज्ानाजषिन एवं कौशल ववका्स की 
्संसकृनत कटे  ननमाषिण में उतकृष्ता' श्रटेरी े्ं 
प्रनतबष्ठत ई्री हयू्न ्ैपप्ल अवार्ण ्ा 
सवर्ण पद् िीता

साव्णिनन् क्षटेत् ट्े  बै्ं ों े्ं उत क्ृ ष् रािभार्ा 
्ाया्णन्वयन हटेतु भारत सर्ार दवारा प्रनतबष्ठत 
‘कीनत षि पुरसकार’ सटे सम्ाननत क्या गया

पवत्ीय ररपोंट्गं े्ं उत क्ृ ष्ता हटेतु “भारतीय 
स ट्े् बैंक की वावषषिक ररपो ष्ि” ्ो आइसीएआई 
पुरस्ार “स्सलवर शीलड श्टेणी -I पीए्सबी”

पवत्ीय वर््ण 2022 ट्े  दरौरान, पवत् वट ््ण्ल 
ट्े  तहत सभी पवभागों ्ो आइए्सओ 

9001ः2015 प्रमाणीकरण ्ी ्ान्यता
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

आपका ए्सबीआई

भारतीय स ट्े् बै्ं  200 वर्षों सटे अरधि् ्ी गरौरवरालरी परंपरा 
ट्े  सा् ए् भारतीय बहुराषटरीय, साव्णिनन् क्षटेत् ्ा बैंक्ंग 

और पवत्ीय सटेवा संग्ठन है। आ् आद्ी ्ा टहत भारतीय 
स ट्े् बै्ं  ट्े  ्ारोबार ्ा े्ं द् बबदं ु रहा है। बै्ं  ट्े  पास 
पवमरष् उतपादों और सटेवाओं ्ा ए् ्िबूत पो ््णिोमलयो 
है और वह वयब्तगत और ग्ाह् े्ं टद्त दृबष््ोर ट्े  
सा् उन ट्े  पवतरर और प्रबंधिन ट्े  मलए आधिुनन्त् 
प्ररौदयोरग्ी ्ा उपयोग ्रता है। 

्ुंबई बस्त ्ुखयालय ट्े  सा् भारतीय स ट्े् बै्ं  
वैयब्त् ग्ाह्ों, वाणरब्य् प्रनतष्ठानों, बडटे ्ॉरपोरटे्ों, 
साव्णिनन् नन्ायों और संस्ागत ग्ाह्ों ्ो बै्ं  ्ी 
दटेर-पवदटेर े्ं िैलरी हिारों राखाओं एवं आउ्लटे्ों, 
संयु्त उदय् और अनुर्ंरगयों त्ा सहयोगी ्ंपननयों 
ट्े  ्ाधय् सटे सटेवा प्रदान ्रता है।

बै्ं , पररवत्णनों ्ो अंगी्ार  ्रनटे े्ं सबसटे आगटे रहा 
है। इस प्रकक्रया े्ं सटेवा, पारदमर्णता, सदाचार, मरष्ता 
त्ा ननरंतरता ट्े  उस ट्े  ्ूलयों नटे सदैव इस्ा ्ाग्ण 
प्ररसत क्या है।

वैयकक्तक बैंफकंग 
एसबीआई पवमभन्न प्र्ार ट्े  ऋर उतपादों,  
वटेतन पै ट्े िों, डरबि्ल ऋरों, एनआरआई 
वयवसाय और वटेल् ्ैनटेि े्ं् सटेवाओं ट्े  
्ाधय् सटे पररपूर्ण वैयब्त् बैंक्ंग सटेवाएँ 
प्रदान ्रता है। 

45.12 लाख/एसबीआई ट्े  आवास ऋर 
ग्ाह्

ए्सएमई बैंफकंग
एसबीआई एसए्ई पवत्पोर्र ् ें बािार ् ा 
नटेतकृतव ्रता है। ह् उचच गुरवत्ा वालरी 
ग्ाह् सटेवाएँ सुननबशचत ्रतटे हुए अपनटे 
एसए्ई ग्ाह्ों ्ो सरल और अमभनव 
पवत्ीय स्ाधिान प्रदान ्रतटे हैं। 

`3.06 लाख ्रोड/ ्ुल एसए्ई ऋर रामर 

अंतरराषट्ीय बैंफकंग ्समूह
एसबीआई भारतीय साव्णिनन् क्षटेत् ट्े  उपक्र्ों 
ट्े  बीच अंतरराषटरीय बैंक्ंग ्ा अग्री है। 

आईबीिी वयवसाय स्ूह अपनी पवदटेर बस्त 
बैंक्ंग अनुर्ंरगयों / संयु्त उदय्ों सहयाटेरगयों ट्े  
्ाधय् सटे उदयोग पररदृशय ्ो बदलनटे े्ं ननरंतर 
योगदान दटेता है। 

227 ्ाया्णलय/ सभी स्य क्षटेत्ों े्ं उपबस्नत

ग्ामीण बैंफकंग
एसबीआई पवत्ीय स्ावटेरन सूक्् ऋरों, क्ृ पर् 
वयवसाय ट्े  उतपादों ट्े  ्ाधय् सटे भारत ट्े  
ग्ा्ीर नागरर्ों ्ी आवशय्ताओं ्ो पूरा 
्रता है। 

1.42 ्रोड/ एसबीआई ट्े  क्ृ र्् ग्ाह्

्सरकारी बैंफकंग 
एसबीआई सर्ाररी वयवसाय े्ं बािार े्ं सबसटे 
आगटे है। यह भारत सर्ार दवारा ् ी गई ई-गवननेंस 
पहलों े्ं ्हतवपूर्ण योगदान दटेता है और े्ं द् और 
रा्य दोनों सर्ारों ् टे  मलए ई-स्ाधिान ् टे  पव्ास 
े्ं ्हतवपूर्ण भूम््ा ननभाता है।

`55.18 लाख ्रोड/ सर्ाररी वयवसाय ्ी ्ुल 
रामर

कॉरपोरटे् बैंफकंग 
भारतीय स ट्े् बै्ं  े्ं, ्ॉरपोरटे् लटेखा स्ूह एवं 
वाणरब्य् ऋर स्ूह ्ी प्रतयटे् राखा े्ं सभी 
सटेवाएँ उपल्धि हैं, िो पवरटेर् रूप सटे दटेर ट्े  प्र्ुख 
रीर््ण ्ॉरपोरटे्ों और नवरतन पीएसयू ्ो पवमभन्न 
प्र्ार ट्े  पवत्ीय उतपाद और सटेवाएँ प्रदान ्रती है।

`8.71 लाख ्रोड/ ्ुल ्ॉरपोरटे् ऋर ्ी रामर

   लक्य

  
  

धय
टेय

   ्ू लय

सरल, उत्रदायी 
और अमभनव पवत्ीय 
स्ाधिान दटेनटे ट्े  
मलए प्रनतबदधि

अग्सर भारत ्ा 
सव्णपप्रय बै्ं  बनना

• सटेवा 
• पारदमर्णता 
• सदाचार 
• मरष्ता 
• ननरंतरता 

O u r 
Services

हमारी ्सटेवाएूँ
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भारतीय स ट्े् बैंक की 
उपलक्धपूणषि यात्ा

46.77्रोड
ग्ाह्  

22,266
राखाएँ  

95.5% 
वै्बलप् चैनल   
लटेन-दटेन े्ं टहससा

68,016
वयवसाय प्रनतननरधि आउ्लटे् 

27.58% 
रटेबब् ्ार्ण खच्ण े्ं बािार टहससा

65,030
ए्रीए् और एरीर्लयूए्  (सवचामलत ि्ा और 
आहरर ्रीन)

19,500 सवयं
(बार ्ोर आधिाररत पासबु् पप्रटं्गं क्योस्)

15.15%
पीओएस ्ी संखया े्ं बािार टहससा

14.20 ्रोड 
पवत्ीय स्ावटेरन खातटे (वयवसाय प्रनतननरधि चैनल)

अन्य वैयकक्तक ऋण 

(` ्रोड)

290,610

361,504

24.39%

 ननवल ्याज माकजषिन
 (दटेशीय)

3.26

3.36

10 बीपीए्स

वाहन ऋण

(` ्रोड)

76,322

79,148

3.70%

आवा्स ऋण

(` ्रोड)

503,779

561,651

11.49%

माचषि 21 माचषि 22माचषि 21 माचषि 22माचषि 21 माचषि 22माचषि 21 माचषि 22
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

भारतीय स ट्े् बै्ं  प्ररौदयोरग्ी बदलावों सटे अनिान नहरंी है। 

योनो ए् बहु्ाधय् इं्रफटे स है िो बैंक्ंग उदयोग ट्े  भीतर डरबि्ल क्रांनत ला रहा है। 

भववषय 
की तैयारी

अपनटे वयवसाय ्ो भपवषय ट्े  अनुरूप बनानटे हटेतु 
ननर्णय लटेनटे और दक्षता बढ़ानटे े्ं ऑ्ो ट्ेरन ट्े  मलए 
ह्नटे किन ट्े् ्ो ए् अवसर ट्े  रूप े्ं अपनाया।

बैंक्ंग उत क्ृ ष्ता ट्े  नए 
्ान्ों ्ी स्ापना
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अगर युवा पीढ़री े्ं लगातार बढ़तटे ऑनलाइन और ्ोबाइल बैंक्ंग ट्े  उपयोग 
सटे ्ोई सं ट्े त म्लता है तो वह है क् अब युवा पीढ़री ट्े  मलए पारंपरर् बैंक्ंग 
्् प्रासंरग् होगी। न्दरीरटहत अ््णवयवस्ा े्ं अब पहलटे सटे ्हरीं अरधि् तटेिी 
सटे डरबि्ल पररवत्णन हो रहटे हैं और ्हरीं अरधि् बैंक्ंग संग्ठन डरबि्ल बैंक्ंग 
्ो अपना रहटे हैं। एसबीआई े्ं, ह् इस प्रवकृपत् ट्े  बारटे े्ं अतयरधि् िागरू् हैं 
और ह् उभरतटे डरबि्ल भारत ्ी सटेवा ट्े  मलए डरबि्ल पररवत्णन अमभयान ्ा 
नटेतकृतव ्र रहटे हैं।

बैंक्ंग उदयोग े्ं ह्ारटे आ्ार, पै्ानटे और 
पव्ास ्ो दटेखतटे हुए ह्ारा ्ानना है क् इस 
डरबि्ल युग े्ं बनटे रहनटे एवं उन्ननत ्रनटे ट्े  
मलए, ह् सबसटे बटेहतर बस्नत े्ं हैं।

आि डरबि्ल ट्े्नोलॉिी संस्ाओं ्ो 
नवोन् ट्ेर् ट्े  ्ाधय् सटे नवीन ्रौरल ट्े  
नन्ा्णर े्ं ्दद ्र रहरी है, बिससटे वटे ्ुरल, 
वयवसाय ्ा आ्लन ्रनटे े्ं सक्ष् एवं 
भपवषयोन््ुख बन रहरी हैं। डरबि्ल प्ररौद योरग्ी 
्ा प्रभाव पररवत्णन्ाररी और वयाप् हैं और 
बैंक्ंग ्ा ्ोई भी टहससा इससटे अछूता नहरंी 
रहटेगा। डरबि्ल वयापार पाररबस्नत्ी तंत् 
बैंक्ंग ्ो बदल रहटे हैं।

प्ररौद योरग्ी ्ा उपयोग ्र ह्नटे स्झनटे, 
सोचनटे और ्ाय्ण ्रनटे ्ी अपनी क्ष्ता ्ो 
बढ़ाया है, त्ा ननर्णय प्रकक्रया ्ो तटेि क्या 
है।

इस ट्े  अनतरर्त, ह् ग्ाह् संप ््ण  ट्े  पवमभन्न 
्च-पॉइं् ट्े  ्ाधय् सटे ग्ाह्ों ्ी स्सयाओ ं
्ा स्ाधिान ्रनटे ट्े  मलए प्ररौद योरग्ी ्ा 
उपयोग ्र रहटे हैं।

यह ए् बटेहतर ग्ाह् अनुभव प्रदान ्रनटे ट्े  
मलए ह्ारटे मसस्् ्ो ए्ी क्ृ त ्र रहा है, 
बिस ट्े  परररा्सवरूप ह्ारटे ग्ाह् ्् स्य 
े्ं अरधि् लाभ उ्ठा स्तटे हैं। योनो, ह्ारा 

फ़लैगमरप सव्ण-वयाप् डरबि्ल पलटे्िॉ््ण, 
लाखों ग्ाह्ों ्ो अतयाधिुनन् डरबि्ल सटेवाएँ 
प्रदान ्र रहा है, िो ह्ाररी त्नी्ी ्रौरल 
्ा प्र्ार है।

योनो ए् ए्ी क्ृ त ्ूलयवरधि्णत उतपाद है, िो 
नवोन् ट्ेर्ी बैंक्ंग ऑिरों िैसटे योनो ्ैर, योनो 

बबिनटेस, योनो ब्व् पटे, पूव्ण-अनु्ोटदत ऋर 
त्ा लाइिस्ाइल एवं 111 ्चनें्-भागीदार सटे 
खररीददाररी ट्े  ्ाधय् सटे ग्ाह्ों ्ी बैंक्ंग व 
उससटे आगटे ्ी िरूरतों ्ो पूरा ्र रहा है।

ऑनलाइन बैंक्ंग ट्े  मलए ग्ाह् तटेिी सटे ह े्ं 
चुन रहटे हैं और योनो ह े्ं उन ट्े  सा् सहिता 
सटे िोड रहा है। 31 ्ाच्ण 2022 ्ो योनो 
नटे 111.74 म्मलयन राउनलोर, प्रनतटदन 26 
हिार नए बचत खातों और 48.35 म्मलयन 
पंिी क्ृ त उपयोग्ता्णओं ट्े  सा् ए् ्ीनत््ण ान 
स्ापपत क्या है।

यटे आूँकडटे भारतीय स ट्े् बैंक कटे  डडकज्ल 
बैफकंग की ्संभावयता/क्षमता को प्रदसशषित 
करतटे हैं। 

“एसबीआई े्ं, ह् एनामलट््स ्ी रब्त 
्ा उपयोग बहुचैनल डरबि्ल बैंक्ंग ्ो 
अपनानटे े्ं आनटे वालरी बाधिाओं ्ो ्् 
्रनटे े्ं ्र रहटे हैं।”

~111म्मलयन
राउनलोर 

48.35 म्मलयन
पंिी्रर

`21,118 ्रोड
पूव्ण–अनु्ोटदत वैयब्त् ऋर 
(पीएपीएल) टदए गए, पवत्ीय वर््ण 
2022 े्ं

16.62 म्मलयन
लॉरगन ए् टदन े्ं
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

ए्सबीआई ्समूह ्संरचना
31 ्ाच्ण 2022 ्ो 

गैर-बैंक्ंग अनुर्ंरगयाँ/संयु्त उदय्

्सी-एडज ट्ेक्नोलॉजीज सलसम ट्ेड49%

ए्सबीआई जनरल इंशयोरें्स कंपनी सलसम ट्ेड69.96%

ओमान इंडडया जॉइं् इनवटेस्में् िंड-
मैनटेजमें् कंपनी प्राइवटे् सलसम ट्ेड 

50%

ए्सबीआई कैवप्ल माकदे ट्स सलसम ट्ेड 

• एसबीआई ्ैप मस्यरुर्रीज़ मलम् ट्ेर 
• एसबीआई ्ैप वेंचस्ण मलम् ट्ेर 
• एसबीआई ्ैप टस्री ्ंपनी मलम् ट्ेर 
• एसबीआई ्ैप (मसगंापरु) मलम् ट्ेर 

ए्सबीआई डीएिएचआई सलसम ट्ेड72.17%

ए्सबीआई गलोबल फ़ैक्््सषि सलसम ट्ेड86.18%

100%

ए्सबीआई मयूचुअल िंड ट्स्ी 
कंपनी प्राइवटे् सलसम ट्ेड100%

ए्सबीआई इन्फ्ा मैनटेजमें् 
्सॉलयूशन््स प्राइवटे् सलसम ट्ेड 100%

ए्सबीआई पेंशन िंड्स प्राइवटे् सलसम ट्ेड92.52%

•  ए्सबीआई िंड्स मैनटेजमें् 
 (इं्रनैशनल) प्राइवटे् सलसम ट्ेड 

ए्सबीआई िंड्स मैनटेजमें् 
प्राइवटे् सलसम ट्ेड62.59%

ए्सबीआई-ए्सजी गलोबल स्सक्युरर्ीज 
्सववषि्सटे्स प्राइवटे् सलसम ट्ेड

65%

ए्सबीआई काडषि्स एंड पटेमें् 
्सववषि्सटे्स सलसम ट्ेड

69.20% कजयो पटेमेंट्स बैंक सलसम ट्ेड30%

ए्सबीआई पटेमें् ्सववषि्सटे्स प्राइवटे् सलसम ट्ेड74%

ए्सबीआई िाउंडटेशन99.72%

ए्सबीआई मैक्वटेरी इन्फ्ासट्क्चर 
मैनटेजमें् प्राइवटे् सलसम ट्ेड 

45%

•   ् ै्वटेररी एसबीआई इन्फ्ासट्चर टस्री 
प्राइवटे् मलम् ट्ेर

मैक्वटेरी ए्सबीआई इन्फ्ासट्क्चर 
मैनटेजमें् पी्ीई सलसम ट्ेड

45%

ए्सबीआई मैक्वटेरी इन्फ्ासट्क्चर 
ट्स्ी प्राइवटे् सलसम ट्ेड45%

ए्सबीआई लाइि इंशयोरें्स कंपनी सलसम ट्ेड55.48%

ओमान इंडडया जॉइं् इनवटेस्में् िंड 
ट्स्ी कंपनी प्राइवटे् सलसम ट्ेड 

50%
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ए्सबीआई कनाडा बैंक100%

््मर्णयल इंरो बै्ं  एलएलसी, ्ॉस्ो60%

पी्ी बैंक ए्सबीआई इंडोनटेसशया99.34%

बैंक ए्सबीआई बोत्सवाना सलसम ट्ेड
(07.09.2021 त्)

100%

ए्सबीआई (मॉरीश्स) सलसम ट्ेड96.60%

बै्ं  ऑि भू्ान मलम् ट्ेर20%

स ट्े् बैंक ऑि इंडडया  (कैसलिोननषिया)100% ए्सबीआई ्सववषिको्स सलसम्ाडा, ब्ाजील99.99%

पवदटेरी गैर-बैंक्ंग अनुर्ंरगयाँ
पवदटेरी बैंक्ंग अनुर्ंरगयाँ/  
संयु्त उदय्/ सहयोगी

स ट्े् बैंक ऑि इंडडया (यूकटे ) सलसम ट्ेड100%

नटेपाल एसबीआई बै्ं  मलम् ट्ेर55%

• नटेपाल एसबीआई ् चनें् बैंक्ंग मलम् ट्ेर
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

वपछलटे 10 वषषों का 
ववत्ीय प्रदशषिन
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रटेद्गं्स 
31 ्ाच्ण 2022 ्ी बस्नत ट्े  अनुसार

रटेद्गं

` ्ूलयवरग्णत मलखत

रटेद्गं एजें्सी

बै्ं  रटेट्गं बीएए3/स ट्ेबल/पी-3
बीबीबी-/स ट्ेबल/ए-3
बीबीबी-/नटेगटेट्व/एफ3

्ूरीज़ 
एस एंर पी 
किच रटेट्गं 

नवोन् ट्ेर्ी 
बटे्ीयादरी बॉन्र एएए/स ट्ेबल ट्े यर

उचच श्रटेरी II 
अधिीनस् बॉन्र

एएए/स ट्ेबल 
एएए/स ट्ेबल 

ट्े यर
कक्रमसल

ननमन श्रटेरी II 
अधिीनस् बॉन्र एएए/स ट्ेबल 

एएए/स ट्ेबल
कक्रमसल 
आईसीआरए

बासटेल III 
ट्यर 2 ऋर

एएए/स ट्ेबल 
एएए/स ट्ेबल 
एएए/स ट्ेबल 

ट्े यर 
कक्रमसल 
इंडरया रटेट्गं

बासटेल III ए्री 1 
बटे्ीयादरी ऋर 

एए+/स ट्ेबल  
एए+/स ट्ेबल  
एए+/स ट्ेबल  
एए+/स ट्ेबल

ट्े यर 
कक्रमसल 
आईसीआरए 
इंडरया रटेट्गं 

ट्े यर : क्रटे डर् एनामलमसस एंर ररसच्ण मलम् ट्ेर
आईसीआरए : आईसीआरए मलम् ट्ेर
कक्रमसल : कक्रमसल मलम् ट्ेर
एसएंरपी : स ै्ंरर्ण एंर पूअर
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

18

कें द्ीय ननदटेशक बोडषि 
31 ्ाच्ण 2022 ्ी बस्नत ट्े  अनुसार

श्री टदनटेर ्ु्ार खारा 
अधयक्ष

श्री चलला श्रीननवासुलु रटेट्री
प्रबंधि ननदटेर्

श्री अशवनी भाट्या
प्रबंधि ननदटेर्

श्री सवा्ीना्न िटे 
प्रबंधि ननदटेर्

श्री अबशवनी ्ु्ार नतवाररी
प्रबंधि ननदटेर्

श्री बी वटेरुगोपाल
रटेयरधिार् ननदटेर्

रॉ गरटेर न्रािन
रटेयरधिार् ननदटेर्

श्री ट्े तन एस पव््सी
रटेयरधिार् ननदटेर्

श्री ्कृगां् ए् परांिपटे
रटेयरधिार् ननदटेर्

श्री प्रिुलल पी छािटेड  

भारत सर्ार दवारा नाम्त ननदटेर्

श्री संिय ्लहोत्ा
सरचव (पवत् सरचव), पवत्ीय सटेवाएँ 
पवभाग, भारत सर्ार, भारत 
सर्ार दवारा नाम्त ननदटेर्

श्री अननल ्ु्ार र्ा्ण
्ाय्णपाल् ननदटेर्, भारतीय 
ररज़व्ण बै्ं , भारत सर्ार 
दवारा नाम्त ननदटेर्

श्री संिीव ्ाहटेशवररी 
भारत सर्ार दवारा नाम्त ननदटेर्
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अधयक्ष 
श्री टदनटेर ्ु्ार खारा 

प्रबंध ननदटेशक 
श्री चलला श्रीननवासुलु रटेट्री 
श्री अशवनी भाट्या 
श्री सवा्ीना्न िटे. 
श्री अबशवनी ्ु्ार नतवाररी 

भारतीय स ट्े् बैंक अधधननयम की धारा 19 (ग) कटे  अंतगषित ननवाषिधचत ननदटेशक 
श्री बी. वटेरुगोपाल
रॉ गरटेर न्रािन 
श्री ट्े तन एस पव््सी 
श्री ्कृगां् ए् परांिपटे 

भारतीय स ट्े् बैंक अधधननयम की धारा 19 (घ) कटे  अंतगषित ननवाषिधचत ननदटेशक 
श्री संिीव ्ाहटेशवररी 
श्री प्रिुलल पी छािटेड 

भारतीय स ट्े् बैंक अधधननयम की धारा 19 (ङ) कटे  अंतगषित ननवाषिधचत ननदटेशक 
श्री संिय ्लहोत्ा 

भारतीय स ट्े् बैंक अधधननयम की धारा 19 (च) कटे  अंतगषित ननवाषिधचत ननदटेशक 
श्री अननल ्ु्ार र्ा्ण  
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

बोडषि की ्ससमनतयां 
(31 ्ाच्ण 2022 ्ी बस्नत ट्े  अनुसार)

कें द्ीय बोडषि की कायषिकाररणी ्ससमनत (ई्सी्सीबी)
श्री टदनटेर ्ु्ार खारा, अधयक्ष
सम्नत ट्े  अधयक्ष 
श्री चलला श्रीननवासुलु रटेट्री - प्रबंधि ननदटेर् (आरएंररीबी)- सदसय 
श्री अशवनी भाट्या - प्रबंधि ननदटेर् (्ॉरपोरटे् बैंक्ंग एवं पवशव बािार)- सदसय  
श्री सवा्ीना्न िटे - प्रबंधि ननदटेर् (िोणख्, अनुपालन एवं तनावग्सत 
आबसत स्ाधिान स्ूह) - सदसय 
श्री अबशवनी ्ु्ार नतवाररी - प्रबंधि ननदटेर् (अंतरराषटरीय बैंक्ंग, प्ररौदयोरग्ी 
एवं अनुर्ंरगयाँ)- सदसय 

भारतीय स ट्े् बै्ं  अरधिननय् ्ी धिारा 19 (च) ट्े  अतंग्णत नाम्त ननदटेर् और 
्सभी अथवा अन्य कोई ननदटेशक िो सा्ान्यतया भारत े्ं हो रहरी ब्ैठ्-स्ल ट्े  
ननवासी अ्वा ब्ैठ् ट्े  स्य उस स्ान पर उपबस्त रहटे।     

बोडषि की लटेखापरीक्षा ्ससमनत (ए्सीबी) 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्
सम्नत ट्े  अधयक्ष 
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्- सदसय 
रॉ. गरटेर न्रािन, सवतंत् ननदटेर्- सदसय 
श्री ्कृगां् ए् परांिपटे, सवतंत् ननदटेर्- सदसय 
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर्- सदसय

बोडषि की जोखखम प्रबंधन ्ससमनत (आरएम्सीबी) 
श्री ्कृगां् ए् परांिपटे, सवतंत् ननदटेर्
सम्नत ट्े  अधयक्ष 
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्- सदसय 
रॉ. गरटेर न्रािन, सवतंत् ननदटेर्- सदसय 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्- सदसय
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर्- सदसय
श्री प्रिुलल पी छािटेड, सवतंत् ननदटेर्- सदसय
श्री अशवनी भाट् या, प्रबंधि ननदटेर् (्ॉरपोरटे् बैंक्ंग एवं पवशव बािार)- सदसय (पदटेन) 
श्री सवा्ीना्न िटे, प्रबंधि ननदटेर् (िोणख्, अनुपालन एवं तनावग्सत आबसत 
स्ाधिान स्ूह)-सदसय (पदटेन) 

बोडषि की ्सूचना प्रौदयोधगकी कायषिनीनत ्ससमनत (आई्ीए्स्सी)
रॉ गरटेर न्रािन, सवतंत् ननदटेर्
सम्नत ट्े  अधयक्ष 
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्- सदसय, 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्- सदसय
श्री ्कृगां् ए् परांिपटे, सवतंत् ननदटेर्- सदसय 
श्री प्रिुलल पी छािटेड, सवतंत् ननदटेर्- सदसय
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर्-सदसय 
श्री सवा्ीना्न िटे - प्रबंधि ननदटेर् (िोणख्, अनुपालन एवं तनावग्सत 
आबसत स्ाधिान स्ूह) -सदसय (पदटेन)  
श्री अबशवनी ्ु्ार नतवाररी - प्रबंधि ननदटेर् (अंतरराषटरीय बैंक्ंग, प्ररौदयोरग्ी 
एवं अनुर्ंरगयाँ)- सदसय (पदटेन)

बडी रासश की धोखाधडी की ननगरानी करनटे कटे  सलए बोडषि की ववशटेष ्ससमनत 
(ए्स्सीबीएमएि) 
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर् सम्नत ट्े  अधयक्ष
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर् - सदसय, 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्- सदसय
श्री प्रिुलल पी छािटेड, सवतंत् ननदटेर्- सदसय

श्री चलला श्रीननवासुलु रटेट्री - प्रबंधि ननदटेर् (आरएंररीबी)- सदसय (पदटेन)  
श्री सवा्ीना्न िटे - प्रबंधि ननदटेर् (िोणख्, अनुपालन एवं तनावग्सत 
आबसत स्ाधिान स्ूह) -सदसय (पदटेन) 

बोडषि की दहतधारक ्संबंध ्ससमनत (ए्सआर्सी) ्सह ग्ाहक ्सटेवा ्ससमनत (्सीए्स्सीबी)
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्-सम्नत ट्े  अधयक्ष 
रॉ गरटेर न्रािन, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर्-सदसय
श्री प्रिुलल पी छािटेड, सवतंत् ननदटेर्-सदसय
श्री चलला श्रीननवासलु ुरटेट र्ी, प्रबंधि ननदटेर् (रर ट्ेल एवं डरबि्ल बैंक् ंग)-सदसय (पदटेन) 
श्री सवा्ीना्न िटे - प्रबंधि ननदटेर् (िोणख्,अनुपालन एवं तनावग्सत 
आबसत स्ाधिान स्ूह)-सदसय (पदटेन)  

बोडषि की नामांकन एवं पाररश्समक ्ससमनत 
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्-सम्नत ट्े  अधयक्ष 
रॉ गरटेर न्रािन, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री ्कृगां् ए् परांिपटे, सवतंत् ननदटेर्-सदसय
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर्-सदसय

बोडषि की व्सूली ननगरानी ्ससमनत (बी्सीएमआर) 
श्री टदनटेर ्ु्ार खारा, अधयक्ष–सम्नत ट्े  अधयक्ष
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्-सदसय
श्री ्कृगां् ए् परांिपटे, सवतंत् ननदटेर्-सदसय
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर्-सदसय
श्री संिय ्लहोत्ा, भारत सर्ार दवारा नाम्त ननदटेर्-सदसय   
श्री चलला श्रीननवासलु ुरटेट र्ी, प्रबंधि ननदटेर् (रर ट्ेल एवं डरबि्ल बैंक्ंग)-सदसय (पदटेन) 
श्री अशवनी भाट्या, प्रबंधि ननदटेर् (्ॉरपोरटे् बैंक्ंग एवं पवशव बािार)-सदसय (पदटेन) 
श्री सवा्ीना्न िटे - प्रबंधि ननदटेर् (िोणख्,अनुपालन एवं तनावग्सत आबसत 
स्ाधिान स्ूह)-सदसय (पदटेन)  
श्री अबशवनी ्ु्ार नतवाररी - प्रबंधि ननदटेर् (प्रबंधि ननदटेर्-अंतरराषटरीय बैंक्ंग, 
प्ररौदयोरग्ी एवं अनुर्ंरगयाँ)-सदसय 

कॉरपोरटे् ्सामाकजक दानयतव ्ससमनत (्सीए्सआर्सी)
श्री चलला श्रीननवासुलु रटेट्री, प्रबंधि ननदटेर् (रर ट्ेल एवं डरबि्ल बैंक्ंग)-सम्नत 
ट्े  अधयक्ष (पदटेन) 

श्री अशवनी भाट्या, प्रबंधि ननदटेर् (्ॉरपोरटे् बैंक्ंग एवं पवशव बािार)-सदसय (पदटेन) 
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
रॉ गरटेर न्रािन, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री ्कृगां् ए् परांिपटे, सवतंत् ननदटेर्-सदसय
श्री प्रिुलल पी छािटेड, सवतंत् ननदटेर्-सदसय

इरादतन चूककताषि/अ्सहयोगी ऋखणयों कटे  ननधाषिरण हटेतु ्समीक्षा ्ससमनत    
श्री सवा्ीना्न िटे - प्रबंधि ननदटेर् (िोणख्,अनुपालन एवं तनावग्सत 
आबसत स्ाधिान स्ूह) -सम्नत ट्े  अधयक्ष (पदटेन)  
श्री बी वटेरुगोपाल, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री गरटेर न्रािन, सवतंत् ननदटेर्-सदसय
श्री ट्े तन एस पव््सी, सवतंत् ननदटेर्-सदसय 
श्री संिीव ्ाहटेशवररी, गैर-्ाय्णपाल् ननदटेर्-सदसय
श्री प्रिुलल पी छािटेड, सवतंत् ननदटेर्-सदसय
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कें द्ीय प्रबंधन ्ससमनत कटे  ्सदसय 
टदनां् 31 ्ाच्ण 2022 ्ी बस्नत ट्े  अनुसार

श्री टदनटेर ्ु्ार खारा 
अधयक्ष 

श्री चलला श्रीननवासुलु रटेट्री 
प्रबंधि ननदटेर् (रर ट्ेल एवं डरबि्ल बैंक्ंग) 

श्री अशवनी भाट्या 
प्रबंधि ननदटेर् 
(्ॉरपोरटे् बैंक्ंग एवं पवशव बािार)

श्री सवा्ीना्न िटे 
प्रबंधि ननदटेर् 
(िोणख्, अनुपालन एवं तनावग्सत आबसत स्ाधिान 
स्ूह)
 
श्री अबशवनी ्ु्ार नतवाररी 
प्रबंधि ननदटेर् 
(अंतरराषटरीय बैंक्ंग, प्ररौदयोरग्ी एवं अनुर्ंरगयाँ) 

श्री आलो् ्ु्ार चरौधिररी 
उप प्रबंधि ननदटेर् (पवत्)
 
श्री न्रािन सुंदर 
उप प्रबंधि ननदटेर् एवं ्ुखय ऋर अरधि्ाररी 

श्री रासत्ी एस वें््र्रा
उप प्रबंधि ननदटेर् (पवशव बािार)

श्री रपवन्द् पांरटेय 
उप प्रबंधि ननदटेर् एवं ्ुखय सूचना अरधि्ाररी 

श्री वी एस राधिा क्ृ षरन 
उप प्रबंधि ननदटेर् (वाणरब्य् ग्ाह् स्ूह)
 
श्री एस सलरी 
उप प्रबंधि ननदटेर् ( क्ृ पर्, एसए्ई एवं पवत्ीय स्ावटेरन)
 

श्री रारा आरुतोर् ्ु्ार मसहं 
उप प्रबंधि ननदटेर् (्ाय्णनीनत) एवं ्ुखय डरबि्ल अरधि्ाररी 

श्री प्रबोधि पाररख 
उप प्रबंधि ननदटेर् एवं ्ुखय पररचालन अरधि्ाररी

श्री श्रीननवास एस राव 
उप प्रबंधि ननदटेर् एवं ्ुखय िोणख् अरधि्ाररी 

श्री्ती सलोनी नारायर
उप प्रबंधि ननदटेर् 
(िु््र वयवसाय)

श्री संिय री नाइ् 
उप प्रबंधि ननदटेर् 
(अंतरराषटरीय बैंक्ंग स्ूह)

श्री सुब्त पवशवास
उप प्रबंधि ननदटेर् 
(तनावग्सत आबसत स्ाधिान स्ूह)

श्री आर पवशवना्न 
उप प्रबंधि ननदटेर् एवं स्ूह अनुपालन अरधि्ाररी

श्री ओ् प्र्ार म्श्र
उप प्रबंधि ननदटेर् (्ानव संसाधिन) 
एवं ्ॉरपोरटे् पव्ास अरधि्ाररी

श्री बी राघवटेन्द् राव 
उप प्रबंधि ननदटेर् (्ॉरपोरटे् लटेखा स्ूह)

श्री नननतन चुघ
उप प्रबंधि ननदटेर् एवं प्र्ुख 
(डरबि्ल बैंक्ंग एवं रूपांतरर) 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

सथानीय बोडषों कटे  ्सदसय
टदनां् 31 ्ाच्ण 2022 ्ी बस्नत ट्े  अनुसार भारतीय स ट्े् बै्ं  अरधिननय्, 1955 ्ी धिारा 21(1)(्) ट्े  अंतग्णत अधयक्ष दवारा नाम्त स्ानीय 
बोरषों ट्े  सदसय, प्रबंधि ननदटेर् (रर ट्ेल एवं डरबि्ल बैंक्ंग) सटे मभन्न- 

अहमदाबाद 
श्री र्रटेर मसहं 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

अमरावती 
श्री संिय सहाय 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

बेंगलुरु 
श्री नंद क्रोर  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

भोपाल 
श्री बबनोद ्ु्ार म्श्र  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

भुवनटेशवर 
श्री्ती पवदया क्ृ षरन  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

चंडीगढ़ 
श्री अनु्ूल भ्नागर 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

चटेन्नई 
श्री आर राधिा क्ृ षरन  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

गुवाहा्ी 
श्री आर एस र ट्ेर 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

हैदराबाद 
श्री अम्त णझगंरन 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

जयपुर 
श्री रािटेर ्ु्ार म्श्र  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

कोलकाता 
श्री्ती रू्ा रटे  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

लखनऊ 
श्री अिय ्ु्ार खन्ना 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

महाराषट् 
श्री अिय ्ु्ार मसहं 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

रॉ गरटेर न्रािन 
ननदटेर्*

मुंबई-मटेट्ो 
श्री प्रवीर राघवेंद् 
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

श्री बी वटेरुगोपाल 
ननदटेर्*

श्री ट्े तन एस पव््सी
ननदटेर्*

श्री ्कृगां् ए् परांिपटे 
ननदटेर्*

श्री संिीव ्ाहटेशवररी 
ननदटेर्*

श्री प्रिुलल पी छािटेड
ननदटेर्*

नई ददलली 
श्री अम्ताभ च्िशी  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

प्ना 
श्री सुरेंदर रारा  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

नतरुवनंतपुरम 
श्री श्री्ांत  
्ुखय ्हाप्रबंधि् (पदटेन)

*भारतीय स ट्े् बै्ं  अरधिननय् ्ी 
धिारा 21(1)(ख) ट्े  अनुसार स्ानीय 
बोरषों ् ें नाम्त ् ें द्रीय बोर्ण ् टे  ननदटेर्।
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बैंक कटे  लटेखापरीक्षक

मटे्स्सषि ए ए्स ए एंड ए्सोस्सएट्स एलएलपी 

सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि गुहा नंदी एंड कंपनी 

सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि प्रटेम गुपता एंड कंपनी

सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि उमामहटेशवर राव एंड कंपनी 

सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि शाह गुपता एंड कंपनी 

सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि खंडटेलवाल जैन एंड कंपनी
सनदरी लटेखा्ार 

मटे्स्सषि ए्स ्सी वी एंड कंपनी एलएलपी 
सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि एम ्सी भंडारी एंड कंपनी 
सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि तलाती एंड तलाती एलएलपी 
सनदरी लटेखा्ार
 
मटे्स्सषि वी स्सघंी एंड ए्सोस्सएट्स
सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि ्सूरी एंड कंपनी  
सनदरी लटेखा्ार

मटे्स्सषि कटे  ्सी मटेहता एंड कंपनी  
सनदरी लटेखा्ार
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

अधयक्ष का ्संदटेश

आर्््ण  ्ाय््ण लापों े्ं ननरंतर सुधिार ट्े  ्ारर, 
पवत् वर््ण 2022 े्ं आप ट्े  बै्ं  ट्े  वयवसाय े्ं दो 
अं्ीय वकृदरधि टदख रहरी है।

— टदनटेर ्ु्ार खारा

“

पप्रय रटेयरधिार्ों,

पवत्ीय वर््ण 2022 ट्े  दरौरान आप ट्े  बै्ं  ट्े  प्रदर्णन ्ी ्ुखय बातें आप ट्े  सा्नटे रखतटे 
हुए ्ुझटे अतयंत प्रसन्नता हो रहरी है। आप ट्े  बै्ं  दवारा हामसल ्ी गई उपलब्धियों और 
पहलों ्ा पववरर पवत् वर््ण 2022 ्ी संलगन वापर्््ण  ररपो ््ण े्ं टदया गया है।
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आधथषिक पररदृशय
वर््ण 2020 े्ं ्ोपवर-19 ्हा्ाररी ट्े  प्र्ोप सटे अ््णवयवस्ा 
े्ं पया्णपत रगराव् ट्े  बाद, 2021 े्ं वैबशव् अ््णवयवस्ा 

पुन: प्ररी पर लरौ् आई है। त्ापप, दसूररी नत्ाहरी े्ं 
वायरस ट्े  घात् वटेररयं् ट्े  ्ारर गनत ्ुछ धिी्ी हुई 
्ी, लटेक्न पूरटे पवशव ् ें गहन ् री्ा्रर अमभयान ् टे  चलतटे 
उस्ा असर बहुत ्् स्य त् रहा। पवत् वर््ण 2022 ्ी 
चरौ्ी नत्ाहरी ट्े  अंत त्, रूस-यूक्रटे न ट्े  बीच लंबटे युदधि 
ट्े  ्ारर उपिटे भू-रािनैनत् तनाव सटे पवत्ीय अबस्रता 

बढ़ गई। तटेल एवं अन्य वसतुओं ्ी ्ी्तें आस्ान छूनटे 
लगीं, बिस ट्े  ्ारर पव्मसत एवं उभरती हुई/पव्ासरील 
अ््णवयवस्ाओं दोनों ् ें पहलटे सटे हरी उचच ् ुद्ासिीनत ् ी दर 
और बदतर हो गई। रर्ॉर्ण सतर ्ी ्ुद्ासिीनत ट्े  ्ारर 
यूएस िटे र ्ो अपनी ्रौटद्् नीनत सा्ान्यी्रर े्ं तटेज़ी 
लानी पडी। इस ट्े  परररा्सवरूप, उभरतटे बाज़ारों सटे पंूिी 
नन्ालरी िानटे लगी एवं ननवटेर् सुरक्क्षत ्ठरौर दटेखतटे हुए 
िोणख् लटेनटे सटे ् तरानटे लगटे। इसमलए वर््ण 2022 ् ें वैबशव् 
प्रगनत 3.2% त् नर् रहनटे ्ी उम्ीद है। यहाँ त् क् 
वर््ण 2022 ् टे  मलए वैबशव् वयापार अनु्ानों ् ो 3.0% त् 
नीचटे ्ी ओर संरोरधित क्या गया है।

इस पटदकृशय े्ं, सटेवा क्षटेत् ट्े  ्हतवपूर्ण योगदान सटे भारतीय 
अ््णवयवस्ा ट्े  भी पवत् वर््ण 2022 े्ं 8.7% ्ी दर सटे 
बढ़नटे ्ा अनु्ान है। बाहररी वयापार ्ी ओर दटेखें तो, पवत् 
वर््ण 2022 े्ं ह्ारा वयापार ननया्णत ननषपादन बटेहतर रहतटे 
हुए 14.53% ् ी दर सटे बढ़तटे हुए 400 बबमलयन रॉलर ् ा ््ण  
्ो पार ्र गया। त्ापप, वर््ण ट्े  दरौरान 55% ्ी दर सटे 
्ज़बूत आयात वकृदरधि रहरी। 

इस दरौरान, हाल हरी े्ं भारतीय ररज़व्ण बै्ं  नटे वकृदरधि ्ा 
स्््णन ्रतटे हुए, ्ुद्ासिीनत ्ो ननयंबत्त ्रनटे ट्े  मलए 
रटेपो रटे् े्ं 40 बीपीएस ्ी वकृदरधि ्ी है। त्ापप, लंबटे भू-
रािनैनत् तनावों ट्े  चलतटे वैबशव् तटेल एवं वसतुओं ्ी 
्ी्तों े्ं उछाल त्ा चीन े्ं लंबटे लॉ्राउन ट्े  चलतटे 
आपूनत ्ण श्रकृंखला स्सयाओं ट्े  ्ारर ्ुद्ासिीनत दबाव ऊपर 
्ी ओर हरी रहटेगा। िबक् पवत् वर््ण 2023 े्ं भारत ्ी 
वकृदरधि दर 7.2% रहनटे ्ा अनु्ान है, लटेक्न भू-रािनैनत् 
तनावों एवं ्चचटे तटेल ्ी ्ी्तों े्ं उछाल ट्े  ्ारर चालू 
खाता घा्ा िीरीपी ्ी 2.5% ्ी दर ्ो भी पार ्र 
स्ता है। 

आपकटे  बैंक का प्रदशषिन
आर्््ण  ्ाय््ण लापों े्ं ननरंतर सुधिार ट्े  ्ारर, पवत् वर््ण 
2022 े्ं आप ट्े  बै्ं  ट्े  वयवसाय े्ं ननरंतर दो अं्ीय 
वकृदरधि टदख रहरी है। 

जमारासशयाूँ 
पवत् वर््ण 2022 ट्े  दरौरान, आप ट्े  बै्ं  नटे ्ुल ि्ारामरयों 
े्ं 10.06% ्ी वकृदरधि ट्े  सा् 40 लाख ्रोड ्ा लक्य 

पार ्र मलया हैं। बिस े्ं घरटेलू ि्ारामरयॉ ं9.80% ्ी 

वकृदरधि ् टे  सा् 39.20 लाख ् रोड हुई हैं। ् ासा ि्ारामरयों 
े्ं 17.75 लाख ्रोड रुपए ट्े  सा् 7.78% ्ी वकृदरधि 

हुई है त्ा इस े्ं ्ुखय रूप सटे बचत बै्ं  ि्ारामरयों े्ं 
10.45% ्ी सतत वकृदरधि ्ा योगदान रहा है। ्् ्याि 
दर ट्े  पररदृशय ट्े  बीच, पवत् वर््ण 2022 े्ं आप ट्े  बै्ं  ्ा 
्ासा अनुपात 45.28% रहा। वर््ण ट्े  दरौरान, आप ट्े  बै्ं  नटे 
98.75 लाख नए बचत बै्ं  खातटे खोलटे, बिस े्ं सटे 63% 
योनो पा ््णल/एप दवारा खोलटे गए।

ऋण 
पवत् वर््ण 2022 ् टे  दरौरान, आप ट्े  बै्ं  ् ा अरग्् पो ््णिोमलयो 
11% ्ी वकृदरधि ट्े  सा् 28.18 लाख ्रोड रहा, बिस े्ं 
पपछलटे पवत् वर््ण 2021 ्ी तुलना े्ं 4.8% ्ी बढ़ोतररी 
हुई। िबक् घरटेलू अरग्् े्ं 10.27% ्ी वकृदरधि रहरी वहरंी 
पवदटेर बस्त ्ाया्णलयों ट्े  अरग््ों े्ं 15.42% ्ी वकृदरधि 
दि्ण ्ी गई। घरटेलू ऋर वकृदरधि े्ं 15.11% ्ी िबरदसत 
खुदरा वैयब्त् ऋर वकृदरधि रहरी िो क् ्ुल घरटेलू अरग्् 
्ा 41.6% है। वर््ण ट्े  दरौरान क्ृ पर् एवं एसए्ई ऋर े्ं भी 
6.57% एवं 9.52% ्ी बढ़ोतररी हुई िो क् क्र्र: 2.28 
लाख ्रोड रुपए एवं 3.06 लाख ्रोड रुपए रहरी। 

ररटे ट्ेल वैयब्त् ऋर पो ््णिोमलयो 10 लाख ्रोड रुपए 
ट्े  ्ा ््ण  ्ो भी पार ्र गया है बिस े्ं आवास ऋर एवं 

प्रनतभूनत-रटहत वैयब्त् ऋर ्ा ्ुखय योगदान रहा। 
पवत् वर््ण 2022 े्ं इस े्ं क्र्र: 11.49% एवं 28.50% 
्ी बढ़ोतररी हुई। 

ननवटेश 
पवत् वर््ण 2022 ् ें आप ट्े  बै्ं  ् ा ननवटेर पो ््णिोमलयो 9.6% 
्ी वकृदरधि ट्े  सा् 14.93 लाख ्रोड रुपए रहा, बिस े्ं सटे 
96% घरटेलू ननवटेर है। घरटेलू ननवटेर पो ््णिोमलयो ट्े  अंतग्णत, 
60.77% एच्रीए् श्रटेरी े्ं है िबक् बा्ी एएिएस श्रटेरी 
े्ं है। ननवटेर सटे हुई आय ्याि दर पररदृशय ट्े  अनुरूप है 

िो क् पवत् वर््ण 2021 ्ी तुलना े्ं 6.32% सटे घ््र 
6.07% पर आ गई है। 

लाभप्रदता
पवत् वर््ण 2021-22 ट्े  दरौरान, दसूररी छ्ाहरी े्ं अ््णवयवस्ा 
्ोपवर-19 ट्े  प्रभावों सटे उबर चु्ी ्ी त्ा आप ट्े  बै्ं  नटे 
बटेहतररीन प्रदर्णन क्या। पवत् वर््ण 2022 े्ं आप ट्े  बै्ं  ्ो 
पपछलटे वर््ण ्ी तुलना े्ं 55% ्ी वकृदरधि ट्े  सा् 31,676 
्रोड रुपए ्ा ए्ल (स ै्ंरअलोन) रुदधि लाभ हुआ। आप ट्े  
बै्ं  नटे आबसत गुरवत्ा, प्रावधिान ्वरटेि एवं एनआईए् 
क्षटेत् े्ं बटेहतररीन सुधिार क्या है। 

पपछलटे वर््ण ्ी तुलना े्ं बै्ं  ्ी रुदधि ्याि आय े्ं 
9.03% ्ी अचछी वकृदरधि दि्ण ्ी गई िो क् 1,20,708 
्रोड रुपए रहरी। ऋर बहरी े्ं वकृदरधि एवं बसलपटेि पर 
ननयंत्र ट्े  ्ारर उचच ्याि आय हुई। पवत् वर््ण 2021-
22 े्ं ऋर लागत भी 57 बीपीएस ्ी ््ी ट्े  सा् 
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0.55% रहरी। पवत् वर््ण 2021-22 े्ं बै्ं  ्ा पररचालन 
लाभ 75,292 ्रोड रुपए रहा बिस े्ं क् पपछलटे वर््ण ्ी 
तुलना े्ं 5.22% ्ा सुधिार हुआ है। आय वयय अनुपात 
े्ं भी ्ोडी ््ी आई है िो पपछलटे वर््ण 2020-21 ट्े  

53.60% ्ी तुलना े्ं पवत् वर््ण 2021-22 े्ं 53.31% 
रहरी।

आबसतयों पर प्रनतलाभ भी पवत् वर््ण 2020-21 ट्े  0.48% 
्ी तुलना े्ं 19 आधिार अं्ों ्ी वकृदरधि ट्े  सा् पवत् वर््ण 
2021-22 े्ं 0.67% रहा। आबसतयों पर प्रनतलाभ े्ं भी 
स्ारात्् सुधिार हुआ िो क् पपछलटे वर््ण 2020-21 ट्े  
9.94% सटे 398 बीपीएस बढ़्र पवत् वर््ण 2021-22 े्ं 
13.92% रहा। 

पूूँजी 
बटेहतररीन ननयोिन, आंतरर् उपचय एवं बैंक्ंग बहरी ट्े  
प्रभावी िोणख् प्रबंधिन ट्े  ्ारर पपछलटे पवत् वर््ण े्ं बै्ं  ट्े  
पूंिी अनुपात े्ं भी सुधिार हुआ। ्ाच्ण 2022 ट्े  अंत त् 
पूंिी पया्णपतता अनुपात (सीएआर) ्ाच्ण 2021 ्ी तुलना 
े्ं 9 बीपीएस ट्े  सुधिार ट्े  सा् 13.83% रहा।

ट्यर ।। ट्े पप्ल बटेस े्ं भी पपछलटे वर््ण ट्े  2.30% ्ी 
तुलना े्ं ्ाच्ण 2022 े्ं 2.41% ्ा सुधिार हुआ। 

लाभांश 
्ुझटे यह घोर्रा ्रतटे हुए प्रसन्नता हो रहरी है क् आप ट्े  
बै्ं  ट्े  ननदटेर् ्ंरल नटे 31 ्ाच्ण 2022 ्ो स्ापत पवत् 
वर््ण ट्े  मलए 7.10 रुपए प्रनत इब्व्री रटेयर (अ्ा्णत 710%)
्ा लाभांर घोपर्त क्या है। 

ग्ाहक ्सुववधा
ह्ारा ्ानना है क् ग्ाह्ों ्ी बढ़ती उम्ीदें और ग्ाह्ों 
्ी बदलती भावनाओं हटेतु ए् तवररत दृबष््ोर ्ी 
आवशय्ता है िो उन्ी उम्ीदों ट्े  अनु्ूल हो। आि, 
आप्ा बै्ं  नए तररी्ों सटे डरबि्ल पररवत्णन और ग्ाह् 
िुडाव ्ा लाभ उ्ठा्र किन ट्े् चाि्ण े्ं अग्री बननटे पर 
े्ं टद्त है। बदलतटे भारत ट्े  सा् गनत बनाए रखनटे ट्े  मलए, 

आप ट्े  बै्ं  नटे राखाओं और अन्य आउ्लटेटस पर सबसटे 
अरधि् ्चपवाइं् बनाए हैं।

्ाच्ण 2022 त् आप ट्े  बै्ं  ्ी 22,266 राखाएं हैं, 
68,000 ्ारोबार प्रनतननरधि एवं 12,872 सवचामलत ि्ा 
एवं आहरर ्रीनें (एरीर्लूए्) सटहत 65,000 ए्रीए् 
रहटे। इन ए्रीए्/एरीर्लूए् ट्े  ्ाधय् सटे प्रनतटदन 
औसतन 1.32 ्रोड लटेनदटेन क्ए िातटे हैं।

ग्ाह् सुपवधिा एवं ग्ाह् आनंद ् ो बढ़ानटे ् टे  मलए, पवत् वर््ण 
2022 े्ं ननमनमलणखत नई सुपवधिाएं आरंभ ्ी गईं : (्) 
नए चटे्बु् हटेतु अनुरोधि एवं चटे् रो्नटे संबंधिी अनुरोधि ्ी 
सुपवधिा सीएसपी आउ्लटे् पर सकक्रय ्र दरी गई है। (ख) 
रटेबब् ्ार्ण ्लॉ् ्रनटे ्ी सुपवधिा ्ो सीएसपी आउ्लटे् 
पर उपल्धि ्रा टदया गया है। 

30 दटेरों े्ं 227 स्ानों पर सभी स्य क्षटेत्ों ट्े  ्ाधय् 
सटे अपनी उपबस्नत ट्े  सा् आप्ा बै्ं  अंतरराषटरीय 
बैंक्ंग ट्े  क्षटेत् े्ं सभी भारतीय बै्ं ों े्ं अग्री है। पवत् वर््ण 
2022 ट्े  दरौरान, आप्ा बै्ं  अपनटे ओवरसीज़ सहयोगी – 
एसबीआई बोतसवाना मलम् ट्ेर ्ो बंद ्र ट्े  एवं एसबीआई 
यू ट्े  मलम् ट्ेर ्ी इलिोर्ण राखा ्ा ईस् है् राखा े्ं 
पवलय ्रनटे ट्े  सा् अपनटे ओवरसीज़ पररचालन ्ो 
त ््ण संगत बनानटे ्ी ओर अग्सर है। 

प्रौदयोधगकी एवं नवाचार
बैंक्ंग ् ा भपवषय अब प्ररौदयोरग्ी आधिाररत रहटेगा। ् ोपवर-
19 ् हा्ाररी ् टे  बाद प्ररौदयोरग्ी अपनानटे ् ी दरौड ् ें आप ट्े  
बै्ं  नटे प्रयो्ता अनुभव बढ़ानटे एवं संभापवत िोणख्ों सटे 
बचानटे े्ं प्ररौदयोरग्ी ट्े  क्षटेत् े्ं ्ई प्र्ार ्ी पहल ्ी है। 

आकसत गुणवत्ा
दबावग्सत आबसतयों पर िो्स रखतटे हुए उन ट्े  प्रबंधिन ्ा 
्ाय्ण पवत् वर््ण 2022 े्ं भी िाररी रहा त्ा प्रतयटे् सटेग े्ं् 
े्ं सवाांगीर सुधिार हुआ। 

आप्ा बै्ं , पवत् वर््ण 2022 े्ं दबावग्सत आबसतयों ट्े  
प्रबंधिन ्ी ररनीनत ्ो वातावरर सटे स्ायोबित ्रतटे 
हुए बसलपटेि अनुपात ्ो 1% ट्े  अंदर हरी सीम्त रखनटे 
े्ं सिल रहा। 

पवत्वर््ण 2022 ट्े  दरौरान, आप ट्े  बै्ं  ्ा स्ल एनपीए 
भी 14,366 ्रोड रुपए घ््र 1,12,023 ्रोड रुपए रह 
गया। वर््ण ट्े  दरौरान वसूलरी एवं उन्नयन े्ं भी 21.58% ्ी 
बढ़ोतररी हुई िो 21,437 ्रोड रुपए रहा। परररा्सवरूप, 
बै्ं  ट्े  स्ल एनपीए अनुपात े्ं ्ाच्ण 2021 ट्े  4.98% 
्ी तुलना े्ं 101 बीपीएस ्ा सुधिार हुआ। ्ाच्ण 2022 े्ं 
बै्ं  ट्े  रुदधि एनपीए े्ं 1.02% ्ा सुधिार हुआ। 

बै्ं  ट्े  प्रावधिान ्वरटेि अनुपात (पीसीआर) े्ं भी पपछलटे 
वर््ण ट्े  70.88% ्ी तुलना े्ं ्ाच्ण 2022 े्ं 75.04% 
्ा सुधिार हुआ। ्ाच्ण 2022 े्ं एयूसीए सटहत पीसीआर 
90.20% रहा। 

आप ट्े  बै्ं  ट्े  ननदटेर् ्ंरल नटे  
31 ् ाच्ण 2022 ् ो स्ापत पवत् वर््ण 
ट्े  मलए 7.10 रुपए प्रनत इब्व्री 

रटेयर (अ्ा्णत 710%) ्ा लाभांर 
घोपर्त क्या है।

“
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आप्ा बै्ं  ऑिसाइ् ए्रीए् े्ं 4िी ्नटेब््पव्री 
उपल्धि ्रानटे ट्े  सा् ए्रीए् ्नटेब््पव्री ्ो अपग्टेर 
्रनटे ्ी टदरा े्ं अग्सर है। आप्ा बै्ं  ननरंतर नटे्व ््ण  
अनुभव े्ं सुधिार एवं आउ ट्ेि े्ं ््ी लानटे पर ्ा् ्र 
रहा है। राखाओं एवं ्ाया्णलयों े्ं राउन्ाइ् े्ं ््ी लानटे 
एवं दरू ्रनटे ट्े  मलए वै्बलप् सटे े्ं रररी मलं्  ्ी वयवस्ा 
्ी गई है।

आप ट्े  बै्ं  नटे आरबीआई साइबर सुरक्षा फ्टे ्व ््ण  ्ा पालन 
्रनटे हटेतु हनीपॉ् सॉलयूरन ्ी वयवस्ा ्रतटे हुए साइबर 
सुरक्षा चुनरौनतयों सटे संबंरधित पूव्ण चटेतावनी एवं इनसाइ् 
ट्े ट्े ननज़् बनाया है। 

उतपादों ्ी बात ्रें तो, आप ट्े  बै्ं  नटे पपछलटे ्ुछ वर्षों 
े्ं उतपादों एवं सटेवाओं त्ा उन्नत प्ररौदयोरग्ी ्ा ए् 

्िबूत पो ््णिोमलयो पव्मसत क्या है बिससटे उसटे ग्ाह् 
े्ं टद्त तररी ट्े  एवं वयब्तगत तररी ट्े  सटे प्रबंरधित क्या िा 

स ट्े । आप्ा बै्ं  रा्ा एनामलट््स ्ा लाभ उ्ठातटे हुए 
ग्ाह् ्ा ए् 360 डरग्ी प्रोिाइल बना रहा है बिससटे उसटे 
आवशय्ता आधिाररत उतपाद एवं सटेवाएं प्रदान ्ी िा स े्ं । 
सा् हरी आप्ा बै्ं  प्ररौदयोरग्ी ्ा उपयोग ्रतटे हुए 
पवमभन्न ्चपवाइं् पर ग्ाह्ों ्ी स्सयाओं ्ो दरू ्रनटे 
हटेतु भी प्रयासरत है।

आप ट्े  बै्ं  ्ा फलैगमरप डरबि्ल पलटे्िॉ््ण, योनो - लाखों 
रर ट्ेल ग्ाह्ों, क्सानों, ्ाॅरपोरटे् ्लाइंटस एवं चुननदंा 
ओवरसीज़ ्ाया्णलयों ट्े  ग्ाह्ों ्ो अग्री डरबि्ल सटेवाएं 
उपल्धि ्रा रहा है। ग्ाह्ों ट्े  बीच अपनी पै्ठ बनानटे 
एवं प्ररौदयोरग्ी अपनानटे हटेतु बढ़ावा दटेनटे ट्े  मलए अब योनो 
लाइ् एपप 12 भारतीय भार्ाओं े्ं उपल्धि है िबक् योनो 
क्ृ पर् एपप 10 भारतीय भार्ाओं े्ं उपल्धि है।

प्ररौदयोरग्ी क्ष्ता ्ा लाभ उ्ठातटे हुए आप ट्े  बै्ं  नटे 
डरबि्ल ्ाइक्रोपटे े्ं् हटेतु पवमभन्न ट्ेटो रटेलवटे टांबि़् 
पररयोिनाओं े्ं सहभाग क्या हुआ है। आप ट्े  बै्ं  ्ो रुपटे 
पलटे्िॉ््ण पर एसपीएआरसी प्ररौदयोरग्ी ट्े  ्ाया्णन्वयन हटेतु 
नागपुर ट्ेटो, नोएरा ट्ेटो एवं ए्ए्आररीए लाइंस 2ए एवं 
7 ट्ेटो प्रोिटे्टस टदए गए हैं।

ग्ाह् आनंद उपल्धि ्रानटे हटेतु ऋर प्रकक्रया े्ं रर ट्ेल 
लोन ्ैनटेि े्ं् सॉलयूरन (आरएलए्एस) एवं वेंरर 
वटेररकि ट्े रन ्ॉडयूल (वीवीए्) आरंभ क्या गया बिससटे 
ए्स्ान हा्ीदाररी ्ान्, बटेहतररीन डरलरीवररी एवं संपूर्ण 
डरबि्लरी्रर सुपवधिा उपल्धि ्राई िा स ट्े । इस ट्े  सा् 
हरी पूररी आवास ऋर प्ररालरी ्ा डरबि्लरी्रर अंनत् 
चरर ् ें है। आंतरर् रूप सटे पव्मसत संप ््ण  रटहत डरबि्ल 
पलटे्िॉ््ण िैसटे योनो एवं ओसीएएस/आरएएएस ्ो ररसोस्ण 
्ूल ट्े  रूप े्ं प्रोतसाटहत क्या िा रहा है बिससटे आवास 
ऋर वयवसाय ्ो बढ़ाया िा स ट्े  एवं बाज़ार रटेयर े्ं 
वकृदरधि ्ी िा स ट्े ।

आप ट्े  बै्ं  नटे वयापार पवननया्् ररपोट ा्ंग एवं अनुपालन 
स्ाधिान (्रीआरआरएसीएस) एबपल ट्े रन ्ा उपयोग आरंभ 
क्या है बिससटे पपछलटे ्ुछ स्य सटे लंबबत ईरीपीए्एस/
आईआरए्/ननया्णत अरग्् प्रपवबष्यों े्ं ््ी आई है।

ननबा्णधि सी्ापार लटेनदटेन हटेतु आप ट्े  बै्ं  नटे मसगंापुर ्ी 
ररयल-्ाइ् भुगतान प्ररालरी िी3-िास् ट्े  सा् स्न्वय 
क्या है। इससटे भुगतान प्रकक्रया ररयल-्ाइ् आधिार पर 
पूररी होगी बिससटे नवीन एवं वाणरब्य् रूप सटे आ्र्््ण  
उतपादों ्ो प्रदान क्या िा स ट्े गा एवं अदायगी (सटे्ल े्ं्) 
िोणख् ्् होगा। 

आप्ा बै्ं  अपनटे ओवरसीज़ पररचालन हटेतु ई-बैंक्ंग वटेब 
पलटे्िॉ््ण े्ं पूरा पररवत्णन ्रनटे िा रहा है। पैसटे ्ी बचत 
ट्े  सा् हरी बढ़री हुई दक्षता ट्े  दोहरटे उददटेशयों ्ो प्रापत 

्रनटे ट्े  उददटेशय सटे, दो और भरौगोमल् क्षटेत्ों, यानी ्नारा 
और मसगंापुर (यू ट्े  और बहररीन ट्े  अलावा) सटे नरौ्ररयों ट्े  
स्ानांतरर ट्े  ्ारर बै्-ऑकिस प्रकक्रयाओं ट्े  े्ं द्री्रर 
और ऑि-रटेयररगं े्ं गनत आई है।

्ई ्ाय्ण पवमरष् प्ररौदयोरग्ी पलटे्िा्षों ट्े  बंद होनटे 
ट्े  सा् हरी पररचालन े्ं प्ररौदयोरग्ी ्ा उपयोग भी 

स्ापत हो गया है। दबावग्सत खातों े्ं ्ानूनी ्ा्लों ्ी 
बटेहतर ननगरानी ट्े  मलए एसएआरिी वट ््ण्ल े्ं पवमभन्न 
नई आई्री पहल रुरू ्ी गई हैं। यह वसूलरी प्रकक्रया ्ी 
पारदमर्णता और दक्षता ्ो और ्िबूत ्रटेगा।

कायषिनीनतक/नई पहल
पवत् वर््ण 2022 ट्े  दरौरान, आप ट्े  बै्ं  दवारा ननधिा्णररत 
दरीघा्णवरधि उददटेशयों ्ी पूनत ्ण हटेतु ्ुछ ्ाय्णनीनत् पहल भी 
्ी गईं। ्ुछ ्हतवपूर्ण पहल ननमनानुसार हैं:

  आप ट्े  बै्ं  नटे 35 वर््ण या उससटे ् ् आयु वग्ण ् टे  सभी 
्््णचाररयों ट्े  मलए ए् िुडाव ्ाय्णक्र् ‘सा्रय्ण’ 
आरंभ क्या है। उ्त ्ाय्णक्र् ्ा आयोिन ए् 
पवमरष् ‘स्ा ््ण ्लासरू्’ ट्े  ्ाधय् सटे क्या गया। 
अरधि्ाररी एवं मलपप्ीय स्ाि दोनों नटे ्ाय्णक्र् े्ं 
सहभारगता ्ी त्ा इससटे संभावनाओं एवं पवचारों 
्ा आपसी आदान-प्रदान हुआ। इस ्ाय्णक्र् ट्े  तहत 
67000 सटे अरधि् ्््णचाररयों ्ो प्रमरक्क्षत क्या 
िाना है त्ा पवत् वर््ण 2022 े्ं लगभग 72% स्ाि 
्ो राम्ल क्या िा चु्ा है। 

 ह्ारटे सहयोगी एसबीआई पीएसपीएल (एसबीआई पटे े्ं् 
सपव्णसटेज़ प्राइवटे् मलम् ट्ेर) ् टे  पीओएस ग्ाह्ों ् टे  मलए 
दो संपूर्ण डरबि्ल ऋर प्रकक्रया आरंभ ्ी गईं हैं 
अ्ा्णत पूव्ण-अनु्ोटदत दो-पटहया ऋर (एसबीआई ईज़ी 
राइर) एवं पूव्ण-अनु्ोटदत वयवसाय ऋर (पीएबीएल)। 
पवत् वर््ण 2022 े्ं एनामलट््स-आधिाररत उतपादों 
ट्े  ्ाधय् सटे लगभग 21,898 ्रोड रुपए ट्े  ऋर 

डरबि्लरी प्रदान क्ए गए। 
 ह्ारटे फं््लाइन स्ाि ट्े  ज्ान सतर ्ो बढ़ानटे एवं 

ग्ाह् अनुभव े्ं वकृदरधि हटेतु, आप ट्े  बै्ं  नटे ए् बकृहद 
ज्ान वकृदरधि ्ाय्णक्र् ‘प्रोिटे्् उत्र््ण’ आरंभ क्या है, 
सा् हरी बै्ं  दवारा ग्ाह् सटेवा ्ी गुरवत्ा ट्े  आधिार 
पर राखाओं ट्े  वगशी्रर हटेतु ‘ग्ाह् सटेवा सूच्ां्’ 
्ा भी रुभारंभ क्या है। 

 अरधि्तर ग्ाह् वग्ण (वैयब्त् एवं गैर-वयब्तगत) 
े्ं तत्ाल एवं प्रभावी तररी ट्े  सटे नए खातटे खालनटे 

हटेतु, वर््ण 2021-22 े्ं इ ट्ेि-आधिाररत प्रोसटेमसगं रुरू 
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्ी गई है। ग्ाह्ों ्ी सुपवधिा ट्े  मलए 22.04.2021 
्ो वीडरयो ट्े वाईसी ट्े  ्ाधय् सटे खाता खोलनटे ्ी 
सुपवधिा आरंभ ् ी गई है। ् ाच्ण 2022 त् इस सुपवधिा 
ट्े  ्ाधय् सटे लगभग 6.40 लाख खातटे खोलटे िा चु ट्े  
ट्े।

 ग्ाह्ों ्ो अपनी पसंद ्ी भार्ा े्ं एसए्एस अल ््ण 
प्रापत ् रनटे हटेतु रबिस्र ् रनटे ् टे  मलए 13 भार्ाओं ् ें 
एसए्एस अल ््ण सुपवधिा आरंभ ्ी गई है। एसए्एस 
म्लनटे े्ं दटेररी ्ो ्् ्रनटे ट्े  मलए सीबीएस सटे 
डरमलवररी पलटे्िॉ््ण े्ं एसए्एस प्रवाह ्ी ्ल्री-
सटरीम्गं, एसए्एस ्ी अरधि् ्ात्ा ्ो संभालनटे 
हटेतु इंफ्ा अपग्टेरटेरन एवं एसए्एस ्ी उचच ्ात्ा 
्ो संभालनटे हटेतु सीबीएस े्ं एसए्एस िनरटेरन एवं 
टांसम्रन प्रकक्रया े्ं सुधिार िैसी ्ई पहल ्ी गई 
है।

 पेंरनरों ्ो वीडरयो ्ॉमलगं ट्े  ्ाधय् सटे िीवन 
प्र्ार-पत् प्रसतुत ्रनटे ्ी सहूमलयत हटेतु नवंबर 
2021 े्ं वीडरयो िीवन प्र्ार-पत् सुपवधिा आरंभ ्ी 
गई।

 चू््ता्ण खाताधिार्ों ट्े  िॉलो-अप ्ॉल ्ो रर्ॉर्ण 
्रनटे हटेतु अप्रैल 2021 े्ं ऋर वसूलरी हटेतु ए् नया 
एबपल ट्े रन आरंभ क्या गया। वत््ण ान वर््ण े्ं, इस 
एबपल ट्े रन ्ा उपयोग ्रतटे हुए 2.55 ्रोड ्ॉल 
क्ए गए।

 संगठन में नव-ननयुक्त महिला कम्मचारियों का 
काया्मिंभ सिज बनाने िे्तु एक पिामर्म काय्मक्रम भी 
इस वर्म आयोजज्त ककया गया। 

आप्ा बै्ं  सीसीआईएल (भारतीय स्ारोधिन ननग् 
मलम् ट्ेर) दवारा बनाए गए एिए्स-रर ट्ेल पलटे्िॉ््ण पर 
ग्ाह्ों ्ो सकक्रयता सटे ऑनबोर्ण ्र रहा है, इससटे ग्ाह् 
्ो पारदमर्णता एवं प्रनतसपधिा्णत्् दर ्ा लाभ हो रहा है। 
आप ट्े  बै्ं  नटे ग्ाह्ों ्ो एिए्स-ऑल एवं ई-िॉरटे्स 
टटेडरगं पलटे्िॉ््ण सुपवधिा उपल्धि ्राई है।

अनुषंधगयां
अपनी अनुर्ंरगयों ट्े  ्धय् सटे भारतीय स ट्े् बै्ं  अपनटे 
ग्ाह्ों ्ो पवमभन्न प्र्ार ट्े  पवत्ीय उतपाद एवं सटेवाएं 
प्रदान ्रता है।

एसबीआई ्ैपप्ल ्ा द्े टस मलम् ट्ेर नटे अ ट्े लटे हरी पवत् 
वर््ण 2022 े्ं 339.70 ्रोड रुपए ्ा ्र-पशचात लाभ 
दि्ण क्या, िबक् पवत् वर््ण 2021 े्ं यह 273.25 ्रोड 
रुपए ्ा। स ट्ेक्त आधिार पर पपछलटे वर््ण ट्े  527 ्रोड 
रुपए ्ी तुलना े्ं इस वर््ण 620 ्रोड रुपए ्ा ्र-
पशचात लाभ दि्ण क्या। एसबीआई स्ूह ्ी ब्ोक्ंग ्ंपनी 
एसबीआई्ैप मस्योरर्रीि मलम् ट्ेर ्ो पवत् वर््ण 2022 ट्े  
दरौरान 233.01 ्रोड रुपए ्ा ननवल लाभ हुआ, िबक् 
पवत् वर््ण 2021 े्ं यह 207.12 ्रोड रुपए ्ा।

एसबीआई िनरल इंशयोरेंस ्ंपनी मलम् ट्ेर नटे दटेर भर े्ं 
137 राखाओं ट्े  ्ाधय् सटे पवसतार क्या है। आि ्ी 
ताररीख े्ं ्ंपनी लगभग 8.7 ्रोड ग्ाह्ों ्ो सटेवाएं 
प्रदान ्र रहरी है। पवत् वर््ण 2022 े्ं ्ंपनी ्ी वकृदरधि दर 
11% त्ा बाज़ार रटेयर 4.15% रहा। ननिी बी्ा्ता्णओं े्ं 

्ंपनी 7वें स्ान त्ा पूरटे उदयोग े्ं 12वें स्ान पर रहरी। 
्ंपनी नटे पवत् वर््ण 2022 े्ं 131 ्रोड रुपए ्ा ननवल 
लाभ अबि्णत क्या।

एसबीआई लाइि इंशयोरेंस ्ंपनी मलम् ट्ेर नटे वयब्तगत 
न्यू बबज़नटेस प्रीम्य्, वयब्तगत रटे ट्ेर प्रीम्य्, ्ो्ल 
रटे ट्ेर प्रीम्य् एवं ्ो्ल न्यू बबज़नटेस प्रीम्य् वगषों े्ं 
ननिी क्षटेत् ्ी ्ंपननयों ट्े  बीच अपना अग्री स्ान 
बर्रार रखा है। ्ंपनी नटे ्ो्ल न्यू बबज़नटेस प्रीम्य् 
(एनबीपी) क्षटेत् े्ं 23.4% ्ी वकृदरधि दि्ण ्ी िबक् इस 
दरौरान बी्ा उदयोग ्ी वकृदरधि दर 12.9% रहरी । ्ंपनी 
नटे पवत् वर््ण 2022 े्ं 1506 ्रोड रुपए ्ा ्र-पशचात 
लाभ दि्ण क्या, िबक् पवत् वर््ण 2021 े्ं यह 1456 
्रोड रुपए ्ा।

एसबीआई ्ाड्णस एंर पटे े्ं् सपव्णसटेज़ मलम् ट्ेर नटे पवत् वर््ण 
2022 े्ं 1616 ्रोड रुपए ्ा ्र-पशचात लाभ दि्ण क्या 
िो क् पवत् वर््ण 2021 ्ी तुलना े्ं 64% अरधि् है। 

एसबीआई िंडस ्ैनटेि े्ं् मलम् ट्ेर दटेर े्ं तटेज़ी सटे बढ़ती 
हुई एए्सी है त्ा पवत् वर््ण 2022 े्ं इस े्ं 28.3% ्ी 
वकृदरधि हुई िबक् इस दरौरान औदयोरग् औसत 19.5% 
रहा। इस ट्े  पास ए् पवराल ग्ाह् आधिार है बिस े्ं 107 
लाख सकक्रय ननवटेर् िोमलयो है बिस े्ं पवत् वर््ण 2022 े्ं 
िुडटे 31.50 लाख नए िोमलयो राम्ल हैं। ्ंपनी नटे पवत् 
वर््ण 2022 े्ं 1070 ्रोड रुपए ्ा ्र-पशचात लाभ दि्ण 
क्या, िबक् पपछलटे वर््ण यह 860.40 ्रोड रुपए ्ा।

एसबीआई गलोबल िै््स्ण मलम् ट्ेर, घरटेलू एवं अंतरराषटरीय 
टटेर हटेतु िै््ररगं सटेवाएं उपल्धि ्रानटे वालरी ्ंपनी है त्ा 
इसनटे पवत् वर््ण 2022 े्ं 4773 ्रोड रुपए ्ा रबिस्र्ण 
्न्णओवर दि्ण क्या िबक् पपछलटे पवत् वर््ण 2021 े्ं यह 
4352 ्रोड रुपए ्ा।

एसबीआई पेंरन िंडस प्राइवटे् मलम् ट्ेर, ननिी क्षटेत् ट्े  
अंतग्णत पेंरन िंर प्रबंधिन हटेतु ननयु्त 07 पेंरन िंर 
्ैनटेिस्ण (पीएिए्) े्ं सटे ए् है। ्ंपनी ्ा ्ुल असटे् 
अंरर ्ैनटेि े्ं् (एयूए्) ्ारोबार 31 ्ाच्ण 2022 ्ो 
2,82,476 ्रोड रुपए (वर््ण-दर-वर््ण वकृदरधि 26.89%) रहा। 
सभी पेंरन िंर ्ैनटेिस्ण े्ं 38.35% ट्े  ्ा द्े ् रटेयर ट्े  
सा् ्ंपनी अग्री स्ान पर है। 

्सममान एवं पुरसकार
आप ट्े  बै्ं  दवारा बैंक्ंग ट्े  पवमभन्न क्षटेत्ों े्ं क्ए गए 
प्रयासों ट्े  मलए वर््ण ट्े  दरौरान बै्ं  ्ो ्ई पुरस्ार म्लटे। 
एमरयन बै्ं र पबत््ा, मसगंापुर दवारा आप ट्े  बै्ं  ्ो 
टांिटे्रन िाइनेंस अवार्ण 2021 ट्े  अंतग्णत “भारत े्ं 
सव्णश्रटेष्ठ न्दरी प्रबंधिन एवं लटेनदटेन्ता्ण बै्ं ” ट्े  रूप े्ं 
सम्ाननत क्या गया। गलोबल िाइनेंस पबत््ा दवारा 
आप ट्े  बै्ं  ्ो लगातार दसवीं बार “टद बटेस् टटेर िाइनेंस 
प्रोवाइरर (इंडरया)-2022” पुरस्ार प्रदान क्या गया। 
आप ट्े  बै्ं  नटे ‘सतत ज्ानाि्णन एवं ्रौरल पव्ास े्ं 
उत क्ृ ष्ता’ श्रटेरी े्ं प्रनतबष्ठत ई्री हयू्न ्ैपप्ल अवार्ण 
्ा सवर्ण पद् िीता है।

बै्ं  ट्े  इनतहास े्ं पहलरी बार आप ट्े  बै्ं  ्ो उत क्ृ ष् 
रािभार्ा ् ाया्णन्वयन हटेतु भारत सर्ार ् ा ‘्ीनत ्ण पुरस्ार’ 
प्रदान क्या गया। 
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पयाषिवरण, ्सामाकजक एवं असभशा्सन 
(इए्सजी) आचरण 
आप ट्े  बै्ं  े्ं ्ाॅरपोरटे् सा्ाबि् दानयतव (सीएसआर) 
्ा उददटेशय ‘’उन ्ाय््ण लापों े्ं सहभारगता ्रना है िो 
स्ाि ट्े  पव्ास, सा्ाबि् बिम ट्ेदाररी एवं पया्णवररीय 
संवहनीयता हटेतु लाभप्रद हैं एवं सा् हरी स्ाि ् टे  वंरचत एवं 
आर्््ण  रूप सटे पपछडटे लोगों त् पहंुच बनाना है’’। पवत् वर््ण 
2021-22 ट्े  दरौरान सीएसआर ्ायषों पर लगभग 204.10 
्रोड रुपए वयय क्ए गए (िो क् पवत् वर््ण 2020-21 ट्े  
रुदधि लाभ 20,410 ्रोड रुपए ्ा 1% है) त्ा 102.56 
्रोड रुपए एसबीआई िाउंरटेरन ्ो आबंट्त क्ए गए। 
पवत् वर््ण 2021-22 ् टे  बै्ं  सीएसआर ् ाय््ण लापों ् ा प्र्ुख 
िो्स ग्ा्ीर एवं बबसतयों ्ा पव्ास, सवासरय दटेखभाल 
एवं सवचछता, मरक्षा, पया्णवरर संवहनीयता, िनिातीय 
्लयार, ्टहलाओं एवं वररष्ठ नागरर्ों ्ा सर्ती्रर 
एवं खटेल एवं णखलाडऱयों ्ी सहायता ्रना आटद पर रहा। 

आप ट्े  बै्ं  नटे सीएसआर वयय ्ा 35% अ्ा्णत 71 ्रोड 
रुपए ्ोपवर-19 ्ा ्ु्ाबला ्रनटे पर वयय क्ए। 

आप्ा बै्ं  भारतीय प्रनतभूनत एवं पवनन्य बोर्ण (सटेबी) दवारा 
‘‘वयवसाय दानयतव एवं संवहनीयता ररपो ््ण (बीआरएसआर)’’ 
फ्टे ्व ््ण  ट्े  अनुरूप इस संबंधि े्ं िाररी क्ए गए ननदटेरों ्ो 
अपनानटे हटेतु प्रनतबदधि है।

अक्षय ऊिा्ण (आरई) ्ो प्रोतसाटहत ्रनटे ्ी वैबशव् 
आवशय्ता एवं दटेर ट्े  धयटेय (पवज़न) ट्े  अनुरूप आप्ा 
बै्ं  बकृहद सतर पर आरई पवत्पोर्र अंररराइट्गं ्र रहा 
है। पवत् वर््ण 2021-22 े्ं 650 म्मलयन यूएस रॉलर 
्ी्त ट्े  एसबीआई ग्ीन बॉणडस ्ी भारतीय अंतरराषटरीय 
ए्सचेंि एवं ल्ज़्बग्ण स्ॉ् ए्सचेंि े्ं मलबस्ंग हुई। 
आप ट्े  बै्ं  नटे पया्णवररीय संवहनीयता प्रयासों ्ी राषटरीय 
प्रा्म््ताओं ट्े  अनुरूप पवमभन्न स्ुदायों, एनिीओ ट्े  
सा् िुडनटे ्ी अपनी गहन प्रनतबदधिता दरा्णई है। पवत् वर््ण 
2021-22 ट्े  दरौरान आप ट्े  बै्ं  नटे दटेरभर े्ं छह लाख सटे 
अरधि् परौधिटे लगाए। 

भावी योजना 
पवत् वर््ण 2021 ्ी तुलना े्ं पवत् वर््ण 2022 ्ािी बटेहतर 
रहा। आर्््ण  ्ाय््ण लापों नटे रफ़तार प्डी एवं यहरी गनत 
िाररी रहनटे ्ी संभावना है। 

यदयपप, पवत् वर््ण 2022 भी हैरतअंगटेज़ घ्नाओं सटे अछूता 
नहरंी रहा। पवत् वर््ण 2022 ट्े  अंत त् यूक्रटे न एवं रूस ट्े  
बीच आरंभ हुए युदधि नटे वैबशव् आर्््ण  पररदृशय ्ो बहुत 
प्रभापवत क्या है। 

पपछलटे ्ुछ वर्षों ट्े  बै्ं  ट्े  पवत्ीय ननषपादन पर पवहंग् 
दृबष् रालें तो इस े्ं सभी ्ानदंरों े्ं बटेहतररीन सुधिार साि 
टदखाई दटेगा। इसमलए, पररचालन पररवटेर े्ं ्ई चुनरौनतयों 
ट्े  बाविूद, आप ट्े  बै्ं  े्ं हानन सहनटे ्ी अचछी क्ष्ता 

है। बै्ं  ्ी िोणख् प्रबंधिन प्ररामलयों नटे बसलपटेि रो्नटे े्ं 
अचछटे परररा् टदए हैं।

अत:, इस स्य, पवरटेर््र भारत े्ं बैंक्ंग ्ी उभरती 
प्रवकृपत्यों ्ो दटेखतटे हुए बै्ं  े्ं आवशय् संरचनात्् 
पररवत्णन ्रनटे ्ा सहरी अवसर है। आप्ा बै्ं  फं्् एवं 
बै् ऑकिस दोनों े्ं डरबि्ल एिेंरा ्ो आगटे बढ़ाना 
िाररी रखटेगा। एसबीआई योनो ट्े  दायरा एवं पहंुच ्ो और 
बटेहतर प्रयो्ता अनुभव ट्े  सा् पवसतार टदया िाएगा। 
आप्ा बै्ं , वयवसाय पररचालन ् ें, आंतरर् रा्ा ् टे  गहन 
पवशलटेर्र एवं बटेहतररीन उपयोग हटेतु उन्नत एनामलट््स 
्ा िायदा उ्ठाएगा। बै्ं  ट्े  दायरटे और पहंुच ्ो बढ़ानटे 
हटेतु किन ट्े् एवं एनबीएिसी ट्े  सा् पारसपरर् लाभदायी 
भागीदाररी पर और ्ा् क्या िाएगा। 

वत््ण ान वर््ण े्ं आप्ा बै्ं  पूँिी संवकृदरधि ट्े  ्ा्लटे े्ं 
अचछी बस्नत े्ं है। पो ््णिोमलयो े्ं पवपवधिता लानटे ट्े  
मलए पीएलआई योिना अक्षय ऊिा्ण ट्े  सा्-सा् इलटेब्ट् 
्ोबबमल्री िैसटे आरािन् क्षटेत्ों े्ं ऋर दटेनटे ट्े  अवसरों  
्ा पता लगाया िाएगा। 

अंत े्ं, पवपररीत आर्््ण  पररबस्नतयों ट्े  बाविूद, आप ट्े  
बै्ं  नटे पररचालन क्षटेत् े्ं आई चुनरौनतयों ्ा अचछटे सटे 
सा्ना क्या है। ्ुझटे पूर्ण पवशवास है क् पवत् वर््ण 2022 
े्ं ह्नटे िो ननषपादन हामसल क्या है, पवत् वर््ण 2023 े्ं 

उस े्ं और सुधिार होगा। 

आप्ा रुभरचतं्,

टदनटेर खारा   

्ुझटे पूर्ण पवशवास है क् पवत् वर््ण 
2022 े्ं ह्नटे िो ननषपादन हामसल 
क्या है, पवत् वर््ण 2023 े्ं उस े्ं 
और सुधिार होगा।

“
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

निदेशकों की रिपोर्ट

I. आर््टक पषृ्ठभूमि औि बैंककंग परिवेश
1. वैश्वक आर््टक परिदृ््य
ओमिक्रॉन वेरिएंट के ववस्फोट के कािण कई 
देशों कफो लरॉकडाउन, यात्ा प्रतिबंधों औि अनय 
िफोकथाि संबंधी उपायों कफो फ्ि से लागू किने 
के मलए वववश हफोना पडा। जिससे आरथथिक 
गतिववरधयाँ िथा आपूतिथि श्रंखलाएँ बारधि हुईं 
औि उससे 2021 की चौथी तििाही िें वैज्वक 
अथथिवयवसथा कफो क्षति हुई। भू-िािनीतिक 
घटनाओं से घिेलू आरथथिक परिदृ्य भी प्रभाववि 
हुआ। आिबीआई ने ववत्त वरथि 23 के सकल 
घिेलू उतपाद के पूवाथिनुिान कफो 7.8% से घटाकि 
7.2% कि ददया है। जसथि घिेलू िांग, कैपेकस 
पि सिकाि का िफोि, सािानय िानसून औि 
ििबूि करॉिपफोिेट बैलेंस शीट से अथथिवयवसथा 
कफो िेिी मिलने की संभावना है वहीं बढ़ि ेभू-
िािनीतिक िनाव सकल घिेलू उतपाद के ववकास 
के मलए िफोखखि पैदा किि ेहैं।

ववत्त वरथि 2022 के अिं िें, रूस-यूके्न संघरथि 
ने ववत्तीय अजसथििा कफो बढ़ा ददया है। कचचे 
िले औि अनय वसिुओं की कीििें कई वरषों 
के उचचिि सिि पि पहंुच गई। अवयवजसथि 
ववत्तीय बािाि िें, सुिक्क्षि तनवेश सथलों की 
िांग िें व्रदरध हुई, जिससे सफोने की कीििों िें 
व्रदरध हुई, िबफक कें द्ीय बैंकों दवािा आिक्क्षि 
तनरध के ववववधीकिण ने अनय आजसियों औि 
िुद्ाओं कफो भी जसथििा प्रदान की। इस बीच, 
उभिि ेबािािों िें पूंिी का बाहय प्रवाह िािी 
है, कयोंफक यूएस ्ेड ने आजसि की खिीद की 
दि कफो धीिा (टैपरिगं) कि ददया है। हाल ही 
िें ्ेड ्ंड दि कफो दफो बाि बढ़ाया गया है, औि 
आक्ािक दि िें व्रदरध के संकेि ददए गए हैं। 
इस प्रष्ठभूमि िें, वैज्वक ववकास दि 2022 िें 
3.2% िक कि हफोने की संभावना है।  

इस बीच, अगले कुछ सिय िक िुद्ास्ीति 
बढ़ने की संभावना है औि वरथि के दसूिे भाग िें 
िुद्ास्ीति के निि हफोने की संभावना है। चीन 
िें हाल ही िें लगे लरॉकडाउन से कि वसूली 
औि वायिस के तनबाथिध प्रसाि कफो िफोकने के मलए 
उरचि उपायों के पालन किने की आव्यकिा 
के संकेि मिलि ेहैं। 

रूस-यूके्न संघरथि औि चीन िें िहािािी के 
क्ठफोििापूवथिक दिन की नीति से लगे लरॉकडाउन 
वैज्वक वयापाि िें बाधा उतपनन कि िहे हैं। 
इसने डब्लयूटीओ कफो 4.7% के अपने वपछले 

पूवाथिनुिान से 2022 िें वैज्वक िाल वयापाि 
व्रदरध के पूवाथिनुिान कफो 3% िक कि किने के 
मलए बाधय फकया है।

यूके्न िें लंबे सिय िक खखचंिे युदध के साथ 
ही अतनयंत्त्ि िुद्ास्ीति की संभावना औि 
आपूति थि वयवधानों के कािण वैज्वक ववकास 
पि नकािातिक प्रभाव पडने का िफोखखि है। 
िफोखखि औि अतनज्चििा के वािाविण िें, 
ववशेर रूप से ववकासशील देशों के मलए, अपने 
डडजिटल औि सवास्थय संबंधी बुतनयादी ढांचे 
कफो तनिंिि ििबूि किना आव्यक है। सभी 
देशों कफो िलवायु परिविथिन से तनपटने औि 
आरथथिक गतिववरधयों कफो वयापक बनाने वाले 
सिावेशी ववकास औि सुधािों कफो बढ़ावा देने के 
मलए नीतिगि हसिक्षेपों पि भी धयान कें दद्ि 
किने की आव्यकिा है।

2. भाित का आर््टक परिदृ््य
दसूिी लहि के कििफोि पडने के साथ वासिववक 
सकल घिेलू उतपाद ववकास िें हुए सुधाि की 
गति ववत्त वरथि 2022 की दसूिी छिाही िें 
ओिीक्रॉन वेरियंट के आने के कािण कुछ िंद 
पड गई, हालांफक सौभागय से यह अ्लपकामलक 
था। हालांफक, एनएसओ के अनुिानों के 
अनुसाि ववत्त वरथि 2022 िें सकल घिेलू उतपाद 
िें 8.9% की व्रदरध हफोने की उमिीद है।

बेहिि िानसून, िलाशयों िें पानी के पयाथिपि 
सिि औि उरचि ि्रदा निी की सहायिा से क्र वर 
औि संबदध गतिववरधयों के सकल िू्लय वधथिन 
िें ववत्त वरथि 2022 िें 3.3% की व्रदरध हुई, 
जिससे वपछले वरथि की िुलना िें िबी के क्षेत््ल 
िें 1.5% की व्रदरध हुई। खादयानन उतपादन 
ने ववत्त वरथि 2022 िें एक नया रिकरॉडथि बनाया, 
खिी् औि िबी दफोनों िें उतपादन वरथि के अंतिि 
अनुिानों से अरधक िहे। 

ववत्त वरथि 2022 की दसूिी छिाही िें औदयफोरगक 
गतिववरधयों िें कुछ िंदी आई। यह ववतनिाथिण 
आपूति थि-पक्ष की किी औि तनववजषट लागि के 
दबाव से प्रभाववि हुआ था। खनन गतिववरधयों 
कफो कफोयला औि प्राक्र तिक गैस का सहािा प्रापि 
था, जिससे कचचे िेल के उतपादन िें आई किी 
कफो पूिा फकया गया था। इसमलए, औदयफोरगक 
िीवीए पहली छिाही िें 23.1% की िुलना िें 
दसूिी छिाही िें 0.9% िक िेिी से कि हुआ।

सेवा क्षेत् की गतिववरध िें दसूिी छिाही िें 
7.1% की व्रदरध हुई औि यह िहािािी से 
पहले के सिि कफो पाि कि गया। गहन-संपकथि  
सेवाएं, िैसे फक वयापाि, हफोटल, परिवहन औि 
संचाि धीिे-धीिे सािानय हफोने लगे, हालांफक 
उनकी व्रदरध ओिीक्रॉन वेरियंट के कािण 
बारधि हुई।

ववत्त वरथि 2022 िें िाल तनयाथिि औि आयाि 
िें िेिी िही। िाचथि 2022 िें 42.2 अिब डरॉलि 
के तनयाथिि ने एक नया रिकरॉडथि बनाया औि 
लगािाि 13वें िहीने 30 अिब डरॉलि से ऊपि 
िहा । ववत्त वरथि 2022 के दौिान, 419.6 अिब 
डरॉलि के िाल तनयाथिि ने $400 त्बमलयन के 
लक्य कफो पाि कि मलया। तनयाथिि िें $300 
त्बमलयन का लक्य ववत्त वरथि 2012 िें हामसल 
हुआ था िथा तनयाथिि िें $100 त्बमलयन की 
व्रदरध िफोडने िें लगभग एक दशक लगे।

िाचथि 2022 िें िाल आयाि 60.7 अिब डरॉलि 
के सवथिकामलक उचच सिि पि पहंुच गया औि 
लगािाि सािवें िहीने 50 अिब डरॉलि से ऊपि 
िहा। कुल मिलाकि, ववत्त वरथि 2022 िें भािि 
के िाल तनयाथिि िें 43.8% की व्रदरध हुई, 
िबफक ववत्त वरथि 2021 िें 6.9% की रगिावट 
आई, िथा ववत्त वरथि 2021 िें 16.9% की 
किी की िुलना िें ववत्त वरथि 2022 िें आयाि 
िें 55.1% की भािी व्रदरध दिथि हुई। भािि ने 
अप्रैल-ददसंबि 2020 िें 1.7% के अरधशेर की 
िुलना िें अप्रैल-ददसंबि 2021 िें सकल घिेलू 
उतपाद का 1.2% का चालू खािा घाटा दिथि 
फकया था। 

हालांफक आिबीआई के अनुसाि ववत्त वरथि 2023 
िें सीपीआई िुद्ास्ीति के औसिन 6.0% 
से नीचे िहने का अनुिान है, लेफकन इस 
पूवाथिनुिान के िफोखखि हैं। भू-िािनीतिक िनाव, 
आपूति थि श्रंखला िें लंबे सिय िक वयवधान, 
तनववजषट लागि पि दबाव बने िहने औि 
उननि अथथिवयवसथाओं दवािा िौदद्क नीति के 
सकािातिक सािानयीकिण से पे्ररिि वैज्वक 
ववत्तीय बािािों िें अजसथििा के कािण वैज्वक 
कचचे िेल औि अनय वसिुओं की कीििों के 
औि सखि हफोने से िफोखखि उतपनन हफो सकिा 
है। आपूति थि श्रंखला के वयवधानों का शीघ्र अंि, 
उतपादन कीििों िें किी, वैज्वक वसिुओं की 
कीििों िें सुधाि औि भू-िािनीतिक िनावों के 
कि हफोने से िुद्ास्ीति कफो अनुिातनि सििों 
के भीिि तनयंत्त्ि िखने िें िदद मिलेगी।
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आिबीआई के अनुिानों के अनुसाि, ववत्त वरथि 
2023 िें वासिववक सकल घिेलू उतपाद िें 
7.2% की व्रदरध हफोने की उमिीद है। घिेलू 
िांग िें तनिंिि व्रदरध, तनिी तनवेश गतिववरध 
िें व्रदरध, पूंिीगि वयय पि सिकाि के िफोि 
देने, सािानय िानसून औि सवसथ करॉिपफोिेट 
बैलेंस शीट से ववकास की गति िेि हफो सकिी 
है।

3. बैंककंग परिवेश 
कफोववड-19 िहािािी 2008 के वैज्वक ववत्तीय 
संकट के बाद वैज्वक ववत्तीय प्रणाली का पहला 
िहतवपूणथि पिीक्षण था। वैज्वक सिि पि औि 
भािि िें, बैंफकंग औि गैि-बैंफकंग क्षेत्ों ने 
कफोववड-19 वयवधानों कफो का्ी अचछछी ििह 
से झेला है, िफो ्ठफोस नीतिगि उपायों दवािा 
सिरथथिि है, जिसने बैंफकंग औि ववत्तीय प्रणाली 
की सुदृढ़िा कफो बनाए िखने िें िदद की है। 
सिकाि औि भाििीय रििवथि बैंक दफोनों दवािा 
सिय पि फकए गए नीतिगि हसिक्षेपों से, 
जिससे आसान शिषों पि ऋण उपलबध किाया 
िा सके, वयजकियों, एिएसएिई, काॅिपफोिेटों 
औि उधािदािाओं दवािा अनुभव फकए गए 
िनाव कफो कि किने िें िदद मिली।

धीिे-धीिे सािानय जसथति लौटने के साथ ही 
तयफोहािी िौसि के दौिान ववत्त वरथि 2022 की 
पहली छिाही िें सुधाि के संकेि ददखने लगे। 
ववत्त वरथि 2022 िें एएससीबी के्डडट िें 9.6% 
की व्रदरध हुई, िबफक ववत्त वरथि 2021 िें 
5.6% की व्रदरध हुई थी। खुदिा ऋण ववत्त वरथि 
22 िें बैंक के्डडट के प्राथमिक संचालक के 
रूप िें उभिे हैं औि अब एएससीबी के बकाया 
के्डडट िें सबसे बडा दहससा (28.4%) है, िफो 
औदयफोरगक ऋण (26.7%) कफो प्रतिसथावपि 
कििा है।

हालांफक, उचच प्रतिलाभ की उमिीद िें आधाि 
प्रभाव, कि बयाि दि औि पंूिी बािाि/
डडजिटल आजसि शेखणयों िें सुधाि के कािण 
एएससीबी की कुल ििा व्रदरध ववत्त वरथि 
2021 िें 11.40% की िुलना िें ववत्त वरथि 
2022 िें 8.9% िक धीिी हफो गई। के्डडट 
ऑ्टेक िें सुधाि के बीच, िी-सेक की बैंकों 
की हफोज्लडंगस िें व्रदरध िें किी आई, जिससे 
उनके अतिरिकि एसएलआि तनवेश कफो 25 
िाचथि, 2022 िक तनवल िांग औि सावरध 
देनदारियों (एनडीटीएल) के 9.6% िक कि हफो 
गया, िफो िाचथि 2021 के अंि िक 11% था।

ववत्त वरथि 2022 के दौिान एएससीबी की 
परिसंपवत्त गुणवत्ता िें सुधाि हुआ, जिसिें गैि-
तनषपाददि आजसियों (एनपीए) का अनुपाि 
ददसंबि 2021 िें घटकि 6.5% हफो गया, िफो 
एक साल पहले 6.8% था।

डडजिटल लेनदेन िें ववत्त वरथि 2022 िें ििबूि 
व्रदरध दिथि की गई। खुदिा भुगिान के भुगिान 
के सवरूप िें ववसिाि हुआ। यूपीआई के लेनदेन 
की िात्ा औि िू्लय िें लगभग 100% की 
व्रदरध देखी गई। आिटीिीएस, एनईए्टी, 
आईएिपीएस औि एनएसीएच ने भी उ्ललेखनीय 
ववकास का प्रदशथिन फकया। भािि त्बल भुगिान 
प्रणाली (BBPS) के अंिगथिि लेनदेन की िात्ा 
िें िीन अंकों की व्रदरध हुई। 

4. दृशषरकोण
ववत्त वरथि 2022 के अंि िें, यूके्न औि 
रूस के बीच बढे़ िनाव औि उसके बाद के 
प्रतिबंधों ने आपूतिथि श्रंखला के िफोखखिों कफो 
औि अरधक बढा ददया है। क्र वर जिंसों, ऊिाथि 
उतपादों, धािुओं औि अनय आव्यक वसिुओ ं
की कीििों िें व्रदरध का वैज्वक अथथिवयवसथा 
औि परिणािसवरूप बैंफकंग क्षेत् पि वयापक 
प्रभाव पडा है। िुद्ास्ीति के बढ़ने से उननि 
अथथिवयवसथाओं िें दिों िें अप्रतयामशि व्रदरध 
हुई है।

इन घटनाओं कफो धयान िें िखिे हुए, अप्रैल 
2022 िें आिबीआई दवािा घफोवरि िौदद्क 
नीति ने कई िफोखखिों पि प्रकाश डाला, 
जिसिें दिों कफो अपरिवतिथिि िखिे हुए तनिंिि 
तनगिानी औि ्ठफोस कािथिवाई की आव्यकिा 
हफोिी है। हालांफक, िई 2022 की शुरुआि िें 
आिबीआई दवािा ऑ्-साइफकल नीतिगि दि 
औि सीआिआि व्रदरध के बाद यह व्रदरध की 
गई थी।

सथायी ििा सुववधा (एसडीए्) की शुरुआि 
औि उसके बाद िई 2022 िें दिों िें व्रदरध के 
िाधयि से एलएए् गमलयािे का सािानयीकिण 
सपषट रूप से संकेि देिा है फक बयाि दि 
चक् बदल िहा है। सिकािी प्रतिभूति (िी-सेक) 
बािाि िें िई 2022 िें दि व्रदरध की घफोरणा 
के बाद से प्रति्ल िें व्रदरध हुई है।

ववत्त वरथि 2023 िें भािि के सकल घिेलू 
उतपाद की व्रदरध दि 7.2% िहने का अनुिान 
लगाया गया है, िफो दतुनया िें सबसे अरधक 
है। बहिहाल, इस ववत्त वरथि के दौिान िांग िें 

िेिी कैसे आएगी, इस पि अतनज्चििा बनी 
हुई है। तनिी अंतिि उपभफोग अभी भी िहािािी 
पूवथि वरथि से नीचे है औि उचच िुद्ास्ीति के 
कािण चालू वरथि िें कुछ किी देखी िा सकिी 
है। हालांफक, तनवेश की िांग िें धीिे-धीिे िेिी 
आई है औि ववत्त वरथि 2022 िें 19 दरिमलयन 
रुपए की नई तनवेश घफोरणाओं िें पयाथिपि व्रदरध 
हुई है। इसके अलावा उतपादन से िुडे प्रफोतसाहन 
(पीएलआई) यफोिना से लाभाजनवि हफोने वाले 
क्षेत्ों िें भी ववत्त वरथि 2023 िें कैपेकस िें व्रदरध 
हफोने की उमिीद है। इसके आगे, िबी उतपादन 
की अचछछी संभावनाएं ग्ािीण िांग के मलए 
अचछा संकेि देिी हैं। आबादी के सभी वगषों के 
मलए एहतियािी टीके की खुिाक का हाल ही 
िें शुरु हफोना भी एक सकािातिक ववकास है।

इस प्रष्ठभूमि िें, बैंक के वयवसाय का 
सावधानीपूवथिक िू्लयांकन किने की आव्यकिा 
है। आपके बैंक ने अपनी वयावसातयक िणनीति 
कफो बढ़िी िरूििों के साथ मिलाकि िैयाि 
फकया है, िहािािी के प्रकफोप के बाद से तनबाथिध 
सेवाओं के ववििण पि सिझौिा फकए त्बना, 
सैकडों लाखों ग्ाहकों औि हिािे लफोगों की 
सुिक्षा कफो प्राथमिकिा देिे हुए लगािाि सववोत्ति 
प्रथाओं कफो अपनाया गया है। फ्ि भी कफोववड-
19 संक्िणों के आविती िुकाबलों के साथ-साथ 
भू-िािनीतिक िफोखखिों के उदभव ने फ्ि से 
सिकथि  िहने औि अप्रतयामशि नुकसान कफो कवि 
किने के मलए आकजसिक ब्ि की पयाथिपििा 
का पुनिूथि्लयांकन किने की आव्यकिा कफो 
िेखांफकि फकया है।

यूके्न िें संघरथि ने भािि के मलए ववशेर रूप से 
क्र वर क्षेत् िें अवसि उतपनन फकया है। इसके 
अलावा, ऑसरेिमलया औि संयुकि अिब अिीिाि 
के साथ िुकि वयापाि सिझौिों से भी ववकास 
के कई अवसि पैदा हफोने की उमिीद है। वैज्वक 
आपूति थि श्रंखलाओं का पुनगथि्ठन भी भािि के 
मलए एक अनू्ठा अवसि प्रसिुि कििा है, एक 
ऐसा अवसि जिसिें िबिदसि क्षििा है।

संक्षेप िें, अथथिवयवसथा औि बैंफकंग वयवसाय 
का भावी परिदृ्य ववकमसि हफोिी भू-िािनीतिक 
जसथतियों िथा वैज्वक िाल की कीििों औि 
संचालन पि इसके प्रभाव पि तनभथिि किेगा। 
अथथिवयवसथा के खुलने से नए प्रफोतसाहन पैकेि 
की आव्यकिा कि हफो गई है औि विथििान 
गति दटकाऊ प्रिीि हफोिी है। इस प्रकाि, बैंक 
के मलए यह आव्यक है फक वयवसाय नए 
परिचालन परिवेश के अनुकूल िहे।
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II. ववत्ती्य प्रदश्टि
निवल लाभ औि परिचालि लाभ
ववत्त वरथि 2022 िें तनवल लाभ 55.19% बढ़कि 
31,675.98 किफोड रुपए हफो गया, िबफक ववत्त 
वरथि 2021 िें यह 20,410.47 किफोड रुपए 
था। ववत्त वरथि 2022 के मलए आपके बैंक का 
परिचालन लाभ 5.22% बढ़कि 75,292.37 
किफोड रुपए हफो गया, िफो ववत्त वरथि 2021 िें 
71,554.15 किफोड रुपए था (ववत्त वरथि 2021 
िें एसबीआई लाइ् से दहससेदािी त्बक्ी से 
1,539.73 किफोड रुपए की असाधािण िद 
सदहि)। 

निवल लाभ

(` किफोड िें)

20,410.47

31,675.98

55.19%

ववत् वर्ट 2021 ववत् वर्ट 2022

निवल ब्याज आ्य 
ववत्त वरथि 2022 िें तनवल बयाि आय 9.03% 
बढ़कि 1,20,707.59 किफोड रुपए हफो गई 
िबफक ववत्त वरथि 2021 िें यह 1,10,710.00 
किफोड रुपए थी। ववत्त वरथि 2022 िें कुल आय 
िें 3.89% की व्रदरध दिथि की गई है, िफो वरथि 
2021 िें 2,65,150.63 किफोड रुपए से बढ़कि 
ववत्त वरथि 2022 िें 2,75,457.29 किफोड रुपए 
हफो गई। ववत्त वरथि 2021 के कुल बयाि खचथि 
1,54,440.63 किफोड रुपए से बढ़कि ववत्त वरथि 
2022 िें 1,54,749.70 रुपए हफो गए। ववत्त 
वरथि 2022 के दौिान ििा पि बयाि खचथि िें 
वपछले वरथि की िुलना िें 0.83% की रगिावट 
दिथि की गई। 

निवल ब्याज आ्य

(` किफोड िें) 1,20,707.59

9.03%

ववत् वर्ट 2021 ववत् वर्ट 2022

1,10,710.00

अन्य आ्य 
ववत्त वरथि 2022 िें अनय आय (असाधािण िद 
कफो छफोडकि) 3.32% घटकि 40,563.91 किफोड 
रुपए हफो गई, िफो ववत्त वरथि 2021 िें 41,956.64 
किफोड रुपए थी।

परिचालि व्य्य 
ववत्त वरथि 2022 िें बैंक का परिचालन खचथि 
(असाधािण िद कफो छफोडकि) 4.03% बढ़कि 
85,979.13 किफोड रुपए हफो गया, िफो ववत्त वरथि 
2021 िें 82,652.22 किफोड रुपए था। 

प्रावधाि एवं आकश्िकताएं 
कुल प्रावधान एवं आकजसिकिा ववत्त वरथि 
2021 के 51,143,68 किफोड रुपए से 29.22% 
घटकि ववत्त वरथि 2022 िें 36,198.00 किफोड 
रुपए हफो गई। ववत्त वरथि 2022 िें फकए गए 
प्रिुख प्रावधान: अनिथिक आजसियों के मलए 
14,086.85 किफोड रुपए (ववत्त वरथि 2021 
िें 27,244.35 किफोड रुपए) औि तनवेश 
अविू्लयन 3,440.10 किफोड रुपए (ववत्त वरथि 
2021 िें 3,014.50 किफोड रुपए) का प्रावधान 
वरथि के दौिान फकया गया था। 31 िाचथि 2022 
कफो बैंक के सकल अनिथिक आजसि अनुपाि 
(एयूसीए सदहि) का प्रावधान 90.20% (वपछले 
वरथि 87.75%) है। 31 िाचथि 2022 कफो पीसीआि 
(एयूसीए कफो छफोडकि) 75.04% (िाचथि 2021 
कफो 70.88%) है।

प्रावधाि कविेज अिुपात  
(ए्यूसतीए सहित)
(%)

90.20

ववत् वर्ट 2021 ववत् वर्ट 2022

87.75

245 बतीपतीएस

आश्त एवं दे्यताएँ 
िाचथि 2022 के अंि िें आपके बैंक की कुल 
संपवत्त 9.99% बढ़कि 49,87,597.41 किफोड 
रुपए हफो गई, िफो िाचथि 2021 के अंि िें 
45,34,429.63 किफोड रुपए थी। इस अवरध 
के दौिान, ऋण पफोटथि्फोमलयफो िें 11.61% की 
व्रदरध हुई, औि वह 24,49,497.79 किफोड 
रुपए से बढ़कि 27,33,966.59 किफोड रुपए हफो 
गया। तनवेश 9.60% बढ़कि 13,51,705.21 
रुपए से बढ़कि 14,81,445.47 किफोड रुपए 

हफो गया। घिेलू बािाि िें तनवेश का एक बडा 
दहससा सिकािी प्रतिभूतियों िें था। 

ऋण पोर्टफोमल्यो

(` किफोड िें) 27,33,966.59

11.61%

ववत् वर्ट 2021 ववत् वर्ट 2022

24,49,497.79

आपके बैंक की कुल देनदारियां (पंूिी व आिक्क्षिी 
कफो छफोडकि) 9.97% बढ़कि 31 िाचथि 2022 कफो 
47,07,509.35 किफोड रुपए हफो गईं, िफो 31 
िाचथि 2021 कफो 42,80,554.44 किफोड रुपए थीं। 
ििा िामश 10.06% की व्रदरध के साथ 31 िाचथि 
2022 कफो 40,51,534.12 किफोड रुपए हफो गई, 
िफो 31 िाचथि 2021 कफो 36,81,277.08 किफोड 
रुपए थी। िाचथि 2021 के अिं िें 4,17,297.70 
किफोड रुपए की िलुना िें उधाि िें 2.10% 
की व्रदरध हुई, िफो िाचथि 2022 के अिं िें 
4,26,043.38 किफोड रुपए िहा। 

जिा

(` किफोड िें) 40,51,534.12

10.06%

ववत् वर्ट 2021 ववत् वर्ट 2022

36,81,277.08

आिक्षित एवं अरधशेर 
9,502.79 किफोड रुपए की िामश (ववत्त वरथि 
2021 िें 6,123.14 किफोड रुपए की िुलना 
िें) सांववरधक आिक्क्षि तनरधयों िें अंिरिि की 
गई। 538.16 किफोड रुपए (ववत्त वरथि 2021 िें 
1,465.12 किफोड रुपए) की िामश पंूिी आिक्क्षि 
तनरधयों िें अंिरिि की गई। ववत्त वरथि 2022 
िें 4,647.87 किफोड रुपए की िामश (ववत्त वरथि 
2021 िें 1,928.20 किफोड रुपए की िुलना िें) 
तनवेश उिाि-चढ़ाव आिक्क्षि तनरध िें अंिरिि 
की गई थी।
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मिली है। बैंफकंग प्रणाली दवािा ददए गए िफोि 
ने ग्रह ऋण/आवासीय अचल संपवत्त िें व्रदरध 
कफो बढ़ावा देने िें िदद की है। 

आपके बैंक का ग्रह ऋण पफोटथि्फोमलयफो 2011 िें 
लगभग ₹1 लाख किफोड से बढ़कि 31 िाचथि, 
2022 िक ₹5.62 लाख किफोड हफो गया है। 

सि्य के सा् ्यात्ा (गिृ ऋण ्ति): 

₹ लाख किफोड िें सिि

2.58
3.41

4.56

5.62

िाच्ट-15

2.15
2.99

4.00

5.04

िाच्ट-22िाच्ट-21िाच्ट-20िाच्ट-19िाच्ट-18िाच्ट-17िाच्ट-16

लाभांश 
आपके बैंक ने 31 िाचथि 2022 कफो सिापि वरथि 
के मलए @ 710% की दि से 7.10 रुपए प्रति 
शेयि का लाभांश घफोवरि फकया है। 

भाितती्य लेखा िािकों इंड एएस (IND 
AS) के का्या्टनव्यि िें प्रगनत
प्रबंध तनदेशक (दबावग्सि आजसि, िफोखखि एवं 
अनुपालन) की अधयक्षिा वाली संचालन समिति 
बैंक िें भाििीय लेखािानकों के कायाथिनवयन 
की तनगिानी कि िही है। आपका बैंक पहले 
से ही भाििीय लेखािानकों के कायाथिनवयन 
के मलए िैयाि है। हालाँफक, भाििीय रिज़वथि 
बैंक दवािा बैंकों िें भाििीय लेखािानकों के 
कायाथिनवयन कफो अगली सूचना िक के मलए 
टाल ददया गया है।

III. कोि परिचालि
1. खुदिा औि डडशजरल बैंककंग सिूि 
रिटेल औि डडजिटल बैंफकंग, बैंक का सबसे 
बडा त्बिनेस वदटथिकल है, जिसिें बैंक की 
कुल 99.45% शाखाएँ औि िानव संसाधन 
का 98.15% अंश शामिल है। इस सिूह िें 
आ्ठ िणनीतिक वयापाि इकाइयां शामिल हैं। 
आपका बैंक अपनी सभी शाखाओं िें ग्ाहकों 
की संिुजषट के मलए प्रतिबदध है। ववकमसि हफो 
िहीं ग्ाहक प्राथमिकिाएं, ववशेर रूप से युवा 
आबादी की प्राथमिकिाएं, वरधथिि ग्ाहक सुववधा 
पि धयान कें दद्ि किने के साथ-साथ, रिटेल 
बैंफकंग परिदृ्य कफो बदल िही हैं। 

देश भि िें आपके बैंक के ग्ाहकों की संखया िें 
िेिी से बढ़फोत्तिी हफो िही है, जिसके चलिे रिटेल 
बैंफकंग,ििा िामश िुटाने औि अनुकूमलि ऋण 
का ववसिाि दफोनों क्षेत्ों िें ही आपके बैंक का 
सबसे लाभदायक खंड बन गया है। आपका बैंक 
देश िें सबसे बडा ग्रह ऋण प्रदािा औि मशक्षा 
ऋणों का सबसे बडा ववििक बना हुआ है, िफो 
बडे पैिाने पि सिाि की सेवा किने के मलए 
अपनी दृढ़ प्रतिबदधिा कफो दशाथििा है। 

आपका बैंक प्रौदयफोरगकी चामलि नवफोनिेर की 
एक सिि धािा के साथ डडजिटल बैंफकंग डफोिेन 
िें अग्णी बना हुआ है। इसिें एक ि्लटी-
चैनल डडलीविी िरॉडल है, िफो अपने ग्ाहकों 
कफो फकसी भी सिय औि फकसी भी सथान 
पि इन लेनदेनों कफो पूिा किने के मलए एक 
वयापक ववक्लप प्रदान कििा है। आपके बैंक 
ने ववमभनन िाधयिों - डडजिटल, िफोबाइल, 
एटीएि, इंटिनेट, सफोशल िीडडया औि शाखाओ ं
िें अपने सेवा उतपादों िें व्रदरध की है। 

क. वै्यश्तक बैंककंग
1. आवास ऋण 
आपका बैंक देश िें सबसे बडा ग्रह ऋण प्रदािा 
बना हुआ है। भले ही िहािािी की दसूिी लहि 
के प्रकफोप ने रियल एसटेट उदयफोग कफो बुिी 
ििह प्रभाववि फकया हफो, लेफकन पूिे भािि िें 
लरॉकडाउन िें ढील के साथ गतिववरधयों कफो 
फ्ि से शुरू किने से गति प्रापि किने िें िदद 

संपूणथि बैंक अरग्िों के प्रतिशि के रूप िें ग्रह 
ऋण पफोटथि्फोमलयफो का दहससा 23.87% था। 
आपके बैंक ने ववत्त वरथि 2022 िें लगभग 
₹1.46 लाख किफोड के ग्रह ऋण वविरिि फकए 
हैं।

िाषरिपति इसटेट शाखा, नई दद्लली का उदघाटन 
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बाजाि हि्सेदािी: आपका बैंक लगािाि ववकास 
वक् से आगे तनकल िहा है औि एएससीबी के 
बीच लगभग 35.3% की बािाि दहससेदािी 
हामसल की है। 

ककफा्यतती औि पतीएसएल: आपके बैंक का 
फक्ायिी आवास पफोटथि्फोमलयफो उसके कुल 
ग्रह ऋण पफोटथि्फोमलयफो का 58.19% है, िबफक 
पीएसएल 34.15% है।

पतीएिएवाई सशबसडती के मलए कें द्ी्य िोडल 
एजेंसती : आपके बैंक कफो आवास औि शहिी 
प्रारधकिण िंत्ालय (MOHUA) दवािा कें द्ीय 
नफोडल एिेंसी (CNA) के रूप िें नामिि फकया 
गया है, िफो देश का एकिात् वाखणज्यक बैंक 
है (अनय सीएनए, हुडकफो औि एनएचबी हैं)। 
पीएिएवाई-सीएलएसएस के मलए सीएनए 
यफोिना के रूप िें, आपके बैंक ने 1,500 किफोड 
रुपए के कुल मिलाकि 64,272 से अरधक 
सजबसडी दावों कफो संसारधि फकया है औि ववत्त 
वरथि 2022 के दौिान 17.10 किफोड रुपए की 
आय अजिथिि की।

आश्त गुणवत्ा: अथथिवयवसथा की कफोववड -19 
िहािािी के बीच सवसथ आजसि गुणवत्ता कफो 
बनाए िखना एक चुनौिी थी। आपके बैंक की 
तनिंिि सफक्य तनगिानी औि अनुविती, ग्ाहकों 
िक लगािाि पहंुच के परिणािसवरूप आवास 
ऋण िें एनपीए िाचथि 2022 के अंि िक िाचथि 
21 के सिि से नीचे 0.50% िक रगि गया।

रििवथि बैंक के कफोववड िाहि सथगन औि खुदिा 
ऋणों के पुनगथि्ठन की वयवसथा के आधाि पि, 
आपके बैंक ने दसूिे चिण िें 74,003 ग्रह 
ऋण खािों के पुनगथि्ठन के िाधयि से िाहि 
प्रदान की।

पिल: आपका बैंक हिेशा दटकाऊ, िचनातिक 
सिाधानों कफो अनुकूमलि औि ववकमसि किने 
िें सहायक िहा है औि एसबीआई कफो ग्रह ऋण 
िें ग्ाहकों की ‘नंबि1’ पसंद बनाने की ददशा 
िें लगािाि प्रयास कि िहा है। सिि ववकास 
लक्यों के मलए, परियफोिना लागि के दहससे के 
रूप िें रू्टरॉप सौि ्फोटफोवफोज्लटक प्रणाली की 
लागि का ववत्तपफोरण ग्रह ऋण िें शामिल है। 
ग्ाहकों के बीच उतपाद कफो लफोकवप्रय बनाने के 
मलए इसका उरचि प्रचाि फकया िा िहा है।

ऋण प्रकरि्या का डडशजरलीकिण: ग्ाहक कफो 
प्रसननिा प्रदान किने के मलए उतपाद के एक 
सिान हािीदािी िानकों, तनबाथिध ववििण, औि 
उतपाद के संपूणथि डडजिटलीकिण कफो सुतनज्चि 
किने के मलए खुदिा ऋण प्रबंधन सिाधान 
(आिएलएिएस) औि ववके्िा सतयापन िरॉडयूल 
(वीवीएि) कफो ऋण प्रसंसकिण िें प्रसिुि फकया 
गया था। 

यफोनफो औि ओसीएएस/ आिएएएस िैसे इन-
हाउस ववकमसि करॉनटैकटलेस डडजिटल 
पलेट्रॉिथि कफो ग्रह ऋण त्बिनेस कफो अरधकिि 

किने औि हिािे िाकके ट शेयि कफो औि बढ़ाने 
के मलए संसाधन टूल के रूप िें बडे पैिाने पि 
प्रचारिि फकया िा िहा है।

द्तावेज प्रबंधि सिाधाि (डतीएिएस): ग्रह 
ऋण दसिावेिों कफो डडजिटाइज़ किने िथा 
उसके कें द्ीक्र ि िखिखाव के मलए सभी सीपीसी 
िें डीएिएस आिंभ फकया गया जिससे ग्ाहकों 
की सुववधा बढे़। 

बबलडिों के सा् राई-अप: त्ब्लडि टाई अप 
(बीटीयू) के िहि अरधकिि परियफोिनाओं कफो 
ऑनबफोडथि किना ग्रह ऋण पफोटथि्फोमलयफो कफो बढ़ाने 
के मलए आव्यक कदि है औि यह टीएटी िें 
का्ी सुधाि के अलावा सफोमसिंग गुणवत्ता िें 
भी सुधाि कििा है। आपके बैंक ने इन टाई-
अप परियफोिनाओं िें 22.47% की दहससेदािी 
के साथ 8,578 आवासीय परियफोिनाओं (िेिा 
सवीक्र ि) कफो िंिूिी दी है।

2. वािि ऋण
आपके बैंक ने ग्ाहकों की खुशी औि सुववधा 
पि धयान देिे हुए, वाहन ऋण की कुल िात्ा 
बढ़ाने औि बािाि दहससेदािी बनाए िखने के 
मलए कई पहल फकए हैं। आपके बैंक ने भािि 
के दफो सबसे बडे ओईएि (एिएसआईएल औि 
एचएिआईएल) के साथ ऑनलाइन एकीकिण 
फकया है, जिसके दवािा एक पात् ग्ाहक काि 
बुक कििे सिय ओईएि पलेट्रॉिथि पि ितकाल 
सैदधांतिक िंिूिी पत् प्रापि कि सकिा है। 
आपका बैंक सभी ्ाइनेंसिों के बीच दफोनों 
पलेट्ािषों पि प्रथि सथान पि था। यफोनफो पि 
एक नई काि लफोन यात्ा उन ग्ाहकों के मलए 
शुरू की गई, जिनका एसबीआई िें खािा नहीं 
है। कुल संववििण का 13% पूवथि-अनुिफोददि 
सुइट से है। सिि ववकास के िददेनिि एवं 
पयाथिविण कफो धयान िें िखिे हुए आपका बैंक 
इलेजकरिक पीवी के मलए रियायिी बयाि दि 
पि औि ववसिारिि ऋण अवरध के साथ ऋण 
प्रदान कि िहा है। ग्ाहक कें दद्किा हिािी 
सभी पहलों का िूल िंत् िहा है। दफो-पदहया 
ववत्तपफोरण िें, आपका बैंक एक e2e डडजिटल 
उतपाद “एसबीआई-ईिीिाइड” लेकि आया है 
िहाँ ग्ाहक कफो ऋण सवीक्र ति औि संववििण 
के मलए शाखा िाने की आव्यकिा नहीं है।

3. मशषिा ऋण

आपका बैंक देश िें सबसे बडा मशक्षा ऋण 
प्रदािा हफोने पि गवथि िहसूस कििा है। आपके 
बैंक ने वरथि के दौिान 10,291 किफोड रुपए की 
ववत्तीय सहायिा प्रदान किके 76,301 यफोगय 
छात्ों कफो अपने सपनों कफो साकाि किने िें 
िददकी है। 40% ऋण छात्ाओं कफो ददए गए थे 
(िाचथि 2021 िें 37% से ऊपि)। मशक्षा ऋण, 
गुणवत्तापूणथि वयवसाय के दायिे कफो वयापक 
बनाने औि ग्ाहकों की संिुजषट बढ़ाने के मलए, 
आपके बैंक ने तनमनमलखखि कदि उ्ठाए हैं:

• सकरॉलि लफोन यफोिना के िहि छूट वाले 
िानदंडों औि रियायिी बयाि दिों पि 
मशक्षा ऋण देने के मलए शरॉटथिमलसटेड, बडी 
संखया िें टरॉप-िेटेड प्रीमियि औि प्रतिजष्ठि 
संसथानों की कुल संखया कफो 235 िक 
बढ़ाई िा िही है ।

• चुतनदंा शहिों िें डफोि-सटेप सेवाओं के 
ववसिाि के िाधयि से ववदेशों िें अधययन 
के मलए हिािे प्रिुख उतपाद “गलफोबल एड-
वांटेि एिुकेशन लफोन” के िाधयि से ऋण 
ववसिाि िें सुधाि फकया गया था।

• ऋण आवेदनों की बेहिि रैिफकंग औि ऋणों 
की िेिी से सवीक्र ति सुतनज्चि किने के 
मलए, आपके बैंक की लफोन ओरिजिनेशन 
मससटि (एलओएस) कफो भािि सिकाि के 
ववदया लक्िी पफोटथिल (वीएलपी) के साथ 
एकीक्र ि फकया गया था।

4. वै्यश्तक ऋण
वयजकिगि ऋण आपके बैंक िें सबसे लफोकवप्रय 
उतपादों िें से एक हैं, औि आपका बैंक 
इस बािाि खंड िें अग्णी है। आपका बैंक 
आक्ािक रूप से वेिनभफोगी वगथि (दफोनों सिकािी 
औि तनिी), पेंशनभफोरगयों औि सव-तनयफोजिि / 
अनय ग्ाहकों की िरूििों कफो पूिा कि िहा है। 
आपका बैंक एसबीआई जकवक पसथिनल लफोन के 
िाधयि से अनय बैंकों के वेिनभफोगी ग्ाहकों कफो 
भी ऋण प्रदान कि िहा है। 31.03.2022 िक, 
वयजकिगि ऋण पफोटथि्फोमलयफो (एकसपे्रस के्डडट 
औि पेंशन ऋण) 28.06% (62,119 किफोड 
रुपए) था िफो इस वरथि बढ़कि 2,85,448 किफोड 
रुपए िक पहंुच गया है । ववकास िें िुखय रूप 
से फलैगमशप उतपाद एकसपे्रस के्डडट (54,934 
किफोड रुपए) का यफोगदान है, जिसिें इस वरथि 
28.49% की व्रदरध हुई। 

आपके बैंक ने कफोववड उपचाि के मलए धन की 
आव्यकिा वाले ग्ाहकों के मलए िून 2021 
िें एक नया अप्रतिभूतिक्र ि वयजकिगि ऋण 
उतपाद, "एसबीआई कवच ऋण", लरॉनच फकया, 
जिसिें हिने रियायिी बयाि दि पि 5 लाख 
रुपए िक के ऋण की पेशकश की। हिने 
इन उतपादों के िहि 3,686 किफोड रुपए के 
1,80,056 ऋण ददए।

5. ई-कॉिस्ट खिीद के मलए 
उपभो्ता व्तु ऋण:

आपका बैंक पीओएस ईएिआई ऋण औि 
ऑनलाइन ईएिआई ऋण नाि से दफो e2e 
उतपाद प्रदान कििा है । िहां ववमभनन दकुानों/
िरॉल/सटफोि/शफो रूि िें पाइन लैबस पीओएस 
िशीनों के िाधयि से पीओएस ईएिआई ऋण 
की पेशकश की िा िही है, वहीं बैंक ने चुतनदंा 
ऑनलाइन शरॉवपगं पफोटथिलों पि ऑनलाइन 
ईएिआई ऋण प्रदान किने के मलए त्बल डेसक 
औि पेयू के साथ सिझौिा फकया है।
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विथििान िें ये उतपाद 1.11 किफोड पूवथि-
अनुिफोददि ग्ाहकों कों उनके खािे के वयवहाि 
औि एआई / एिएल िकनीक का उपयफोग 
किने वाले कुछ अनय िापदंडों के आधाि पि 
उपलबध हैं ।

6. दे्यता औि निवेश उतपाद 
ववत्त वरथि 2022 के दौिान आपके बैंक िें कुल 
ििा िामश िें 10.06% की व्रदरध हुई। 

ववत्त वरथि 2022 के दौिान कुल सावरध ििाओ ं
िें 2,21,926 किफोड रुपए (11.53%) की 
व्रदरध हुई।

कुल बचि बैंक ििा िें ववत्त वरथि 2022 के 
दौिान 1,43,123 किफोड रुपए (10.45%) की 
व्रदरध हुई। 

ववत्त वरथि 2022 के दौिान आपके बैंक की कासा 
ििा िामश िें 7.78% की व्रदरध हुई। आपके 
बैंक दवािा ववत्तीय वरथि के दौिान 98.75 लाख 
नए तनयमिि बचि बैंक खािे खफोले गए।

7. डोि्रेप बैंककंग सेवाएं
ग्ाहकों की सुववधा औि बैंफकंग कफो आसान 
बनाने की ददशा िें, आपका बैंक शीरथि 100 
बैंफकंग कें द्ों के सभी ग्ाहकों कफो एिेंटों के 
िाधयि से 5 प्रिुख डफोिसटेप बैंफकंग सेवाएं 
प्रदान कि िहा है: नकद ििा औि तनकासी, 
चेक लेना, खािे का ववविण, टीडी सलाह। 
ग्ाहकों कफो दी िा िही सेवाओं िें िौिूदा 
ववत्तीय वरथि के दौिान दफो नई सेवाएं नािांकन 
्रॉिथि औि ्ंड रिांस्ि िफोडी गईं। 

िथावप, सभी बैंफकंग केनद्ों पि 70 वरथि से 
अरधक आयु के वरिष्ठ नागरिकों औि ववकलांग 
वयजकियों कफो डफोिसटेप बैंफकंग सेवाएं प्रदान की 
िा िही हैं। डफोिसटेप बैंफकंग सेवाओं के मलए 
पंिीकिण भी यफोनफो लाइट ऐप के िाधयि से 
उपलबध किाया िािा है।

8. वतीडड्यो ग्ािक पिचाि 
प्रकरि्या (वती-सतीआईपती)

बैंफकंग सुववधा कफो ग्ाहकों के किीब लाने के 
मलए आपका बैंक वी-सीआईपी प्रफक्या के 
िाधयि से बचि बैंक खािे कफो डडजिटल रूप से 
घि, कायाथिलय औि अपनी सुववधा से खफोलने की 
पेशकश कििा है, जिससे ग्ाहकों कफो शाखाओ ं
िें िाने की आव्यकिा नहीं है | वी सीआईपी 
के िाधयि से िाचथि ‘22 िक 6 लाख ग्ाहक 
हिसे िुड गए हैं। 

9. वेति पैकेज के मलए कॉिपोिेर 
औि सं््ागत ग्ठबंधि

इस वरथि, आपके बैंक ने करॉिपफोिेट वेिन संबंध 
प्रबंधकों के िाधयि से करॉिपफोिेट, िक्षा, िेलवे 
औि िा्य सिकाि के किथिचारियों के मलए 
वेिन पैकेि खािे खफोलने पि धयान कें दद्ि 
फकया। िाचथि’22 िें कुल वेिन खािा ग्ाहक 

आधाि 179 लाख से अरधक िक पहंुच गया। 
ववत्त वरथि 2022 के दौिान 4.77 लाख नए 
वेिन पैकेि खािे खफोले गए। चालू ववत्त वरथि 
के दौिान 1,291 नए करॉिपफोिेट ग्ठिफोड फकए 
गए थे। सीएसपी के िहि उनहें प्रापि लाभों के 
बािे िें िागरूकिा पैदा किने के मलए ववमभनन 
संसथाओं के किथिचारियों के मलए 292 सिवपथिि 
औि अनुकूमलि वेिन पैकेि िाइक्फोसाइटस 
बनाई गई हैं। 

10. डडशजरल वै्यश्तक ऋण उतपाद
उचच लाभ िाजिथिन के साथ पफोटथि्फोमलयफो व्रदरध 
के मलए कई पलेट्ािषों पि उतपादों की पेशकश 
किि ेसिय, आपके बैंक ने बैंफकंग िें आसानी 
के साथ ग्ाहकों की सवुवधा कफो धयान िें िखा 
है औि यफोनफो के िाधयि से तनमनमलखखि प्रकाि 
की सेवाओ ं की पेशकश की है। ग्ाहक त्बना 
फकसी भौतिक प्रलेख औि शाखा िें आए त्बना 
24X7 इनका लाभ उ्ठा सकि ेहैं।
i) पीएपीएल (प्री-अपू्रवड वयजकिगि ऋण)

ii) पीएएकससी (प्री-अपू्रवड एकसपे्रस के्डडट)

iii) पीएपीएनएल (पूवथि-सवीक्र ि पेंशन ऋण)

iv) एकसपे्रस के्डडट के मलए इंसटा टरॉप-अप

v) इंसटा पेंशन लफोन

बैंक ने ववत्त वरथि 2022 के दौिान 11.40 लाख 
डडजिटल ऋण िंिूि फकए हैं, जिसिें 21,118 
किफोड रुपए शामिल हैं, िबफक ववत्त वरथि 2021 
के दौिान 11.60 लाख डडजिटल ऋण शामिल 
थे ।

11. एिआिआई व्यवसा्य
31 िाचथि 2022 िक, आपके बैंक िें लगभग 
36 लाख एनआिआई ग्ाहक हैं, जिनकी 
आव्यकिाओं कफो भािि िें 450 सिवपथिि 
ववमशषट एनआिआई शाखाओं/एनआिआई गहन 
शाखाओं, 30 देशों िें हिािे ववदेशी कायाथिलयों, 
227 वैज्वक बैंकों के संपकथि किाथि बैंकों के रूप 
िें औि 45 एकसचेंि हाउस के साथ टाई-अप, 
धनपे्ररण की सुववधा के मलए पांच बैंक (िधय-
पूवथि िें) इतयादद के िाधयि से पूिा फकया 
िा िहा है। एनआिआई ग्ाहकों कफो वन सटरॉप 
सेवा प्रदान किने के मलए बैंक की सभी गैि-
ववत्तीय सेवाओं के मलए एनाथिकुलि िें ‘वैज्वक 
एनआिआई कें द् (िीएनसी)’ सथावपि फकया 
गया है।

आपका बैंक 22.38% (िनविी 2022 िक) की 
बािाि दहससेदािी के साथ भािि िें एनआिआई 
बैंफकंग क्षेत् िें अग्णी है।  

आपके बैंक ने एनआिआई ग्ाहकों के लाभ के 
मलए ववत्तीय वरथि 2021-22 िें तनमनमलखखि 
सेवाएं शुरू की हैं:
• एनआिई खाि ेसे ए्एकस-आउट (आईएनबी 

चनैल) के िाधयि से ववदेशी िदु्ा िावक 
पे्ररण के मलए दैतनक सीिा कफो 10 लाख 
रुपए से बढ़ाकि 18 लाख रुपए प्रतिददन कि 

ददया गया है।

• इंटिनेट बैंफकंग औि िफोबाइल बैंफकंग िें 
ितकाल ववत्तीय लेन-देन के मलए एनआिआई 
ग्ाहकों के मलए आईएिपीएस सवुवधा का 
ववसिाि।

• वपछले दफो वरषों (ववत्तीय औि कैलेंडि दफोनों 
वरषों) के मलए इंटिनेट बैंफकंग पि एनआिआई 
ग्ाहकों के मलए उपलबध बयाि प्रिाण पत्।

12. बिुिूल्य धातु 
सॉविेि गोलड बॉनड (एसजतीबती): सरॉविेन गफो्लड 
बरॉनड यफोिना भािि सिकाि दवािा ववत्तीय वरथि 
2015-16 के दौिान तनवेशकों के मलए भौतिक 
सफोने के बिाय डडजिटल गफो्लड कफो बढ़ावा देने 
के इिादे से शुरू की गई थी। आपके बैंक ने 
ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान इस यफोिना के 
िहि 3052 फकलफोग्ाि सफोना (1452 किफोड 
रुपए) िुटाया ।

्वण्ट िुद्ीकिण ्योजिा (जतीएिएस): भािि 
सिकाि ने ववत्त वरथि 2015-16 के दौिान घिों 
औि संसथानों के पास पडे सफोने कफो िुटाने के 
उददे्य से सवणथि िुद्ीकिण यफोिना शुरू की। 
ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान आपके बैंक ने 
2901 फकलफोग्ाि सफोना िुटाया है।

अन्य ्वण्ट व्यवसा्य:
िेरल गोलड लोि (एिजतीएल): िीएिएस के 
िहि सफोना िुटाने के अलावा बैंक दवािा घिेलू 
औि तनयाथिि उददे्यों के मलए सफोने के आभूरणों 
के तनिाथिण िें लगे ्वैलसथि कफो िेटल गफो्लड 
लफोन प्रदान कििा है। ववत्त वरथि 2021-22 के 
दौिान, आपके बैंक ने 7,461 किफोड रुपए की 
िामश के 15.94 िीदरिक टन के धािु सवणथि ऋण 
का ववसिाि फकया।

सोिे की बबरिी (एसओजती): बैंक िौहरियों/
वयापारियों कफो सफोने की त्बक्ी (एसओिी) 
यफोिना भी प्रदान कि िहा है। ववत्त वरथि 2021-
22 के दौिान आपके बैंक ने इस यफोिना के 
िहि 2.7 िीदरिक टन सफोना बेचा है।

13. धि संपदा प्रबंधि व्यवसा्य 
बैंक की धन प्रबंधन सेवाएं देश भि के 74 
प्रिुख कें द्ों िें 172 वे्लथ हब औि 5 ई-वे्लथ 
कें द्ों के नेटवकथि  के िाधयि से प्रदान की िािी 
हैं।

एसबीआई वे्लथ ने ववत्त वरथि 21-22 के दौिान 
तनवेश एयूएि औि ग्ाहकों के िािले िें 
अनुकिणीय व्रदरध दिथि फकया है। तनवेश एयूएि 
₹ 8,592 किफोड से बढ़कि ₹14,317 किफोड 
हफो गया है औि ग्ाहकों की संखया 2,55,196 
से बढ़कि 2,97,246 हफो गई है। इस अवरध 
के दौिान ग्ाहकों का एयूएि भी ₹2,07,167 
किफोड से बढ़कि ₹2,52,061 किफोड हफो गया।

एसबीआई वे्लथ कफो द इकफोनरॉमिक टाइमस 
दवािा 2021 के सवथिशेष्ठ बांडों िें से एक के 
रूप िें चुना गया है।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

ख. सव्ट सि्य िाध्यि
1. एरीएि/एडतीडबल्ूयएि
आपके बैंक के पास देश के सबसे बड ेएटीएि 
नेटवकथि  िें से एक है, जिसिें 31 िाचथि 2022 
िक 65,030 एटीएि हैं, जिसिें सवचामलि 
ििा औि तनकासी िशीन (एडीडबलूएि) शामिल 
हैं। आपके बैंक की एटीएि पूिे देश िें िौिूद हैं, 
भले ही वह डल झील, शीनगि िें िैििा एटीएि 
हफो या केिल िें एनाथिकुलि औि वायपीन के 
घाट, असि के चाय बागान हों या अंडिान औि 

तनकफोबाि के दवीप, लक्षदवीप आदद। एसबीआई 
ने वाहनों िें एटीएि भी सथावपि फकए हैं ( 
िफोबाइल एटीएि) िफो बाढ़, चक्वाि, लरॉकडाउन 
आदद िैसी आपाि जसथतियों / आपदाओं के 
दौिान ग्ाहकफो कफो सेवा देने िें िदद किि े
हैं। इन िफोबाइल एटीएि कफो तनयमिि रूप से 
ग्ाहकों कफो दिवािे पि सेवा प्रदान किने के 
मलए आिती बेस, हाउमसगं सफोसाइटी, सिकािी 
कायाथिलयों के ववमभनन साइटों कायाथिलय सथान, 
आईटी-टेक पाकथि  आदद पि भी भेिा िािा है।
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एटीएि एडीडब्लयूएि

एटीएि/एडीडब्लयूएि की संखया िें हिािी 
बािाि दहससेदािी 29.8% के उचचिि सिि 
पि है, िफो घिेलू बािाि िें सथावपि एटीएि के 
िाधयि से नकद ववििण (34%) के उचचिि 
दहससे कफो संभालिी है। आपके बैंक के एटीएि/
एडीडब्लयूएि िें प्रतिददन औसिन ~1.32+ 
किफोड लेनदेन दिथि फकए गए।

सुिक्क्षि औि संिक्क्षि बैंफकंग के मलए बैंक 
अतयाधुतनक िकनीकों कफो अपनािा है, अपगे्ड 
कििा है औि तनयमिि रूप से िशीनों कफो 
बदलिा है। 

धफोखेबािों दवािा जसकमिगं, कलफोतनगं, काडथि की 
चफोिी आदद के खखला् एटीएि नकद तनकासी 
की सुिक्षा कफो ििबूि किने के मलए, आपके 
बैंक ने अरधक सुिक्क्षि काडथि की ईएिवी रचप 
के िाधयि से प्रतयेक लेनदेन कफो संसारधि 
किने के अलावा, ₹ 10,000 औि उससे अरधक 
के सभी नकद तनकासी लेनदेन के मलए 24x7 
ओटीपी लागू फकया है।  

्व्यं बािकोड पि आधारित पासबुक वप्रहंरगं 
कक्यो्क: आपके बैंक ने 19,500 सवयं 
(बािकफोड आधारिि से्ल् पासबुक वप्रदंटगं 
फकयफोसक) सथावपि फकए हैं। 

ग्तीि चैिल काऊंरि (जतीसतीसती)ः आपके बैंक ने 
ग्ीन बैंफकंग कफो बढ़ावा देने के मलए डेत्बट काडथि 
के िाधयि से लेनदेन के मलए खुदिा शाखाओ ं
िें िीसीसी टमिथिनल लगाए गए हैं। इनिें नकद 
तनकासी, नकद ििा, एसबीआई खािों िें धन 
हसिांििण, बैलेंस पूछिाछ, ग्ीन वपन िािी 
किने औि वपन परिविथिन औि मिनी सटेटिेंट 
प्रापि किने की सुववधा है। 

ग्तीि िेमिर काड्ट (जतीआिसती)ः िीआिसी एक 
नकद ििा काडथि है जिसके िाधयि से िीसीसी/
सीडीएि/एडीडब्लयूएि िें िीआिसी का उपयफोग 
किके आपके बैंक के पूवथि-तनधाथिरिि खािे िें 
धनिामश ििा की िा सकिी है। िीआिसी 
के िाधयि से नकद ििा सुववधा 24*7 
सीडीएि/एडीडब्लयूएि पि उपलबध है औि 
ववशेर रूप से प्रवासी शमिकों के मलए उपयफोगी 
है। िीआिसी के मलए लेनदेन की सीिा रु. 
25,000/- प्रति लेनदेन है, जिसकी िामसक 
सीिा रु.1,00,000/- है।

चेक डडपॉशजर कक्यो्क (सतीडतीके)/्िार्ट 
सतीडतीके: सीटीएस सक्षि सव-सेवा चेक ििा 
फकयफोसक (सीडीके) ग्ाहकों कफो अपने सीटीएस 
चेक कफो पिेशानी िुकि ििीके से ििा किने 
की सुववधा प्रदान कििा है। फकयफोसक कफो 
2,500 शाखाओं िें सथावपि फकया गया है िहां 
िावक सिाशफोधन चेक प्रतिददन 50 से अरधक 
हैं। ििाकिाथि के मलए चेक की सकैन करॉपी के 
साथ चेक नंबि, आदािा खािा संखया िैसे 
ववविण के साथ एक िसीद िैयाि की िािी है। 
यफोनफो एपलीकेशंस िें सिाटथि सीडीके कायथिक्षििा 
ग्ाहकों कफो उनके सथान की सुववधा से थफोक िें 
(एक बाि िें 10 चेक) ििा किने औि संदभथि 
संखया के िाधयि से सीडीके िें चेक ििा 
किने के मलए सुववधा देिी है।

2. सकािातिक भुगताि प्रणाली (पतीपतीएस):

भाििीय रिज़वथि बैंक के तनदकेशों के अनुसाि, 
बैंक ने 01.01.2021 से सभी प्रकाि के चेक 
भुगिान (नकद / हसिांििण/ सिाशफोधन) के 
सभी ििीकों के मलए सकािातिक भुगिान 
प्रणाली (पीपीएस) लागू की है। यह चेक से 
छेडछाड/परिविथिन के िाधयि से हफोने वाली 
धफोखाधडी की िफोकथाि के मलए एक उपाय है। 
सकािातिक भुगिान प्रणाली िें चेक के िुखय 
ववविणों की बैंक कफो पुन: पुजषट किना शामिल 
है, जिसे भुगिान प्रसंसकिण के सिय प्रसिुि 
चेक के साथ क्रॉस-चेक फकया िाएगा। पीपीएस 
का लाभ उ्ठाने के मलए पंिीकिण हिािी फकसी 
भी शाखा के िाधयि से या वैकज्लपक चैनलों 
िैसे इंटिनेट बैंफकंग, सीआईएनबी, िफोबाइल 
बैंफकंग (यफोनफोलाइट), यफोनफो (िफोबाइल ऐप) के 
िाधयि से फकया िा सकिा है औि चेक िािी 
किने पि चेक का ववविण इनही िाधयिों के 
दवािा िथा इसके अतिरिकि एसबीआई जकवक 
(एसएिएस) के िाधयि से फकया िा सकिा 
है। 31.03.2022 की जसथति के अनुसाि, हिािे 
49 लाख ग्ाहकों ने हिािी सकािातिक भुगिान 
प्रणाली का ववक्लप चुना है।

3. साइबि सेल की ््ापिा
साइबि अपिाधों से तनपटने के मलए, ग्रह 
िंत्ालय ने सिवपथिि ईिेल के साथ साइबि 
अपिाध रिपफोदटिंग पफोटथिल औि पीडडिों दवािा 
साइबि अपिाध की घटनाओं की रिपफोटथि किने 
के मलए एक हे्लपलाइन नंबि 1930 शुरू 
फकया है। भािि सिकाि की इस नई पहल 
का सहयफोग किने के मलए, सभी 17 िंडलों 
िें साइबि अपिाध प्रकफोष्ठ सथावपि फकए गए 
हैं, िफो साइबि धफोखाधडी के संबंध िें ग्ाहकों 
की मशकायिों कफो देखिे हुए मशफट िें / 
मभनन-मभनन सियावरध िें काि कि िहे हैं। 
31.03.2022 िक, कुल 89871 मशकायिों पि 
कािथिवाई की गई है औि 9.40 किफोड रुपए की 
िामश पि िफोक लगाया गया है।
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4. ग्ािक िूल्य संवध्टि 
आपका बैंक, एसबीआई लाइ् इं्यफोिेंस कंपनी 
मलमिटेड औि एसबीआई िनिल इं्यफोिेंस कंपनी 
मलमिटेड का करॉिपफोिेट एिेंट है। अपने उतपादों 
कफो वविरिि किने के मलए एसबीआई मयूचुअल 
्ंड, एसबीआई काडथिस एंड पेिेंट सववथिसेि 
मलमिटेड औि एसबीआई कैप मसकयफोरिटीि 
मलमिटेड के साथ इसका एक ववििण किाि है। 
यूटीआई मयूचुअल ्ंड, टाटा मयूचुअल ्ंड, 
फ्ैं कमलन टेमपलटन मयूचुअल ्ंड, एल एंड टी 
मयूचुअल ्ंड, आईसीआईसीआई मयूचुअल ्ंड 
औि एचडीए्सी मयूचुअल ्ंड के मयूचुअल 
्ंड उतपादों कफो भी आपका बैंक वविरिि कििा 
है। इसके अलावा, सभी शाखाएं, िाषरिीय पेंशन 
प्रणाली के िहि एनपीएस खाि ेखफोलने के मलए 
प्रारधक्र ि हैं।

ववत्त वरथि 2022 के मलए पहल औि स्लिाओ ं
का उ्ललेख नीचे फकया गया है:

एसबतीआई जििल
विथििान वरथि िें डडजिटल चनैल पि लेन-देन िें 
का्ी व्रदरध देखी गई है। वरथि के दौिान यफोनफो के 
िाधयि से लगभग 51 लाख पीएआई परॉमलसी 
िुटाई गई थीं। सवास्थय बीिा िुटाए गए कुल 
प्रीमियि का 20% यफोगदान देिा है।

एसबतीआई काड्टस एंड पेिेंर सवव्टसेज मलमिरेड
आपका बैंक ग्ाहक वगतीकिण के मलए प्रौदयफोरगकी 
का लाभ उ्ठा िहा है, जिसके परिणािसवरूप 
ववत्त वरथि 2022 िें एसबीआई शाखाओ ं के 
िाधयि से लगभग 16.54 लाख काडथि प्रापि हुए 
हैं। डडजिटल प्रफक्या के िाधयि से काडथि िािी 
किना ग्ाहकों दवािा बहुि सिाहा गया है औि 
इसिें लगािाि व्रदरध देखी िा िही है।

एसबतीआई पेंशि फंडस प्राइवेर मलमिरेड

आपके बैंक ने इंसटेंट एनपीएस खािा खफोलने 
के मलए संपूणथि डडजिटलीकिण प्रदान किने 
के मलए अपने मससटि कफो अपगे्ड फकया है। 
आपके बैंक ने ववत्त वरथि 22 के दौिान 22% की 
बािाि दहससेदािी के साथ 1.75 लाख से अरधक 
एनपीएस खािों कफो िुटाया।

एसबतीआईकैप मस््योरिरीज मलमिरेड
बैंक ने 7 लाख से अरधक डीिटै औि रेिडडगं 
खाि े खफोले हैं, िफो एसएसएल के 85% से 
अरधक वयापाि िुटाने िें यफोगदान देिा है। एक 
e2e डीिटै औि रेिडडगं खािा प्रफक्या यफोनफो पि 
शुरू की गई है।

5. इंरििेर बैंककंग औि ई-काॅिस्ट
यफोनफो हिािी प्रिुख िफोबाइल बैंफकंग औि िीवन 
शलैी ऐप है िफो न केवल ववत्तीय सेवाएं, बज्लक 
तनवेश, बीिा िथा खिीदािी सिाधान भी 
उपलबध किवाने वाली एक सवथिसुववधायुकि ऐप 
है। डडजिटल-्सटथि दृजषटकफोण के साथ, यह देश 

भि िें हिािे सभी ग्ाहकों कफो अमभनव डडजिटल 
बैंफकंग सिाधान प्रदान किने के हिािे तनिंिि 
प्रयास का दहससा है। 

इसके अलावा, यह िंच यफोनफो क्र वर भी प्रदान 
कििा है, िफो क्र वर खंड के ग्ाहकों के मलए एक 
वयापक, बहुभारी िंच है िफो सिलीक्र ि ववत्त 
(केसीसी सिीक्षा /क्र वर सवणथि ऋण), पिािशथि/ 
बािाि ववशरेज्ञिा से संबंरधि सेवाओं (मित्ा) 
के साथ-साथ ऑनलाइन िाकके ट पलेस (िंडी) के 
िाधयि से बािाि मलकेंि की पेशकश कििा है।

यफोनफो ने 31.03.2022 िक 111.74+ मिमलयन 
डाउनलफोड औि लगभग 48.35+ मिमलयन 
पंिीकिण के साथ कई िील के पतथि पाि 
फकए हैं, जिसिें ििेी से वयापाि व्रदरध के साथ-
साथ सिायफोजिि किने औि उत्तिफोत्ति अरधक 
उपयफोगकिाथि िफोडने िें व्रदरध हुई है। 

ववत् वर्ट 2022 िें ्योिो निषपादि 
की िुख्य ववशरेताएँ:
सुिक्षा सुववधाओं कफो बढ़ाने के मलए 22.08.2021 
कफो यफोनफो ऐप पि अ लागू फकया गया था। यह 
सुववधा यह सुतनज्चि किेगी फक ऐप केवल उस 
डडवाइस पि काि किेगा िहां बैंक के पंिीक्र ि 
िफोबाइल नंबि का मसि िौिूद है।

ग्ािक ऑिबोडडिंग:नए ग्ाहक ऑनबफोडडिंग 
िें िहतवपूणथि गति देखी गई, जिसिें यफोनफो 
पलेटफरॉिथि के िाधयि से 96% यफोगय बचि 
खाि ेखफोले गए।
्योिो िोबाइल ऐप के िाध्यि से एिपतीएस 
खाता खफोलने की शुरुआि 27 मसिंबि 2021 
कफो की गई है। यह एक पूणथि एंड-टू-एंड 
प्रफक्या है जिसिें ग्ाहक कफो सीआिए (सेंरिल 
रिकरॉडथिकीवपगं एिेंसी) कफो भौतिक ्रॉिथि ििा 
किने की आव्यकिा नहीं हफोिी है। वरथि के 
दौिान 49,051 खािे खफोले गए हैं, िफो पूिे बैंक 
सिि पि खफोले गए खािों का 29.60% है।
्योिो कृवर: यफोनफो क्र वर, क्र वर खंड के ग्ाहकों के 
मलए एक वयापक बहुभारी िंच, 2019 िें लरॉनच 
फकया गया था, बैंक दवािा हिािे फकसान ग्ाहकों 
कफो उनकी क्र वर आव्यकिाओं से संबंरधि 
तनिंिि डडजिटल नवाचािों की पेशकश किके 
भववषय के मलए ियैाि किने के मलए एक पहल 
है। ववत्त वरथि 2022 के अिं िक, 24 लाख से 
अरधक यफोनफो एग्ी गफो्लड लफोन यफोनफो क्र वर के 
िाधयि से सवीक्र ि फकए गए जिसिें 37,500 
किफोड रुपए की िामश शामिल थी।
सिलीकृत केसतीसती सितीषिा अगसि 2020 िें शुरू 
की गई थी, जिसिें ग्ाहक अपने केसीसी खाि े
की ऑनलाइन सिीक्षा बगैि शाखा िें उपजसथि 
हुए कागज़ िदहि ििीके से किवा सकि ेहैं।
सफल (सिल औि तजे़ कृवर ऋण) - एक पूवथि-
अनुिफोददि ऋण, क्र वर खंड िें अपनी ििह का 
पहला, मसिंबि 2021 िें लरॉनच फकया गया था। 
उतपाद डयेिी गतिववरध िें लगे फकसानों के मलए 
उपलबध है औि बैंक के साथ एक वयवसथा 
के िाधयि से टाई अप के िहि करॉिपफोिेटस 
के साथ िुड ेहुए हैं। फकसान नयूनिि प्रलेखन 

के साथ इस सिलीक्र ि, डडिीटल प्रफक्या के 
िाधयि से संपाज्वथिक सुिक्षा के त्बना 3.00 
लाख रुपए िक के  ऋण का लाभ उ्ठा सकि े
हैं। ववत्त वरथि 2022 के अिं िक 1.69 किफोड 
रुपए के 316 SAFAL ऋण खािों औि 34 
करॉिपफोिेटस कफो ऑनबफोडथि फकया गया है। 

ऑिलाइि िाकके रपलेस: ववत्त वरथि 2022 िें, 
111 वयापािी भागीदाि बी 2 सी िाकके ट पलेस 
पलेट्रॉिथि (मित्ा औि िंडी सदहि) पि लाइव 
थे, जिसिें ववत्त वरथि 2022 के दौिान ~’1,255 
किफोड रुपए + सकल िाल िू्लय के 6 लाख+ 
लेनदेन हुए। इस पलेटफरॉिथि ने आपके बैंक 
के मलए 20,000 से अरधक ऑटफो लफोन लीड 
उतपनन फकए।

2. लघु एवं िध्यि उद्यि 
आपका बैंक भािि भि िें 829 एसएिई 
गहन औि सिवपथिि शाखाओ ंके साथ एसएिई 
ववत्तपफोरण िें बािाि अग्णी है। 18 लाख से 
अरधक ग्ाहकों के साथ, 31 िाचथि 2022 िक 
3,05,517 किफोड रुपए का एसएिई पफोटथि्फोमलयफो 
आपके बैंक के कुल अरग्िों का लगभग 10.83% 
है। भाििीय सटेट बैंक ने ववतनिाथिण उतपादन, 
तनयाथिि औि िफोिगाि स्रिन िें उनके यफोगदान के 
सदंभथि िें भाििीय अथथिवयवसथा िें उसकी भमूिका 
कफो धयान िें िखि ेहुए हिेशा एसएिई कफो एक 
िहतवपणूथि खडं िाना है। अमभनव औि सिल 
ववत्तीय सिाधान प्रदान किने के मलए प्रतिबदध 
हफोने के नाि,े एसएिई ववकास कफो िािी िखने 
के मलए आपके बैंक का दृजषटकफोण तनमनमलखखि 
िीन सिभंों पि आधारिि है: क) ग्ाहक सुववधा, 
ख) िफोखखि शिन, ग) प्रौदयफोरगकी-आधारिि 
डडजिटल प्रसिाव औि प्रफक्या िें सधुाि।

1. ग्ािक सुववधा
बदलि ेभािि के मलए गतिशीलिा का तनिाथिण 
औि उसे तनिंिि बनाए िखने के मलए, आपके 
बैंक ने शाखाओ ंऔि अनय चनैलों के िािले 
िें सबसे अरधक संखया िें टचपरॉइंट बनाए हैं। 
लघु औि िधयि उदयिों के मलए वयवसाय 
कफो सिल बनाने के मलए, आपके बैंक ने लघु 
औि िधयि उदयि कें द् (एसएिईसी) के अपने 
िौिूदा ववििण िरॉडल कफो संशफोरधि फकया है 
औि 50 लाख रुपए िक के ऋण के मलए ग्ाहकों 
के साथ एंड-टू-एंड संबंधों कफो बनाए िखने के 
मलए परिसंपवत्त प्रबंधन टीिों (एएिटी) का ग्ठन 
फकया है। िानव संसाधन के संदभथि िें एसएिई 
वयवसाय इकाई कफो भी ििबूि फकया गया 
है, जिसके परिणािसवरूप सिग् सेवा सििों िें 
सुधाि हुआ है। ग्ाहकों के साथ बेहिि ििीके से 
िुडने के मलए 50.00 लाख रुपए से ऊपि के 
ऋणों कफो रिलेशनमशप िनेैिि, एसएिई दवािा 
संभाला िािा है। 31 िाचथि, 2022 िक, पूिे 
भािि िें 1,810 आिएि (एसएिई) सफक्य थे।

ग्ाहकों के साथ हिािे संबंध िें सुधाि किने औि 
हिािे एसएिई वयवसाय कफो ििबूि किने पि 
धयान कें दद्ि किने के मलए, हिने आपके बैंक 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

िें एसएिई संिचना पि फ्ि से ववचाि फकया 
है, जिसिें सभी आचंमलक कायाथिलयों िें 104 
सहायक िहाप्रबंधक (एसएिई) िनैाि फकए गए 
हैं। 

2.  डडशजरल उतपाद
आपका बैंक वयवसाय के हि पहलू िें सुधाि के 
मलए प्रौदयफोरगकी का लाभ उ्ठा िहा है। उतपादों 
कफो डडिाइन किने, प्रफक्याओं कफो सुवयवजसथि 
किने, तनगिानी औि ववििण िें सुधाि के मलए 
िकनीक की सहायिा ली िा िही है। इसके 
अलावा, इसने एसएिई पफोटथि्फोमलयफो बनाने के 
मलए कई पहल फकए हैं िफो िफोखखि कफो कि 
कििा है। इसने (i) उतपाद सूट, (ii) प्रफक्या (iii) 
बैंफकंग की सिलिा सुतनज्चि किने के मलए 
ववििण िें िहतवपूणथि सुधाि फकए हैं।

ऋण जतीवि-चरि प्रबंधि, ऑिलाइि ऋण 
आवेदि औि ऑिलाइि लीड श््नत:
आपका बैंक करॉिपफोिेट वेबसाइट पि एिएसएिई 
उधािकिाथिओ ं के मलए एक ऑनलाइन ऋण 
आवेदन औि रैिफकंग सुववधा प्रदान कििा है। 
लफोन ओरिजिनेशन सरॉफटवेयि (एलओएस-
एसएिई) औि ऋण िीवन चक् प्रबंधन प्रणाली 
(एलएलएिएस) गुणवत्ता सुतनज्चि किने औि 
करॉिपफोिेट सि्रति कफो संिक्क्षि किने के मलए 
सिान के्डडट ववििण िानकों कफो अपनािे हैं। 

ग्ािक संबंध प्रबंधि (सतीआिएि): 
आपके बैंक ने ग्ाहकों के साथ उनके िीवनचक् 
िें िुडने, ग्ाहकों की आव्यकिाओं की सिझ 
बढ़ाने औि बैंक के ग्ाहक-कें दद्ि दृजषटकफोण कफो 
ििबूि किने के मलए एक एकीक्र ि िंच के रूप 
िें एक सीआिएि प्रणाली उपलबध किाया है। 
सीआिएि पफोटथिल कफो ववमभनन चनैलों के िाधयि 
से सीआिएि अनुप्रयफोग िें लीड उतपनन किने, 
कई चिणों िें लीड की बेहिि तनगिानी िंत् 
औि ग्ाहक कनेकट के िाधयि से कि टीएटी 
के साथ बढे़ हुए वयवसाय की बुफकंग किने के 
मलए डडज़ाइन फकया गया है। सीआिएि िें लीड 
तनगिानी के अलावा ग्ाहक 360 डडग्ी वयू भी 
उपलबध है। 

संपक्ट  िहित ऋण पलेरफॉि्ट (सतीएलपती):
भाििीय सटेट बैंक मसडबी के नेि्रतव वाले 
पीएसबी कंसफोदटथियि के दहिधािकों िें से 
एक है औि आपके बैंक की पथप्रदशथिक पहल 
(psbloansin59minutes.com) िीएसटी 
पलेट्रॉिथि पि पंिीक्र ि एसएिई कफो ऋण औि 
आयकि रिटनथि दाखखल किने के मलए आसान 
सवुवधा उपलबध किािी है। पलेटफरॉिथि का उपयफोग 
किके, आपका बैंक ₹ 1.00 लाख से ₹ 500.00 
लाख िक ऋण आव्यकिाओ ं के मलए लीड 
सफोमसिंग कि िहा है। ववत्त वरथि 2022 िें, 7,661 
एिएसएिई ऋण सवीक्र ि फकए गए हैं, जिनकी 
िामश ₹2,526.90 किफोड है।

प्रोजे्र वववेक
प्रफोिेकट वववेक ने आपके बैंक की िू्लयांकन 
प्रणाली िें पािंपरिक बैलेंस शीट आधारिि 
ववत्तपफोरण से नकदी प्रवाह औि अनय सूचना 
स्फोिों का लाभ उ्ठाने की अरधक उददे्यपिक 
िू्लयांकन प्रणाली िें एक आिूलचूल बदलाव 
की शुरुआि की। यह एसएिई खंड के मलए 
नए के्डडट अंडििाइदटगं इंिन (सीयूई) कफो लागू 
किने हेिु भाििीय सटेट बैंक दवािा शुरू की गई 
एक आशािनक पहल है, जिससे बेहिि िफोखखि 
िू्लयांकन िें तनषपक्षिा लाई िा सके। इसके 
अलावा, यह टनथि अिाउंड टाइि (टीएटी) कफो कि 
कििा है, जिसके परिणािसवरूप बेहिि ग्ाहक 
अनुभव हफोिा है। ववत्त वरथि 2022 िें, परियफोिना 
वववेक के िहि 35,589 प्रसिावों पि कािथिवाई की 
गई थी। इसके अतिरिकि, हािीदािी प्रफक्या िें 
सुधाि लाने के मलए वरथि के दौिान इस परियफोिना 
िें िकनीकी संवदथिधन फकया गया था। तनरध 
आधारिि कायथि सीिा के नवीकिण की प्रफक्या 
कफो सिल बनाने के मलए परियफोिना वववेक के 
अिंगथिि सिलीक्र ि सवचामलि तवरिि नवीकिण 
प्रफक्या कफो लफोकवप्रय बनाया िा िहा है।

एसएिई गोलड लोि
आपके बैंक ने सिलीक्र ि िू्लयांकन औि आसान 
िंिूिी के साथ सवणथि आभूरणों/आभूरणों 
की सुिक्षा के प्रति एिएसएिई इकाइयों कफो 
अ्लपकामलक ऋण सहायिा प्रदान किने के मलए 
एक सिलीक्र ि उतपाद अथाथिि ् एसएिई गफो्लड 
लफोन शुरू फकया है। इसने एिएसएिई इकाइयों 
कफो ववत्त का लाभ उ्ठाने औि अपने वयवसायों के 
ववकास िें सहायिा किने िें आसानी से अपने 
ििलिा अिंिाल कफो कि किने िें िदद की है। 

पूव्ट-अिुिोहदत व्यापाि ऋण (पतीएबतीएल)
आपके बैंक ने एक सिलीक्र ि पीएबीएल उतपाद 
िािी फकया है- चालू खािा ग्ाहकों के मलए 
₹ 10 लाख िक के ऋण कफो िंिूिी देने के 
मलए एक वव्लेवरकी उतपाद लरॉनच फकया गया 
है। आपके बैंक ने डडजिटल रिटेलि ्ाइनेंस 
प्रफोग्ाि भी लरॉनच फकया है। कुल 1,800 खुदिा 
वयापारियों ने पायलट िन का लाभ उ्ठाया। 

सतीएलपती के अतंग्टत सतीए के 
मलए एसएिई ववत्
यह एक सिलीक्र ि, सकफोरिगं आधारिि उतपाद है 
िफो करॉनटैकटलेस लेंडडगं पलेट्रॉिथि (सीएलपी) पि 
उपलबध है। यह सीिीटीएिएसई के िहि कवि 
फकया गया एक सपंाज्वथिक-िकुि ऋण है। ि्ूलय 
तनधाथििण इबीएलआि से िुडा हुआ है। 

कोववड -19 सिा्यता 
भाििीय रििवथि बैंक के ववतनयािक पकेैि के 
अनुरूप, िीईसीएल के अिंगथिि तनरधयों का शीघ्र 
तनपटान औि रिलीि सुतनज्चि किने के मलए 
िंिूिी दी िािी है। िीईसीएल यफोिना 31 िाचथि, 
2023 िक िािी िहेगी।

आपका बैंक िौिूदा असपिालों, नमसिंग हफोि, 
कलीतनकों औि िेडडकल करॉलेिों के मलए 
सवास्थय सेवा क्षेत् के मलए एसएिई ऋण के 
मलए संिीवनी यफोिना िें भी भाग ले िहा है।

आपका बैंक आिफोगयि हे्लथकेयि त्बिनेस लफोन 
वविरिि किने िें भी भाग लेिा है, िफो उतपाद के 
िहि पूिे सवास्थय देखभाल पारिजसथतिकी िंत् 
कफो कवि कििा है। इसिें शामिल दहिधािकों िें 
असपिाल, नमसिंग हफोि, नदैातनक कें द्, पथैफोलरॉिी 
प्रयफोगशालाएं, तनिाथििा, आपूतिथिकिाथि, आयािक 
औि िहतवपूणथि सवास्थय देखभाल आपूति थि िें 
लगे लरॉजिजसटक ्िथि शामिल हैं।

ब्याज की प्रनत्पधधी दिें
आपके बैंक ने 1 अकटूबि, 2019 से सूक्ि, 
लघु औि िधयि उदयिों (एिएसएिई) के मलए 
सभी फलफोदटगं िेट ऋणों कफो बाहिी बेंचिाकथि  से 
िफोडा है।

व्यापाि प्राप्य िामश डड्काउंर 
प्रणाली (TReDS)
भाििीय सटेट बैंक एिएसएिई कफो ववत्त प्रदान 
किने के मलए सथावपि TReDS िंच पि एक 
्ाइनेंसि के रूप िें पंिीकिण किवाने वाला 
सिसि पीएसयू बैंकफो िें से पहला बैंक है। 
देश के सभी िीन TReDS पलेट्ािषों, अथाथिि ्
RXIL, M1 एकसचेंि औि Invoicemart पि 
हिािी उपजसथति है। आपका बैंक पलेट्रॉिथि पि 
ऑनलाइन बफोली िें सफक्य रूप से भाग ले िहा 
था औि एिएसएिई के लाभ के मलए बहुि 
प्रतिसपधती दिों की पेशकश कि िहा है। ववत्त 
वरथि 2022 िें, कुल ₹2,668 किफोड के 14,208 
त्बलों पि छूट दी गई थी। 

आपूनत ्ट शृंखला ववत्
हिािी अतयाधुतनक प्रौदयफोरगफकयों औि हिािे 
ववशाल शाखा नेटवकथि  का लाभ उ्ठाि ेहुए, आपका 
बैंक ववमभनन क्षेत्ों िें करॉिपफोिेट दतुनया के साथ 
अपने संबंधों कफो ििबूि किके आपूतिथि श्रंखला 
ववत्त िें एक िहतवपूणथि खखलाडी बना हुआ है। 
आपके बैंक ने 31,000 से अरधक डीलिों औि 
12,260 से अरधक ववके्िाओ ंकफो आपूतिथि श्रंखला 
ववत्त का ववसिाि फकया है, जिनकी कुल सवीक्र ि 
सीिा 38,680 किफोड रुपए (ई-डीए्एस) औि 
5,825 किफोड रुपए (ई-वीए्एस) से अरधक है। 
ववत्त वरथि के दौिान 37 नए टाई-अप सथावपि 
फकए गए, जिनिें सीिी पावि एंड इंडजसरियल 
सरॉ्लयूशंस मलमिटेड, सकफोडा, होंडा इंडडया पावि 
मलमिटेड, बिाि ऑटफो मलमिटेड, नेसले इंडडया 
मलमिटेड, अबुंिा सीिेंट मलमिटेड औि रिाइडेंट 
मलमिटेड औि टाटा कं्यूिि प्रफोडकटस मलमिटेड 
शामिल हैं। इस ववत्तीय वरथि िें 31 िाचथि, 2022 
िक 5643 किफोड रुपए की नई ई-डीए्एस 
सीिाएं सवीक्र ि की गई थीं। आपूतिथि श्रंखला 
पफोटथि्फोमलयफो कफो जसथि िखने के मलए आपके 
बैंक ने आपूति थि श्रंखला पफोटथि्फोमलयफो के मलए 
उपयुकि िफोखखि शिन उपायों औि िफोखखि-
आधारिि िू्लय तनधाथििण लागू फकया है। देश का 
सबसे बडा ऋणदािा हफोने के नाि,े आपके बैंक 
ने कफोववड िहािािी से संबंरधि वयावसातयक 
िंदी के दौिान ई-डीए्एस सुववधा का लाभ 
उ्ठाने वाले डीलिों की सहायिा किने के मलए 
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आतितनभथिि भािि 

यफोिनाएं यथा; क्र वर 

आधािभूि संिचना ्ंड, 

पशुपालन बुतनयादी संिचना 

ववकास ्ंड एवं पीएि 

्रॉिथिलाईिेशन ऑ् िाइक्फो 

्ूड प्रफोसेमसगं इंटिप्राइिेि 

ने क्र वर वयवसाय िें 

वयापक परिविथिन फकए हैं।

उपायों कफो लगािाि लागू किने िें भी नेि्रतव की 
भूमिका तनभाई है। आपके बैंक ने ई-वीए्एस 
प्रफक्याओं कफो सिल बनाया है औि बेहिि ग्ाहक 
अनुभव के मलए एक ववके्िा के मलए एक फं्ट-
एंड डडजिटल इंटिफेस ियैाि फकया है।

3. व्यापाि साझदेािी औि राई-अप
गोदाि िसतीद ववत्: आपके बैंक ने वयापारियों/ 
िाल/ववतनिाथििाओं के िामलकों कफो प्रसंसकिण के 
मलए ववत्त प्रदान किने हेिु एक गफोदाि िसीद 
ववत्तपफोरण यफोिना (डब्लयूएचआि) शुरू की है, िफो 
भाििीय सटेट बैंक के साथ टाई-अप िखने वाले 
संपाज्वथिक प्रबंधकों दवािा िािी वेयिहाउस िसीदों 
के एवि िें प्रदान की गई है। इसके अतिरिकि, 
केनद्ीय भणडािण तनगि (सीडब्लयूसी) औि 
िा्य भणडािण तनगि (एसडब्लयूसी) दवािा 
िािी डब्लयूएचआि भी डब्लयूएचआि ववत्त के 
मलए पात् होंगे। एसबीआई ने ई-एनडब्लयूआि के 
खखला् ववत्तपफोरण के मलए भंडाि एनईआिएल 
औि सीसीआिएल औि डब्लयूएचआि ्ाइनेंसड 
के िहि एनपीए/िनावग्सि खािों की ई-नीलािी 

के मलए एनईएिएल (एनसीडीईएकस की एक 
सहायक कंपनी) के साथ भी किाि फकया है।

3. ग्ाितीण बैंककंग–कृवर व्यवसा्य
इस ववत्तीय वरथि के दौिान क्र वर औि संबदध 
गतिववरधयों के िहि आपके बैंक का ऋण रुपए 
2,27,000 किफोड के प्रिुख िील के पतथि कफो 
पाि कि गया है, औि िफो 1.41 किफोड से 
अरधक फकसानों की आव्यकिा कफो पूिा कििा 
है। वरथि के दौिान क्र वर सवणथि ऋण संववभाग 
31.03.2021 कफो रुपए 66,878 किफोड से 
बढ़कि 31.03.2022 िक रुपए 73,601 किफोड 
हफो गया है।

क्र वर इनफ्ासरिकचि तनरध(एआईए्),पशुपालन 
इनफ्ासरिकचि ववकास तनरध (एएचआईडीए्) 
औि प्रधान िंत्ी सूक्ि खादय प्रसंसकिण 
उदयिों के औपचारिकीकिण (पीएि ए्एिई) 
िसैी आतितनभथिि भािि यफोिनाओं के िहि 
आपके बैंक ने आिंभ से 1,400 उधािकिाथिओं 
कफो रुपए 806 किफोड की िामश का ऋण वविरिि 
फकया है।

1. सूक्ि ऋण:
आपके बैंक ने ग्ािीण ववकास िंत्ालय, नई 
दद्लली दवािा सथावपि वरथि 2017-18, 2018-
19, 2019-20 औि 2020-21 के मलए लगािाि 
सवाथिरधक सवयं सेवा सिूह बैंक मलकेंि के मलए 
िाषरिीय पुिसकाि िीिा है।

आपके बैंक की 31.03.2022 की जसथति के 
अनुसाि 85 लाख से अरधक िदहला सदसयों 
कफो शामिल कििे हुए 8.71 लाख सवयं सेवा 
सिूहों कफो रुपए 24,023 किफोड के बकाया ऋण 
के साथ सभी बैंकों के बीच सवयं सेवा सिूह 
ऋणों िें दसूिी सबसे अरधक बािाि दहससेदािी 
है। िाषरिीय ग्ािीण आिीववका मिशन के ऋणों 
की एसबीआई की बािाि दहससेदािी पीएसबी िें 
दसूिी सबसे अरधक है िफो 31.03.2022 कफो 
25.80% है।

दीनदयाल अंतयफोदय यफोिना (डीएवाई-
एनआिएलएि) के आिंभ से आपके बैंक ने 
बैंक-सवयं सेवा सिूह सहबदधिा के िहि 
29,35,453 सवयं सहायिा सिूहों कफो 
ववत्तपफोरण फकया है औि 31.03.2022 िक 
रुपए 66,821 किफोड वविरिि फकए हैं।

आपके बैंक ने आिंभ से रुपए 50,000 की 
सीिा िक सूक्ि उदयिों के ववत्तपफोरण के 
मलए ई-िुद्ा यफोिना के िहि रुपए 882 
किफोड वविरिि फकए हैं। चालू ववत्त वरथि िें 
31.03.2022 िक 1,24,763 ऋण सवीक्र ि 
फकए गए हैं औि रुपए 562 किफोड वविरिि 
फकए गए हैं। 

आपके बैंक ने कफोववड-19 िहािािी के दौिान 
सरिीट वेंडसथि की आिीववका िें सहायिा प्रदान 
किने के मलए 02.07.2020 से “प्रधान िंत्ी 
सवतनरध ऋण” प्रािमभ फकया है। ववत्त वरथि 
2021-22 िें हिने 31.03.2022 की जसथति 
के अनुसाि दफोनों फक्िों I औि II के िहि 
सरिीट वेंडसथि कफो रुपए 406 किफोड की िामश के 
3,48,041 ऋण वविरिि फकए हैं।

2. डडशजरल कदि, सि्योग:
विथििान िें आपके बैंक के यफोनफो क्र वर डडजिटल 
पलेट्रॉिथि पि क्र वर गफो्लड लफोन औि केसीसी 
रिवयू की सुववधा है । वरथि के दौिान आपके 
बैंक ने यफोनफो क्र वर स्ल डेयिी आिंभ फकया 
है िफो डेयिी फकसानों के ववत्तपफोरण के मलए 
संपूणथि डडजिटल उतपाद है। आपके बैंक ने क्र वर 
िें सभी कायषों कफो डडजिटल किने की शुरुआि 
की है।

डडजिटल सवथिशेष्ठ कायथिनीति के साथ क्र वर 
वयवसाय िें उचच िात्ा औि कि िू्लय वाले 
दटकट ऋणों के मलए आपका बैंक एग्ीटेक-बीसी 
कफो ऑनबफोडथि किने की प्रफक्या िें है जिनका 
ववभेददि त्बिनेस िरॉडल है। ये एग्ीटेक क्र वर 
औि सूक्ि ऋण उतपादों कफो प्रापि किने, सेवा 
देने औि संग्ह किने िें िदद किेंगे।

ववगि वरषों िें फकसानों कफो ऋण ववििण: 

कृवर ऋण प्रवाि
(रुपए किफोड िें)

वर्ट लक््य ववतिण उपलशबध% 
वव व 2019 1,16,315 1,56,385 134
वव व 2020 1,27,947 1,77,473 139
वव व 2021 1,74,468 1,98,268 114
वव व 2022 1,92,500 2,19,396 114
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

सेवािदहि औि अ्लपसेवा प्रापि किने वाली 
आबादी िक हिािी पहंुच बढ़ाने के मलए हिने 
सह-उधाि िरॉडल के िहि साि एनबीए्सी 
एिए्आई के साथ सिझौिा ज्ञापनों पि 
हसिाक्षि फकए हैं।

आपके बैंक ने िानक अतिदेय खािों िें 
पुनभुथिगिान के संग्ह के मलए 19 िाषरिीय 
कािफोबाि प्रतितनरध (बीसी) औि 42 िा्य 
सििीय बीसी के साथ सिझौिों कफो तनषपाददि 
फकया है। 31.03.2022 की जसथति के अनुसाि 
वसूली के मलए 14,657 शाखाओं के साथ 
57,145 ग्ाहक सेवा त्बदंओुं (सीएसपी) कफो 
िफोडा गया है।

3. ववत्ती्य सिावेशि (एफआई)
आपके बैंक ने अपने वयवसाय लक्य कफो 
िाषरिीय प्राथमिकिाओं के सिानानिि िखिे हुए 
ववत्तीय सिावेशन की गतिववरधयों के ववसिाि 
पि धयान कें दद्ि फकया है। भाििीय सटेट बैंक 
ने त्बिनेस करॉिसपरॉनडेंटस (बीसी) औि ग्ाहक 
सेवा त्बदंओुं (सीएसपी) के ववशाल नेटवकथि  के 
िाधयि से ववत्तीय सिावेशन की ददशा िें 
प्रभावशाली कदि उ्ठाए हैं। 31 िाचथि 2022 
िक, आपके बैंक के पास 68,016 सीएसपी हैं, 
जिनहोंने शाखाओं िें ग्ाहकों के भाि कफो कि 
कििे हुए त्बना बैंक वाले के्षत्ों िें लगभग 26 
बैंफकंग उतपाद औि सेवाओं कफो सुलभ किवाया 
हैं। बीसी/सीएसपी चैनल ने ववत्तीय वरथि 2022 
के दौिान ₹2,87,857 किफोड की िामश के 
लगभग 54.44 किफोड लेनदेन फकए हैं। 

बीसी/सीएसपी चैनल िेिी से बैंक के ववत्तीय 
सिावेशन पहल के सबसे िहतवपूणथि कािकों िें 
से एक बन िहा है। इस चैनल ने ₹42,450 
किफोडकीििा के साथ 14.20 किफोड बीएसबीडी 
खािे खफोले हैं औि सिाि के गैि-बैंफकंग/वंरचि 
वगथि कफो औपचारिक बैंफकंग प्रणाली के दायिे िें 
लाया है। सािाजिक सुिक्षा उपायों की िरूििों 
कफो पूिा किने के मलए, कि लागि वाले सूक्ि 
बीिा उतपाद (पीएििेिेबीवाई, पीएिएसबीवाई) 
औि पेंशन यफोिनाएं (एपीवाई)असंगद्ठि क्षेत् िें 
लगभग 10 किफोड ग्ाहकों कफो कवि कििे हुए 
कािगि ििीके से प्रदान की िािी हैं।

4. ववत्ती्य साषििता प्रदाि कििा (एफएलसती)
तनःशु्लक ववत्तीय साक्षििा, ऋण पिािशथि िथा 
इलेकरिरॉतनक भुगिान प्रणाली का प्रचाि किने के 
मलए, आपके बैंक ने देश भि िें 341 एफएलसी 
सथावपि फकए हैं। इसके अलावा, ग्ािीण िनिा 
के बीच ववत्तीय उतपादों के बािे िें िागरूकिा 
्ैलाने के मलए आिबीआई की पहल के अनुरूप 
आपके बैंक ने बलरॉक सिि पि ववत्तीय साक्षििा 
के मलए 189 कें द् (सीए्एल) भी सथावपि 
फकए हैं, जिसे तनकट भववषय िें 235 िक 
बढ़ाया िाएगा।

5. ग्ाितीण ्विोजगाि प्रमशषिण 
सं् ्ाि (आिएसईरीआई)

आपके बैंक ने 26 िा्यों औि 3 कें द् शामसि 
प्रदेशों िें 152 आिएसईटीआई सथावपि फकए हैं। 
आिएसईटीआई सािाजिक परिविथिन कािकों के 
रूप िें कायथि किि ेहैं, ग्ािीण युवाओ ंकफो कौशल 
ववकास औि प्रमशक्षण के िाधयि से सिि 
आिीववका के मलए सशकि बनाि े हैं, जिससे 
उनहें अपने सकू्ि उदयि सथावपि किने िें िदद 
मिलिी है, ्लसवरूप ग्ािीण िफोिगाि औि धन 
स्रिन हफोिा है। विथििान िहािािी के दौिान, देश 
भि िें बैंक के ग्ाहक सेवा कें द्ों ने िरूिििदं 
लफोगों की ववत्तीय आव्यकिाओ ंकफो पूिा किने 
के मलए चनुौिीपूणथि क्षते्ों / परिजसथतियों िें कायथि 
फकया।

4. सिकािी व्यवसा्य
आपका बैंक सिकािी वयवसाय के सचंालन 
िें सबसे आगे है िथा कें द् सिकाि के प्रिखु 
ितं्ालयों एवं ववभागों के मलए िानयिा प्रापि 
बैंकि है। कें द् सिकाि के कुल कािफोबाि िें 63% 
से अरधक की बािाि दहससेदािी के साथ, भाििीय 
सटेट बैंक सिकािी वयवसाय िें अग्णी है।

ववविण (किोड़ 
रुपए िें)

ववत् वर्ट 
2021

ववत् वर्ट 
2022

सिकािी 
कािफोबाि

50,77,446 55,18,281

किीशन  3,618  3,713

सिकािी कािोबाि

(किफोड रुपए िें)

5,077,446

5,518,281

ववव 2021 ववव 2022

यह गवथि की बाि है फक भाििीय सटेट बैंक 
भािि सिकाि के िहतवपूणथि बैंकिों िें से एक 
है। आपका बैंक तनयमिि रूप से अनुकूमलि 
प्रौदयफोरगकी सिाधान ववकमसि किने िें लगा 
हुआ है, जिससे ऑनलाइन िफोड िें लेन-देन 
कफो सुगि बनाने वाली सिकाि की डडजिटल 
पहलों के साथ िालिेल बनाए िखा िा सके, 
अरधक दक्षिा औि पािदमशथििा प्रदान की िा 
सके, जिसके परिणािसवरूप वयापाि किने िें 
आसानी हफो औि नागरिकों के मलए िीवन यापन 
सहि हफो। भाििीय सटेट बैंक भािि सिकाि 

की सािाजिक सुिक्षा यफोिनाओं, िसेै पीएि 
फकसान समिान तनरध यफोिना, प्रधानिंत्ी 
फकसान िानधन यफोिना, एवं पीएििेडीवाई 
िदहला लाभारथथियों के मलए पीएि गिीब क्लयाण 
यफोिना के कायाथिनवयन िें सफक्य रूप से लगा 
हुआ है। ववत्त वरथि 2022 की प्रिुख पहलों िें 
शामिल हैं: 

पतीएि ककसाि समिाि निरध ्योजिा: क्र वर एवं 
फकसान क्लयाण िंत्ालय के िानयिा प्रापि बैंक 
के रूप िें, आपके बैंक ने इस यफोिना के िहि 
62,439 किफोड रुपए के ववििण की सुववधा 
प्रदान की है।

प्रत्यषि लाभ अतंिण (डतीबतीरी): भािि सिकाि 
औि िा्य सिकािों की प्रतयक्ष लाभ अिंिण 
(डीबीटी) की सभी प्रिुख यफोिनाएं आपके बैंक के 
िाधयि से अखखल भाििीय सिि पि कायाथिजनवि 
की िा िही हैं। भाििीय सटेट बैंक एलपीिी 
सजबसडी के प्रतयक्ष लाभ अिंिण (डीबीटीएल) के 
प्रसंसकिण के मलए एकिात् बैंकि है।

ग्ाितीण ववकास िंत्ाल्य: आपके बैंक ने 
एनआिआईडीए (िाषरिीय ग्ािीण आधािभूि 
संिचना ववकास एिेंसी) दवािा ई-तनववदा 
सिाधान पि बयाना ििा िामश (ईएिडी) 
संग्हण के मलए हरियाणा, असि औि िािसथान 
िा्य सिकािों कफो स्लिापूवथिक शामिल फकया 
है। प्रधानिंत्ी ग्ाि सडक यफोिना के मलए 
ऑनबफोडडिंग प्रफक्याधीन है। शरे सभी िा्य 
सिकािों कफो चिणबदध ििीके से शामिल फकया 
िाना है।

िषिा िंत्ाल्य (एिओडती): िक्षा िंत्ालय ने िक्षा 
पेंशनिों की पेंशन के कें द्ीक्र ि प्रसंसकिण के 
मलए सपशथि पफोटथिल लरॉनच फकया है। आपके बैंक 
ने अपनी 446 शाखाओं (िक्षा पेंशनि गहन) 
के िाधयि से सपशथि पफोटथिल पि िक्षा पेंशनिों 
कफो ववमभनन सेवाएं प्रदान किने के मलए िक्षा 
िंत्ालय के साथ एक सिझौिा फकया है।

सश्त् सेिा ्युदध िताित कल्याण कोर (िाँ 
भाितती के सपूत ): िक्षा िंत्ालय ने िक्षा कमिथियों 
के मलए धन िुटाने हेिु ‘िां भाििी के सपूि’ 
लरॉनच किने की यफोिना बनाई है। आपके बैंक ने 
एसबीआई पेिेंट गेटवे के िाधयि से नागरिकों 
से ऑनलाइन दान प्रापि किने के मलए “आमडथि 
्फोसकेस बटैल कैिुअ्लटीज़ वेलफेयि ्ंड” के 
नाि से एक खािा खफोला है।

िेल िंत्ाल्य: िेल िंत्ालय ने ई-ढुलाई के मलए 
एक ववशरे पफोटथिल ववकमसि फकया है। भाििीय 
सटेट बैंक ने एसबी एिओपीएस कफो उनके पफोटथिल 
के साथ एकीक्र ि फकया है। आवक प्राजपियों 
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के मलए, िेल िंत्ालय ने एक ई-िसीद प्रणाली 
(एिईआिएस) ववकमसि की है। भाििीय सटेट 
बैंक ने एसबी एिओपीएस कफो एिईआिएस के 
साथ एकीक्र ि कि धन की प्राजपि औि तनरधयों 
के तनपटान के मलए एक तनबाथिध प्रणाली प्रदान 
की है।

डाक ववभाग: पूिे डाक भुगिान की देखभाल 
के मलए कें द्ीक्र ि एकीक्र ि भुगिान प्रणाली 
(सीआईपीएस) के मलए सहिति ज्ञापन 
तनषपाददि फकया गया है।

एकल िोडल खाता तंत् के तित कें द् प्रा्योशजत 
्योजिाएं (सतीएसएस): भािि सिकाि ने कें द् 
प्रायफोजिि यफोिनाओं (सीएसएस) के िहि िािी 
धन के उपयफोग की तनगिानी के मलए एकल 
नफोडल खािा (एसएनए) िंत् (आवंदटि सीिा के 
साथ कायाथिनवयन एिेंमसयों (आईए) के सहायक 
खाि)े कफो लागू किने के तनदकेश िािी फकए हैं। 
आपके बैंक ने भािि सिकाि के ददशातनदकेशानुसाि 
एसएनए िंत् के िहि सीएसएस के मलए एक 
नया एजपलकेशन ववकमसि किने के मलए 
टीसीएस कफो शामिल फकया है।

पेंशि भुगताि: आपका बैंक 52.96 लाख 
पेंशनभफोरगयों कफो पेंशन भुगिान का प्रबंध 
कि िहा है। ववत्त वरथि 2022 िें 3.40 लाख 
पेंशनभफोरगयों के नए पेंशन खाि े िफोड े गए 
हैं। आपके बैंक ने पेंशनभफोरगयों के मलए एक 
वीडडयफो िीवन प्रिाणपत् सुववधा शुरू की है िफो 
पेंशनभफोरगयों कफो वीडडयफो के िाधयि से अपने 
िीवन प्रिाण पत् ििा किने की अनुिति देिा 
है।

लघु बचत ्योजिाएं: आपका बैंक 85.04 
लाख से अरधक पीपीए् खािों, 22.74 लाख 
सुकनया सि्रदरध यफोिना (एसएसए) खािों औि 
11.69 लाख वरिष्ठ नागरिक बचि यफोिना 
(एससीएसएस) खािों कफो सेवा प्रदान कििा है, 
िफो सभी प्रारधक्र ि बैंकों िें सवाथिरधक है। ववत्त 
वरथि 2021-22 के दौिान 4.62 लाख पीपीए् 
खाि,े 2.43 लाख एसएसए खाि ेऔि 1.40 
लाख एससीएसएस िफोड ेगए हैं।

पतीपतीएफ खातों का ऑिलाइि ए्सरेंशि: ग्ाहकों 
के मलए अपने पीपीए् खािों कफो ऑनलाइन 
नवीनीक्र ि किने के मलए यह सुववधा प्रािंभ की 
गई है। पीपीए् ग्ाहकों कफो एसएिएस अलटथि 
के िाधयि से खािे के नवीनीकिण, यदद वे 
एकसटेंशन चाहिे हैं िफो, की याद ददलाने के 
मलए यह सुववधा प्रािंभ की गई है। 

5. डडशजरल औि लेिदेि बैंककंग 
(डतीएंडरीबती) ववपणि

डी एंड टीबी िाकके दटगं, जिसे पहले संवयवहाि 
बैंफकंग यूतनट (टीबीयू) के रूप िें िाना िािा 
था, ग्ाहकों कफो वयापक लेनदेन से संबंरधि 
नवीनिि िकनीक के िाधयि से उतपाद 
एवं सिाधान उपलबध किािा है। आपके बैंक 

िें टीबी वयवसाय का उददे्य ग्ाहकों की 
थफोक लेनदेन आव्यकिाओं औि अनुकूमलि 
एिआईएस, ईआिपी के साथ एकीकिण, औि 
एक सिवपथिि एकल त्बदं ु कलाइंट सपफोटथि सेल 
िैसे अनय िू्लय संसधथिन कफो पूिा किने के 
मलए नई प्रौदयफोरगकी पहलों कफो अपनाना है। 
लेन-देन पैटनथि का अधययन औि वव्लेरण 
आपके बैंक कफो ग्ाहकों के मलए के्डडट, ्ंड 
प्रबंधन, क्रॉस-सेमलगं औि अनय सेवाओं िैसी 
अनय बैंफकंग आव्यकिाओं का आकलन किने 
के मलए गैि-पािंपरिक िकनीकों कफो ववकमसि 
किने िें सक्षि बनािा है। 

बैक-एंड प्रफक्याओं औि ििबूि ग्ाहक सेवा 
ववििण चैनलों की ददशा िें प्रौदयफोरगकी प्रगति 
कफो लगािाि कायाथिजनवि फकया िािा है। ग्ाहक 
संिुजषट की कंुिी ववििण है, औि हिािे ग्ाहकों 
कफो बेहििीन सेवाएं प्रदान किने के मलए, 
आपके बैंक ने वैन आधारिि नकद औि चेक 
संग्ह, डडिी वाउचि औि NACH ऑ्-यूएस 
िैसे नए सिाधान िफोडे हैं।

आपके बैंक िें एक ि्लटी-चैनल डडलीविी 
िरॉडल है, िफो इसे अपने ग्ाहकों कफो फकसी 
भी सिय औि फकसी भी सथान पि फकसी भी 
चैनल के िाधयि से लेनदेन किने का ववक्लप 
प्रदान किने की सुववधा देिा है। आपका बैंक 
करॉिपफोिेटस, मिड-करॉिपफोिेटस, सिकािी ववभागों, 
ववत्तीय संसथानों, एनबीए्सी, बीिा कंपतनयों, 
बैंकों, मयूचुअल ्ंड औि एसएिई ग्ाहकों 
कफो उनकी ्ंड प्रबंधन आव्यकिाओं कफो 
सुववधािनक बनाने के मलए टीबी उतपादों की 
एक ववसि्रि श्रंखला प्रदान कििा है।

करॉिपफोिेट ग्ाहकों कफो एक सिवपथिि टीि दवािा 
सेवा प्रदान की िािी है जिसिें कई उप-टीिें 
शामिल हफोिी हैं िफो ग्ाहकों कफो ववमशषट औि 
उनके अनुरूप उतपाद की सुववधा के मलए 
ववमशषट क्षेत्ों पि कें दद्ि हफोिी हैं। आपके बैंक 
कफो लेनदेन ववत्त पुिसकाि 2021 के िहि 
एमशयाई बैंकि पत्त्का, मसगंापुि दवािा “भािि 
िें सवथिशेष्ठ नकद प्रबंधन औि लेनदेन बैंक” के 
रूप िें िानयिा दी गई थी।

चालू खािा (सीए) शेर िामश ििा की लागि 
(सीओडी) कफो कि किके औि शुदध बयाि 
िाजिथिन(एनआईएि) िें सुधाि किके सीधे 
आपके बैंक की लाभप्रदिा िें यफोगदान देिी 
है। चालू खािा कासा ििा का एक िहतवपूणथि 
घटक बना हुआ है। एसबीआई के पास सीए 
उतपादों का गुलदसिा है िफो बािाि िें प्रतिसपधती 
हैं औि ववमभनन ग्ाहक खंडों की आव्यकिाओ ं
कफो पूिा कििे हैं। आपके बैंक ने सीए वयवसाय 
कफो बेहिि बनाने के मलए ववमभनन पहल की हैं, 
औि उनिें शामिल हैं: 

लोग:
• आिएिसीए (संबंध प्रबंधक) विथििान खािा 

के मलए यफोनफो उतपाद, सीकेवायसी औि 
ऑनलाईन चालू खािा खफोलने का प्रमशक्षण।

• उचचिान वाले चालू खािे कफो आिएिसीए 
से िैच फकया गया।

• एसएसएल अरधकारियों कफो ्ीट ऑन सरिीट 
(ए्ओएस) सहयफोग प्रदान फकया िा िहा 
है।

• संशफोरधि भूमिका के अनुरूप केआिए का 
अपडेशन।

• आिएिसीए के मलए एसबीआईसीबी 
हैदिाबाद िें सरॉफट / हाडथि जसक्लस के मलए 
दफो ददन का प्रमशक्षण, जिसिें नवितन कें द् 
आिएिसीए के मलए 4-ददवसीय प्रमशक्षण 
शामिल है। 

प्रकरि्या:
• संशफोरधि एओए्, िफो उपयफोगकिाथि के मलए 

अरधक अनुकूल हैं।

• ऑनलाइन चालू खािा खफोलने की सुववधा.

• एओए् औि केवाईसी दसिावेिों के 
डडजिटल रिांसमिशन के मलए सीकेवाईसी। 
यह सीए खफोलने िें टीएटी कफो बेहिि 
बनाने िें िदद किेगा। एसओपी, प्रमशक्षण, 
एसएिएस, ईिेल आदद।

• भाििीय रििवथि बैंक के ददशातनदकेशों के 
अनुपालन के मलए सीसीओडी िें सीए के 
बैक-एंड रूपांििण के मलए कायथिक्षििा।

• सीआईसी रिपफोटथि (भाििीय रििवथि बैंक के 
ददशातनदकेशों के अनुपालन के मलए) प्रचालन 
सटा् के मलए उपलबध किाई गई है।

उतपाद:
• चालू खािा खफोलने के मलए एिसीए 

एसपीआईसी ्रॉिथि का एकीकिण 
(ववकासाधीन के िहि)।

• सटाटथि-अप संसथाओं के मलए शुभािमभ 
सटाटथि-अप चालू खािा।

प्ररौद्योरगकी:
• एसबीआई करॉिपफोिेट वेबसाइट पि बढ़ी हुई 

चालू खािा दृ्यिा.

• ववपणन अरधकारियों के िानरचत्ण के मलए 
िफोत्बलाइज़ि कफोड।

• चालू खािा खफोलने की प्रफक्या कफो सिल 
बनाने के मलए यफोनफो वयवसाय के िाधयि 
से चालू खािा खफोलने की नवीन प्रफक्या।

िाचथि 2022 िक, चालू खािों िें दैतनक औसि 
शेर िामश िें 23,938 किफोड रुपए (12.96%) की 
सकािातिक वराथिनुवरथि व्रदरध हुई है। 1,84,669 
किफोड रुपए (िाचथि 2021) से 2,08,607 किफोड 
रुपए (िाचथि 2022) हफो गए।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

• वयापारियों कफो डडजिटल रूप से ऑन-बफोडथि 
कििे सिय िीएसटीआईएन औि पैन का 
सतयापन 

्योिो बबजिेस
यफोनफो त्बिनेस एक एकीक्र ि पलेट्रॉिथि है 
(िफोबाइल ऐप औि डेसकटरॉप दफोनों पि उपलबध) 
िफो बैंफकंग िरूििों की एक पूिी श्रंखला कफो 
पूिा किने के मलए डडज़ाइन फकया गया है- 
वयापाि ववत्त, ववदेशी िुद्ा, नकद प्रबंधन, 
इंटिनेट बैंफकंग औि आपूति थि-श्रंखला ववत्त िफो 
सभी शेखणयों िें करॉिपफोिेट ग्ाहकों के मलए 
सबसे बडे उभििे सटाटथि-अप सिूह के मलए है। 

• ्योिो बती पलेरफॉि्ट को अपिािा: 17.53 
लाख करॉिपफोिेट उपयफोगकिाथिओं ने 31 िाचथि 
2022 िक यफोनफो त्बिनेस का उपयफोग फकया 
है औि यह संखया हि ददन बढ़ िही है।

• ग्ािक ऑिबोडडिंग: 1,39,413 नए डडजिटल 
ग्ाहक यफोनफो त्बिनेस पफोटथिल के िाधयि से 
31 िाचथि 2022 िक ऑनबफोडडिंग कि िहे थे।

• आ्यात एलसती: 1,39,413 नए डडजिटल 
ग्ाहक यफोनफो त्बिनेस पफोटथिल के िाधयि से 
31 िाचथि 2022 िक ऑनबफोडडिंग कि िहे थे।

• ववदेशती िुद्ा दि बुककंग: 31 िाचथि 2022 
िक 23,618 लेनदेन के साथ 23,602 
किफोड रुपए से अरधक की ववदेशी िुद्ा 
बुफकंग की सुववधा प्रदान की गई।

• पतीएबतीएल/पतीएबतीएल-पतीओएस: 31 िाचथि 
2022 िक, पूवथि-सवीक्र ि वयापाि ऋण 
(पीएबीएल) िें से 551.92 किफोड रुपए के 
13,372 पीएबीएल/पीएबीएल-पीओएस खफोले 
गए।

• ्योिो बती िोबाइल ऐप अपिािा: 31 िाचथि 
2022 िक यफोनफो बी िफोबाइल ऐप का 
पंिीक्र ि उपयफोगकिाथि आधाि 6.19 लाख है। 
1 िुलाई 2020 (लरॉनच की िािीख) से कुल 
डाउनलफोड 20.01 लाख हैं।

• चालू खाता खोलिा: 31 िाचथि 2022 िक 
ऑनलाइन अनुिफोध की सुववधा के साथ 
1,01,248 चालू खािे खफोले गए। 

• एपतीआई बैंककंग: एपीआई सैंडबरॉकस परिवेश 
िैयाि फकया गया है िहां ग्ाहक सैंडबरॉकस िें 
खफोि कि सकिे हैं औि यूएटी औि उतपादन 
के मलए सदसयिा ले सकिे हैं। एपीआई 
ग्ाहक के ईआिपी से बैंक के सीबीएस 
िें भुगिान यफोनफो त्बिनेस के िाधयि से 
पफोजसटंग किने िें सक्षि बनािा है। दफो प्रकाि 
के एपीआई भुगिान उपलबध हैं: एसटीपी 
(प्रतयक्ष पफोजसटंग) औि गैि-एसटीपी (ग्ाहक 
के ईआिपी से शुरू फकया गया अनुिफोध औि 
यफोनफो त्बिनेस िें करॉिपफोिेट के चेकि दवािा 
अनुिफोददि)। 

6. कॉिपोिेर बैंककंग 
क. कॉिपोिेर लेखा सिूि (कैग)
करॉिपफोिेट लेखा सिूह (कैग) आपके बैंक की 
एक सिवपथिि वयवसाय इकाई है। यह एसबीआई 
के ‘उचच िू्लय वाले के्डडट’ पफोटथि्फोमलयफो कफो 
एक ववशेवरक्र ि औि कुशल ववििण पलेट्रॉिथि 
के रूप िें संभालिा है। सीएिी बीयू की भािि 
के शीरथि िीन वाखणज्यक कें द्ों अथाथिि ् िुंबई 
(2), दद्लली (1) औि चेननई (1) िें जसथि 
िहाप्रबंधकों की अधयक्षिा िें चाि ववशेर 
शाखाएं हैं।

एसबीआई िें, कैग बीयू एक एकीक्र ि सेवा 
प्रदािा है िफो ववशेर रूप से शीरथि अंकीय 
करॉिपफोिेटस कफो ववत्तीय उतपादों औि सेवाओ ं
की एक ववसि्रि श्रंखला प्रदान कििा है, 
जिसिें उनके ववदेशी सहयफोगी औि सहायक 
कंपतनयां शामिल हैं। सीएिी बीयू का वयवसाय 
िरॉडल संबंध प्रबंधन अवधािणा पि आधारिि 
है, औि प्रतयेक ग्ाहक / वयवसाय सिूह कफो 
एक संबंध प्रबंधक के मलए िैप फकया िािा 
है िफो अतयरधक कुशल के्डडट औि संचालन 
कायथिकिाथिओं से मिलकि एक बहुववध सेवा टीि 
का नेि्रतव कििा है।

संबंध िणनीति ग्ाहकों कफो एकीक्र ि औि वयापक 
सिाधान प्रदान किने के मलए िखा िािा है, 
जिसिें एक तनददथिषट सिय सीिा के भीिि पूवथि-
तनधाथिरिि उतपाद प्रदान किना शामिल है। इस 
यफोिना का िुखय उददे्य एसबीआई कफो शीरथि 
करॉिपफोिेटस की पहली पसंद बनाना है। वरिष्ठ 
प्रबंधन दवािा प्रतयेक करॉिपफोिेट संबंध प्रबंधकों 
की तनयमिि सिीक्षा सीएिी बीयू िें संबंध 
प्रबंधन के मलए बेंचिाकथि  तनधाथिरिि कििी है।

ववमभनन िुखय के्डडट उतपादों के अलावा, 
सीएिी बीयू अनय एसबीयू औि एसबीआई 
की सहायक कंपतनयों िैसे एसबीआई कैवपटल 
िाकके टस मलमिटेड औि एसबीआई रग्लटस 
मलमिटेड के सहयफोग से ग्ाहक-ववमशषट उतपादों 
िैसे नकद प्रबंधन उतपाद, रेिििी औि ववदेशी 
िुद्ा उतपादों औि िचचेंट बैंफकंग उतपादों की एक 
श्रंखला प्रदान कििी है।

सीएिी शाखाओं िें ग्ाहक सेवा दल नीचे 
सूचीबदध एसबीआई के सहयफोरगयों औि 
सहायक कंपतनयों दवािा पेश फकए गए ववमभनन 
प्रकाि के उतपादों औि सेवाओं के चयन औि 
ववििण िें ग्ाहकों की सहायिा भी कििे हैं:

• पूंिी बािाि आव्यकिाओं के मलए - 
एसबीआई कैवपटल िाकके टस मलमिटेड 
(एसबीआईकैप)

• रेिििी औि तनवेश के मलए- एसबीआई 
रग्लटस मल औि एसबीआईकैप मसकयफोरिटीि 
मल

• तनवेश के मलए – एसबीआई मयूचुअल ्ंड 
मल

एसबतीआईईपे: एसबीआई भािि का एकिात् 
बैंक है जिसका अपना ‘पेिेंट एग्ीगेटि सववथिसेि’ 
(एसबीआईपे) है, जिसे िाचथि 2014 िें लरॉनच 
फकया गया था। अनय बैंकों के ववपिीि, िफो 
तनिी एग्ीगेटि की सेवाओं पि तनभथिि किि े
हैं, एसबीआई के पास एक इन-हाउस एग्ीगेटि 
है, िफो एसबीआई की अपनी पीिी सेवाओं के 
साथ मिलकि, एसबीआई कफो अनय एग्ीगेटसथि 
औि बैंकों की िुलना िें अरधक सुिक्षा 
औि अतिरिकि लागि लाभ देिा है। इसके 
अतिरिकि, सिकािी वयापािी तनिी एग्ीगेटिों 
के िुकाबले एसबीआईपे दवािा अपने डेटा कफो 
संभालना पसंद कििे हैं।

आपके बैंक ने कें द् / िा्य सिकाि के ववभागों, 
वव्वववदयालयों, धिाथिथथि रिसटों, तनिी वयापारियों 
/ संसथानों सदहि 1391 से अरधक वयापारियों 
कफो ऑन-बफोडथि फकया है। आपका बैंक आईएनबी 
लेनदेन के मलए 40 िहतवपूणथि बैंकों के साथ 
एकीक्र ि है। यह वीज़ा, िासटि औि रूपे के 
डेत्बट औि के्डडट काडथि के मलए एसबीआई पीिी 
का उपयफोग कििा है, औि प्रीपेड काडथि, सीधे 
एिेकस औि पे-पाल के साथ एकीक्र ि हफोिा 
है। इसिें नकद औि चेक (शाखा भुगिान), 
एनईए्टी िथा यूपीआई एवं यूपीआई िथा 
यूपीआई कयूआि कफोड भी भुगिान िफोड के 
रूप िें हैं। मलकं-आधारिि भुगिान ववक्लप कफो 
वयापारियों के मलए वेबसाइट की आव्यकिा 
के त्बना ऑनलाइन भुगिान सवीकाि किने के 
मलए िफोल आउट फकया गया है।

एसबीआईईपे पि िचचेंट ऑन-बफोडडिंग ने ववत्त वरथि 
2021 िें 199 वयापारियों की िुलना िें ववत्त 
वरथि 2022 िें 346 वयापारियों कफो ऑन-बफोडडिंग 
किके 73.87% की वराथिनुवरथि व्रदरध दिथि की। 
शु्लक आय िें वराथिनुवरथि व्रदरध ववत्त वरथि 2021 
िें 26.1 किफोड रुपए से 70.71% बढ़कि ववत्त 
वरथि 2022 िें 44.45 किफोड रुपए हफो गई। 
लेनदेन िू्लय िें टनथिओवि िें 55.30% की 
वराथिनुवरथि व्रदरध दिथि की गई, जिसिें ववत्त वरथि 
2022 िें 84,934 किफोड रुपए के लेनदेन की 
िामश थी िफो ववत्त वरथि 2021 िें 54,690 किफोड 
रुपए थी। 

एसबतीआई ई-पे ्योजिाएं: भुगिान वरॉलेट, 
चैनलों के साथ एकीक्र ि किके भुगिान 
ववक्लपों कफो बढ़ाना।

• बडे करॉिपफोिेटस, तनिी वयापारियों औि 
वव्वववदयालयों कफो बडे लेनदेन की िात्ा 
के साथ ऑन-बफोडडिंग।

• एकल एकीकिण के िाधयि से तनिंिि 
वयापाि के मलए ववमशषट पफोटथिल / प्रौदयफोरगकी 
सेवा प्रदािाओं के साथ एकीक्र ि किना।

• िचचेंट केवाईसी औि ऑन-बफोडडिंग एग्ीिेंट के 
ऑनलाइन अपलफोड के साथ एक वयापािी 
की डडजिटल ऑन-बफोडडिंग।
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• सािानय औि िीवन बीिा के मलए – 
एसबीआई िेनिल इं्यफोिंस कंपनी मल. औि 
एसबीआई लाइ् इं्यफोिंस कं मल

• प्रापय ् ै कटरिगं के मलए - एसबीआई गलफोबल 
्ैकटसथि मल.

• कसटफोडडयल सववथिसेि बैंफकंग- ववदेशी 
(ए्आईआई, ए्पीआई, ए्वीसीआई) 
औि घिेलू संसथागि ग्ाहकों के मलए - 
एसबीआई सफोसाइटी िनिल गलफोबल 
मसकयफोरिटीि सववथिसेि प्राइवेट मलमिटेड

बदलिे बैंफकंग परिदृ्य के साथ सिायफोजिि 
किने के मलए, आपके बैंक ने कैग बीयू के 
भीिि दफो ववशेर इकाइयों का तनिाथिण फकया है:

कॉिपोिेर सिाधाि सिूि (सतीएसजती) - 
िहतवपूणथि क्षेत्ों, अथाथिि ् ए्एिसीिी, ऑटफो, 
एग्ी, ्ािाथि औि आईटी िें करॉिपफोिेट ग्ाहकों 
की 360 डडग्ी बैंफकंग आव्यकिाओं कफो देखि े
हुए, अपने पूिे पारिजसथतिकी िंत् कफो कवि 
किने के मलए औि िौिूदा औि साथ ही नए 
बैंक ग्ाहकों पि धयान कें दद्ि किने के मलए।

ववत्ती्य सं््ाि सिूि (एफआईजती)- बीिा 
कंपतनयों, बफोकिेि ्िषों, बैंकों (तनिी औि 
ववदेशी), मयूचुअल ्ंड, ए्डीआई औि 
ए्पीआई संसथाओं िैसे ववत्तीय संसथानों की 
के्डडट, लेनदेन, सािानय बैंफकंग औि गैि-
बैंफकंग आव्यकिाओं कफो पूिा किने के मलए। 

31 िाचथि, 2021 कफो 5.42 लाख किफोड रुपए 
(्ंड आधारिि - 3.61 लाख किफोड रुपए औि 
गैि-्ंड आधारिि - 1.81 लाख किफोड रुपए) 
के कुल ऋण पफोटथि्फोमलयफो की िुलना िें 31 
िाचथि, 2022 िक सीएिी बीयू का कुल ऋण 
पफोटथि्फोमलयफो 6.18 लाख किफोड रुपए (्ंड 
आधारिि - 4.02 लाख किफोड रुपए औि गैि-
्ंड आधारिि - 2.16 लाख किफोड रुपए) था।  
ववत्त वरथि 2022 की दसूिी छिाही िें ऋण की 
िांग िें िेिी आई है, जिसके परिणािसवरूप 
CAG BU िें  0.76 लाख किफोड रुपए की 
शुदध ऋण व्रदरध हुई है। देश के प्रिुख शीरथि 
करॉिपफोिेटस औि नवितन पीएसयू कैग बीयू के 
समिातनि ग्ाहक हैं।

ख. िाजकोरती्य परिचालि
वैज्वक बािाि आपके बैंक के घिेलू िािकफोरीय 
परिचालन संपनन कििा है औि वह अपेक्क्षि 
िफोखखि-सिायफोजिि प्रतिलाभ प्रापि किने के 
मलए अरधशेर तनरधयों का तनयफोिन बािाि िें 
किने के मलए जिमिेदाि है। वैज्वक बािाि 
के संववभाग िें एसएलआि (सांववरधक ििलिा 
अनुपाि) औि गैि-एसएलआि प्रतिभूतियों िें 
तनवेश, सावथिितनक रूप से बेचे िाने वाली 
ईजकवदटयाँ, उदयि पंूिी तनरधयाँ, तनिी 
ईजकवटी एवं कायथिनीतिक तनवेश शामिल हैं। 
इसके अतिरिकि, वह ऐसे बहुववध उतपाद औि 

सेवाएँ देिा है जिससे ग्ाहकों की ववदेशी िुद्ा 
की िरूििों की पूति थि हफोिी है। । 

ब्याज दि उताि-चढाव औि एसएलआि 
औि गैि–एसएलआि पोर्टफोमल्यो 
वैज्वक बािाि आपके बैंक के घिेलू तनवेश 
संववभाग का प्रबंधन कििा है औि सीआिआि 
(नकद आिक्क्षि अनुपाि) औि एसएलआि 
(सांववरधक ििलिा अनुपाि) की ववतनयािक 
अपेक्षाओं की पूति थि कििा है। दतुनया भि की 
अथथिवयवसथाओं औि ववत्तीय बािािों पि कफोववड 
-19 िहािािी का बडे पैिाने पि प्रभाव िािी 
िहा औि भू-िािनीतिक िनावों ने बािाि की 
धािणा कफो औि त्बगाड ददया है।

िुखय रूप से वसिुओं की बढ़ी हुई कीििों औि 
आपूति थि श्रंखला / िसद वयवधानों के कािण 
वैज्वक िुद्ास्ीति िें व्रदरध ववत्त वरथि 2021-
22 की िुखय ववशेरिाओं िें से एक िही है। 
भािि िें, सीपीआई पूिे वरथि आिबीआई के 4% 
के लक्य से ऊपि बना िहा औि वपछले कुछ 
िहीनों िें लगािाि 6% से ऊपि बढ़िा िहा है, 
जिसका िुखय कािण कचचे िेल, खादय िेल 
की कीििों औि अनय वसिुओं की कीििों पि 
ऊपि की ओि व्रदरध का दबाव िहा है।

ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान, आिबीआई ने 
आरथथिक ववकास कफो प्रफोतसादहि किने के मलए 
ववमभनन िौदद्क उपाय किना िािी िखा। वरथि 
की पहली छिाही के दौिान सिकाि के बड े
उधाि कायथिक्ि कफो सुगि बनाने के मलए, 
आिबीआई ने िी-सेक एजकवजिशन प्रफोग्ाि 
(िी-एसएपी) की शुरुआि की। आिबीआई ने 
अपिंपिागि उपायों िैसे फक लघु ववत्त बैंकों 
के मलए लक्क्षि दीघथिकामलक िेपफो संचालन 
(टीएलटीआिओ), अखखल भाििीय ववत्तीय 
संसथानों (एआईए्आई) के मलए ििलिा 
सुववधा, असंयमिि खुले बािाि संचालन 
(ओएिओ), प्रतिभूतियों की एक साथ त्बक्ी 
औि खिीद आदद कफो भी िािी िखा। बैंफकंग 
प्रणाली िें पयाथिपि ििलिा के साथ िाचथि 2021 
से सीआिआि आव्यकिाओं िें पहले की छूट 
कफो धीिे-धीिे वापस ले मलया गया। 31 ददसंबि 
2021 िक सीिांि सथायी सुववधा (एिएसए्) 
के िहि तनवल िांग औि सावरध देयिाओ ं
(एनडीटीएल) के अतिरिकि एक प्रतिशि िक 
सांववरधक ििलिा अनुपाि (एसएलआि) िें 
किी किके, यानी एनडीटीएल के 3 प्रतिशि 
िक की छूट भी उपलबध किाई गई थी। 
आिबीआई ने सथायी औि िातकामलक ििलिा 
का प्रबंधन किने के मलए संशफोरधि चलतनरध 
प्रबंधन संिचना के िहि ववमभनन अवरध के 
परिविथिनीय दि प्रतिविती िेपफो भी लागू फकए।

ववत्त वरथि 2022-23 िें िािकफोरीय घाटा सकल 
घिेलू उतपाद का 6.40% िहने का अनुिान 
है, िबफक ववत्त वरथि 2021-22 िें यह 6.90% 
(संशफोरधि अनुिान) था। कें द् ने 12.50 लाख 

किफोड के रुपए की बािाि अपेक्षा के सािने रुपए 
14.31 लाख किफोड रुपए की बािाि सकल ऋण 
की घफोरणा की जिसके परिणािसवरूप बरॉनड 
यी्लड िें िेिी से व्रदरध हुई। प्रिुख कें द्ीय बैंकों 
दवािा िौदद्क औि ििलिा नीति कफो सखि 
किने के बाद, िुद्ास्ीति िें व्रदरध के साथ, 
भाििीय 10-वरतीय बेंचिाकथि  बरॉनड यी्लड 31 
िाचथि 2022 कफो 6.84% पि बंद हुआ।

आपके बैंक ने बडी सूझबूझ के साथ अतिरिकि 
चलतनरध जसथति का प्रबंधन फकया है औि 
चलतनरध िें अपेक्क्षि मििवयतयिा कफो संभालने 
की अचछछी जसथति िें है। आपके बैंक ने प्रति्ल 
िें व्रदरध के मलए कि बयाि दि कफो तनयंत्ण 
िें िखिे हुए उचच गुणवत्ता वाले करॉिपफोिेट 
बरॉनड औि सिकािी प्रतिभूतियों के मिशण िें 
तनवेश फकया है।

ईश्वरी बाजाि
वैज्वक औि घिेलू कें द्ीय बैंक की ििलिा औि 
कफोववड -19 की दसूिी लहि से िेि आरथथिक 
सुधाि ने हिािे ईजकवटी बािाि कफो ववत्तीय वरथि 
की पहली छिाही िें वैज्वक सूचकांकों से बेहिि 
तनषपादन किने िें िदद की। हालांफक, वरथि की 
दसूिी छिाही िें ईजकवटी िें सुधाि हुआ कयोंफक 
बािाि सहभारगयों ने िुद्ास्ीति के दबाव, 
वसिुओं की कीििों, ववकास िें िंदी, ए्ईडी 
के दि व्रदरध औि भू-िािनीतिक िनावों का 
अनुिान लगा मलया था। भाििीय इजकवदटयों 
ने चालू ववत्त वरथि िें अचछा प्रति्ल ददया, 
तनफटी 50 इंडेकस ने वरथि-दि-वरथि 18.88% 
लाभ दिथि फकया औि साि वरषों िें दसूिे सबसे 
अचछे प्रति्ल के साथ वरथि सिापि हुआ था। 
ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान घिेलू बेंचिाकथि  
इजकवटी इंडेकस तनफटी 50 ने 18,604 के 
उचच औि 14,151 के तनचले सिि के बीच 
कािफोबाि फकया।

आपके बैंक ने बािाि की गति के अनुसाि 
तनवेश बुक पि ववचाि कििे हुए, ईजकवटी 
बािाि की िेिी िें सफक्य रूप से भाग मलया। 
इस वरथि भी नए युग की टेक कंपतनयों सदहि 
आईपीओ की झडी लग गई, जिसिें ििबूि 
मलजसटंग का लाभ मिला। InvITs औि REITs 
सदहि प्राथमिक बािािों िें आपके बैंक की 
सफक्य भागीदािी बहुि उपयफोगी सात्बि हुई है, 
जिससे उचच प्रतिलाभ प्रापि हुआ है। आपके 
बैंक ने घिेलू औि वैज्वक परिघटनाओं पि 
निि िखिे हुए ििबूि िफोखखि सिायफोजिि 
प्रतिलाभ प्रापि किने की ददशा िें बािाि की 
गतिववरधयों के अनुसाि बही कफो पुन: वयवजसथि 
किके इजकवटी पफोटथि्फोमलयफो का प्रबंधन िािी 
िखा हुआ है।

निजती ईश्वरी/ जोखखि पूंजती निरध 
आपका बैंक ववत्तीय वरथि 2021-22 के दौिान 
वैकज्लपक तनवेश क्षेत् िें सफक्य भागीदाि िहा 
है औि प्रतयक्ष ईजकवटी भागीदािी के िाधयि 
से भी सटाटथि-अपस की सहायिा की है। वरथि के 
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दौिान, आपके बैंक ने तनिी इजकवटी/वैकज्लपक 
तनवेश कफोर िें 1,500 किफोड रुपए से अरधक 
के तनवेश कफो िंिूिी दी।

ववदेशती िुद्ा बाजाि 
वैज्वक बािाि आपके बैंक के ववदेशी िुद्ा 
कािफोबाि कफो संभालिा हैं, ग्ाहकों कफो उनके 
िुद्ा प्रवाह के प्रबंधन हेिु सिाधान प्रदान 
कििा है औि बािाि कफो ििलिा प्रदान किने 
के अतिरिकि, ववक्लप, सवैप औि ्रॉिवडथि के 
िाधयि से िफोखखिों से बचाव कििा हैं। आपका 
बैंक यूएसडी-रुपया सपरॉट औि यूएसडी-रुपया 
्रॉिवडथि बािािों िें अग्णी प्रतिभागी है औि 
वयापािी ववदेशी िुद्ा प्रवाह िें उचच बािाि 
दहससेदािी िखिा है। आपका बैंक सीसीआईएल 
ए्एकस जकलयि पलेट्रॉिथि िें ििलिा प्रदान 
किने िें सबसे आगे है। किेंसी फयूचसथि िें रेिड 
फकया गया वरॉ्लयूि आपके बैंक कफो एकसचेंि 
हाउस के प्रिुख कलाइंट बैंकों की शेणी िें 
िखिा है। आपका बैंक सीसीआईएल दवािा शुरू 
फकए गए ए्एकस-रिटेल पलेट्रॉिथि पि सफक्य 
रूप से ग्ाहकों कफो शामिल कि िहा है, जिसके 
िाधयि से ग्ाहक पािदशती औि प्रतिसपधती 
िू्लय तनधाथििण से लाभाजनवि होंगे। आपके बैंक 
ने ग्ाहकों की आव्यकिाओं कफो धयान िें 
िखिे हुए ए्एकस-ऑल औि ई-्रॉिेकस रेिडडगं 
पलेट्रॉिथि उपलबध किाए हैं।

वपछले वरथि, आिबीआई ने भाििीय बैंकों कफो 
अपिटीय यूएसडी-रुपया बािािों िें भाग लेने 
की अनुिति दी थी, जिसे एनडीए् बािाि 
या नरॉन-डडमलविेबल डेरिवेदटव करॉनरैिकटस 
(एनडीसीसी) के रूप िें भी िाना िािा है। 
िदनुसाि, आपके बैंक ने अपिटीय यूएसडी-
रुपया बािाि िें भाग लेना प्रािंभ कि ददया 
है औि उस बािाि का एक प्रिुख प्रतिभागी 
है। ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान भािि के 
वयापारिक लेनदेन की िात्ा िें वरथि-दि-वरथि 
49.80% की ििबूि व्रदरध देखी गई, जिसके 
परिणािसवरूप आपके बैंक के मलए िचचेंट 
वरॉ्लयूि िें भी सुधाि हुआ है।

वा्यदा कािोबाि (डेरिवेहरवस
आपका बैंक विथििान िें ओवि द काउंटि 
(ओटीसी) बयाि दि औि िुद्ा डेरिवेदटवस के 
साथ-साथ एकसचेंि-रेिडेड किेंसी डेरिवेदटवस औि 
बयाि दि फयूचसथि िें डील कििा है। आपके 
बैंक दवािा कािफोबाि फकए िाने वाले बयाि दि 
डेरिवेदटव िें रुपया बयाि दि सवैप (ओआइएस), 
रुपया बयाि दि फयूचसथि (आईआिए्), ववदेशी 
िुद्ा बयाि दि सवैप (आइआिएस), ववदेशी िुद्ा 
से रुपया बयाि दि सवैप (एिआइए्ओआि), 
्रॉिवडथि िेट एग्ीिेंट (ए्आिए), कैपस, फलफोि 
औि करॉलि हैं। आपके बैंक दवािा तनपटाए गए 
िुद्ा डेरिवेदटवस क्रॉस किेंसी सवैप (सीसीएस), 
यूएसडी/आईएनआि ववक्लप औि क्रॉस किेंसी 
ववक्लप हैं। आपके बैंक के ग्ाहकों कफो ये उतपाद 

औि उनके अनुकूमलि संसकिण बयाि दि औि 
ववदेशी िुद्ा एकसपफोिि कफो हेि किने के मलए 
पेश फकए िािे हैं। आपके बैंक दवािा डेरिवेदटव 
का उपयफोग वयापाि के साथ-साथ बैलेंस शीट 
हेजिंग उददे्यों के मलए भी फकया िािा है।

आपके बैंक ने सभी मलबफोि सेदटगंस के मलए 
मलबफोि से वैकज्लपक संदभथि दिों (एआिआि) 
िें परिविथिन कफो सुचारू रूप से पूिा कि मलया 
है, जिनहें 31 ददसंबि 2021 से चिणबदध 
ििीके से सिापि कि ददया गया है। वपछले 
कुछ िहीनों से, आपका बैंक हिािे ग्ाहकों 
कफो संक्िण के बािे िें लगािाि िागरूक कि 
िहा है औि 1 िनविी 2022 से एआिआि 
आधारिि उतपाद िैसे ए्सीएनआि (बी) ऋण, 
पीसीए्सी/ईबीआि ऋण औि डेरिवेदटव उतपाद 
शुरू फकए हैं।

डेरिवेदटवस लेनदेन िें बािाि िफोखखि हफोिा है, 
अथाथिि बयाि दिों/ववतनिय दिों िें प्रतिकूल 
उिाि-चढ़ाव के परिणािसवरूप आपके बैंक 
कफो संभाववि नुकसान हफो सकिा है। इसिें 
ऋण िफोखखि भी हफोिा है, यानी सािने वाला 
पक्ष अपने दातयतवों कफो पूिा किने िें वव्ल 
िहिे हैं िफो आपके बैंक कफो संभाववि नुकसान 
हफो सकिा है। बफोडथि दवािा अनुिफोददि आपके 
बैंक की “डेरिवेदटवस नीति” डेरिवेदटवस लेनदेन 
किने के मलए बािाि िफोखखि िानदंड (अनय 
के साथ-साथ ग्ीक मलमिट, लरॉस मलमिट, 
कट-लरॉस दरिगि, खुली जसथति सीिा, अवरध, 
संशफोरधि अवरध, पीवी01) औि ग्ाहक पात्िा 
िानदंड (ऋण िेदटगं, संसवीक्र ति सीिाएं एवं 
ग्ाहक उपयुकििा नीति के अनुसाि सीएएस 
िेदटगं) तनधाथिरिि कििी है। अंिि बैंक प्रतिपक्षों 
के िफोखखि की तनगिानी इस प्रयफोिन के मलए 
तनधाथिरिि सीिाओं के िाधयि से की िािी है। 

इन प्रतिपक्षों ने हिािे साथ आइएसडीए भी 
तनषपाददि फकया है। 

ववमभनन प्रकाि के िफोखखिों की तनगिानी के मलए 
आपके बैंक िें ववमभनन समितियां औि ववभाग 
हैं। आजसि देयिा प्रबंधन समिति (ए्लकफो) 
कुशल चलतनरध प्रबंधन की तनगिानी कििी है। 
बािाि िफोखखि प्रबंधन ववभाग (एिआिएिडी) 
डेरिवेदटवस लेनदेन से िुडे बािाि िफोखखिों की 
पहचान, उपाय औि तनगिानी कििा है। यह 
ववभाग इन िफोखखिों के तनयंत्ण औि प्रबंधन 
िें भी आजसि देयिा औि प्रबंधन समिति की 
सहायिा कििा है औि तनयमिि अंििाल पि 
बफोडथि की िफोखखि प्रबंधन समिति (आिएिसीबी) 
कफो तनधाथिरिि नीति के अनुपालन की रिपफोटथि 
कििा है।

डेरिवेदटव के लेखांकन की नीति आिबीआई के 
ददशातनदकेशों के अनुसाि िैयाि की गई है।

ग. अंतििाषट्ी्य परिचालि
सही िायने िें अंिििाषरिीय बैंक बनने के अपने 
प्रयास िें, आपके बैंक का धयान ववमभनन 
भौगफोमलक क्षेत्ों िें ्ैले भाििीय प्रवामसयों औि 
वैज्वक भाििीय कंपतनयों का सिथथिन किने 
के मलए भािि आधारिि वयवसाय के साथ 
ववदेशी सथानीय बािािों िें अपनी पै्ठ बढाने़ 
के मलए फ्ि से संगद्ठि फकया गया है। आपके 
बैंक के ववदेशी परिचालनों का प्रबनधन एक 
अलग वयापाि इकाई दवािा फकया िािा है – 
अनििाथिषरिीय बैंफकंग सिूह (आईबीिी) जिसकी 
अधयक्षिा उप प्रबंध तनदेशक (आईबीिी) दवािा 
की िािी है औि इसकी देखिेख एिडी (आईबी, 
टीएंडएस) दवािा की िािी है। 

ववदेश श््त बैंककंग अिुरंरग्यां/ सं्यु्त उद्यि शे्यिधारिता (%)

अिुरंरग्यां 

भाििीय सटेट बैंक ( कैमल्फोतनथिया) 100.00

एसबीआई कनाडा बैंक 100.00

भाििीय सटेट बैंक (यूके) मलमिटेड 100.00

किमशथियल इंडफो बैंक एलएलसी 60.00

एसबीआई(िरॉरिशस) मलमिटेड 96.60

बैंक एसबीआई इंडफोनेमशया 99.34

नेपाल एसबीआई बैंक मलमिटेड 55.00

ववदेशती गैि-बैंककंग अिुरंरग्यां 

एसबीआई सववथिकफोस मलमिटाडा, बािील 99.99

सं्यु्त उद्यि

बैंक ऑ् भूटान मलमिटेड 20.00
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17

1

18

12

17
160

2
शाखाएं  
यूएसए (3)

अिुरंरग्यां
कैमल्रॉतनथिया (7) 
कनाडा (6)

प्रनतनिरध का्या्टल्य
यूएसए (1)

शाखाएं /  
का्या्टल्य 
बेज्लियि (1) 
ििथिनी (1) 
यूके (1)

अिुरंरग्यां
रूस (1) 
यूके (12)

प्रनतनिरध का्या्टल्य
फ्ांस (1)

शाखाएं /  
का्या्टल्य 
दक्क्षण अफ्ीका (2)

अिुरंरग्यां
िरॉिीशस (15)

निवेश
नाइिीरिया (1)

शाखाएं / का्या्टल्य  
ऑसरेिमलया (2)

शाखाएं /  
का्या्टल्य 
बहिीन (2) 
यूएई (2) 
ओिान (1) 
इज़िायल (1)

प्रनतनिरध का्या्टल्य 
ईिान (1) 
यूएई (2)

ए्सचेंज कंपिती
ओिान (2) 
दबुई (1)

प्रनतनिरध का्या्टल्य
बािील (1)

अिुरंरग्यां 
इंडफोनेमशया (11) 
नेपाल (108)

सं्यु्त उद्यि
भूटान (1)

प्रनतनिरध का्या्टल्य 
फ्लीपींस (1) 

शाखाएं /  
का्या्टल्य 
िालदीव (4) 
शीलंका (5) 
बांगलादेश (18) 
मयाॅिाि (1) 
मसगंापुि (5) 
हांगकांग (1) 

शाखाएं /  
का्या्टल्य 
चीन (1) 
दक्क्षण कफोरिया (1) 
िापान (2) 
भािि (1) 

30 देशों िें 227 केनद्ाें िें उपश््नत

वैश्वक उपश््नत: बैंक की पहली वैज्वक 
उपजसथति िुलाई 1864 िें कफोलंबफो, शी लंका 
िें बैंक ऑ् िद्ास की शाखा (भाििीय बैंकों 
िें प्रथि) के साथ दिथि हुई। 30 देशों िें 227 

कायाथिलयों के िाधयि से सभी सिय क्षेत्ों िें 
उपजसथति के साथ, भाििीय सटेट बैंक धीिे-धीिे 
दतुनया भि िें अपने पंख ्ैला चुका है औि 

भाििीय पीएसबी के बीच अंिििाषरिीय बैंफकंग 
िें अग्णी बन गया है। एसबीआई के ववदेशी 
कायाथिलयों का प्रबंधन आईबीिी दवािा फकया 
िा िहा है ।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

ववत्त वरथि 22 के दौिान, आपके बैंक ने अभीषट 
प्रदशथिन न किने वाले कायाथिलयों कफो िकथि संगि 
बनाकि अपने ववदेशी संचालन कफो ििबूि 
किना िािी िखा जिससे लागि क्षििा िें 
सुधाि हफो सके। बैंक ने एक ववदेशी अनुरंगी-बैंक 
एसबीआई बफोतसवाना मलमिटेड कफो बंद कि ददया 
है औि इसकी सहायक-एसबीआई यूके मलमिटेड 
की इल्फोडथि शाखा का ईसट हैि शाखा िें ववलय 
कि ददया गया है। इस अवरध के दौिान, आपके 
बैंक ने कफोववड 19 िहािािी के कािण सिेकन 
औि िौिूदा वैज्वक परिदृ्य पि धयान कें दद्ि 
किने के कािण नई शाखाएं / कायाथिलय नहीं 
खफोले हैं। कुल मिलाकि आईबीिी  िें ववत्त वरथि 
2022 के अंि िें 55 शाखाओं / कायाथिलयों 
के साथ 227 कायाथिलय थे, 161 शाखाओं / 
कायाथिलयों के साथ 8 सहायक कंपतनयां थीं, 
साथ ही 6 प्रतितनरध कायाथिलय औि 5 प्रबंरधि 
एकसचेंि िेवी/ एसफोमसएटस थे।   

ििािािी के दरौिाि बैंक की प्रनतबदधता : 
आपके बैंक ने कफोववड िहािािी के नए रूपों के 
कािण आने वाली ववरि चुनौतियों के बाविूद 
अपने वयापाि की िात्ा कफो बढ़ा किके ववदेशी 
भौगफोमलक क्षेत्ों िें अपनी प्रतिबदधिा प्रदमशथिि 
किना िािी िखा है।

आईबीिी ने अपने दातयतव आधाि िें ववववधिा 
लाकि ववमभनन कि लागि वाले ववक्लपों 
के साथ अपने उचच लागि वाले संसाधनों 
कफो प्रतिसथावपि किके बािाि िें ििलिा की 
किी कफो देखिे हुए संसाधनों की अपनी लागि 
कफो अनुकूमलि किने के मलए अचछछी ििह से 
सिायफोजिि फकया है। इसने खुदिा ििा िें 
व्रदरध के मलए अपने डडजिटल िू्लय वरधथिि 
उतपाद एसबीआई यफोनफो कफो नए भौगफोमलक 
प्रदेशों िें लांच फकया है जिससे संपकथि  िदहि 
उतपाद से इसका प्रसाि बढ़ सके।

ववमभनन िहािािी संबंधी चुनौतियों के बाविूद, 
आईबीिी ने संपवत्त की गुणवत्ता कफो बनाए 
िखिे हुए, वरथि के दौिान अपने ववदेशी के्डडट 
पफोटथि्फोमलयफो (15% से अरधक) िें अचछछी व्रदरध 
दिथि किके वयवसाय पि अपना धयान कें दद्ि 
फकया है। सावधानीपूवथिक के्डडट तनगिानी के 
अलावा, आईबीिी परिसंपवत्त गुणवत्ता िें औि 
रगिावट के कािण नुकसान की संभावना कफो 
कि किने के मलए िनाव के संकेि दशाथिने 
वाली परिसंपवत्तयों के प्रबंधन िें सिकथि  िहा है। 
इसके अलावा, इसने िौिूदा संबंधों कफो सुदृढ़ 
किने औि नए संबंध बनाने के मलए तनयाथििकों, 
बैंकों आदद के साथ ववमभनन लफोकसंपकथि  पहलों 
के िाधयि से ग्ाहकों के साथ अपना िुडाव 
बनाए िखा है।

आईबीिी ने क्य-ववक्य अनुपाि (सपे्रड) कि 
हफोने औि ऋण व्रदरध की चुनौतियों के बाविूद 
अपनी लाभप्रदिा बनाए िखी है। इसने साल-दि-
साल आधाि पि तनवल बयाि आय, गैि-बयाि 
आय, परिचालन लाभ आदद िैसे िहतवपूणथि 
िापदंडों िें उ्ललेखनीय सुधाि प्रदमशथिि फकया 

है। यह अपनी लाभप्रदिा कफो बढ़ाने के मलए 
िचचेंट बैंफकंग, प्रापय ववत्त आदद िैसी नई आय 
धािाओं का लाभ उ्ठाना िािी िखे हुए है।

आईबीिी के ववमशषट ववभागों ने ववमभनन िफोचषों 
पि यफोगदान देकि गति कफो बनाए िखने िें 
िहतवपूणथि भूमिका तनभाई है: 

रेिडडर ्योगदाि एवं बबजिेस ड्ाइवि: िबफक 
आपका बैंक अनय भाििीय औि ववदेशी 
बैंकों के संयफोिन के साथ मसडंडकेटेड सौदों 
के िाधयि से औि दववपक्षीय वयवसथा के 
िाधयि से ईसीबी के दवािा ववदेशी िुद्ा 
िें ऋण की वयवसथा किके, अपनी वैज्वक 
ववकास िणनीति िें भाििीय करॉिपफोिेटस का 
एक सफक्य भागीदाि है, यह सथानीय/वैज्वक 
बैंकों के साथ भागीदािी किके सथानीय ऋण 
िें अपनी उपजसथति बढ़ा िहा है। आपके बैंक 
ने 31.03.2022 िक भाििीय करॉिपफोिेटस कफो 
7.69 त्बमलयन अििीकी डरॉलि औि ववदेशी 
संसथाओं कफो 16.72 त्बमलयन अििीकी डरॉलि 
का ववदेशी िुद्ा ऋण सवीक्र ि फकया।

संवििती्यताः हिािे ववदेशी कायाथिलयों ने 
1 त्बमलयन अििीकी डालि की सीिा िक 
संवहनीयिा से िुडी िू्लय तनधाथििण वाली 
के्डडट सुववधाओं िें भाग मलया है।

व्यापाि ववत्: आपका बैंक भािि औि ववदेशों िें 
सभी सिय क्षेत्ों िें संचामलि वयापक, सुसज्िि 
शाखा नेटवकथि  के िाधयि से तनयाथििकों औि 
आयािकों कफो वयापाि ववत्त उतपादों औि सेवाओ ं
की श्रंखला उपलबध किािा है। आईबीिी के 
वैज्वक वयापाि ववभाग (िीटीडी) का उददे्य 
वयापाि ववत्त पफोटथि्फोमलयफो के वयवजसथि ववकास 
के मलए हिािे ववदेशी कायाथिलयों (ए्ओ) का 
सहयफोग किना है, बािाि की िांग औि बदलि े
तनयािक िानदंडों के अनुसाि ए्ओ के मलए 
नीतियां औि नए उतपाद िैयाि किना है।

िीटीडी भाििीय करॉिपफोिेटस कफो बफोली प्रफक्या 
के कें द्ीक्र ि हैंडमलगं दवािा उनके आयाि के 
मलए वयापाि के्डडट की सुववधा प्रदान कििा है 
औि अरधकिि लाभ के मलए घिेलू औि ववदेशी 
कायाथिलयों के बीच वयापाि प्रवाह के िालिेल 
िें िहतवपूणथि भूमिका तनभािा है। यह वयापाि 
तनकायों िैसे बीएए्टी (बैंकसथि एसफोमसएशन 
्रॉि ्ाइनेंस एंड रेिड), िीटीआि (गलफोबल रेिड 
रिवयू ) आदद के साथ साझेदािी किके वयापाि 
संबंधी कायथिशालाओं/समिेलनों का भी आयफोिन 
कििा है। तनयाथििकों/तनयािकों/उदयफोग की बडी 
कंपतनयों के साथ नेटवफकिं ग के मलए िंच प्रदान 
किने के मलए आईसीसी, ए्आईईओ आदद के 
साथ साझेदािी किके कायथिशालाएं भी आयफोजिि 
की िािी हैं। 

वयापाि ववत्त वयापाि पफोटथि्फोमलयफो आईबीिी 
अरग्ि पफोटथि्फोमलयफो का ~ 31% दहससा है। 
गलफोबल ्ाइनेंस िैगिीन दवािा एसबीआई 
कफो लगािाि दसवें वरथि “बेसट रेिड ्ाइनेंस 

प्रफोवाइडि(इंडडया)-2022” से समिातनि फकया 
गया है। 

ववदेशती टे्जिी प्रबंधि: अंिििाषरिीय बैंफकंग 
सिूह िें रेिििी िैनेििेंट ग्ुप(टीएििी) ववदेशी 
कायाथिलयों के मलए तनमनमलखखि कायथि कििा है:

• ििलिा प्रबंधन 

• डीमलगं रूि परिचालन

• तनवेश 

टीएििी-आईबीिी आईबीिी के सिग् ििलिा 
पफोटथि्फोमलयफो का प्रबंधन कििा है औि एएलएि 
अनुपाि पि भी निि िखिा है। टीएििी 
बरॉनड िािी किने (एिटीएन/सटैंडअलफोन 
144ए), मसडंडकेटेड लफोन आदद के िाधयि 
से दीघथिकामलक औि िधयि अवरध के ्ंड 
िुटाने के मलए नफोडल ववभाग है। इसके अलावा, 
टीएििी संसाधनों की लागि कफो तनयंत्ण िें 
िखने के मलए उधाि के ववमभनन साधनों का 
भी उपयफोग कििा है। ववत्त वरथि के दौिान, 
संसाधनों की लागि कफो अनुकूमलि किने के 
मलए, टीएििी ने कुछ उचच लागि वाली उधाि 
का पूवथि भुगिान फकया है औि उनहें कि लागि 
वाले तनरधयों के साथ बदल ददया है। टीएििी 
प्रतिसपधती िू्लय तनधाथििण पि ववदेशी िुद्ा 
ववत्त/ पुनववथित्त की वयवसथा किने िें बहुपक्षीय/ 
अरधिाजषरिक (सुप्रानेशनल) संसथाओं के साथ 
सफक्य रूप से िुडा हुआ है।

ववत्तीय वरथि 22 के दौिान, बैंक ने िनविी 
2022 िें अब िक के सबसे ऊंचे िू्लय पि 
फकसी भी भाििीय बैंक दवािा िािी फकए गए 
5 साल के बांड के मलए 300 मियफो के ्रॉिवोसा 
बांड िािी फकए हैं। यह भािि िें फकसी भी 
वाखणज्यक बैंक दवािा िािी फकया िाने वाला 
पहला ्रॉिवोसा भी था।

टीएििी बैंक के ववदेशी परिचालनों के तनवेश 
खािे का प्रबंधन भी कििा है, िफो विथििान िें 
~ 7.06 त्बमलयन अिेरिकी डरॉलि है। ये तनवेश 
आईबीिी के मलए जसथि बयाि आय प्रदान 
कििे हैं औि ििलिा अनुपाि कफो बनाए िखने 
िें भी िदद कििे हैं। ववभाग प्रिुख कें द्ों पि 
डीमलगं रूि की तनगिानी औि िागथिदशथिन भी 
कििा है, औि ए्ओ िें िुद्ा बािाि, ववदेशी 
िुद्ा औि वयुतपनन कायषों की सुववधा प्रदान 
कििा है।

विथििान िें लंदन, नयूयरॉकथि , हांगकांग, बहिीन 
औि आईए्एससी रगफट मसटी िें पांच प्रिुख 
डीमलगं रूि हैं, िफो छफोटे ववदेशी कायाथिलयों कफो 
उनके संचालन िें िदद किने के मलए हब 
औि सपफोक िरॉडल पि काि कििे हैं। आपका 
बैंक आईबीयू रगफ़ट मसटी कफो एक अनय धन 
उगाहने वाले कें द् के रूप िें ववकमसि किने के 
मलए भी काि कि िहा है। ववत्त वरथि 22 िें, 
आपके बैंक ने वपछले ववत्त वरथि के दौिान शुरू 
फकए गए हांगकांग, मसगंापुि औि आईए्एससी 
बीयू (गांधीनगि) के िाधयि से रुपया नरॉन-
डडलीविेबल ्रॉिवडथिस (एनडीए्) िें वयापाि 
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का ववसिाि फकया है औि इस गतिववरध कफो 
अनय कें द्ों िें भी ववसिारिि किने की उमिीद 
कि िहा है। 

टीएििी ने बैंक िें मलबफोि पािगिन 
गतिववरधयों का सिनवय फकया है। आपके 
बैंक ने यूएसडी मलबफोि के अलावा एआिआि 
िें पािगिन के मलए 31 ददसंबि 2021 की 
रिांजिशन टाइिलाइन कफो स्लिापूवथिक पूिा 
कि मलया है। सभी घिेलू शाखाएं औि साथ ही 
ववदेशी कायाथिलय एआिआि से िुडे उतपादों कफो 
प्रसिुि किने के मलए पूिी ििह से िैयाि हैं 
िथा 01 िनविी 2022 से एआिआि से िुड े
उतपादों की पेशकश शुरू कि दी है।

वैश्वक भुगताि औि सेवाएं वैज्वक भुगिान 
औि सेवाएं अनििाथिषरिीय बैंफकंग सिूह 
(आईबीिी) के िहि एक इकाई गलफोबल पेिेंटस 
एंड सववथिसेि (िीपी एंड एस) िें िीन शाखाएं 
/कायाथिलय शामिल हैं, िैसे गलफोबल मलकं 
सववथिसेि (िीएलएस), अनििाथिषरिीय सेवा शाखा 
िुंबई (आईएसबीएि), औि अनििाथिषरिीय सेवा 
शाखा एनाथिकुलि (आईएसबीई)। यह ववदेशों से 
भािि के मलए ऑनलाइन आवक पे्ररण, ववदेशी 
िुद्ा चेक संग्ह, वफोसरिफो खािे खफोलने औि 
िखिखाव, एमशयाई सिाशफोधन संघ (एसीयू) 
लेनदेन औि ववदेशी आरथथिक िािलों के बैंक 
(बीए्ईए) सफोववयि संघ के लेनदेन की सुववधा 
प्रदान कििा है। वरथि की िुखय ववशेरिाएं हैं:

• ववदेशों से भािि िें आने वाले रुपए के पे्ररण 
कफो चैनलाइज़ किने के मलए 45 एकसचेंि 
कंपतनयों औि पांच बैंकों के साथ टाई-अप।

• ववत्त वरथि 2022 के दौिान, घिेलू शाखाओ ं
की ओि से िीपीएंडएस ने 55,467 तनयाथिि 
त्बल (यूएसडी औि यूिफो िें) औि 16,500 
ववदेशी िुद्ा चेक संग्ह कफो मिलाकि कुल 
14.98 त्बमलयन अिेरिकी डरॉलि िक का 
कािफोबाि फकया।

• इसी अवरध के दौिान, िीपीएंडएस ने 
ववमभनन वैज्वक कें द्ों से प्रापि 6.693 
त्बमलयन अििीकी डालि की िामश के 
9.666 मिमलयन ऑनलाइन आवक पे्ररण 
लेनदेन कफो संसारधि फकए।

• ववमभनन संपकथि किाथि बैंकों/ववतनिय कंपतनयों/
एसबीआई ववदेशी कायाथिलयों के मलए 164 
वफोसरिफो खािे बनाए गए हैं।

• एसबीआई के मलए एसीयू/बीए्ईए लेनदेन 
कफो संभालने के मलए अखखल भाििीय नफोडल 
कायाथिलय है ।

खुदिा का्य्टितीनत: आपका बैंक अपने ववमशषट 
खुदिा औि पे्ररण उतपादों के िाधयि से दतुनया 
के ववमभनन दहससों िें िहने वाले एनआिआई 
के मलए “भािि के मलए खखडकी” िहा है। इस 
वरथि की उ्ललेखनीय उपलजबधयां हैं:

यफोनफो एसबीआई, बैंक की सबसे िहतवाकांक्षी 
औि सुिक्क्षि डडजिटल उतपादों िें से एक है 
िफो अब हिािे ववदेशी कायाथिलयों िें ग्ाहकों के 
मलए उपलबध किायी गई है। इसे यूके, कनाडा, 
िरॉिीशस, नेपाल, िालदीव, बांगलादेश, दक्क्षण 
अफ्ीका, शीलंका औि बहिीन िें स्लिापूवथिक 
लरॉनच फकया गया है, जिसिें यूके औि कनाडा 
िें बगैि उपजसथति के खािा खफोलने की सुववधा 
है। हि ववत्त वरथि 2023 के दौिान मसगंापुि औि 
यूएसए िें एसबीआई यफोनफो कफो लरॉनच किने 
की यफोिना बना िहे हैं। यफोनफो के िाधयि से 
83,000 से अरधक ववदेशी ग्ाहकों कफो िफोडा 
गया है।

यफोनफो एसबीआई यूके का “निसिे यूके” उतपाद 
लरॉनच फकया गया है, िफो संभाववि भाििीय 
प्रवामसयों कफो यूके िें उििने से पहले ही, भािि 
से ही एसबीआई यूके के साथ खािा खफोलने िें 
सक्षि बनािा है। कनाडा के वव्वववदयालयों 
िें दाखखला लेने वाले भाििीय छात्ों के मलए 
छात् िीआईसी खािों के मलए कनाडा िें भी 
इसी ििह का उतपाद लरॉनच फकया गया है। हि 
आने वाले िहीनों िें मसगंापुि िें भी इसी ििह 
का उतपाद लरॉनच किने की यफोिना बना िहे हैं।

यफोनफो गलफोबल की “वन वयू” सुववधा हिािे 
ववदेशी कायाथिलयों के ग्ाहकों कफो यफोनफो गलफोबल 
ऐप के िाधयि से अपने घिेलू एसबीआई खािों 
कफो देखने की अनुिति देिी है, वयावहारिक रूप 
से घिेलू यफोनफो एसबीआई की सभी पूछिाछ 
सुववधाओं कफो हिािे वैज्वक संसकिण के साथ 
मिलािी है। 3900 से अरधक एसबीआई ववदेश 
कायाथिलय के ग्ाहक पहले से ही इस सुववधा का 
उपयफोग कि िहे हैं।

ववत्ती्य सं््ाि सिूि (एफआईजती) – संपककी 
संबंध यह सिूह अंिििाषरिीय दहिधािकों िैसे 
ववत्तीय संसथान (ए्आई), ववदेशी सिकाि 
एिेंमसयांे औि ववकासातिक ववत्तीय संसथान 
(डीए्आई), आदद के साथ बैंक के िुडाव की 
सुववधा प्रदान कििा है औि आईबीिी औि 
अनय वयावसातयक कायथिक्षेत् िैसे करॉिपफोिेट 
खािा सिूह, वाखणज्यक ग्ाहक सिूह, खुदिा 
बैंफकंग सिूह औि वैज्वक बािािों के बीच 
िालिेल की सुववधा प्रदान कििा है।

ए्आईिी 56 देशों िें 224 बैंकों के नेटवकथि  के 
साथ संपककी बैंफकंग संबंधों कफो बनाए िखने औि 
सिीक्षा किने िें एक धुिी के रूप िें कायथि कििा 
है। यह घिेलू औि ववदेशी दफोनों कायाथिलयों दवािा 
सथावपि आिएिए (रिलेशनमशप िैनेििेंट 
एपलीकेशन) कफो भी बनाए िखिा है, बैंक के 
पास अब िक 116 देशों िें 845 बैंकों के साथ 
4255 आिएिए हैं।

ए्आईिी अपने ए्आई सीआिएि (ववत्तीय 
संसथान - ग्ाहक संबंध प्रबंधन) एजपलकेशन के 
िाधयि से डेटा आधारिि दृजषटकफोण अपनािा 
है, िफो हिािे सहयफोगी बैंकों के साथ िुडाव का 
360-डडग्ी दृ्य प्रदान कििा है।

ए्आईिी 30 देशों िें हिािे अपने नेटवकथि  
दवािा पेश की िाने वाली वयापक उपजसथति 
औि उतपाद क्षििाओं का उपयफोग किके सभी 
भाििीय सावथिितनक क्षेत् औि तनिी के्षत् के 
बैंकों के मलए एसबीआई कफो पसंदीदा वैज्वक 
बैंकि बनाने का प्रयास कििा है।

ए्आईिी सीिा पाि वयापाि ववत्त, मसडंीकेटेड 
ऋण, रेिििी औि ववदेशी िुद्ा सिाधान औि 
अनय लेनदेन बैंफकंग गतिववरधयों के के्षत्ों िें 
वयापाि ववकास के मलए घिेलू औि ववदेशी 
ववत्तीय संसथानों के साथ संबंधों का लाभ 
उ्ठािा है।

आपसी संबंध िू्लय कफो बैंक की तनणथिय लेने 
की प्रफक्या िें शामिल फकया िािा है जिसिें 
संसाधन िुटाना, नए नफोसरिफो/वफोसरिफो खािे 
खफोलना औि बैंकों के साथ िणनीतिक ग्ठिफोड 
वयवसथा आदद शामिल हैं।

अंतििाषट्ी्य बैंककंग-घिेलू आपका बैंक घिेलू 
औि अंिििाषरिीय सिि पि संचामलि एक 
वयापक शाखा नेटवकथि  के िाधयि से तनयाथििकों 
औि आयािकों कफो उतपादों औि सेवाओं की एक 
ववसि्रि श्रंखला प्रदान किने के मलए अचछछी 
ििह से सुसज्िि है।

अंिििाषरिीय बैंफकंग-घिेलू (आईबीडी) वयापाि 
ववत्त औि अंिििाषरिीय बैंफकंग से संबंरधि के्षत्ों 
िें घिेलू कायाथिलयों औि ववदेशी कायाथिलयों के 
बीच संपकथि  के एकल त्बदं ु के रूप िें कायथि 
कििा है। आईबीडी का उददे्य घिेलू कायाथिलयों 
औि ववदेशी कायाथिलयों/संवाददािा बैंकों औि 
वयापारिक सिुदाय के बीच एक ििबूि कडी 
के रूप िें कायथि किके उनके बीच िालिेल औि 
वयापाि प्रवाह िें सुधाि किना है।

आईबीडी शाखाओं, वयापाि तनकायों औि अनय 
दहिधािकों के साथ सफक्य रूप से शामिल 
हफोकि तनयाथिि ऋण के ववकास की सुववधा प्रदान 
कििा है। परिणािसवरूप, बैंक के तनयाथिि ऋण 
पफोटथि्फोमलयफो (बकाया ऋण) िें 31 िाचथि (वरथि-
दि-वरथि) की जसथति के अनुसाि 32.98% की 
व्रदरध देखी गई।

वयापाि सिुदाय कफो सुववधा उपलबध किाने 
के मलए आईबीडी दवािा हि साल ववदेशी िुद्ा 
सेवा शु्लकों कफो िकथि संगि औि बािाि के 
साथ सिायफोजिि फकया िा िहा है। आईबीडी 
एजकिि एंटिप्राइि/जसवफट िें मससटि से 
संबंरधि संवधथिन औि अपडेट की सुववधा भी 
प्रदान कििा है।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

प्रसंसकिण के मलए कें द्ीक्र ि सिनवय सेल 
ववदेशी बैंक गािंटी (सीसीसी-ए्बीिी) आवक 
औि िावक ववदेशी बैंक गािंटी के ववशेर रूप 
से आईबी-घिेलू के ितवावधान िें सथावपि 
फकया गया है िाफक संवाददािा बैंकों/ववदेशी 
कायाथिलयों/घिेलू बैंकों/ घिेलू कायाथिलयों कफो उनके 
काउंटि गािंदटयों के आधाि पि घिेलू/ववदेशी 
बैंक गािंटी की िांग किने के मलए एक ही 
सथान पि सिाधान प्रदान फकया िा सके। 

आईबीडी पूिे बैंक िें ्ेिा अनुपालन िें सुधाि 
लाने िें िहतवपूणथि भूमिका तनभािा है। ववभाग 
्ेिा/आिबीआई ददशातनदकेशों िें संशफोधन 
के संबंध िें तनदकेश िािी किने के अलावा 
आिबीआई/्ेिा से संबंरधि रिटनथि सिय पि 
प्रसिुि किना सुतनज्चि कििा है।

ववदेशती का्या्टल्यों िें प्ररौद्योरगकी पिल:  आपका 
बैंक प्रफक्याओं कफो सवचामलि किने, ग्ाहक 
अनुभव कफो बढ़ाने औि िफोखखि का प्रबंधन 
किने के मलए प्रौदयफोरगकी सिाधानों का लाभ 
उ्ठा िहा है। आपका बैंक सभी भौगफोमलक क्षेत्ों 
िें हिािे ग्ाहकों कफो ओिनी-चैनल अनुभव 
प्रदान किने के मलए लगािाि डडजिटल चैनलों 
का लाभ उ्ठा िहा है। यफोनफो गलफोबल ऐप खुदिा 
ग्ाहकों कफो बैंफकंग सेवाएं प्रदान किने के मलए 
प्रिुख आधाि के रूप िें उभिा है। बैंफकंग 
सेवाओं िक पहंुचने के मलए ऐप का उपयफोग 
किने वाले लगभग 50% ग्ाहक आधाि के 
साथ यह पलेटफरॉिथि ऑनलाइन खािा खफोलने, 
कयूआि कफोड के िाधयि से वासिववक सिय 
िें भुगिान, त्बल भुगिान आदद िैसी उननि 
सुववधाओं के साथ ववकमसि हुआ है। 

आपके बैंक ने नवीनिि सुववधाओं औि 
उदयफोग िानकों के अनुरूप अपने ई-बैंफकंग वेब 
पलेट्रॉिथि के पूणथि सुधाि की शुरुआि की है। यह 
वरथि के दौिान 6 भौगफोमलक क्षेत्ों िें पूिा फकया 
गया है। बढ़ी हुई दक्षिा के साथ-साथ लागि 
बचि के दफोहिे उददे्यों कफो प्रापि किने के 
उददे्य से, बैक-ऑफ्स प्रफक्याओं के सिेकन 
ने अब 2 औि भौगफोमलक क्षेत्ों अथाथिि कनाडा 
औि मसगंापुि (यूके औि बहिीन के अलावा) से 
नौकरियों के सथानांििण के साथ गति प्रापि 
की है। आपके बैंक ने सुतनज्चि फकया है 
फक उदयफोग िानकों के अनुसाि आंिरिक सेवा 
सिि के सिझौिों िें प्रवेश किके इन सेवाओ ं
के मलए डेटा गफोपनीयिा औि उरचि प्रशासन 
सदहि सभी अनुपालन पहलुओं कफो सुतनज्चि 
किे। 

अनुपालन कफो सववोचच विीयिा देिे हुए, आपके 
बैंक ने सभी भौगफोमलक क्षेत्ों िें तनधाथिरिि सिय 
सीिा के अनुसाि तनयािक तनधाथिरिि आईटी 
ववकास कफो आिंभ फकया है। इनिें बहिीन िें 
काडथि टफोकन औि ऑनलाइन धनवापसी के कायथि 
शामिल है। अनय ववकासों िें डेटा साझाकिण 
के मलए ऑनलाइन ग्ाहक सहिति पंिीकिण 
िथा एएिएल-सीए्टी तनयंत्णों के मलए गफो-
एएिएल रिपफोदटिंग शामिल हैं। 

Highlights of Chairman’s Visit to UAE-05.11.2021 

यूएई एकसपफो 2020 के 
दौिान अधयक्ष शी ददनेश 
खािा का दबुई दौिा

शी अज्वनी कुिाि 
तिवािी (एिडी-आईबी, 
टीएंडएस) औि शी संिय 
डी नाइक (डीएिडी, 
आईबीिी) एसबीआई 
के सबसे पुिाने ववदेशी 
परिचालन कफोलंबफो शाखा 
िें अपनी यात्ा के दौिान।

एसबीआई लंदन के 
शिाबदी सिािफोह की 
पूवथि संधया के अवसि 
पि एलएसई िाकके ट की 
ओपतनगं कििे हुए अधयक्ष 
शी ददनेश खािा, साथ हैं 
शी अज्वनी कुिाि तिवािी 
(प्रबंध तनदेशक- आईबी, 
टीएंडएस), शी संिय 
डी नाइक (उप प्रबंध 
तनदेशक- आईबीिी) िथा 
उचचारधकािी ए्लडििैन 
ववनसेंट केवेनी, लंदन शहि 
के लरॉडथि िेयि 2021-
22 एवं लंदन सटरॉक 
एकसचेंि पीएलसी की 
सीईओ िूमलया हरॉगट। 
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आपके बैंक ने वरथि के दौिान अपने ववदेशी 
कायाथिलयों/सहायक कंपतनयों िें एक अतयाधुतनक 
कें द्ीय प्रावधातनि रिपफोदटिंग प्रणाली के िाधयि 
से तनयािक रिपफोदटिंग का सवचालन शुरू फकया 
है औि ववत्तीय वरथि 23 िक िफोल-आउट पूिा 
किने की यफोिना है। आपके बैंक ने मसगंापुि िें 
िीयल-टाइि ितकाल भुगिान प्रणाली, अथाथिि ्
िी 3-्ासट (FAST) के साथ ऑनलाइन 
एकीकिण पूिा कि मलया है। यह िीयल-
टाइि के आधाि पि (24x7x365) भुगिान 
प्रसंसकिण कफो सक्षि किेगा, तनपटान िफोखखि 
कफो कि कििे हुए नवीन औि वयावसातयक 
रूप से आकरथिक उतपादों कफो वविरिि किने की 
क्षििा कफो अरधकिि किेगा।

7. वाखणश््यक ग्ािक 
सिूि (सतीसतीजती)

वाखणश््यक ग्ािक
सीसीिी वदटथिकल िधयि औि बड े करॉिपफोिेट 
ग्ाहकों की 50 किफोड रुपए से अरधक के ववत्त 
पफोरण आव्यकिाओ ंकफो पूिा कििा है। सीसीिी 
की देश भि िें 51 शाखाएं ्ैली हुई हैं, जिनिें 
िहाप्रबंधक की अधयक्षिा वाली 3 प्रतयक्ष शाखाएं 
शामिल हैं। वदटथिकल िें हीिा, मसिेमिक औि पूिंी 
बािाि िसेै ववमशषट उदयफोगों कफो सेवा देने वाली 
ववशरे शाखाएं भी शामिल हैं। इस वदटथिकल का 
िखुय कायथि करॉिपफोिेट ग्ाहकों की सपंणूथि िरूििों 
कफो पिूा किना, सबंंरधि िफोखखिों का प्रबंधन 
किना औि ववकास की गति बनाए िखना है।

सीसीिी वदटथिकल का नेि्रतव उप प्रबंध तनदेशक 
के दवािा प्रबंध तनदेशक (सीबी एवं िीबी) के 
सिंक्षण िें फकया िािा है। इसके पफोटथि्फोमलयफो 
का प्रबंधन 5 िखुय िहाप्रबंधकों के दवािा फकया 
िािा है (1 िखुय िहाप्रबंधक परियफोिना ववत्त 
सदहि) औि 1 िखुय िहाप्रबंधक परिचालन का 

कायथिभाि देखि ेहैं। सीसीिी िें िखुय िहाप्रबंधक 
कफो कविेि की गणुवत्ता िें सधुाि किने औि पूिे 
सिहू िें िफोखखि औि आय के एक एकीक्र ि 
दृजषटकफोण से सिनवय के मलए सिहू सबंंध 
प्रबंधन का कायथिभाि सौंपा गया है। सीसीिी का 
वयवसाय िरॉडल भी सबंंध प्रबंधक के नेि्रतव िें 
प्रतयेक रिलेशनमशप टीि के साथ सबंंध प्रबंधन 
अवधािणा पि आधारिि है औि कुशल के्डडट 
वव्लेरकों औि ऑपिेदटगं कायथिकिाथिओ ं दवािा 
सिरथथिि है। इसमलए सबंंध टीि ग्ाहक की 
सपंणूथिआव्यकिाओ ंकफो सभंालने िें सक्षि है 
औि ववमभनन एसबीयू िें उपलबध कुशल प्रबंधकों 
का इस कायथि िें उपयफोग कििी है जिससे ग्ाहक 
की आव्यकिाओ ंका सपूंणथि सिाधान फकया िा 
सके। सीसीिी ने 7 िनू, 2019 के आिबीआई 
के ददशातनदकेशों के िहि औि 200 किफोड रुपए 
से अरधक के िफोखखि वाले ग्ाहकों के मलए 
अनुिफोददि सिाधान यफोिना की तनगिानी िथा 
िहािािी के कािण सिाधान की आव्यकिा 
वाले ग्ाहकों की ववशरे आव्यकिाओ ं कफो 
सभंालने के मलए कें द्ीक्र ि सिाधान टीि का भी 
ग्ठन फकया है। सिय पि औि वयापक हसिक्षपे 
सिाधान के मलए सबसे िहतवपणूथि पहल ूहै। 

वरथि के दौिान तनयाथिि ऋण व्रदरध कफो बढ़ावा देने 
के मलए कुछ प्रिखु पहल इस प्रकाि हैं:

री-बबल दि का रूप्या नि्या्टत ऋण िें वव्तािः 
बाहिी बेंचिाकथि  (टी-त्बल दि) से िुडी बयाि दिों 
कफो डब्लयूसीएल औि एलसी त्बल डडसकाउंदटगं 
सुववधाओं िक बढ़ाया िािा है िाफक टरॉप-
िेटेड उधािकिाथिओ ंकफो उपयफोग की सीिा बढ़ाने 
के मलए प्रफोतसादहि फकया िा सके। विथििान 
प्रतिसपधती बािाि कफो धयान िें िखि ेहुए, बयाि 
दिों से िुडी टी-त्बल दि कफो भी रुपया तनयाथिि 
पैफकंग के्डडट सुववधाओ ंिक बढ़ा ददया गया है। 

नि्या्टतकों की ब्ैठकः एसबीआई दवािा दी िाने 
वाली बैंफकंग सुववधाओं के बािे िें तनयाथििकों की 
िागरूकिा बढ़ाने के मलए भािि भि िें ववमभनन 
तनयाथििकों की बै्ठकें  आयफोजिि की िा िही हैं।

टै््स (TRRACS) सॉफरवे्यिः आपके बैंक ने 
रेिड िेगुलेटिी रिपफोदटिंग एंड कंपलायंस सरॉ्लयूशन 
(टीआिआिएसीएस) सरॉफटवेयि प्रसिुि फकया 
है, जिससे सिय के साथ लंत्बि ईडीपीएिएस/
आईआिएि/तनयाथिि अरग्ि की प्रववजषटयों िें 
किी आई है औि हि इन प्रववजषटयों कफो हटाने 
िें का्ी हद िक स्ल हुए हैं।

इन पहलों के अलावा डडजिटल इंटि्ेस ऑन 
प्राइमसगं एंड नरॉलेि (DIPAK), एक िू्लय 
तनधाथििण उपकिण, हिािे करॉिपफोिेट ऋणों के 
डटेा-संचामलि िू्लय तनधाथििण कफो ििबूि किने 
के मलए संचालन अरधकारियों औि िंिूिी 
समिति यों कफो उपलबध किाया गया है। यह 
सीसीिी की सभी शाखाओ ंिें सफक्य रूप से 
उपयफोग फकया गया है।

परि्योजिा ववत् एवं एसबती्ूय को संिरचत कििा

आपके बैंक की ववशरे वयावसातयक इकाई जिसे 
परियफोिना ववत्त एवं संिचना कायथिनीति वयवसाय 
इकाई (पीए् एंड एस एसबीयू) के रूप िें िाना 
िािा है, बुतनयादी ढांचे औि अनय क्षेत्ों िसेै 
त्बिली, सडक, बंदिगाह, िेलवे, हवाई अडड,े 
रि्ाइनिी िें बडी परियफोिनाओं के मलए धन के 
िू्लयांकन औि वयवसथा से संबंरधि है। इसिें 
अनय गैि-बुतनयादी ढांचा परियफोिनाओं िसेै फक 
धािु, उवथििक, सीिेंट, िले औि गैस, कांच आदद 
कफो भी नयूनिि परियफोिना लागि पि तनज्चि 
सीिा के साथ शामिल फकया गया है। पीए् एंड 
एस एसबीयू अनय वदटथिकल कफो उनके बड ेदटकट 
िीयादी ऋण प्रसिावों की िांच िें भी सहायिा 
प्रदान कििा है। बुतनयादी ढांचे के ववत्तपफोरण के 
मलए नीति औि तनयािक ढांचे कफो ििबूि किने 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

के मलए, भािि सिकाि के ववमभनन िंत्ालयों 
औि आिबीआई कफो नई नीतियों, आदशथि रियायि 
सिझौिों औि बुतनयादी ढांचे के ववत्त िें वयापक 
िुददों पि ऋणदािाओ ंके ववचािों के संबंध िें 
िानकािी प्रदान की िािी है।

सिकाि दवािा ववमभनन पहलों, क्षेत्ीय सुधािों 
औि प्रफोतसाहनों िसेै िाषरिीय अवसंिचना 
पाइपलाइन (एनआईपी), िाषरिीय िुद्ीकिण 
यफोिना (एनएिपी), तनषपादन से िुडी 
यफोिनाओं (पीएलआई), सावथिितनक संसथाओ ं
के ववतनवेश के साथ-साथ ऋण तनिंिि ऋण 
प्रदान किना, गति शजकि, नेशनल मसगंल 
ववडंफो मससटि (एनएसडब्लयूएस) आदद बुतनयादी 
ढांचा क्षेत् िें तनवेश िें कदि बढ़ाया गया है। 
इसके परिणािसवरूप ववशरे रूप से शहिी गैस 
ववििण, िागथि, नवीकिणीय ऊिाथि, िेरिफो िेल, ग्ीन 
हाइड्फोिन, गफोदाि िसेै क्षेत्ों िें नई परियफोिनाएं 
शुरू हुई हैं। 

आपका बैंक सिकाि के िंत्ालयों, प्रारधकिणों 
औि ववशरे ववपणन प्रयासों के साथ तनिंिि 
संपकथि  िें है औि उपिफोकि से उतपनन हफोने 
वाले अरधक वयावसातयक अवसिों कफो प्रापि 
किने औि संिचना ऋण खंड िें नेि्रतव किने 
की जसथति बनाए िखने के मलए अचछछी ििह 
से ियैाि है। आपका बैंक कायाथिनवयन के िहि 
आने वाली सभी परियफोिनाओं की बािीकी से 
तनगिानी कि िहा है औि अ्लप से िधयि 
अवरध िें कफोववड-19 िहािािी के प्रभाव से 
िुकि हफो िाने की उमिीद कििा है।

आपके बैंक ने उधाि, बांड, अिंििाषरिीय बैंफकंग 
औि संिरचि / िेिेनाइन ्ाइनेंस िें िहतवपूणथि 
प्रसिावों के मलए सौदा संिचना का सिथथिन किने 
के मलए 'सरिकचरिगं ववशरेज्ञों' की एक अनुभवी 
टीि भी सथावपि की है।

8. तिावग््त आश्त प्रबंधि 
आि, एसआिएिी आपके बैंक के सबसे िहतवपूणथि 
वदटथिकलों िें से एक है औि आपके बैंक का 
िीएनपीए नीचे की ओि गतिशील है। एसआिएिी 
दवािा िनावग्सि आजसियों का सिाधान आपके 
बैंक के मलए तनमनमलखखि अप्रतयक्ष आय उतपनन 
किने वाले अवसि प्रसिुि कििा है:
• एनपीए एवं एयूसीए िें नकदी वसूली 

• ऋण हातन के प्रावधानों िें किी

• अपने बैंक के अंतिि लाभ-हातन िें यफोगदान 

• ऋण ववसिाि के मलए पूंिी कफो अनलरॉक 
किना

दरिम् ऑ्शफोि प्रा. मलमिटेड

नायिा एनिती प्रा. मलमिटेड

दहनदसुिान उवथििक एंड िसायन मलमिटेड

िािागुंदि ्दटथिलाईिि एंड 
केमिकल मलमिटेड 

टफोल ऑपिेट रिांस्ि
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वपछले पाँच ववत्ती्य वरषों के दरौिाि बैंक िें एिपतीए का रुझाि त्ा बटरे खाते िें वसूली:

(रु किफोड िें)
ववविण ववत्ती्य वर्ट 2018 ववत्ती्य वर्ट 2019 ववत्ती्य वर्ट 2020 ववत्ती्य वर्ट 2021 ववत्ती्य वर्ट 2022
सकल एनपीए 2,23,427 1,72,750 1,49,092 1,26,389 1,12,023
सकल एनपीए % 10.91% 7.53% 6.15% 4.98% 3.97%
तनवल एनपीए % 5.73% 3.01% 2.23% 1.50% 1.02%
नए जसलपेि + बकाया िें व्रदरध 1,00,287 39,740 54,510 29,332 26,776
नकदी वसूली / उननयन 14,530 31,512 25,781 17,632 21,437
बटटा खािा 40,196 58,905 52,387 34,403 19,705
एयूसीए िें वसूली 5,333 8,345 9,250 10,297 7,782
पीसीआि (एयूसीए सदहि) 66.17% 78.73% 83.62% 87.75% 90.20%
पीसीआि (एयूसीए िदहि) 50.38% 61.86% 65.21% 70.88% 75.04%

िहािािी के बाद उतपनन चुनौतियों से बाहि 
आने के बाद आपका बैंक अपने उधािकिाथिओ ं
कफो नई चुनौतियों का सािना किने के मलए 
सहायिा प्रदान किके उनहे अिथिनशील आजसियों 
के रूप िें बनाए िखने हेिु सभी प्रकाि के पूवथि-
तनवािक उपाय कि िहा है। हालांफक, तनमनानुसाि 
लगािाि वसूली के प्रयासों के कािण वपछले कुछ 
वरषों िें एनपीए का विथििान सिि का्ी नीचे 
आ गया है।  

• िनावग्सि आजसियों के सिाधान के 
मलए ददवाला औि ददवामलयापन संदहिा 
(आईबीसी) 2016 ने बैंक कफो िनावग्सि 
आजसियों से तनपटने के मलए एक 
सियबदध, पािदशती औि प्रभावी िंत् प्रदान 
फकया है। कफोड के िहि एनसीएलटी  कफो 
संदमभथिि कुछ उचच-िू्लय वाले एनपीए खािों 
िें सिाधान प्रापि फकए गए हैं। सिाधान 
के मलए एनसीएलटी कफो भेिे गए िािलों 
की तनगिानी एसएआििी िें एक ववशेर 
एनसीएलटी सेल िें की िािी है। 31 
िाचथि 2022 कफो एनसीएलटी कफो कुल 994 
िािलों कफो (पूिे बैंक से ) भेिा गया था, 
जिनिें से 773 िािलों कफो सवीकाि कि 
मलया गया है। इसके अलावा, 152 िािलों 
कफो हल फकया गया है, जिसिें आिबीआई 
की पहली औि दसूिी संदभथि सूरचयों से कुछ 
उचच-िू्लय वाले खािे भी शामिल  हैं।

• पात् िािलों से सिसयाग्सि ऋणों की 
वसूली के मलए ओटीएस/सिझौिा िागथि का 
भी पिा लगाया गया है। बैंक के बफोडथि ने 
ववमभनन उतपादों के मलए गैि-वववेकाधीन 
एवं भेदभाव-िदहि ओटीएस यफोिना का 
अनुिफोदन फकया है िथा अरधक से अरधक 
सिाधान के मलए सभी यफोगय उधािकिाथिओ ं
कफो प्रसिाव फकया गया है। 

• उचच िू्लय की िनावग्सि आजसियों के 
सिाधान के मलए वववेकपूणथि ढांचे पि 
आिबीआई के 7 िून 2019 के परिपत् िें 
इन खािों (एनसीएलटी प्रफक्या से बाहि)
के सियबदध सिाधान के मलए एक नया 
अवसि प्रदान फकया गया है। आपका बैंक 
सफक्य रूप से इस िरॉडल के िहि सिाधान 
की खफोि कि िहा है।

• गैि-एनसीएलटी िािलों िें सि्ेसी 
अरधतनयि के िहि कािथिवाई, डीआिटी औि 
अदालिों िें वाद दायि किने के िाधयि से 
वसूली का प्रयास फकया िािा है। आईबीए 
के ितवावधान िें एक सिान ई-नीलािी िंच 
https:// ibapi.in (“ई-क्य”- भाििीय बैंक 
बंधक संपवत्त नीलािी सूचना) के िाधयि से 
रगिवी िखी गई संपवत्तयों की त्बक्ी का पिा 
लगाया िािा है।

षिेत् ववमशषर लक्षित दृशषरकोण: िनावग्सि 
आजसि सिाधान सिूह (एसएआििी) ने क्षेत् 
ववमशषट दृजषटकफोण के साथ एनपीए के सिाधान 
कफो प्राथमिकिा प्रदान किने पि धयान कें दद्ि 
फकया। विथििान िें, वदटथिकल का नेि्रतव प्रबंध 
तनदेशक दवािा फकया िािा है, जिनहें उप 
प्रबंध तनदेशक औि िीन िुखय िहाप्रबंधक 

क्षेत्वाि पफोटथि्फोमलयफो की देखिेख कििे हुए 
सहयफोग कििे हैं औि एक िुखय िहाप्रबंधक 
(परिचालन) खािों के के्डडट पफोटथि्फोमलयफो की 
तनगिानी कििे हैं, िफो रु. 50 किफोड िक के 
बकाया खािों औि परिसिापन के अधीन खािों 
के के्डडट पफोटथि्फोमलयफो की तनगिानी किि े
हैं। छह िहाप्रबंधकों के िागथिदशथिन िें खािा 
प्रबंधन टीिें कायथि कििी हैं। िाचथि 2021 िक, 
एसएआििी की देश भि िें 17 दबावग्सि 
आजसि प्रबंधन शाखाएं (एसएएिबी) औि 47 
दबावग्सि आजसि वसूली शाखाएं (एसएआिबी) 
हैं, जिनिें आपके बैंक के एनपीए औि एयूसीए 
का क्िशः 56% औि 88% दहससा शामिल है। 

 एिपतीए पोर्टफोमल्यो का उद्योग-वाि ववतिण (31 िाच्ट, 2022 तक): 

54% 1% 1% 1% 2%
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वाखण्य

सडक एवं पत्तन

दिूसंचाि

आधािभूि संिचना (अनय)

इंिीतनयरिगं

कपडा िेडीिेड

लफोहा एवं इसपाि

सीआिई/ रियल इसटेट

आॅटफोिफोबाइल / परिवहन

धािु एवं खनन

अनय

त्बिली
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

तिावग््त आश्त्यों के सिाधाि िें िवाचाि: 
एसएआििी ने ववमशषट अमभनव ििीकों  की 
शुरुआि की औि आपके  बैंक कफो अखखल 
भाििीय आधाि पि बडी संखया िें संपवत्तयों की 
िेगा ई-नीलािी की वयवसथा किने िैसे क्षेत्ों िें 
प्रथि-प्रविथिक का लाभ मिला। इस उददे्य के 
मलए, बैंक पीएसबी के मलए उपलबध सािानय 
लैंडडगं पलेट्रॉिथि का भी वयापक उपयफोग कि 
िहा है (https://ibapi.in 'ई-बी क्य' - भाििीय 
बैंक बंधक संपवत्त नीलािी सूचना)। 

आईबीसी के िहि सिाधान एक बािाि उनिुख 
िंत् है िहां एक ववशेर िनावग्सि करॉिपफोिेट 
देनदाि के मलए बफोलीदािाओं की अरधक संखया 
हफोने के परिणािसवरूप उधािदािाओं के मलए 
बेहिि िू्लयांकन औि वसूली का िहत्ति 
िू्लयांकन हफोिा है। इसमलए, एक वयापक 
तनवेशक आधाि िक पहंुचने औि आईबीसी 
सिाधान से गुििने वाली या आईबीसी से िाने 
वाली, दफोनों प्रकाि की आजसियों से बने हिािे 
िनावग्सि आजसि पफोटथि्फोमलयफो कफो प्रदमशथिि 
किने के मलए एसएआििी िें एक ववपणन 
टीि की सथापना की गई है। 

एनएआिसीएल कफो पात् आजसियों के अंििण 
की तनगिानी भी एसएआििी िें की िा िही 
है, जिसिें पहले से ही अपेक्क्षि सिथथिकों कफो 
कायाथिजनवि फकया गया है िाफक पहचान की गई 
आजसियों का तनबाथिध अंििण सुतनज्चि फकया 
िा सके। लगभग 17,000 किफोड रुपए के कुल 
एकसपफोिि वाले लगभग 22 खािों कफो चिण I 
औि II िें एनएआिसीएल कफो हसिांिरिि किने 
का प्रसिाव है।  

वसूली िें िेिी लाने के मलए िनावग्सि खािों 
िें फकए गए कानूनी उपायों की बेहिि तनगिानी 
किने के मलए एलआईटीएिएएस (िुकदिा 
प्रबंधन प्रणाली) सदहि ववमभनन नई सूचना 
प्रौदयफोरगकी पहलों कफो शुरू फकया गया है। 
इससे प्रफक्या की पािदमशथििा औि दक्षिा अरधक 
ििबूि हफोगी।

IV.सिा्यता औि नि्ंयत्ण 
परिचालि 

1. िािव संसाधि औि प्रमशषिण
क. िािव संसाधि
आपके बैंक का यह िानना है फक उसके 
विथििान औि भावी सभी संसथागि लक्यों कफो 

प्रापि किने िें उसके किथिचारियों की िहतवपूणथि 
भूमिका है। एसबीआई ने कफोववड िहािािी के 
अशांि अवरध के दौिान भी बैंक के तनषपादन 
कफो औि अरधक ऊंचाइयों िक ले िाने के मलए 
किथिचारियों के कद्ठन प्रयासों कफो िाना है। 
आपके बैंक की िानव पँूिी ने प्रौदयफोरगकी के 
िफोचके पि नए युग की चुनौतियों का सािना 
किने के मलए उचच पे्रिणा औि भावना का 
प्रदशथिन फकया है। 
िानव संसाधन (एचआि) नीतियां लंबे सिय 
िक आपके बैंक कफो किथिचािी उनिुख, लाभकािी 
एवं व्रदरधशील वयावसातयक संग्ठन बनाने िें 
कें दद्ि है।
ददनांक 31 िाचथि, 2022 कफो संक्क्षपि  िानव 
संसाधन प्रफो्ाइल तनमनानुसाि है :-  

शेणती ववत्ती्य वर्ट 
2021

ववत्ती्य  
वर्ट 2022

अरधकािी 1,08,772 1,11,549
सहयफोगी 1,00,796 99,259
अधीनसथ सटा् 
औि अनय

36,084 33,442

कुल 2,45,652 2,44,250

उतपादकता बढािे िेतु पिल 
आपका बैंक िानव संसाधन के इषटिि उपयफोग 
कफो सुतनज्चि  किने हेिु िनशजकि आयफोिना 
के मलए शाखा-आधारिि िरॉडल अपनािा है। 
यह िरॉडल शाखाओं िें उतपादकिा िापदंडों 
िैसे परिचालन के मलए पहचान फकए गए कायथि 
संचालकों, लेनदेन लफोड कािक, अरग्ि खािों 
की संखया, प्रचालन इकाइयों के ्ीडबैक िथा 
संग्ठनातिक संिचना आदद पि आधारिि है।

आपके बैंक ने अपनी पदफोननति औि सथानांििण 
प्रफक्या कफो सुवयवजसथि फकया है औि ये अब  
ववतिीय वरथि की पहली तििाही िें पूिी हफो 
गई हैं। वरथि के अरधकांश भाग के दौिान, यह 
शाखाओं औि अनय इकाइयों कफो वयावसातयक 
गतिववरधयों पि सफक्य रूप से धयान केजनद्ि 
किने के मलए आव्यक आ्वासन औि 
जसथििा प्रदान कििा है। इस  वरथि कफोववड-19 
िहािािी से उतपनन  चुनौतियों के बाविूद 
पदफोननति प्रफक्या कफो तनधाथिरिि सिय-सीिा के 
भीिि पूिा फकया गया।

प्रफोिेकट ‘’सक्षि’’ के अंिगथिि आपके बैंक की 
कैरिअि ववकास प्रणाली (सीडीएस) किथिचािी 
के ऑकंलन के मलए एक पािदशती, वव्वसनीय 
डेटा-सिरथथिि कायथि-तनषपादन िू्लयांकन प्रफक्या 
सुतनज्चि कििी है। यह प्रणाली पयाथिपि 
िवाबदेही, कायथि तनषपादन की दृ्यिा औि 
वयजकिगि िथा संसथागि लक्यों के बीच 
पयाथिपि सािंिसय सुतनज्चि कििी है। 

ववशाल ्ुटवप्रटं औि ववववध भूमिकाओं वाले 
बैंक की स्लिा के मलए ववमशषट कौशल 

सिझरौता एवं एिसतीएलरी: सािानय वसूली 
के अलावा, एसएआििी िें वसूली का एक 
िहतवपूणथि दहससा सिझौिा एवं एनसीएलटी 
से आिा है। वदटथिकल सिय-सिय पि ववशेर 
ओटीएस यफोिनाओं (गैि वववेकाधीन औि 

भेदभाव िदहि) कफो भी लागू कििा िहिा है। 
नकद एवं / अथवा मसकयुरिटी िसीदों (एसआि) 
के आधाि पि आजसि पुनतनथििाथिण कंपतनयों 
(एआिसी) कफो आजसियों की त्बक्ी की देखभाल 
किने के मलए एक टीि का ग्ठन फकया गया है 

5,178, 26%
1,171, 6%

2,029, 10%

1,188, 6%

5,702, 29%

388, 2%4,211, 21%
ववववध वसूली 

सिझाैिा / ओटीएस

सि्ेसी

डीआिटी

एआिसी की त्बक्ी

एनसीएलटी

सािानय वसूली

ववमभनि िाध्यिों से की गई वसूली (रु किोड़ िें) एवं कुल वसूली िें हि्सेदािी प्रनतशत 
(31.03.2022)
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िहतवपूणथि हफोिे हैं। आपके बैंक ने किथिचारियों 
के ज्ञान क्षेत् कफो ववसिारिि किने औि उनिें 
तनपुणिा बढ़ाने के मलए साि िरॉब ् ै मिली औि 
कैरिअि पाथ यथा-के्डडट औि िफोखखि, ववक्य, 
ववपणन औि संचालन, िानव संसाधन, ववति 
औि लेखा, रेिििी औि ववदेशी िुद्ा, आईटी औि 
वव्लेवरकी के आधाि पि सकेल-II से V िक के 
अपने अरधकारियों के मलए सुतनज्चि फकया है।  

कायथिपालक सिि के पदों पि अबाध परिविथिन 
(रिरॉमंसशन) सुतनज्चि किने के मलए आपके बैंक 
दवािा सभी वरिष्ठ औि िहतवपूणथि सिि के पदों 
के मलए ‘’उतििारधकािी यफोिना’’ नीति लागू 
की  गई है। ववति वरथि 2022 के दौिान सभी 
डीएिडी, सीिीएि औि िीएि के िहतवपूणथि  
प्रफो्ाइल के  मलए उतििारधकाि यफोिना का 
कायथि पूिा कि मलया गया है। 

आपके बैंक िें ‘’एसबीआई िेमस’’ की एक 
ऐसी वयवसथा उपलबध है िफो संसथागि सि्रति 
ववकमसि किने कफो िानयिा देने, उसे बनाए 
िखने के मलए पे्ररिि किने का कायथि कििी है।  

भतधी
िेिी से बदलिे वयवसाय की िरूििों की पूति थि 
किने एवं ववतनयािक आव्यकिाओं कफो पूिा 
किने के मलए आपका बैंक संपदा प्रबंधन, सूचना 
प्रौदयफोरगकी, सूचना सुिक्षा, िफोखखि,ऋण औि  
लेखा पिीक्षा आदद के्षत्ों िें लेटिल/ संववदा 
आधाि पि ववमशषट प्रतिभाओं की सफक्यिा से 
भिती कि िहा है। 

आपका बैंक भिती प्रफकया िें डडजिटल पलेट्रॉिथि 
का वयापक उपयफोग कि िहा है, जिससे ववमभनन 
प्रकाि की यफोगयिा िखने वाले उमिीदवािों कफो 
बैंक िें लाया िा सके। ्ेसबुक औि इंसटाग्ाि 
हैंडल पि हिािी भिती अरधसूचना प्रकामशि 
किने के साथ ही Linkedin, naukari.com, 
lim.jobs, आदद पि भी प्रकामशि फकए िािे हैं। 
हिािी भिती प्रफक्या िें सािाजिक औि डडजिटल 
िीडडया के प्रयफोग ने बैंक कफो िकनीकी दक्ष 
(टेकनफो-सेवी) औि िहतवाकांक्षी उमिीदवािों के 
एक बडे सिूह िक पहंुचने िें सक्षि बनाया 
है। ववशेरज्ञ पदों की भिती के मलए बैंक ने 
आईसीएआई िैसे पेशेवि तनकायों के साथ भी 
किाि फकया है, जिससे यफोगय उमिीदवाि मिल 
सकें ।  

आपके बैंक ने अपने सेवातनव्रति किथिचारियों 
कफो अनुबंध औि अ्लपावरध आधाि पि ववपणन, 
िनावग्सि आजसियों की वसूली, डडजिटल 
पहल, िफोखखि प्रबंधन, लेखा पिीक्षा औि 
अनुपालन, एटीएि तनगिानी औि चैनल प्रबंधन 
एवं अनय पदफो पि भिती के मलए एक वयापक 
नीति िैयाि की है। यह कौशल अंिि कफो भिने 
की सुववधा प्रदान किेगा औि बैंक कफो अपने 
वयय कफो आय के अनुपाि िें कि किने िें 
सहायिा किेगा।

लैंरगक ववववधता : लैंरगक संवेदनशीलिा औि 
सिावेमशिा हिेशा आपके बैंक की िानव 
संसाधन नीति की आधािमशला िही है। कुल 
कायथि-बल िें से िदहलाओं का प्रतितनरधतव 
26.55% है । िदहला किथिचािी पदानुक्ि के 
सििों के साथ-साथ भौगफोमलक ववसिाि िें देश 
भि िें ्ैली हुई हैं।

आिषिण औि सिाि अवसि: आपका बैंक अनु.

िा./अनु.ि.िा./अ.वप.व./इडब्लयूएस/ददवयांगों 
के मलए आिक्षण नीति पि भािि सिकाि के 
तनदकेशों का दृढ़िापूवथिक पालन कििा है। आपके 
बैंक के सभी संवगषों िें अनु.िा., अनु.ि.िा.,अ.
वप.व. औि ददवयांगों का प्रतितनरधतव है। भािि 
सिकाि के ददशातनदकेशों के अनुसाि आपके बैंक 
ने 1 ्िविी, 2019 से ‘सीधी भिती िें आरथथिक 
रूप से कििफोि वगषों’’ के मलए आिक्षण कफो 
लागू फकया है । 

31 िाच्ट 2022 तक का प्रनतनिरधतव 

संवग्ट कुल एससती एसरी ओबतीसती ईडबल्यूएस डतीएपती*

अरधकािी 1,11,549 20,366 9,419 25,764 246 2,415

मलवपक 99,259 15,750 7,686 25,987 693 2,475

अधीनसथ 
सटा् 

33,442 8,101 2,164 8,662 0 206

कुल 2,44,250 44,217 19,269 60,413 939 5,096

* तन:शकििन (ददवयांग वयजकि)

औद्योरगक संबंध औि कि्टचािी कल्याण: 
आपके बैंक का सटा् औि अरधकािी संघों के 
साथ सौहादथिपूणथि संबंध है। आपका बैंक एक 
सवसथ औि खुशहाल कायथिबल कफो बढ़ावा देने के 
मलए कायथिसथल पि एक सवस्थय कायथि परिवेश, 
पािसपरिक समिान औि सहानुभूति पि लगािाि 
िफोि देिा आ िहा है। आपके बैंक ने वरथि के 
दौिान किथिचािी क्लयाण िें कई युगांिकािी 
पहल की हैं। ये पहल यह सुतनज्चि किने 
के मलए िहतवपूणथि हैं फक आपका बैंक भाििीय 
बैंफकंग क्षेत् िें सबसे आगे बना िहे औि हिािे 
किथिचािी कल की चुनौतियों का सािना किने 
के मलए ियैाि िहें।

कोववड-19  ििािािी :  ववत्तीय वरथि 2022 की 
शुरुआि िें कफोववड िहािािी की दसूिी लहि ने 
देश पि िबिदसि कहि बिसाया जिससे िन-
िीवन कफो भािी क्षति हुई जिसिें एसबीआई के 
अनेक किथिचािी भी शामिल हैं। हालांफक यह 
बैंक के प्रतिबदध फं्टलाइन किथिचारियों की 
अटूट कायथि भावना कफो नहीं िफोक सका, जिनहोंने 
िहािािी संबंधी प्रतिबंधों िथा लरॉकडाउन के 
कािण किथिचारियफो की कि संखया के साथ 
अपने िौिूदा काि के िरॉडल िें बेहिि सुधाि 
कि देश भि िें तनबाथिध रूप से ववतिीय सेवाएं 
प्रदान किना सुतनज्चि फकया। आपके बैंक ने 
प्रतिष्ठि असपिालों, हे्लथ केयि प्रफोवाइडिों औि 
सथानीय प्रारधकारियों के सहयफोग से टीकाकिण 
मशवविों की वयवसथा कि सभी  किथिचारियों औि 
उनके परिवाि के सदसयों के मलए पूिे भािि िें 
एक गहन टीकाकिण अमभयान चलाया है। इस 
टीकाकिण अमभयान के दौिान लगभग 100% 
पात् किथिचारियों का आंमशक रूप  से टीकाकिण 
फकया गया औि 90% से अरधक किथिचारियों 
का पूणथि टीकाकिण फकया गया। इन  उपायों 
ने सबसे चुनौिीपूणथि सिय िें तनबाथिध रूप से 
बैंफकंग परिचालन सुतनज्चि फकया है औि सभी 
किथिचारियों कफो संकट से कुशलिापूवथिक तनपटने 
के मलए पे्ररिि फकया है। िाषरि दहि के मलए बैंक 

के 66वें सथापना ददवस के अवसि पि लगभग 
2.50 लाख किथिचारियों ने सवेचछा से आगे 
बढ़कि पीएि केयसथि ् ं ड िें रू. 62.62 किफोड की 
िामश दान िें दी। यह आपके बैंक की कफोववड-
19 िहािािी के खखला् लडाई िें देश के प्रति 
अटूट प्रतिबदधिा कफो दशाथििा है। यह लगािाि 
दसूिा वरथि था िब सटेट बैंक के किथिचारियों ने 
पीएि केयसथि ्ंड िें यफोगदान ददया है। गि वरथि 
भी उनहोंने इसी कािण से रू.100 किफोड का 
यफोगदान ददया था।

सेवानिवतृत कि्टचारि्यों की देखभाल औि 
सिा्यता : भािि सिकाि औि आिबीआई के 
तनदकेशों के  अनुपालन िें, आपके बैंक ने त्बना 
फकसी सीिा के 30% की एक सिान दि पि 
देय पारिवारिक पेंशन िें संशफोधन फकया है । 
पेंशनभफोरगयों की िदद के मलए ‘’िीवन प्रिाण 
पफोटथिल’’ पि वीडडयफो िीवन प्रिाण पत् ििा 
किने की चिणबदध प्रफकया कफो प्रदमशथिि किने 
वाला एक ‘ऑडडयफो वविुअल गाइड’’ शुरू फकया 
गया है। आपके बैंक ने एसबीआई परिवाि 
पेंशनभफोरगयों कफो  “MY HRMS” ऐप के 
िाधयि से ‘’वीडडयफो आधारिि िीवन प्रिाणपत्’’ 
ििा किने की सुववधा भी  प्रदान की है।

ख. प्रमशषिणः व्यापक परिपत्टि
आपके बैंक िें प्रमशक्षण का उददे्य सदैव बेहिि 
वयावसातयक प्रदशथिन औि ग्ाहक अमभिखुखकिण 
के मलए हिेशा कायथिबल के ज्ञान, कौशल औि 
दृजषटकफोण कफो बढ़ाना िहा है। भववषय के प्रति 
आशावादी दृजषटकफोण के साथ-साथ नई सािाजिक-
आरथथिक वासिववकिाओ ं के मलए प्रमशक्षण 
प्रणाली का पुनववथिनयास किने की आव्यकिा 
के साथ बैंक की कायथिनीतिक प्रमशक्षण इकाई 
(एसटीय)ू ने किथिचारियों के मलए सिाटथि औि 
अरधक प्रभावशाली रूप से सीखने का स्ि 
ियैाि किने के मलए प्रमशक्षण पारिजसथतिकी ितं् 
िें िहतवपणूथि परिविथिन फकए हैं। हिािे छह उचच 
सििीय शीरथि प्रमशक्षण ससंथानों (एटीआई) औि 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

50 सटेट बैंक ज्ञानािथिन औि ववकास ससंथानों 
(एसबीआईएलडी) दवािा वरथि के दौिान की गई 
पहल स्ल िही है औि इसकी बहुि सिाहना 
की गई है।

क. अरधक प्रभावती ज्ािाज्टि के मलए 
अदववतती्य का्य्टरिि बिािा
्युवा कि्टचारि्यों के मलए "सािर्य्ट" सकरि्यता 
का्य्टरिि: आपके बैंक ने ददसंबि 2021 िें 35 
या उससे कि आयु वगथि के सभी युवा किथिचारियों 
के मलए साि्थयथि सफक्यिा कायथिक्ि कफो प्रािमभ 
फकया है । कायथिक्ि कफो एक अदवविीय 
नए हाइत्बड चैनल - "सिाटथि कलासरूि" के 
िाधयि से मिले िुले रूप से सीखने के मलए 
िैयाि फकया गया है । अरधकािी औि मलवपक 
किथिचािी दफोनों एक सिूह के रूप िें कायथिक्ि 
िें भाग लेिे हैं िफो दृजषटकफोण औि ववचािों के 
सि्रदध पािसपरिक संपे्ररण कफो बढ़ावा देिा है 
। इस कायथिक्ि के िहि 67000+ किथिचारियों 
कफो प्रमशक्क्षि फकया िाना है औि ववत्त वरथि 
2021-22 िें 72% कफो प्रमशक्क्षि फकया गया 
है। कायथिक्ि का उददे्य युवा किथिचारियों कफो 
एक सकािातिक सेवा अमभववनयास के साथ 
उनसे अपेक्क्षि नैतिक औि पेशेवि िानकों की 
एक सपषट िसवीि प्रदान किना है िाफक वे 
वासिव िें हिािे िहान संग्ठन का प्रिीक बन 
सकें  िफो 200 से अरधक वरषों से भािि की सेवा 
कि िहा है।

"िेततृव के पा्ठ": आपके  बैंक  ने नए पदफोननि 
िहाप्रबंधकों  / उप िहाप्रबंधकों  के मलए शीरथि 
प्रबंधन औि प्रखयाि बाहिी ददगगिों के दवािा 
संवादातिक, वचुथिअल ज्ञान वािाथि की श्रंखला का 
आयफोिन फकया । इस कायथिक्ि का उददे्य शीरथि 
प्रबंधन औि प्रखयाि उदयफोग/नेि्रतव ववशरेज्ञों 
के अनुभवों औि दृजषटकफोणों से सीखकि नए 
पदफोननि अरधकारियों के नेि्रतव कौशल कफो 
संवािना औि ििबूि किना था।

"ववशरेतीकृत प्रमशषिण का्य्टरिि": आपके बैंक 
ने तनमनमलखखि  क्षेत्ों िें भववषय के नेिाओ ं
कफो ियैाि किने के मलए अिंििाषरिीय बैंफकंग 
औि वजै्वक बािाि, िानव संसाधन औि 
डडजिटल बैंफकंग िथा आईटी के ववशरेीक्र ि 
क्षेत्ों िें कायथििि 130 शीरथि कायथिपालक वगथि के 
अरधकारियों के मलए ववशरे प्रमशक्षण कायथिक्िों 
का आयफोिन फकया ।

निबा्टध करौशल के मलए अग्णती ज्ािाज्टि 
चैिल
्िार्ट कषिाएं: देश भि िें बैंक के प्रशासतनक, 
क्षेत्ीय औि सथानीय प्रधान कायाथिलयों िें नया 
सिाटथि कलासरूि अवसंिचना बनाई गई है। 
िहािािी के अविफोधों िें काि किि े हुए भी 
इस वयवसथा ने नई प्रमशक्षण क्षििाओ ं कफो 
उिागि फकया है। एक ददन िें 2000 से अरधक 
किथिचारियों कफो प्रमशक्षण प्रदान किने वाले 400 

से अरधक सिाटथि कक्षाएं हैं । सिाटथि कलासरूि 
एक ऐसी कक्षा है िहां वचुथिअल मशक्षाशासत्-
आधारिि प्रमशक्षण फकसी भौगफोमलक क्षेत् िें 
जसथि किथिचारियों के एक छफोटे सिूह कफो प्रदान 
फकया िािा है। एक ्फोकसड कलासरूि िसैी 
जसथति िें अरधक सहभारगिा एवं प्रमशक्षण 
प्रभावकारििा के मलए यह ऑनलाइन अरधगि 
एवं सहकिती की उपजसथति / बािचीि िसेै 
ितवों कफो शामिल कििा है।

ऑडड्यो ज्ािाज्टि : सािानय बैंफकंग पि 59 
एवपसफोड वाले "एसबीआईसीबी-ऑन-एयि" 

परॉडकासट जिसे 15000 से अरधक बाि सुना 
गया, ऋण, िफोखखि, एनपीए, आदद से संबंरधि 
ववरयों पि "गुरुकुल वाणी" जिसे 54000 से 
अरधक बाि सुना गया, के िाधयि से परॉडकासट 
आधारिि ज्ञानािथिन कफो प्रफोतसादहि फकया िा 
िहा है। 

ई-पिैल चचा्ट: सािाजिक दिूी के आगिन के साथ 
आपके बैंक ने प्रमसदध उदयफोग ववशरेज्ञों औि 
शीरथि प्रबंधन की भागीदािी के साथ किथिचारियों 
की सिकालीन ज्ञान संबंधी आव्यकिाओं के 
मलए 23 ई-पैनल चचाथिएं आयफोजिि की हैं। 

बैंक के शीरथि प्रबंधन दवािा साि्थयथि का ई-लरॉनच

सिाटथि कलासरुि 
एक अदवविीय 
नव हाईत्बड लतनिंग 
चैनल िें प्रतिभागी
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्तीि आधारित शुरिवाि: इस पहल के िहि 
प्रतयेक शुक्वाि ववमभनन डफोिेन िें ववरयों पि 
डढे़ घंटे की अवरध के थीि आधारिि वेत्बनाि 
आयफोजिि फकए िाि ेहैं। थीि कफो विथििान बैंफकंग 
परिवेश के संदभथि िें परिचालन किथिचारियों की 
आव्यकिाओ ंके अनुरूप सववोत्ति रूप से ियैाि 
फकया गया है। 225 की औसि भागीदािी के 
साथ इस ििह के 27 वेत्बनाि आयफोजिि फकए 
गए हैं। 

वचु्टअल केस ्रडती डड्कशि बोड्ट (सतीएसडतीबती) 
का िलरी ् तीि पोर्टल: सीएसडीबी की बहु-ववरयी 
कायथिक्षििा कफो इस वरथि लरॉनच फकया गया। 
पफोटथिल पि हि पखवाड ेकई ववरयों पि केस सटडी 
का आयफोिन फकया िािा है, औि किथिचािी केस 
सटडी पि आधारिि प्र्नफोत्तिी कफो पूिा किने 
औि सवालों के िवाब देने के मलए प्रतिसपधाथि 
किि े हैं। वचुथिअल "चचाथि बफोडथि" के िाधयि से 
पीयि लतनिंग कफो बढ़ावा ददया िािा है। िेिबान 
एटीआई भी संबंरधि वदटथिकल, बाहिी वकिाओ ं
औि संकाय के पनैमलसटों के साथ ई-पैनल 
चचाथि की भी वयवसथा कििा है। 2020 िें 
इसकी शुरुआि के बाद से, 97000 से अरधक 
किथिचारियों ने इस पहल िें भाग मलया है। 

गिि ज्ािाज्टि के मलए गुणवत्ा पि ध्याि: 
आिबतीसती का पुिनि्टिा्टण: कहीं भी, कभी भी 
पहंुच के मलए 42 अतनवायथि आंिरिक भूमिका 
आधारिि प्रिाणनों कफो िैयाि कि शेयिपरॉइंट 
औि िफोबाइल पलेटफरॉिथि पि िखा गया। इन 
ई-िफोल आधारिि प्रिाणन के बाद अवधािणाओ ं
की गहिी सिझ औि वयावहारिक अनुप्रयफोग के 
मलए पूिी ििह से केस सटडी आधारिि प्रिाणन 
पिीक्षा आयफोजिि की गई है। वरथि के दौिान पात् 
अरधकारियों िें से 98% औि पात् पुिसकाि 
किथिचारियों िें से 97% ने अपने ई-आिबीसी 
कफो पूिा फकया है। 

िैमसव ओपि ऑिलाइि कोस्ट (एिओओसती) 
के सिाि ई-पा्ठ: ववत्तीय वरथि 2021-22 
िें किथिचारियों के मलए उपलबध वैकज्लपक 
ई-लतनिंग सािग्ी के भंडाि के अलावा, प्रासंरगक 
ववरयों पि सहभारगिा एवं उपयफोगकिाथिओ की 
रुरच कफो बढ़ाने हेिु नए एिओओसी प्रारूप िें 
चाि नए अतनवायथि ई-पा्ठ ववकमसि फकए गए। 
95% पात् किथिचारियों ने इन ई-पा्ठों कफो पूिा 
कि मलया है। 

अिुसंधाि: एटीआई िें अनुसंधान खंड ने ववत्तीय 
औि उदयफोग के रुझानों पि अधययन के मलए 
बीयू के साथ भागीदािी की औि वयावसातयक 
आव्यकिाओं के मलए प्रमशक्षण के संिेखण 
कफो सुतनज्चि किने के मलए सीखनेवाले की 
रुरच औि प्रमशक्षण प्रभावकारििा पि अधययन 
भी फकया है। ववत्त वरथि 2021-22 िें कुल 70 
अधययन फकए गए।

बाह्य अकादमिक संबंध: आपका बैंक प्रतिजष्ठि 
संग्ठनों के मलए ववशेर कायथिक्ि िैयाि कििा 
है िफो हिें बाहिी ववकास के बािे िें िानकािी 
िखने िें िदद कििे हैं, मशक्षकों के प्रमशक्षण 
कौशल कफो बेहिि बनािे हैं औि ववचािों के 
आदान-प्रदान कफो भी उतपे्ररिि कििे हैं। यह 
भाििीय सटेट बैंक के किथिचारियों के मलए 
बेहिि प्रमशक्षण गुणवत्ता प्रदान कििा है। हिािे 
ग्ाहकों िें तनयािक तनकायों िथा सिकािी 
ववभागों से लेकि सावथिितनक व तनिी क्षेत् के 
बैंकों, करॉिपफोिेटस-घिेलू औि अंिििाषरिीय, दफोनों 
िथा प्रतिजष्ठि बी-सकूलों िक हैं। 

उप्योगकता्ट की आव््यकताओं के अिुरूप 
सािन्यक सािग्ती: 
लैंरगग सिािता: हिािे एटीआई दवािा सामय 
2.0 हसिक्षेपों का एक संग्ह है, िफो कायथिसथल 
पि लैंरगग सिानिा औि संवेदनशीलिा कफो 
सुदृढ़ कििा है। वरथि के दौिान इस पहल के 
िुखय आकरथिण 10 केस-लेट आधारिि जकवज़, 
किथिचारियों के मलए 10 वेत्बनाि कायथिक्ि, 
जसथति वव्लेरण पि एक ई-संग्ह औि बैंक िें 
िदहला नेिाओ ंके ववचािों कफो सािने िखने वाली 
एक वावरथिक पत्त्का है।

सिावेमशता: घि से काि किने वाले दृजषटबारधि 
(वीआई) औि शवणबारधि (एचआई) किथिचारियों 
के मलए एसबीआई ्ाउंडशेन के सहयफोग से एक 
सपिाह का ववशरे प्रमशक्षण कायथिक्ि आयफोजिि 
फकया गया जिससे कायाथिलय िें आने से छूट 
के बाविूद भी उनकी सफक्यिा सुतनज्चि की 
िा सके। ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान ऐसे 23 
कायथिक्ि आयफोजिि फकए गए थे।

आकांषिती पाठ्यरिि: ववमभनन एटीआई दवािा 10 
आकांक्षी पाठयक्ि ियैाि फकए गए हैं, िाफक 
किथिचारियों कफो उनके ज्ञान औि कौशल भूमिका 
उददे्यों से पिे अपने ज्ञान औि कौशल कफो 
सि्रदध किने के मलए प्रफोतसादहि फकया िा 
सके। इसका उददे्य भववषय के कैरियि की 
प्रगति िें किथिचारियों कफो उन क्षेत्ों िें ज्ञान औि 
कौशल के साथ साथ उनके दवािा सवयं कफो 
अपडटे िखने िें सहायक साधन देकि उनकी 
िदद किना है, िफो उनकी विथििान भूमिका से 
संबंरधि/असंबंरधि हफो सकि ेहैं। 

कॉिपोिेर रचतंाओ ंपि ध्याि देिा: आपका बैंक 
उतक्र षट ग्ाहक सेवा प्रदान किने औि सुिक्क्षि 
कायथिसथल बनाने पि गंभीििा से धयान देिा 
है। कसटिाइ्ड कंटेंट डडिाइन के रूप िें 
वयापक प्रमशक्षण सहायिा, प्रभावशाली ववििण 
औि प्रभावी कायथिक्ि ववििण के मलए ्ैक्लटी/
िेंटसथि कफो प्रमशक्षण, िथा प्रयफोकिा ववभाग के 
प्रफोिेकट िसेै िसेै ग्ाहक सेवा पि परियफोिना 
"उतकर्ट" िथा परियफोिना "ितै्येी" के िहि युवा 
िदहला किथिचारियों का िागथिदशथिन किने, उनकी 
सिसयाओं कफो सिझने औि संघरषों कफो हल 
किने िें उनकी िदद किने के मलए रचजनहि 

वरिष्ठ िदहला अरधकारियों दवािा िागथिदशथिन के 
िाधयि से प्रभावी कायथिक्ि ववििण सुतनज्चि 
फकया िािा है।

िूलभूत ततवों िें गुणवत्ा: "िूलभूि ितवों िें 
गुणवत्ता" का उददे्य 691 पहचानी गई एक 
सथायी सविंत् सिसया तनवािण िंत् बनाना था, 
िफो बैंफकंग औि संचालन से संबंरधि सिसयाओं 
कफो हल किने के मलए कवामलटी सकथि ल (कयूसी) 
अवधािणा के मसदधांिों का लाभ उ्ठा सके। 
एसबीआईएलडी संकाय परियफोिनाओं के 
कायाथिनवयन िें उनका िागथिदशथिन कििा है। ववत्त 
वरथि 2021-22 िें इसिें शामिल सभी शाखाओं 
के दवािा प्रति शाखा दफो परियफोिनाओ ं कफो 
स्लिापूवथिक लागू फकया है।

ऑिलाइि िूल्यांकि कें द्: बैंक के वरिष्ठ 
अरधकारियों की दक्षिाओ ं का आकलन किने 
के मलए, एक ऑनलाइन िू्लयांकन कें द्/
फे्िवकथि  ववकमसि फकया गया था, जिसके दवािा 
संग्ठनातिक दक्षिा फे्िवकथि  की िुलना िें 
नेि्रतव की दक्षिाओं के आकलन एवं िू्लयांकन 
के प्चाि वयजकिगि ववकास यफोिनाओं 
(आईडीपी) औि एक तनदकेमशि ववकास यात्ा कफो 
साझा फकया िा सके। ववत्त वरथि 2022 िें, 
2233 आकलन फकए गए, अरधकारियों के साथ 
आईडीपी साझा फकए आगे, औि उनकी ववकास 
यात्ा (डीिे) शुरू की गई।

सकािातिकता को बढावा देिे के मलए पारिवारिक 
का्य्टरिि: एसबीआई वविाडथिस, एक वावरथिक 
प्र्नफोत्तिी प्रतियफोरगिा जिसिें किथिचारियों के 
परिवाि के सदसय भी भाग लेि ेहैं, अपने दसूिे 
वरथि िें है। इस वावरथिक िेगा-इवेंट के मलए 16000 
से अरधक परिवािों ने पंिीकिण किाया।

्व-पे्ररित ज्ािाज्टि के मलए डडशजरल का लाभ 
उ्ठािा: ऑनलाइन िाधयि से उपलबध आकरथिक 
सािग्ी का उपयफोग किके सिि से्ल्-लतनिंग 
लागू फकया गया; दैतनक जकवज़ पफोटथिल, िाई 
कवेसट टुड े िें हि िहीने औसिन 10,000 
किथिचािी भाग लेि ेहैं। इसके अलावा, गेि लतनिंग 
एप-पले2लनथि िें  पंिीक्र ि कई उपयफोगकिाथिओ ंने 
69,000 कफो पाि फकया औि ववत्त वरथि 2022 िें 
आपके बैंक की 92.74% शाखाओ ंदवािा इन-
हाउस सचथि इंिन आसकएसबीआई का उपयफोग 
फकया गया।

ववमशषर बाह्य पिचाि बिािा:
एिएसई के सा् ग्ठजोड़: एसबीआई के पास 
ववमभनन ववरयों पि ववशरे प्रमशक्षण देने के 
मलए एक ििबूि इन-हाउस प्रमशक्षण बुतनयादी 
ढांचा, वव्वसििीय डडजिटल मशक्षण सािग्ी 
औि दक्षिा है। इन-हाउस सािग्ी/पाठयक्िों के 
ववपणन के मलए सहयफोग के िासि े िलाशने 
के मलए, आपके बैंक कफो एनएसई अकादिी 
दवािा एसबीआई की ई-लतनिंग सािग्ी कफो उनके 
डडजिटल पलेट्रॉिथि पि हफोसट किने के मलए 
आिंत्त्ि फकया गया था। एसबीआई ने एनएसई 
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अमृत महोत्सव

अकादिी के साथ िून 2021 िें एनएसई 
नरॉलेि हब पि पाठयक्िों की िेिबानी के मलए 
एक सिझौिा फकया है। 

ईडतीए्स के सा् सिझरौता ज्ापि: ईडीएकस के 
साथ सिझौिे के एक भाग के रूप िें, आपका 
बैंक ईडीएकस पलेटफरॉिथि पि अपने िैमसव 
ओपन ऑनलाइन कफोसथि (एिओओसीएस) की 
पेशकश कि िहा है। ववत्त वरथि 2021-22 िें, 
ईडीएकस पलेट्रॉिथि पि ववमभनन डफोिेन िें 25 
पाठयक्िों कफो हफोसट फकया गया था, जिससे 
ईडीएकस पि एसबीआई दवािा हफोसट फकए गए 
्ैक्लटी-ववकमसि पाठयक्िों की कुल संखया 
29000+ मशक्षारथथियों के साथ 37 हफो गई है।

प्रमशषिुता- िाषट् नििा्टण िें ्योगदाि: आपके 
बैंक ने प्रमशक्षु अरधतनयि 1961 के िहि 
2455 से अरधक प्रमशक्षुओं कफो तनयुकि फकया 
है। अपने बुतनयादी प्रमशक्षण कफो पूिा किने 
के बाद वे अब देश भि िें हिािी शाखाओं िें 
एक साल का ऑन-द-िरॉब प्रमशक्षण (ओिेटी) 
कि िहे हैं। 

नििंति ववकास कििा: आपका बैंक दतुनया िें 
सकािातिक प्रभाव पैदा किने के मलए जिमिेदाि 
उपभफोग िें वव्वास कििा है। हिािे एटीआई औि 
एसबीआईएलडी सौि संयंत्ों का उपयफोग किके 
सवचछ ऊिाथि का उपयफोग कििे हैं, िल संिक्षण 
औि वराथि िल संचयन प्रणामलयों कफो तनयफोजिि 
कििे हैं; कई संसथानों के पास पुनचथिक्ण के 
साथ कैजपटव सीवेि रिीटिेंट पलांट (एसटीपी) हैं 
औि बायफो-डडगे्डेबल कचिे के पुनचथिक्ण के मलए 
विती कंपफोजसटंग हैं। हि अपने सभी एटीआई 
औि एसबीआईएलडी कफो "पलाजसटक िुकि क्षेत्" 
के रूप िें भी बनाए िखिे हैं िहां एकल-
उपयफोग पलाजसटक का उपयफोग नहीं फकया िािा 
है। इंडडयन ग्ीन त्बज्लडंग काउंमसल दवािा छह 
िें से चाि एटीआई कफो ग्ीन त्बज्लडंग के रूप 
िें प्रिाखणि फकया गया है, जिसिें िीन कफो 
पलैदटनि औि एक कफो सवणथि िेदटगं प्रापि हैं। 

उपलशबध्यां एवं समिाि 
्रेर बैंक ् राफ कॉलेज (एसबतीएससती), िैदिाबाद 
िे अपिती िीिक ज्ंयतती ििाई: 2 ददसंबि, 
1961 कफो हैदिाबाद िें सथावपि, एसबीएससी 
देश के सबसे शुरुआिी प्रमशक्षण संसथानों िें से 
एक है। वपछले छह दशकों से, सटा् करॉलेि 
ने न केवल भाििीय सटेट बैंक के भीिि, 
बज्लक भािि औि ववदेशों िें अनय बैंकों के 
अरधकारियों कफो भी प्रमशक्क्षि फकया है। संसथान 
शैक्षखणक संसथानों औि सिकािी अरधकारियों 
के मलए भी प्रमशक्षण कायथिक्ि आयफोजिि 
कििा है। भाििीय सटेट बैंक के अरधकांश शीरथि 
प्रबंधन ने वरषों से सटेट बैंक सटा् करॉलेि 
िें अपना प्रािंमभक प्रमशक्षण प्रापि फकया है। 
सटा् करॉलेि ने हैदिाबाद के बेगिपेट िें अपने 
परिसि िें आयफोजिि सिािक सिािफोह िें अपनी 
हीिक ियंिी िनाई। इस कायथिक्ि िें अधयक्ष 
ने भाग मलया औि इसिें एसबीआई के वरिष्ठ 
अरधकारियों, 17 िंडलों के िणडल प्रबंधन, 
छह शीरथि प्रमशक्षण संसथानों औि देश भि िें 

जसथि 50 प्रमशक्षण संसथानों के संकाय औि 
किथिचारियों ने भाग मलया। भाििीय सटेट बैंक 
के अरधकांश शीरथि प्रबंधन ने लंबे सिय से सटेट 
बैंक सटा् करॉलेि िें अपना प्रािंमभक प्रमशक्षण 
प्रापि फकया है। सटा् करॉलेि ने हैदिाबाद के 
बेगिपेट िें अपने परिसि िें आयफोजिि एक 
सिािक सिािफोह िें अपनी हीिक ियंिी िनाई। 
कायथिक्ि िें अधयक्ष िहफोदय भी उपजसथि िहे।

आपके बैंक ने प्रतिजष्ठि ईटी हयूिन कैवपटल 
अवाडथिस िें 'एकसीलेंस इन फक्एदटगं ए क्लचि 
ऑ् कंटीनयूअस लतनिंग एंड अपजसकमलगं' 
शेणी के िहि सवणथि िीिा है।

2. सूचिा प्ररौद्योरगकी
क. िेरवक्ट  इंफ्ा्ट््चि िें सुधाि:
आपके बैंक दवािा सुचारू संचालन औि ग्ाहक 
संिुजषट सुतनज्चि किने के मलए वरथि के दौिान 
कई पहल की गयी है। आपका बैंक ऑ्-
साइट एटीएि के मलए 4 िी कनेजकटववटी की 
वयवसथा किने औि एटीएि कनेजकटववटी कफो 
अपगे्ड किने पि काि कि िहा है। आपका बैंक 
नेटवकथि  से संबंरधि अनुभव कफो बेहिि बनाने 
औि शाखा सिि पि नेटवकथि  संबंधी बाधाओ ं
कफो कि किने के मलए लगािाि काि कि िहा 
है। आपके बैंक ने मलकं कनेजकटववटी टूटने 
के कािण हफोने वाले प्रभाव कफो कि किने 
के मलए शाखाओं औि कायाथिलयों के मलए 
वैकज्लपक िाधयमिक मलकं की वयवसथा की 
है। कई त्बना भिफोसे औि उचच-ववलंबिा नेटवकथि  
मलकं कफो कि-ववलंबिा वायडथि औि सथलीय 
वायिलेस मलकं के साथ बदल ददया गया है। 
आपके बैंक ने गंभीि सायबि सुिक्षा की ितकाल 
प्रांिमभक चेिावनी औि िानकािी प्रापि किने 
की वयवाथा की है। साथ ही आिबीआई के 
तनयािकीय सायबि मसकयूिीटी फे्िवकथि  की 
आव्यकिा के अनुरूप हनीपरॉट सफो्लयूशन की 
वयवसथा भी की गई है। आपके बैंक ने अपने 
नेटवकथि  संचालन कफो बेहिि ढंग से प्रबंरधि 
किने के अपने प्रयास िें, एक उननि एआई 
/ एिएल औि एनामलदटकस आधारिि नेटवकथि  
ऑपिेदटगं सेंटि की सथापना की है।

ख. ्योिो
नवंबि 2017 िें लरॉनच की गई आपके बैंक की 
सबसे िहतवाकांक्षी, पथ-प्रदशथिक औि सुिक्क्षि 
डडजिटल पेशकश यफोनफो 111.74 मिमलयन 
डाउनलफोड कफो पाि कि चुका है, इसके लगभग 
16.62 मिमलयन के औसि दैतनक लरॉरगन हैं। 
उपयफोगकिाथि के अनुकूल इंटि्ेस, आकरथिक 
बांडडगं, चौबीसों घंटे उप्लबधिा औि नवफोनभेरी 
एप ्ीचि के साथ यफोनफो ने बैंक कफो अपनी 
बांड छवव कफो नई पीढ़ी के बैंक के रूप नें 
पुनसथावपि किने िें िदद की है। जिसके पास 
प्रतियफोरगयों के िुकाबले कई प्रकाि के ववमशषट 
औि आधुतनक ्ीचि सदहि प्रतिसपधाथि लाभ 
वाले उतपाद है। यफोनफो ग्ाहकों की ववववध बैंफकग 

ववत्तीय एवं िीवनशैली आव्यकिाओं कफो एक 
ही सथान पि उपलबध किािा है। यह सुववधा 
ग्ाहकों कफो बहुउतपाद इंटि्ेल िफोबाइल एप 
(एंड्ाय एवं आईओएस दफोनों) के िाधयि से दी 
िािी है जिससे उनहें शानदाि डडजिटल अनुभव 
मिलिा है।

ग्ाहक बगैि शाखा िंे गए नयूनिि कागज़ी 
कािवाई के साथ पूवथि अनुिफोददि ऋण सुववधा 
का लाभ उ्ठा सकिे हैं। वे बैंक की संयुकि 
उदयि कंपतनयों से ववमभनन ववत्तीय उतपादों 
की सुववधा भी प्रापि कि सकिे हैं जिनिें 
एसबीआई लाइ्, एसबीआई कैपस, एसबीआई 
काडथिस, एसबीआई मयूचुअल ् ं ड औि एसबीआई 
िनिल इं्यफोिेंस शामिल हैं। यफोनफो कैश की 
अदवविीय सुववधा ग्ाहकों कफो एसबीआई 
एटीएि औि पीओएस से काडथिलेस तनकासी की 
सुववधा देिी है।

क्र वर खंड के ग्ाहकों के मलए यफोनफो क्र वर एक 
वयापक बहुभारी िंच है िफो क्र वर सवणथि ऋण 
के मलए सिलीक्र ि ववत्त, केसीसी सिीक्षा, स्ल 
डयेिी (पूवथि-अनुिफोददि क्र वर ऋण), सलाहकाि / 
बािाि आसूचना से संबंरधि सेवा (मित्), बािाि 
मलकेंि के िाधयि से क्र वर उतपादों के मलए 
ऑनलाइन िाकके ट पलेस (िंडी), बचि (फकसानों 
के तनवेश औि बीिा आव्यकिाओं के मलए 
ववत्तीय सुपि सटफोि) की सुववधा प्रदान कििा है।

यफोनफो ग्ाहकों कफो उननि उपयफोगकिाथि अनुभव 
प्रदान किने के मलए सदैव प्रतिबदध िहा है। 
यह शाखा िें वयजकिगि रूप से िाने की 
आव्यकिा कफो दिू कििा है औि ग्ाहकों कफो 
नए, सुिक्क्षि, सुववधािनक, उत्तिदायी औि 
अमभनव ववत्तीय सिाधान प्रदान किने का 
लगािाि प्रयास कििा है। ववत्त वरथि 2022 के 
दौिान आपके बैंक ने यफोनफो ऐप िें वयापक 
परिविथिन फकए हैं, इनिें इंसटा पलस वीडडयफो 
केवाईसी खािा खफोलना, एसबीआई ईज़ी िाइड 
पूवथि-अनुिफोददि 2-वहीलि लफोन, एनपीएस खािा 
खफोलना, स्ल डयेिी पूवथि-अनुिफोददि क्र वर ऋण, 
ऑनलाइन डीिैट औि रेिडडगं खािा खफोलना, 
बैंक (एनटीबी) के मलए काि लफोन नया, ऐप 
पंिीकिण के दौिान मसि बाइंडडगं, यफोनफो के 
िाधयि से सिकािी यफोिनाएं, एसबीआई कवच 
वयजकिगि ऋण यफोिना आदद औि 86 अनय 
नवफोनिेरी उतपाद शामिल हैं।

ग. चैिलस एवं परिचालि
1. भुगताि एग्तीगेरि एवं भुगताि 

गेरवे (ई-भुगताि एवं पतीजती)
आपका बैंक भुगिान एग्ीगेटि औि भुगिान 
गेटवे दफोनों के रूप िें काि कििा है िफो ववमभनन 
प्रकाि के भुगिान िफोडस के मलए वयापाि, 
वयापारियों, ग्ाहकों औि ववत्तीय संसथानों के 
बीच तनबाथिध ई-करॉिसथि लेनदेनों कफो सुववधािनक 
बनाने के मलए अदवविीय पीसीआईडीएसएस 
प्रिाखणि सुिक्क्षि पलेट्रॉिथि है। यह पलेट्रॉिथि 
हिािे भुगिान एग्ीगेटि (एसबीआई ई-पे) औि 
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पेिेंट गेटवे (एसबीआईपीिी) एपलीकेशनों के 
िाधयि से प्रदान फकया िािा है, िफो एक िि् 
हिािों वयापारियों के साथ एकीक्र ि औि दसूिी 
िि् बैंकों, वरॉलेट औि काडथि िैसे बडी संखया 
िें भुगिान चैनलों के साथ एकीक्र ि हफोिा 
है। एसबीआईपीिी भुगिान एग्ीगेटि, एसबी 
कलेकट, एसबीआई-एिओपी औि यफोनफो के सभी 
डेत्बट/के्डडट काडथि लेनदेनों कफो प्रफोसेस कििा 
है। एसबीआईईपे (बैंक का भुगिान एग्ीगेटि 
सिाधान) पीसीआईडीएसएस िथा आईएसओ 
27001:2013 प्रिाखणि है। 
ववत्त वरथि के दौिान एसबीआई पे ने 343 नए 
िचचेंट कफो अपने साथ िफोडा है, जिनिें कें द्ीय 
ववदयुि अनुसंधान संसथान, भाििीय सूचना 
प्रौदयफोरगकी संसथान, नागपुि, उत्ति प्रदेश िेरिफो 
िेल कापवोिेशन मलमिटेड, कानपुि िेरिफो आदद 
िैसे प्रतिजष्ठि िचचेंटस कफो शामिल फकया गया 
है। 31-03-2022 िक, 1,502 वयापारियों कफो 
एसबीआई पे के साथ एकीक्र ि फकया गया था। 
वरथि के दौिान तनमनमलखखि िहतवपूणथि सुववधाएं 
िफोडी गई हैं:
• एक भुगिान चैनल के रूप िें UPI QR 

कफोड िफोडा गया है। 
• मशकायिों पि नज़ि िखने औि तनगिानी के 

मलए एक दटकदटगं प्रणाली शुरू की। 
• वयापारियों के मलए TXN दीक्षा एपीआई 

सवथिि-टू-सवथिि करॉल के िाधयि से लेनदेन 
शुरू फकया गया जिससे MITM हिले से 
बचाव हफोगा।

SBIPG, एक PCIDSS प्रिाखणि एपलीकेशन, 
भुगिान एग्ीगेटसथि, एसबी कलेकट, एबीआई- 
एिओपीएस औि यफोनफो के सभी काडथि-आधारिि 
लेनदेन कफो संसारधि कििा है। SBIPG ने 
ववत्त वरथि के दौिान 10074 उप-िचचेंट कफो िफोडा 
है। 31-03-2022 िक, 68,714 उप-वयापारियों 
कफो एसबीआईपीिी के साथ एकीक्र ि फकया गया 
है।

वरथि के दौिान एसबीआई पीिी िी ने 
तनमनमलखखि िहतवपूणथि कायथि फकए हैं:
• रूपे काडथि के मलए एसआई औि ईएिआई 

सुववधाओं के साथ बीईपीिी चिण 2

• एसबीआई मयूचुअल ्ंड का आईपे पीडी के 
साथ एकीकिण

2. भुगताि प्रणाली (पतीएस)
आपके बैंक का एनईए्टी धन-पे्ररण िें एक 
िहतवपूणथि दहससा है। आपके बैंक ने 130.17 
किफोड लेनदेन प्रफोसेस फकए हैं औि बािाि 
दहससेदािी 17.93% से अरधक है। भाििीय 
रििवथि बैंक की भािि-नेपाल धन-पे्ररण यफोिना 
के अंिगथिि नेपाल कफो धन-पे्ररण की सीिा 
बढ़ाकि 200 लाख रुपए प्रति लेन-देन कि दी 
गई है।

आपका बैंक RTGS धन-पे्ररण िें एक िहतवपूणथि 
दहससेदाि है औि इसने 5.36 किफोड से अरधक 
लेनदेन कफो प्रफोसेस फकए हैं जिसकी कुल िामश 
297.87 लाख किफोड रुपए से अरधक है।

आपका बैंक 14.92 किफोड लेनदेन औि 
21.49% बािाि दहससेदािी के साथ सीटीएस 
सिाशफोधन िें एक िहतवपूणथि दहससा िखिा है। 
26.14% की बािाि दहससेदािी के साथ िू्लय-
वाि सिाशफोधन लेनदेन 16.71 लाख किफोड 
रुपए है।

आपका बैंक सीिा पाि ववत्तीय संदेश रिांसमिशन 
के मलए SWIFT िैसेजिंग मससटि का उपयफोग 
कििा है। आपके बैंक ने 32.88 लाख ववत्तीय 
संदेशों कफो संसारधि फकया है। आपके बैंक ने 
SWIFT दवािा तनधाथिरिि सभी 22 अतनवायथि 
तनयंत्णों औि 9 सलाहकाि तनयंत्णों का पूिी 
ििह से अनुपालन फकया है।

आपका बैंक NACH के सभी संसकिणों के 
NACH प्रसंसकिण के कें द्ीकिण की प्रफक्या 
िें है।

3. भुगताि सिाधाि 

डेबबर काड्ट: अकटूबि 2021 िें आविती लेनदेन 
के मलए डेत्बट काडथि पि ई-िेनडेट की सुववधा 
िफोल आउट की गई है, िफो ग्ाहकों कफो िेनडेट 
अवरध के दौिान अपने खािे िें एक तनधाथिरिि 
बािंबाििा पि सिान िू्लय लेनदेन किने 
के मलए आपके बैंक कफो अरधक्र ि किने की 
अनुिति देिा है। करॉनटैकटलेस ्ीचि के साथ 
एक नया "िनधन" डेत्बट काडथि िफोल आउट 
फकया गया है।

रुप्या प्रतीपेड काड्ट: आपका बैंक ववमभनन ग्ाहकों 
औि वयावसातयक क्षेत्ों के ग्ाहकों कफो रगफट 
काडथि, ई-िेड पे काडथि, इमपे्रसट काडथि, औि 
अचीवि काडथि िैसे रुपए के नामिि प्रीपेड काडथि 
प्रदान कििा है।

एिएवती-ईकैश काड्ट: आपके बैंक ने ऑनलाइन 
औि ऑ्लाइन लेनदेन दफोनों कफो सुववधािनक 
बनाने के मलए डुअल-रचप इंटिफेस (ईएिवी 
औि ऑ्लाइन रचप) के साथ एक अमभनव 
एनएवी-ईकैश प्रीपेड काडथि िैयाि फकया है। डुअल 
रचप काडथि उन संग्ठनों के मलए भी उपयुकि हैं 
जिनहें इंटिनेट कनेजकटववटी की उपलबधिा के 
आधाि पि ऑनलाइन औि ऑ्लाइन लेनदेन 
किने की आव्यकिा हफोिी है।

्रेर बैंक ववदेश ्यात्ा काड्ट (SBFTC): 
एसबीए्टीसी ववदेशी िुद्ाओं िें एक EMV 
रचप औि वपन अनुरूप प्रीपेड काडथि है िफो देश से 
बाहि िा िहे यात्त्यों (भािि, नेपाल औि भूटान 
कफो छफोडकि दतुनया भि िें वैध) कफो सुिक्षा 
औि सुववधा प्रदान कििा है। SBFTC एकल 
िुद्ा औि बहु िुद्ा काडथि के रूप िें उपलबध 
है। यह नौ िुद्ाओं िें उपलबध है - अिेरिकी 
डरॉलि, त्बदटश पाउंड सटमलिंग, यूिफो, कनाडाई 
डरॉलि, ऑसरेिमलयाई डरॉलि, िापानी येन, सऊदी 
अिब रियाल, मसगंापुि डरॉलि औि संयुकि अिब 
अिीिाि ददिहि।

एसबतीआई फा्रैग: बैंक ने करॉिपफोिेट औि खुदिा 
ग्ाहकों कफो 20 लाख से अरधक एसबीआई 

्ासटैग िािी फकए हैं। एसबीआई ्ासटैग के 
िाधयि से टफोल लेनदेन 7.70 किफोड के आंकड े
कफो पाि कि गया है औि कुल लेनदेन िामश 
ववत्त वरथि 2021-22 िें 1,251 किफोड रुपए के 
सिि कफो पाि कि गई है।

िेट्ो औि ट्ांशजर परि्योजिाएं: आपके बैंक ने 
िाइक्फोपेिेंट कफो िेिी से डडजिटाइि किने के 
मलए ववमभनन िेरिफो औि रिांजिट परियफोिनाओ ं
िें भाग मलया है। आपके बैंक कफो रुपे पलेट्रॉिथि 
पि कयूएसपीआिसी िकनीक कफो लागू किने 
के मलए नागपुि िेरिफो, नफोएडा िेरिफो औि 
एिएिआिडीए लाइनस 2ए औि साि िेरिफो 
परियफोिनाओं से अनुिफोध प्रापि हुए हैं। बैंक 
ने िेरिफो परियफोिनाओं िें 1,05,000 प्रीपेड 
काडथि िािी फकए हैं। इस वरथि बैंक कफो काडथि 
िािी किने, अरधग्हण किने औि एए्सी 
कायाथिनवयन/एकीकिण के मलए चेननई िेरिफो 
औि कानपुि िेरिफो से अनुिफोध प्रापि हुए हैं।

िचचेंर अरधग्िण व्यवसा्य (एिएबती): कि नकदी 
वाली अथथिवयवसथा कफो बढ़ावा देने के मलए भािि 
सिकाि के प्रयासों के अनुरूप, आपके बैंक ने 
24 लाख से अरधक िचचेंट सवीकायथि टच परॉइंटस 
लगाकि लददाख, िमिू एवं क्िीि औि पूववोत्ति 
िैसे प्रगति के पथ पि अग्सि क्षेत्ों सदहि देश 
भि िें अपनी डडजिटल उपजसथति दिथि किाई 
है। इसिें 9.24 लाख पीओएस टमिथिनल, 4.73 
लाख भािि कयूआि कफोड औि भीि-आधाि-
एसबीआई एजपलकेशन डाउनलफोड पि 10.50 
लाख वयवसायी शामिल हैं।

आपके बैंक िें सरॉफटपीओएस (यफोनफो िचचेंट ऐप) 
िैसे एसेट लाइट सवीक्र ति िरॉडल भी हैं, िफो 
वयापारियों कफो भुगिान सवीकाि किने के मलए 
ऐप पि सव-ऑनबफोडथि किने की अनुिति देिे हैं। 
ग्ाहकों की सुववधा के मलए डीसीसी/ईएिआई, 
पूवथि-अनुिफोददि वयवसाय ऋण (पीएबीएल) िैसी 
ववमभनन िू्लयवरधथिि सेवाओं पि धयान कें दद्ि 
फकया िा िहा है

आपके बैंक ने िौिूदा वयवसाय कफो सिेफकि 
किने के अलावा िेल ववपणन कंपतनयों 
(ओएिसीि), रिटेल चेन, लाइ् सटाइल सटफोसथि 
औि हरॉमलडे रिसरॉटथिस िैसे प्रीमियि खंडों के 
वयापारियों कफो ऑनबफोडथि किने के प्रयास िािी 
िखे। आपके बैंक ने अपने परिचालन कफो नकदी 
से डडजिटल िफोड िें परिवतिथिि किने के मलए 
प्रिुख तनगिों औि सिकािी ववभागों के साथ 
सिझौिा फकया है।

4. शाखा परिचालि 
शाखा औि सीपीसी पुनसिंिचना ववभाग शाखा 
िें ग्ाहक अनुभव िें सुधाि के मलए लगािाि 
काि कि िहा है। साि-स्िा औि ग्ाहक सेवा 
के दृजषटगि शाखाओ ंकी एकरूपिा सुतनज्चि 
किना एक िहतवपूणथि ्फोकस क्षेत् है। ग्ाहकों 
की प्रसननिा के मलए उतपाद औि सेवाएं प्रदान 
किने के आिंभ से अिं िक डडजिटलीकिण 
किने के मलए कई परियफोिनाएं शुरू की गई हैं।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

दे्यता सतीपतीसती िें छवव-आधारित प्रोसेमसगं औि 
वतीडड्यो केवाईसती आधारित खाता खोलिे की 
सुववधा: अरधकांश ग्ाहक शेखणयों (वयजकिगि 
औि गैि-वयजकिगि) िें अरधक िजे़ी से औि 
कुशलिा से नए खाि े खफोलने के मलए, वरथि 
2021-22 िें छवव-आधारिि प्रफोसेमसगं शुरू की 
गई है। वीडडयफो केवाईसी (अपने ग्ाहक कफो 
िानफो) के िाधयि से ग्ाहकों कफो अपने घि 
या कायाथिलय से नया खािा खफोलने की सुववधा 
22.04.2021 से शुरू की गई है। िाचथि 2022 
िक किीब 6.40 लाख खाि ेखफोले गए हैं।

5. ववदेश श््त का्या्टल्य
यफोनफो गलफोबल िफोबाइल एजपलकेशन: सभी 
भौगफोमलक क्षेत्ों िें अपनी डडजिटल उपजसथति 
बढ़ाने के मलए आपके बैंक ने एसबीआई के 
ववदेशी कायाथिलयों (ए्ओ) / सहायक कंपतनयों 
िें रिटेल ग्ाहकों के मलए डडजिटल परिविथिन 
औि नए डडजिटल बैंफकंग ऑ्सथि कफो धयान 
िें िखिे हुए यफोनफो गलफोबल लरॉनच फकया है। 
आपके बैंक ने इस ववत्त वरथि िें छह औि ववदेशी 
कायाथिलयों िें यफोनफो गलफोबल िफोबाइल बैंफकंग 
शुरू की है। कनाडा, बहिीन, दक्क्षण अफ्ीका, 
बांगलादेश, शीलंका औि नेपाल सदहि इसकी 
संखया 9 देशों िें हफो गई है।

्योिो गलोबल वेब पोर्टल: आपके बैंक ने ववदेशी 
कायाथिलयों / सहायक कंपतनयों के रिटेल ग्ाहकों 
के मलए यफोनफो वेब पफोटथिल (इंटिनेट बैंफकंग) पेश 
फकया है। नए पफोटथिल कफो 6 ववदेशी कायाथिलयों 
अथाथिि ् यूके, िरॉिीशस, िालदीव, शीलंका, 
बांगलादेश औि अिेरिका के मलए लाइव फकया 
गया है। करॉिपफोिेट ग्ाहकों के मलए यफोनफो 
यूएस वेब पफोटथिल कफो एसबीआई नयूयरॉकथि  औि 
मशकागफो शाखाओं के मलए िफोल आउट फकया 
गया है, जिसने सथानीय रूप से हफोसट फकए 
गए एसीआई व्लडथिवाइड एजपलकेशन कफो उननि 
ग्ाहक अनुभव िें परिवतिथिि कि ददया है।

टे्जिी एशपलकेशि उनि्यि: वरथि के दौिान 
आपके बैंक ने रेिििी एजपलकेशन कफो अपने 
नवीनिि संसकिण िें अपगे्ड फकया है औि 
कुछ नए िरॉडयूल िफोडे हैं। सभी ववदेश जसथि 
कायाथिलयों के मलए इस उननयन के प्रिुख लाभ 
तनमनानुसाि हैं:

• यह िुद्ा ववक्लप औि फयूचि एवं इजकवटी 
रेिडडगं िसेै डरेिवेदटव उतपादों का सिथथिन 
कििा है।

• ्टे्स पिीषिण िॉड्यूल िफो संवेदनशीलिा 
औि परिदृ्य वव्लेरक िरॉडयूल कफो कवि 
कििा है।

• कॉलेट्ल प्रबंधि िॉड्यूल

• इंड-एएस औि भाितती्य जतीएएपती के अनुसाि 
रिपफोटषों की दफो प्रतियों िें िनिेशन औि 
लेखांकन आदद के मलए भववषय की इंड-

एएस आव्यकिाओं का अनुपालन किने 
की क्षििा।

• करॉल/पुट ववक्लप वाले पपकेचुअल बांडों की 
संशोरधत अवरध की गणिा।

• वा्तववक सि्य के आधाि पि एिओओपती 
रिपफोटथि का िनिेशन।

मलबोि से एआिआि/आिएफआि ट्ांसशजशि: 
मलबफोि कफो प्रतिसथावपि किने के मलए वकैज्लपक 
संदभथि दिों (ARR) की शुरूआि के साथ वजै्वक 
पारिजसथतिकी िंत् के ववकास के कािण, आपके 
बैंक ने अपने ववदेशी कायाथिलयों औि सहायक 
कंपतनयों िें अपने कफोि बैंफकंग, रेिििी औि 
वयापाि ववत्त संचालन िें ARR वयवसथा (ओवि 
नाइट िे्िेंस िेट / टिथि िेटस) कफो लागू किने 
की पहल की है।

आपके बैंक ने बैंक गािंटी / SBLC से संबंरधि 
संदेशों के मलए SWIFT अपगे्ड के अनुरूप 
सभी ववदेशी कायाथिलयों औि सहायक कंपतनयों 
के मलए अपने वयापाि ववत्त एजपलकेशन कफो 
अपगे्ड फकया है।

6. एरीएि 
आपके बैंक का एटीएि ववभाग PCIDSS 
अनुपालनकिाथि है, िफो भुगिान काडथि उदयफोग 
के मलए एक बेंचिाकथि  सुिक्षा िानक है। 31 
िाचथि 2022 कफो 25.34 किफोड सफक्य डते्बट 
काडथि उपयफोगकिाथिओ ंकी सेवा किना िहतवपूणथि 
उपलजबध है। ववत्तीय वरथि के दौिान तनमनमलखखि 
नई सुववधाएं शुरू की गई हैं: 
• एटीएि औि नेटवकथि  के बीच सुिक्षा कफो ििबूि 

किने के मलए सभी एटीएि िें टीएलएस 1.2 
कायाथिनवयन रिकरॉडथि सिय िें पूिा कि मलया 
गया है। िकै (संदेश प्रिाणीकिण कफोड) कफो 
अतंिि उपयफोग सथल (एटीएि) औि जसवच 
के बीच सुिक्षा बढ़ाने के मलए स्लिापूवथिक 
पायलट फकया गया है।

• भाििीय रििवथि बैंक के तनदकेशों के अनुसाि 
ग्ाहकों कफो एटीएि या आईवीआि के िाधयि 
से सीिा तनधाथिरिि किने की सुववधा।

• आईएिएस-ववरििाहदत्य युदधपफोि पि 
भुगिान का डडजिटलीकिण (ऑ्लाइन 
िफोड)।

• प्रीपेड काडथि (INR औि FTC दफोनों) के मलए 
ग्ीन वपन - फकसी भी डडलीविी चनैल, 
िसेै PCMS ग्ाहक पफोटथिल, SBI ATM 
औि शाखाओ ंसे सभी प्रीपेड काडथि के वपन 
िनिेशन अनुिफोध दिथि फकए िा सकि ेहैं।

• सीबीएस-एसएसओ के िाधयि से शाखा 
िें डते्बट काडथि वपन का िनिेशन- तनिक्षि 
ग्ाहक, िफो अनय चनैलों का उपयफोग कि 
वपन िनिेट किने िें असिथथि हैं, के मलए 
शाखा के िाधयि से ग्ीन वपन िनिेट किने 
िें सहायिा किना।

• मसगंापुि के पीओएस उपकिणों पि 
इलेकरिरॉतनक अिंिण के मलए घिेलू रूपे 
काडथि की सवीक्र ति। डते्बट काडथि के पे्ररण की 
जसथति बैंक के आईवीआि के िाधयि से 
देखी िा सकिी है।

• घिेलू रूपे काडथि कफो नेपाल एटीएि / पीओएस 
उपकिणों पि उपयफोग फकया िा सकिा है।

• टफोकनयुकि डते्बट काडथि के साथ Jio Phone 
पि टैप औि पे लेन-देन की सुववधा उपलबध 
किाई गई है।

• आईएनआि औि ए्टीसी दफोनों प्रकाि के 
प्रीपेड काडथि पि ग्ीन वपन सुववधा उपलबध 
किाई गई है।

7. इंरििेर बैंककंग
आपके बैंक की इंटिनेट बैंफकंग एक तनबाथिध 
ऑनलाइन अनुभव प्रदान कििी है, िफो 977 
लाख रिटेल उपयफोगकिाथिओं औि 32 लाख 
करॉिपफोिेट उपयफोगकिाथिओ ं कफो सुिक्क्षि औि 
ववववध बैंफकंग सेवाएं प्रदान कििी है।

रिटेल ग्ाहकों के मलए कई नई सेवाएं शुरू 
की गई हैं िसेै लरॉरगन ओटीपी की शुरूआि, 
सकािातिक वेिन प्रणाली - वकैज्लपक चनैलों 
के िाधयि से पंिीकिण, एचएनआई ग्ाहकों के 
मलए आईएनबी िें संबंध प्रबंधकों का ववविण, 
आिआईएनबी के िाधयि से नेपाल िें धन-
पे्ररण, ऑनलाइन पीपीए् खािा खफोलना, 
ऑनलाइन पीपीए् ववसिाि, िौिूदा पीपीए् 
खािों के मलए ऑनलाइन नािांकन, अिंििाषरिीय 
्ंड रिांस्ि FXOut सीिा कफो अ्ठािह लाख 
िक बढ़ाना, INB िें NRI ग्ाहकों के मलए 
IMPS लेन-देन कफो सक्षि किना, डडजिलरॉकि 
एकीकिण औि एनपीएस पंिीकिण के मलए 
्फोटफो औि हसिाक्षि अपलफोड किना।

करॉिपफोिेट इंटिनेट बैंफकंग औि यफोनफो त्बिनेस िें 
करॉिपफोिेट ग्ाहकों के मलए कई नई सेवाएं शुरू 
की गई हैं। इनिें से कुछ इस प्रकाि हैं - (i) 
सिल लेन-देन की सीिा कफो 10 लाख से बढ़ाकि 
25 लाख किना, (ii) सभी गैि-वयजकिगि 
संसथाओं के मलए ऑनलाइन चालू खाि ेखफोलना, 
(iii) एसएिई गफो्लड लफोन लीड िेनिेशन, (iv) 
पीएबीएल-पीओएस औि एनटीपीसी के मलए 
डडजिटल लफोकल शरॉटथि के्डडट सुववधा आदद।

8. एसबती एिओपतीएस 
सटेट बैंक बहु-ववक्लप भुगिान प्रणाली ई-करॉिसथि 
औि अनय वयापािी संसथाओ ंके साथ साइट से 
साइट एकीकिण का उपयफोग किके ववमभनन 
ििीकों से संग्ह की सुववधा प्रदान किेगी। 
एिओपीएस के िाधयि से एकीक्र ि कुल सफक्य 
प्रतयक्ष वयापािी 542 हैं।

लागू फकए गए िहतवपूणथि परिविथिन हैं - िचचेंट 
यूआई रि्रॉिथि (एिओपीएस पेि), प्रायफोिक बैंक 
एपीआई ईिैंडटे; ईएिआई के पुनभुथिगिान औि 
सिकािी संसथाओ ंऔि ई-करॉिसथि वयापारियों के 
साथ ववमभनन एकीकिण के मलए ई-आदेश। 
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एसबीआई यूतनपे (बीबीपीएस: सभी त्बल 
भुगिानों के मलए एक-सटरॉप सिाधान) - आपके 
बैंक ने एनपीसीआई दवािा हफोसट की गई 
बीबीपीएस सेवाओ ंके िाधयि से त्बल भुगिान 
के मलए एसबीआई यूतनपे एजपलकेशन ववकमसि 
फकया है, िफो िुलाई 2021 िें लाइव हफो गया 
है। एसबीआई यूतनपे पलेटफरॉिथि िें आपका बैंक 
BBPS औि Non-BBPS त्बल भुगिान की 
सुववधा प्रदान कििा है।

9. ्योिो बबजिेस
एिएसएिई, करॉिपफोिेट औि सिकािी ग्ाहकों के 
मलए आपके बैंक की यफोनफो त्बिनेस पेशकश कफो 
डडजिटल परिविथिन के िीन आधाि पि धयान 
कें दद्ि किने के मलए डडज़ाइन फकया गया है:

• एक बैंक एक फलैट्रॉिथि कफो धयान िें िखि े
हुए ओिनी चैलन डडजिटल पलेट्रॉिथि जिसिें 
सीएिपी, करॉिपफोिेट आईएनबी, ई-वयापाि, 
ई-ववदेशी िुद्ा औि एकल साइन-ऑन के 
िहि आपूति थि श्रंखला ववत्त कफो एकीक्र ि 
किना।

• डडजिटल बैंक िफो तनबाथिध एंड-टू-एंड 
डडिीटलाइ्ड ग्ाहक सुववधा प्रदान कििा 
है।

• भववषय की प्रौदयफोरगकी िरूििों के 
िददेनिि एपीआई बैंफकंग िैसी नए दौि 
की बैंफकंग 

यह डडजिटल रूप से सभी प्रकाि की गैि-
वयजकिगि संसथाओं की ववमभनन बैंफकंग 
इंटि्ेस आव्यकिाओं कफो पूिा कििा है, 
जिसिें एक छफोटे सवामितव / एिएसएिई , 
बडे बहुिाषरिीय करॉिपफोिेटस औि कें द् औि िा्य 
सिकािें शामिल हैं।

गैि-वयजकिगि ग्ाहकों के मलए अनय सुववधाओ ं
औि ववशेरिाओं के साथ यह तनमनमलखखि 
सुववधाएं प्रदान कििा है:

• नए डडजिटल ग्ाहकों के मलए सिलीक्र ि औि 
सहि ऑनबफोडडिंग।

• िौिूदा लेगेसी प्रलेखन प्रफक्या कफो एक 
नई बहुप्रयफोिन प्रफक्या से परिवतिथिि फकया 
गया है, जिससे शाखाओं िें बाि-बाि आने 
की आव्यकिा नहीं िहिी। यफोनफो त्बिनेस 
शाखा इंटिफेस के िाधयि से वरॉक-इन 
ग्ाहक के मलए डडजिटल ऑनबफोडडिंग.

• िौिूदा ग्ाहकों के मलए अतिरिकि उतपादों 
की पेशकश।

• सुिक्षा औि सुववधा सुतनज्चि किने के मलए 
करॉिपफोिेट एडमितनसरेिटि के मलए करॉिपफोिेट 
उपयफोगकिाथि प्रबंधन िफो एंड-टू-एंड डडजिटल 
सुववधा प्रदान कििा है।

• करॉिपफोिेटस के मलए डशैबफोडथि की सुववधा 
जिसिें सिेफकि रियल टाइि ए एंड एल 
खािों की जसथति, अलटथि िथा एलसी की देय 
तिरथ िैसी नफोदटफ्केशन िैसी सुववधाएं 
उपलबध किाई गई है।

• शाखा िें िाने की आव्यकिा के त्बना 
15-20 मिनट से भी कि सिय िें आयाि 
एलसी यात्ा औि ववदेशी िुद्ा दि बुफकंग की 
फ्ि से क्लपना की गई।

घ. िोबाइल बैंककंग
आपके बैंक का िफोबाइल बैंफकंग ववभाग वरॉ्लयूि 
िें सबसे बडा वैकज्लपक चैनल है। यह ्यूपतीआई, 
्योिो लाइर एसबतीआई, ्योिो बबजिेस, 
एसबीआई जकवक औि एसबीआई मसकयफोि 
ओटीपी िैसी ववमभनन िहतवपूणथि ग्ाहकफोनिुख 
िफोबाइल एपलीकेशन / सेवाएं प्रदान कििा 
है। उपिफोकि ऐपस की ग्ाहकों के बीच अचछछी 
प्रतिष्ठा है औि यह उपयफोग िें आसान औि 
उतक्र षट उपयफोगकिाथि अनुभव के मलए िाने िाि े
हैं।

1. एकीकृत भुगताि इंरिफेस (्ूयपतीआई):
एकल भुगिान इंटि्ेस (UPI) आपके बैंक के 
प्रिुख एपलीकेशनों िें से एक है िफो पिसपि 
उपयफोग सुववधा के साथ एक ही िफोबाइल 
एजपलकेशन िें कई बैंक खािों कफो िखने 
की सुववधा देिा है औि जिसिें कई बैंफकंग 
सुववधाओं, तनबाथिध ्ंड अंििण औि एकल 
भुगिान पलेटफरॉिथि (यानी यूपीआई) का लाभ 
उ्ठाकि वयापािी भुगिान की सुववधा एक 
ही पलेट्रॉिथि पि प्रापि कि सकिे हैं। ववत्त 
वरथि 2021-22 के दौिान 31 िाचथि 2022 कफो 
आपके बैंक ने यूपीआई लेनदेन की एक ही 
ददन िें लगभग 150 मिमलयन की चिि िात्ा 
की स्ल प्रफोसेमसगं की है। इस वरथि, भीि 
एसबीआईपे (यूपीआई) के िाधयि से ग्ाहकों 
के मलए तनमनमलखखि िहतवपूणथि सुववधाएं शुरू 
की गई हैं।

a. ्यूपतीआई प्रतीपेड वाउचि (पतीपतीवती)  
(ई ` ्यूपतीआई),

िाननीय प्रधानिंत्ी दवािा 02.08.2021 कफो 
कफोववड-19 वैकसीनेशन के मलए डीए्एस 
(भािि सिकाि) की पहल लरॉनच की गई है। 

• एंड्रॉइड उपयफोगकिाथिओं के मलए एसबीआई 
भीि पे के िाधयि से एसबीआई के्डडट 
काडथि आवेदन।

• BHIM SBI Pay िचचेंट ऐप: एंड्ाइड 
उपयफोगकिाथिओं के मलए UPI पलेटफरॉिथि पि 
वयापारियों कफो ऑनबफोडथि किने के मलए अलग 
ऐप।

• एनपीसीआई ददशातनदकेशों के अनुसाि, 
ववमशषट शेणी के वयापारियों के मलए 2 
लाख रुपए की सीिा के साथ प्रति लेनदेन 
सीिा िें व्रदरध।

• ग्ाहक मशकायिों िें किी औि उननि 
उपयफोगकिाथि अनुभव के मलए एकीक्र ि वववाद 
औि सिसया सिाधान (UDIR)।

ख. ्योिो लाइर:
31.03.2022 िक यफोनफो लाइट के कुल 
उपयफोगकिाथि 1.92 किफोड हैं। वरथि के दौिान यफोनफो 
लाइट िफोबाइल बैंफकंग ऐप िें तनमनमलखखि 
सुववधाएं िफोडी गई हैं:
• डडजिलरॉकि िें सटेटिेंट अपलफोड किने की 

सुववधा।

• मसि आधारिि पंिीकिण - ग्ाहक सुिक्षा 
बढ़ाने औि एजपलकेशन के दरुुपयफोग कफो 
िफोकने के मलए।

• यदद िफोबाइल डडवाइस पि रििफोट एकसेस 
एजपलकेशन इंसटाल फकए गए हैं, िफो यफोनफो 
लाइट ऐप असवीक्र ि किने से धफोखाधडी से 
बचाव हफोगा।

• बायफोिेदरिक सुववधा उपयफोगकिाथि कफो 
फ्ंगिवप्रटं (एंड्रॉइड औि आईओएस) औि 
्ेस आईडी (आईओएस) का उपयफोग किके 
लरॉग इन किने िें सक्षि बनािी है।

• गूगल पे रिचािथि कफोड की खिीद – ग्ाहक 
गूगल पले सटफोि से इन-ऐप खिीदािी के मलए 
इन कफोड का उपयफोग कि सकिे हैं।

• ऑनलाइन शरॉवपगं के मलए रगफट वाउचसथि 
की खिीद।

c. एसबतीआई श्वक: 
िाचथि 22 िक एसबीआई जकवक के कुल 2.99 
किफोड उपयफोगकिाथि हैं। SBI जकवक िफोबाइल 
बैंफकंग ऐप िें तनमनमलखखि ववकास फकए गए 
हैं।
• SBI जकवक के िाधयि से MOD बैलेंस।

• 2022 का बैंक हरॉमलडे कैलेंडि।

ग. का्य्टपालक सिा्यता प्रणाली
1. ग्ािक संबंध प्रबंधि (सतीआिएि)
आपके बैंक का सीआिएि सिाधान िौिूदा 
औि संभाववि ग्ाहकों के साथ ििबूि औि 
अचछे संबंध बनाने औि बनाए िखने िें िदद 
कििा है।
आिएि सिाधान ने सभी वयावसातयक 
इकाइयों औि अनय िहतवपूणथि ववभागों के 
मलए लीड िरॉडयूल कफो अनुकूमलि फकया है, 
िफो अनय स्फोिों िैसे फक OCAS, YONO, 
LOS, LLMS, बैंक की वेबसाइट आदद के 
साथ एकीक्र ि है। इसिें एक परिषक्र ि औि 
उननि िरॉडयूल, अथाथिि ् सीआिएि-सीएिएस 
भी है, जिसिें ग्ाहकों की वपछली मशकायिों 
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औि अनय ववविणों कफो एपलीकेशन िें कैपचि 
फकया िािा है, जिससे उपयफोगकिाथिओं औि 
ग्ाहकों कफो मशकायि दिथि किने, रैिफकंग औि 
उनके सिाधान के मलए आसानी हफोिी है।
• यह पलैट्रॉिथि बैंक पंिीक्र ि िफोबाइल 

डडवाइसों पि सुिक्क्षि रूप से उपलबध 
किाया गया है िाफक बैंक किथिचारियों कफो 
कहीं भी कुछ सेवाएं देने िें सक्षि बनाया 
िा सके। वरथि के दौिान शुरू की गई कुछ 
ग्ाहक-कें दद्ि परियफोिनाएं इस प्रकाि हैं;

• रिटेल के साथ-साथ करॉिपफोिेट ग्ाहकों / 
उतपाद मस्ारिशों औि वव्लेवरकी आधारिि 
आउटपुट के िाधयि से सीआिएि लीड के 
एक दृ्य के मलए ग्ाहक 360 का संवधथिन

• सीआिएि-सीएिएस िें यफोनफो इंटिबैंक औि 
यफोनफो नकद अनरधक्र ि लेन-देन की हैंडमलगं 
के मलए मशकायि प्रबंधन कायथिक्षििा का 
तनिाथिण

• सीआिएि-सीएिएस िें आंिरिक लफोकपाल 
कफो रूदटगं औि ऑटफो-एसकेलेशन के मलए 
मशकायि िरॉडयूल का नवीकिण

• संपकथि  कें द् / उनके ववके्िाओं के पिािशथि से 
आईवीआि औि एिेंट की कायथि पदधति कफो 
फ्ि से डडिाइन किना

• तनददथिषट कें द्ों (िुंबई िेरिफो औि बेंगलुरु 
सकथि ल) पि OCAS आवास ऋण लीडस की 
SSL कफो असाइनिेंट के मलए कायथिक्षििा 

• एसएिएस / मिसड करॉल चैनल के िाधयि 
से एसएिई लीड िनिेशन (ईज़ 3.0)

• कुछ ऑटफोिफोबाइल तनिाथििाओं के पफोटथिलों के 
िाधयि से सीआिएि ऑनलाइन िें लीडस 
की सफोमसिंग 

2. डेरा वे्यििाउस
बैंक के वविन कफो धयान िें िखिे हुए एक 
अतयाधुतनक डेटा आफकथि टेकचि युकि "नेकसट-
िेन डेटा वेयिहाउस" सथावपि फकया िा िहा 
है िफो वयावसातयक डेटा की बढ़िी िांग औि 
तनयािकों कफो रिपफोदटिंग की सुववधा डेटा गुणवत्ता 
औि डेटा अखंडिा के साथ प्रदान किेगा। यह 
आफकथि टेकचि अमभशासन, सुिक्षा औि अनुपालन 
के साथ उननि-डेटा वव्लेवरकी के िाधयि से 
बैंक के मलए िू्लय संवधथिन (ऊपिी िेखा औि 
तनचली िेखा दफोनों) किेगा।

3. डेरा अमभशासि
डेटा-संचामलि संग्ठन हफोने के नािे, आपके 
बैंक ने वयवसाय औि आईटी दहिधािकों के 
बीच साझेदािी के साथ डेटा के कुशल प्रबंधन 
के मलए ववमभनन कदि उ्ठाए हैं। पहले से ही 
सथावपि शीरथि-संचामलि डेटा गवनचेंस फे्िवकथि  
का लाभ उ्ठाया िा िहा है जिसे ऑपिेदटगं 
सिि िक संसथागि रूप ददया गया है, िाफक 

यह सुतनज्चि फकया िा सके फक बैंक की 
डेटा एसेट भववषय िें तनयािक ददशातनदकेशों 
का पालन कििे हुए बैंक कफो अपने डडजिटल 
परिविथिन िें सिथथिन देने के मलए िैयाि है। 
"डेटा रिसट" के संदेश कफो आगे बढ़ाने औि 
संग्ठन िें डेटा साक्षििा कफो बढ़ावा देने के 
मलए आपका बैंक कई कायथिकलापों का संचालन 
कि िहा है, जिनिें प्रतयेक वरथि 1 िून कफो "डेटा 
गवनचेंस डे" िनाया िाना शामिल है।

4. वव्लेवरकी
आपके बैंक ने वव्लेरण, AI औि ML िें 
्ठफोस औि अग्णी यफोगयिा हामसल की है। यह 
ग्ाहक सेवा, ववपणन, िफोखखि कि किने औि 
कायथिनीति कफो अगली पीढ़ी की प्रौदयफोरगफकयों 
के अनुसाि िैयाि किने िें िदद कििा है। इस 
क्षेत् िें ववत्त वरथि 22 की कुछ िुखय ववशेरिाएं 
इस प्रकाि हैं:

डडशजरल अरग्ि: दफो नए एंड-टू-एंड डडजिटल 
ऋण प्रफक्याएं आिंभ की गई हैं, जिसके िहि 
हिािी सहायक कंपनी एसबीआई पीएसपीएल 
के पीओएस ग्ाहकों के मलए पूवथि-अनुिफोददि 
दफोपदहया ऋण (एसबीआई ईिीिाइड) औि पूवथि-
अनुिफोददि त्बिनेस लफोन (पीएबीएल)। ववत्त 
वरथि 2022 िें वव्लेवरकी-आधारिि उतपादों के 
िाधयि से डडजिटल रूप से 21,935 किफोड 
रुपए के ऋण सवीक्र ि फकए गए हैं।

जोखखि कि कििा: तनरधयों के दरुुपयफोग का 
पिा लगाने के मलए संबंरधि पाटटी लेनदेन 
की पहचान किने के मलए एक टूल ववकमसि 
फकया गया है। ववसंगतियों की जसथति िें एकल 
अरधकािी शाखा तनगिानी सिाधान पायलट 
िफोड िें िफोल आउट फकया गया है।

परिचालि दषिता: लागि-से-आय अनुपाि टूल 
कफो उतपाद मिशण औि वयय िें शाखा-सिि 
के परिविथिनों कफो तनधाथिरिि किने के मलए 
लरॉनच फकया गया है िाफक लाभ कफो अरधकिि 
फकया िा सके। प्रािंमभक चेिावनी प्रणाली 
(ईडब्लयूएस) िरॉडल कफो संपकथि  कें द् के साथ 
एकीक्र ि फकया गया है िाफक ऋण खािों िें 
दबाव कफो कि किने के मलए करॉल की सुववधा 
मिल सके।

उत्िदा्यती एआई: आगािी कानूनों / ववतनयिों 
के मलए िैयािी सुतनज्चि किने के मलए 
वैज्वक िानकों के अनुरूप एक ििबूि डेटा 
औि िरॉडल गवनचेंस फे्िवकथि  कफो अपनाया 
गया है। तनषपक्षिा, नैतिकिा, िवाबदेही औि 
पािदमशथििा (FEAT) दसिावेज़ औि सिझाने 
यफोगय AI अपनाया गया है िाफक नैतिक िरॉडल 
िैयाि फकया िा सके। 

प्ररौद्योरगकी संबंधती: आपके बैंक ने अगली 
पीढ़ी की क्षििाओं कफो अपनाया है िैसे 
बफोडथि-अनुिफोददि “एनामलदटकस के िफोडिैप” के 
अनुरूप डीप लतनिंग, कलाउड-आधारिि सेवाएं, 
वप्रजसक्जपटव एनामलदटकस औि रियल-टाइि 
एनामलदटकस। एकल, सिग् िरॉडल िें िफोखखि, 
एजकटवेशन औि खचथि वव्लेरण के संयफोिन 
के अग्णी प्रफोिेकट मशखि िरॉडल कफो अपनाया 

गया है, जिसके परिणािसवरूप इस कायथिक्ि के 
िहि आपके बैंक की सहायक कंपनी एसबीआई 
काडथिस दवािा चाि मिमलयन काडथि िािी फकए 
गए हैं।

प्रापत समिाि:

• गाटथिनि के वजै्वक “डटेा औि वव्लेवरकी के 
मलए आईटी सकफोि” िू्लयांकन िें एक “उचच 
परिपकविा” सकफोि हामसल फकया।

• अपने के्डडट काडथि क्रॉस-सेल िरॉडल के मलए 
पीएिआई दवािा “परियफोिना प्रबंधन के मलए 
दक्क्षण एमशया पुिसकाि” से समिातनि फकया 
गया।

• उदयफोग इनफोवेशन पुिसकाि: पूवथि-अनुिफोददि 
वयापाि ऋण उतपाद के मलए डटेा इंटेमलिेंस 
पुिसकाि।

• आईडीसी उदयफोग इनफोवेशन पुिसकाि: 
्ुट्रॉल युजकिकिण िरॉडल के मलए ग्ीन 
टेक / ससटेनेत्बमलटी अवाडथि। 

च. कोि औि ववशरे परि्योजिाएं
ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान ग्ाहक सेवा के क्षते् 
िें चाल ू ववत्त वरथि िें शरुू फकए गए िहतवपणूथि 
ववकास तनमनानुसाि हैं:
हिनदी वप्रहंरगं: ग्ाहकों की अपेक्षाओ ंके अनसुाि 
दहदंी भारा िें पासबुक, खािों के ववविण आदद 
की वप्रदंटगं कफो सक्षि बनाने का िफोल आउट फकया 
गया है।
एसएिएस डडलीविी िें सधुाि: 13 भाराओ ंिें 
एसएिएस अलटथि के मलए एक सवुवधा आिंभ 
की गई है। ग्ाहक अब अपनी पसदंीदा भारा, 
िसेै असमिया, अगें्िी, बंगाली, गिुिािी, दहदंी, 
कननड, िथैली, ििा्ठछी, िलयालि, पंिाबी, 
िमिल, िलेगु,ु उडडया िें एसएिएस अलटथि के 
मलए पंिीकिण कि सकि ेहैं। एसएिएस डडलीविी 
िें ववलबं कफो दिू किने के मलए तनमनमलखखि 
पहल की गई है।
• सीबीएस से डडलीविी पलेट्रॉिथि पि एसएिएस 

आउटफलफो की ि्लटी-सरिीमिगं।

• एसएिएस की एक उचच िात्ा कफो संभालने 
के मलए बुतनयादी ढांचे कफो अपगे्ड फकया 
गया।

• सीबीएस िें एसएिएस िनिेशन औि 
रिांसमिशन प्रफक्याओं की उचच िात्ा कफो 
संभालने के मलए संशफोरधि फकया गया।

1. ववशरे परि्योजिाएं
आपके बैंक ने ग्ाहकों की सुववधा सुतनज्चि 
किने के मलए कई ववशरे परियफोिनाएं शुरू की 
हैं। उनिें से कुछ तनमनानुसाि हैं
गैि-व्यश्तगत सतीआईएफ के मलए सतीकेवाईसती 
औि एफआई-लीगेसती सतीआईएफ के मलए 
सतीकेवाईसती: सभी प्रकाि के सीआईए्, अथाथिि ्
वयजकिगि, गैि-वयजकिगि औि ए्आई कफो 
सीकेवाईसी के िहि कवि फकया गया है। 
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प्रबंधन प्रणाली), एलओएस (एग्ी), आईसीएएस 
(ऑनलाइन ग्ाहक अरधग्हण प्रणाली), 
आिएएएस (खुदिा परिसंपवत्त अरधग्हण 
प्रणाली), ओपीएएस (ऑनलाइन परियफोिना 
अनुिफोदन प्रणाली) औि एलएएिएस (ऋण 
खािा प्रबंधन प्रणाली) के िाधयि से िंिूिी पूवथि 
औि िंिूिी बाद की एंड-टू-एंड के्डडट प्रफक्याओ ं
कफो पूिा कििा है।

ववत् वर्ट 2021-22 िें प्रिुख िोलआउर:

• हफोि लफोन यात्ा के मलए इिेि-आधारिि 
प्रफोसेमसगं, िफो बीपीआि औि गैि-बीपीआि 
शाखाओं के मलए एक सिान है।

• कफोववड िफोरगयों कफो इलाि के मलए एसबीआई 
कवच वयजकिगि ऋण।

• सुिक्षा िू्लय पि िौिूदा सवणथि ऋण 
उधािकिाथिओं के मलए टरॉप अप गफो्लड लफोन।

• यफोनफो पलेट्रॉिथि के िाधयि से रियल-टाइि 
एकसपे्रस के्डडट के मलए ऑनलाइन ऋण 
अनुिफोदन ।

• रियायिी िू्लय पि कफोववड यफोदधाओं के 
मलए एकसपे्रस के्डडट।

• ऑटफो ऋण औि मशक्षा ऋण के मलए िाषरिीय 
हंटि के साथ एकीकिण। यह हंटि के 
िौिूदा डेटाबेस से धफोखाधडी की िांच किने 
िें िदद कििा है।

• ग्रह ऋण औि मशक्षा ऋण की सजबसडी 
प्रफोसेमसगं के मलए िाषरिीय पफोटथिल के साथ 
एकीकिण।

• अचल प्रतिभूति के ऑनलाइन पंिीकिण के 
मलए सीईआिएसएआई (CERSAI) के साथ 
एकीकिण।

ऋण खाता प्रबंधि प्रणाली (एलएएिएस): ऋण 
वसूली के मलए नया एजपलकेशन अप्रैल 2021 
िें लरॉनच फकया गया था, िहां टेली-करॉलि 
औि बैंक अरधकािी चूककिाथि खािाधािकों कफो 
फकए गए अनुविती करॉल रिकरॉडथि कििे हैं। चालू 
वरथि के दौिान बैंक किथिचारियों, संपकथि  कें द् 
औि सीएसपी ने एजपलकेशन िें 2,54,89,155 
्रॉलफोअप करॉल दिथि फकए हैं।

4. ग्ािक सेवा
आपके बैंक िें एक ििबूि ऑनलाइन मशकायि 
प्रबंधन प्रणाली (सीएिएस) है, िहां ग्ाहक बैंक 
की वेबसाइट www.bank.sbi के िाधयि 
से अपनी मशकायिें, प्रतिफक्याएं औि सुझाव 
ऑनलाइन दिथि किा सकिे हैं। इसके अलावा 
ववमभनन भौगफोमलक क्षेत्ों िें जसथि संपकथि  कें द् 
24*7*365/366 संचामलि हफोिे हैं, िफो बैंक के 
ग्ाहकों कफो दहदंी, अंगे्िी औि दस प्रिुख के्षत्ीय 
भाराओं िें सेवाएं प्रदान कििे हैं।

डडजिटाइिेशन की बढ़ी हुई िात्ा कफो देखि ेहुए 
एक औि वकैज्लपक सकैतनगं सिाधान (Signzy 
के अतिरिकि), CKYC दसिावेज़ वगतीकिण औि 
अपलफोड (CDCU), एक बेहिि AI-आधारिि 
सकैतनगं सिाधान, 03.08.2021 कफो लरॉनच 
फकया गया है।

पेंशि: 01.11.2021 कफो वीडडयफो िीवन प्रिाण 
पत् की कायथिक्षििा लरॉनच की गई है जिससे 
पेंशनभफोरगयों कफो अपने घि से वीडडयफो करॉमलगं 
के िाधयि से िीवन प्रिाण पत् ििा किने िें 
सुववधा मिलेगी।

पेंशन आवेदन के िाधयि से पारिवारिक पेंशन 
से संबंरधि दसिावेिों कफो अपलफोड किने के मलए 
कायथिक्षििा 10.12.2021 कफो उपलबध किाई 
गई है। अब पारिवारिक पेंशनभफोगी दसिावेि 
ििा किने के मलए फकसी भी शाखा से संपकथि  
कि सकिा है।

रीआिएस: आपका बैंक RINB औि TRS 
(TaxCPC) पफोटथिलों के िाधयि से ्रॉिथि16 
प्रदान कि िहा है। ददसंबि 2021 िें बैंक ने 
ऐप के िाधयि से ्रॉिथि 16 प्रदान किने के 
मलए भािि सिकाि के डडजिलरॉकि ऐप के 
साथ स्लिापूवथिक एकीक्र ि फकया है, जिसिें 
्रॉिथि 16 कफो डडजि लरॉकि के 'िािी फकए गए 
दसिावेज़' खंड िें िखा िा सकिा है।

जतीबतीएसएस - रीआईएि (कि सूचिा िेरवक्ट ) 
2.0- OLTASः के मलए प्रनत््ापि: प्रतयक्ष 
कि संग्ह के मलए GBSS एपलीकेशन िें नया 
िरॉडयूल िफोल आउट फकया गया है, जिसका 
तनपटान औि रिपफोदटिंग के मलए TIN2.0 
औि PFMS औि RBI के साथ िीयल टाइि 
एकीकिण है।

जतीबतीएसएस - िा््य सिकाि के लेिदेि कितीशि 
निपराि के मलए ि्या एफएसएलओ कितीशि 
िॉड्यूल: िीबीएसएस - ए्एसएलओ िरॉडयूल 
शुरू फकया गया है, िफो िीबीएसएस एजपलकेशन 
िें कई िा्य सिकािों के िरॉडयूल के मलए 
किीशन के दावे हेिु आिबीआई कफो शीरथि वाि 
रिटनथि ििा किने की सुववधा प्रदान किेगा।

एसबतीआई फा्रैग – फोिपे के िाध्यि से 
रिचाज्ट: ्फोन पे के िाधयि से रिचािथि के मलए 
त्बल डसेक के साथ ्ासटैग एजपलकेशन का 
एकीकिण पूिा हफो गया है। ्फोन पे ग्ाहक अब 
्ासटैग रिचािथि ववक्लप िें अपने वाहन नंबि 
दिथि किके सीधे आवेदन से अपने एसबीआई 
्ासटैग कफो रिचािथि कि सकि ेहैं।

इजतीकोले्र: एडववस टफोफकयफो लाइ् इं्यफोिेंस 
कंपनी मल. के साथ इिीकफोलेकट एजपलकेशन 
एकीकिण िफोल आउट फकया गया है। 
Edelweiss Tokio परॉमलसीधािक अब इिी 
कफोलेकट एपलीकेशन का उपयफोग किके एसबीआई 
की फकसी भी शाखा के िाधयि से नवीकिण 
प्रीमियि भेि सकि ेहैं

जतीसतीसती - िए जतीसतीसती रमि्टिल के मलए 
एशपलकेशि का ववकास "िूव 2500":
• एजपलकेशन कफो नए पेश फकए गए GCC 

टमिथिनल डडवाइस “िूव 2500” औि िौिूदा 
डडवाइस के बीच संगििा लाने के मलए 
संशफोरधि फकया गया है।

• आईएडी के दफो लेखा पिीक्षा संसकिणों, 
अथाथिि ् हफोि कायाथिलय लेखा पिीक्षा औि 
ववदेशी कायाथिलयों के मलए सिविती लेखा 
पिीक्षा प्रणाली कफो सवचामलि बनाया गया 
है।

• एचओए: आईएडी के ए्ओए ववभाग ने 6 
िुलाई 2021 कफो ववदेशी कायाथिलयों (बैंक) 
की लेखा पिीक्षा आयफोजिि की है।

• CASFO: 28 िुलाई 2021 कफो “ववदेशी 
कायाथिलयों के मलए सिविती लेखा पिीक्षा 
के मलए वेब-आधारिि सिाधान” शुरू फकया 
गया है।

2. आईरी- कॉिपोिेर औि एसएिई ऋण
आपके बैंक ने ऋण िीवन चक् प्रबंधन प्रणाली 
(एलएलएिएस) के िाधयि से करॉिपफोिेट औि 
एसएिई ऋण की पूिी प्रफक्या कफो कैपचि किने 
के मलए एक इन-हाउस एजपलकेशन ववकमसि 
फकया है। के्डडट प्रफक्या का पूिा िीवन चक् 
सवचामलि है, जिससे के्डडट प्रफक्या का 
िानकीकिण, िफोखखि प्रबंधन िें व्रदरध औि 
बेहिि उपयफोगकिाथि अनभुव औि टीएटी हफोिा 
है। ववत्त वरथि 2022 के दौिान, एलएलएिएस 
के िहि तनमनमलखखि िहतवपणूथि नई सवुवधाएं 
आिंभ की गई हैं:

िाषट्ी्य पोर्टल के सा् एकीकिण: एलएलएिएस 
कफो िाषरिीय पफोटथिल के साथ एकीक्र ि फकया 
गया है, िहां के्डडट मलकंड सिकािी यफोिनाओ ं
की लीडस िाषरिीय पफोटथिल से एलएलएिएस 
िें सथानांिरिि हफोिी है। िाषरिीय पफोटथिल पि 
संबंरधि बैंकों दवािा तनधाथिरिि यफोिना-ववमशषट 
तनयि इंिन पैिािीटिों के आधाि पि िीओ 
का सैदधांतिक अनुिफोदन प्रदान कििा है। यह 
सिकाि दवािा प्रायफोजिि यफोिनाओं के टीएटी िें 
सुधाि किने के साथ पािदमशथििा कफो बढ़ािा है।

कॉिरे्र िहित अरग्ि पलेरफॉि्ट के सा् 
एकीकिण: LLMS कफो करॉनटेकट िदहि अरग्ि 
पलेट्रॉिथि (CLP) के साथ एकीक्र ि फकया गया 
है, िहां एसएिई ग्ाहक सीएलपी वेबसाइट के 
िाधयि से आवेदन कििे हैं, औि यफोगय लीड 
कफो LLMS कफो अगे्वरि फकया िािा है। यह 
सिय बचािा है औि ग्ाहक संिुजषट िें सुधाि 
कििा है।

3. आईरी खुदिा ऋण (आिएल)
आईटी खुदिा ऋण साि एपलीकेशनों अथाथिि ्
एलओएस (पीबी), आिएलएिएस (खुदिा ऋण 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

ग्ाहकों की मशकायिों का सिाधान किने की 
गुणवत्ता िें सुधाि किने के मलए, आपके बैंक ने 
सभी सफकथि लों िें सफकथि ल मशकायि सिाधान कें द् 
(सीसीआिसी) सथावपि फकए हैं। आपके बैंक ने 
बेहिि ग्ाहक अनुभव सुतनज्चि किने के मलए 
बैंक के तनयमिि संपकथि  कें द्ों के दायिे से इिि 
फकसी भी िािले से तनपटने के मलए अपने 
किथिचारियों दवािा संचामलि सकथि ल करॉल सेंटि 
भी सथावपि फकए हैं। ग्ाहकों की मशकायिों का 
उरचि औि सिय पि सिाधान आपके बैंक 
का उचच ्फोकस क्षेत् है। मशकायि के प्रिुख 
क्षेत्ों का िूल कािण वव्लेवरि फकए िा िहे 
हैं जिनके तनषकरषों के आधाि पि उतपादों औि 
प्रफक्याओं िें सुधाि फकया िा िहा है। हिने 
ग्ाहक संिुजषट सवकेक्षण औि ििाकिाथि संिुजषट 
सवकेक्षण भी फकया है औि तनषकरषों के आधाि 
पि ग्ाहक अनुभव बेहिि किने की ददशा िें 
काि फकया िा िहा है। ग्ाहकों से िुडने के 
मलए 523 कें द्ों पि देशवयापी ई-टाउन हरॉल 
बै्ठकें  आयफोजिि की गईं हैं औि उतपादों एवं 
प्रफक्याओं पि ग्ाहकों की प्रतिफक्या एकत् की 
गई हैं।

फं्टलाइन किथिचारियों के ज्ञान का सिि बढ़ाने 
औि ग्ाहक अनुभव बेहिि किने के मलए 
आपके बैंक ने वरथि के दौिान अपने किथिचारियों 
के मलए बडे पैिाने पि ज्ञान व्रदरध कायथिक्ि 
"प्रफोिेकट उतकरथि" आिंभ फकया है। ग्ाहक सेवा 
के सिि के आधाि पि शाखाओं कफो वगतीक्र ि 
किने के मलए "ग्ाहक सेवा इंडेकस" भी आिंभ 
फकया गया है, िफो शाखाओं के मलए एक पे्रिक 
के रूप िें कायथि कििा है।

आपका बैंक वव्लेवरकी औि क्र त्त्ि बुदरधित्ता 
का उपयफोग किने के मलए CRM टूल का लाभ 
उ्ठाने की प्रफक्या िें है। एसबीआई का िानना 
है फक ये डडजिटल टू्लस औि टेकनफोलरॉिी आने 
वाले ददनों िें ग्ाहक अनुभव कफो पूिी ििह 
से बदल सकिी हैं। ग्ाहकों की सुववधा के 
मलए आसानी से याद िखे िाने वाले 8 अंकों 
के संपकथि  कें द् टफोल-फ्ी नंबि (18001234 
औि 18002100) िािी फकए गए हैं। हिने 
ग्ाहक अनुभव िें सुधाि के मलए तनबाथिध, सहि 
नेववगेशन के मलए एक सिलीक्र ि आईवीआि 
िेनू (5 * 5) भी आिंभ फकया है। आपके बैंक 
ने संपकथि  कें द् (कुल 11 सेवाओं) से छह औि 
पंिीक्र ि िफोबाइल नंबि आधारिि सेवाएं (दफो 
दिूसंचाि सफकथि लों िें पायलट आधाि पि) आिंभ 
की हैं, जिनहोंने इन कद्ठन सिय िें ग्ाहकों 
की िदद की है।

आपका बैंक पीएसबी डफोिसटेप बैंफकंग सेवाओ ं
के िाधयि से ग्ाहकों कफो सुववधािनक बैंफकंग 
सेवाएं प्रदान कि िहा है। वे डीएसबी सेवाओ ं
के िाधयि से कई डफोिसटेप सेवाओं िैसे खािा 
ववविण, नकद तनकासी सुववधा, औि िीवन 
प्रिाण पत् ििा किना आदद का लाभ उ्ठा 
सकिे हैं।

छ. ववत्ती्य सिावेशि औि सिकािी 
्योजिाएं (एफआई एंड जतीएस)

कफोववड-19 अवरध के दौिान िब बैंक शाखाओ ं
िें आवािाही प्रतिबंरधि थी, फकयफोसक बैंफकंग 
चैनल ने सिकािी सजबसडी के ववििण िें बहुि 
िहतवपूणथि भूमिका तनभाई है। पीएि फकसान 
समिान तनरध की 9वीं औि 10वीं फकसि के 
िहि, एसबीआई ने क्िश: 09/08/2021 िथा 
01/01/2022 कफो एक ही ददन िें डेजसटनेशन 
बैंक के रूप िें क्िशः 2.45 किफोड औि 2.50 
किफोड लेनदेन संसारधि फकए हैं।

ग्ाहकों की सुववधा औि संिुजषट के मलए ववत्त 
वरथि 2021-2022 के दौिान तनमनमलखखि 
सुववधाएं उपलबध किाई गई हैं:

• सीएसपी आउटलेट पि चेक बुक औि चेक 
सटरॉप अनुिफोध: सीएसपी आउटलेट पि नई 
चेक बुक िािी किने औि चेक िफोकने का 
अनुिफोध देने की सुववधा प्रदान की गई है।

• सीएसपी आउटलेट पि एटीएि काडथि बलरॉक 
सुववधा: सीएसपी आउटलेट पि एटीएि काडथि 
बलरॉफकंग की सुववधा कफो सक्षि फकया गया 
है, जिससे ग्ाहकों कफो एटीएि काडथि बलरॉक 
किने का एक औि पलेट्रॉिथि मिल गया है।

भािि सिकाि की सािाजिक सुिक्षा यफोिनाओ ं
संबंधी पहल: भािि सिकाि की सािाजिक 
सुिक्षा यफोिनाओं के िहि कविेि बढ़ाने के 
मलए तनमनमलखखि पहल शुरू की गई है:

• सीएसपी आउटलेटस पि ग्ाहकों औि 
नािांफकि वयजकियों संबंधी अतिरिकि 
िानकािी प्रापि किने के मलए संशफोरधि 
नािांकन प्रपत्।

• फकयफोसक चैनल िें एक फलफोटि सक्ीन िैयाि 
की गई है िफो PMJJBY औि PMSBY 
कवि से वंरचि ग्ाहकों कफो कवि प्रापि किने 
के मलए सूरचि कििी है जिससे कविेि िें 
व्रदरध हफो सके।

• पीएििेिेबीवाई/पीएिएसबीवाई/एपीवाई िें 
नािांफकि हफोने के मलए कवि न फकए गए 
डीबीटी/डीबीटीएल लाभारथथियों कफो एसएिएस 
से सूचना।

सीएसपी आउटलेटस पि लेनदेन कििे सिय 
दहदंी, अंगे्िी, िमिल औि िेलुगु के अलावा 
कननड, उडडया, गुििािी, ििा्ठछी, बांगला औि 
िलयालि िें वरॉयस प्ररॉमपट उपलबध किाया 
गया है। इसिें वह अपने खािों िें फकए िा 
िहे लेन-देन का ववविण सुन सकिे हैं जिससे 
अनपढ़/कि साक्षि ग्ाहकों का िफोखखि कि 
किने िें िदद मिलिी है।

ज. व्यापाि ववत् (रीएफ)
आपका बैंक हिािे ग्ाहकों की e2e वयापाि ववत्त 
आव्यकिाओं कफो पूिा कििा है - अंिदकेशीय 
औि क्रॉस बरॉडथिि दफोनों।

एशगजि बबल एंरिप्राइज (ईई): ईई कें द्ीक्र ि 
प्रौदयफोरगकी िंच है िफो वयापाि ववत्त लेनदेन कफो 
सुववधािनक बनािा है, जिसिें औसि दैतनक 
लेनदेन 15,000 - 16,000 िक हफोिा है।

ईडीपीएिएस आईडीपीएिएस ववत्त वरथि 2022 
के अंि िक ईडीपीएिएस / आईडीपीएिएस 
सिाधान प्रतिशि क्िशः 96.88 औि 95.41 
है, िफो अब िक का सबसे अचछा है।

ग्ािक उद्यि (CE/ e-Trade): एसबीआई 
ई-रेिड, जिसे ग्ाहक उदयि (CE) के रूप िें 
भी िाना िािा है, एक अदवविीय डडजिटल 
पलेटफरॉिथि है। यह वन-सटरॉप, कें द्ीक्र ि 
एजपलकेशन है, िफो करॉिपफोिेट ग्ाहकों की घिेलू 
वयापाि ववत्त औि अंिििाषरिीय वयापाि ववत्त 
संबंधी िरूििों कफो पूिा किने के मलए एजकिि 
त्बल एंटिप्राइि औि कफोि बैंफकंग मससटि के 
साथ एकीक्र ि है।

कें द्ीकृत श्वफर इंरिफेस गेरवे (CSIG): 
कें द्ीक्र ि जसवफट इंटि्ेस गेटवे जसवफट नेटवकथि  
पि सीिा पाि लेनदेन के मलए एक कें द्ीक्र ि 
िैसेजिंग मससटि है। यह एक एकीक्र ि वेब-
सक्षि िैसेजिंग सरॉफटवेयि है िफो कें द्ीय रूप से 
चलिा है। इसे इंटिफेस चैनलों औि शाखाओ ं
दवािा एकसेस फकया िािा है, िफो ववत्तीय औि 
गैि-ववत्तीय संदेशों के इलेकरिरॉतनक आदान-प्रदान 
की सुववधा प्रदान कििा है।

कफिट्ा रीएफएस (टे्ड फाइिेंस सॉल्यूशि) 
परि्योजिा: वयापाि ववत्त प्रफक्याओं के 
डडजिटलीकिण औि िीडडिाइतनगं के दहससे के 
रूप िें आपका बैंक कफोलकािा औि हैदिाबाद 
िें जसथ दफो िीटीए्सी (गलफोबल रेिड ्ाइनेंस 
सेंटि) िें रेिड ्ाइनेंस की प्रफोसेमसगं कफो कें द्ीक्र ि 
कि िहा है। परियफोिना का पायलट लरॉनच 
नवंबि 2021 िें अंिदकेशीय एलसी िरॉडयूल के 
साथ फकया गया है औि ववत्त वरथि 2022-23 
िक इसके पूिा हफोने की उमिीद है।

श्वफर लेि-देि (TRUST) के मलए ततीि-
तिफा सिाधाि सुववधा: यह एजपलकेशन उरचि 
तनयंत्ण फे्िवकथि  वाले िावक जसवफट संदेश 
एग्ीगेटि औि सिाधान प्रणाली के रूप िें कायथि 
कििा है। यह सुतनज्चि किने के मलए िांच 
कििा है फक भेिे गए सभी िावक SWIFT 
संदेशों के मलए अंितनथिदहि लेखांकन खािा 
बदहयों िें िौिूद हैं। यह दैतनक सविंत् सिविती 
ऑडडट की सुववधा भी प्रदान कििा है िाफक 
िांच की िा सके फक सफोसथि एजपलकेशनों से 
उतपनन SWIFT संदेशों का सभी ववत्तीय औि 
गैि-ववत्तीय संदेशों के साथ 100% सिाधान 
फकया गया है।
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3. जोखखि प्रबंधि 
क. जोखखि प्रबंधि परिदृ््य
आपके बैंक िें िफोखखि प्रबंधन िें िफोखखि 
पहचान, िफोखखि िू्लयांकन, िफोखखि िापन 
एवं िफोखखि शिन शामिल हैं िथा इसका 
िुखय उददे्य लाभप्रदिा एवं पूंिी पि इसके 
नकािातिक प्रभाव कफो कि किना है। 

आपका बैंक ववमभनन प्रकाि के िफोखखिों का 
सािना कििा है, िफो फकसी भी बैंफकंग वयवसाय 
का अिंतनथिदहि दहससा है। उनिें प्रिुख िफोखखि 
हैं - ऋण िफोखखि, बािाि िफोखखि, नकदी 
िफोखखि एवं परिचालनगि िफोखखि, जिसिें 
आईटी िफोखखि भी शामिल है। 

किथिवयों के प्रथककिण एवं िफोखखि िापन, 
तनगिानी िथा तनयंत्ण कायषों की सविंत्िा 
सुतनज्चि किने के संदभथि िें अिंििाषरिीय 
सिि के शेष्ठ मसदधांिों के अनुरूप एक सविंत् 
िफोखखि प्रशासन संिचना लागू की गई। आपके 
बैंक िथा एसबीआई सिूह िें ववमभनन िफोखखिों 
की तनगिानी औि सिीक्षा कायथिपालक सििीय 
समिति यों िथा बफोडथि की िफोखखि प्रबंधन समिति 
(आिएिसीबी) के िाधयि से की िािी है एवं 
इन समिति यों की बै्ठकें  तनयमिि रूप से हफोिी 
हैं। परिचालन इकाई िथा वयवसाय इकाई सिि 
पि िफोखखि प्रबंधन समितियां भी सफक्य हैं।

1. ऋण जोखखि कि कििे के उपा्य : 
आपके बैंक ने ऋण िफोखखिों की पहचान किने, 
िापन किने, तनगिानी किने औि तनयंत्त्ि किने 
के मलए ििबूि ऋण िू्लयांकन िथा िफोखखि 
प्रबंधन संिचना लागू की है। एक सिवपथिि टीि 
दवािा दृजषटकफोण िथा के्डडट िेदटगं िापदंड िय 
किने हेिु पहचाने गए 38 उदयफोगों एवं क्षेत्ों 
(खुदिा औि क्र वर कफो छफोडकि) िफो आपके बैंक 
के कुल अरग्िों िें 73% का यफोगदान देि ेहैं, 
िें ववकास की संभावना का तनधाथििण किने 
के मलए उदयफोग क्षेत् िें िाहौल का वव्लेरण 
िथा अनुसंधान फकया िािा है। इन उदयफोगों के 
संबंध िें सिकािी नीतियों अथवा ववतनयािक 
ददशातनदकेशों िें परिविथिन, त्बिली की किी 
अथवा आपूतिथि श्रंखला से संबंरधि सिसया आदद 
घटनाओं की लगािाि तनगिानी की िािी है औि 
उन पि पडने वाले प्रभावों पि ववशरे अधययन 
फकए िाि े हैं, जिनहें वयावसातयक सिूहों के 
साथ साझा फकया िािा है, िाफक वे िागरूक 
ऋण तनणथिय लेने िें सक्षि हफो सकें । बढ़ि ेहुए 
िलवायु परिविथिन के िफोखखि कफो धयान िें 
िखि ेहुए आपके बैंक की उधाि देने की िणनीति 
कफो अ्लप-काबथिन क्षेत्ों के अनुरूप बनाने के मलए 
त्बिली, हाइड्फोकाबथिन, लफोहा एवं इसपाि, तनिाथिण, 
ऑटफोिफोबाइल एवं कफोयला उदयफोग िसेै गहन 
उतसिथिन वाले उदयफोग पि प्रभाव का वव्लेरण 
फकया िािा है। इसके अलावा, ववमभनन सििों 
के परिचालन किथिचारियों की सुववधा के मलए 
ज्ञान साझा किने के सत् आयफोजिि फकए िाि े
हैं। इसके अतिरिकि, शीरथि के 15 उदयफोगों 
कफो शामिल किि े हुए वयावसाय इकाइयों कफो 
िामसक एवं त्िैामसक डशैबफोडथि प्रदान फकए िाि े
हैं, जिनिें इन िहतवपूणथि उदयफोगों एव ंक्षेत्ों िें 
हफो िहे ववकास का ववविण ददया िािा है, िाफक 

उनहें नवीनिि घटनाओ ंपि अदयिन िानकािी 
मिल सके। 

आपके बैंक िें एक उदयफोग संकें द्ण सीिा से 
संबंरधि ढांचा उपलबध है, िफो संकें द्ण िफोखखि 
के खखला् काि कििा है, जिसकी तििाही 
आधाि पि तनगिानी की िािी है। इस फे्िवकथि  
कफो तनषपादन संबदध प्रफोतसाहन (पीएलआई) 
यफोिनाओं औि पयाथिविण, सािाजिक िथा 
अमभशासन (ईएसिी) िफोखखिों सदहि 
नकािातिक ववकास िसैी सिकािी पहलों से 
उतपनन वयावसातयक अवसिों कफो प्रापि किने के 
मलए अरधक ििबूि बनाया गया है। 

उधािकिाथि-वाि ऋण िफोखखि का िू्लयांकन किने 
के मलए आपका बैंक ववमभनन आिंरिक ऋण 
िफोखखि िू्लयांकन िरॉडल िथा सकफोि काडथि का 
प्रयफोग कििा है। उधािकिाथिओ ंकी आिंरिक ऋण 
िेदटगं के मलए िरॉडल बैंक िें ही ववकमसि फकए 
गए हैं। वयापक िानयिा िथा बाहिी िानयिा/
सिीक्षा सदहि वयापक िानयिा एवं बकै-टेजसटंग 
संिचना के चक् के िाधयि से उनकी सिीक्षा 
की िािी है। ईएसिी िफोखखि कफो धयान िें 
िखि े हुए, बैंक ने एक पयाथिविण, सािाजिक 
औि अमभशासन (ईएसिी) िेदटगं िरॉडल कफो 
अपनाया है, िफो ववमभनन उददे्यों के ईएसिी 
िानदंडों पि बड ेउधािकिाथिओं कफो शेणी प्रदान 
कििा है।

आप के बैंक िें ‘आिंरिक िेदटगं की गतिशील 
सिीक्षा’ संिचना भी लागू है, िफो दबाव की पूवथि 
पहचान किने िथा उरचि शिन िंत् सफक्य 
किने की सुववधा देिी है।

आपके बैंक िें पूंिी पि िफोखखि सिायफोजिि 
प्रतिलाभ (आिएआिओसी) संिचना उपलबध है 
िथा ग्ाहक सिि पि आिएआिओसी की गणना 
का डडजिटलीकिण कि ददया गया है। 

इसके अलावा, खुदिा उधािकिाथि के तनषपादन 
की तनगिानी किने िथा सकफोरिगं के मलए 
वयवहािगि िरॉडल ववकमसि कि के्डडट रिसक 
डाटा िाटथि पि हफोसट फकए गए हैं। 

आपका बैंक प्रतयेक छिाही िें अपने के्डडट 
पफोटथि्फोमलयफो की दबावग्सििा का पिीक्षण 
कििा है। आिबीआई के ददशातनदेशों, उदयफोग 
की सवथिशेष्ठ प्रथाओ ं िथा िकै्फो इकफोनफोमिक 
वेरिएबल के अनुरूप दबावग्सििा परिदृ्यों का 
तनयमिि रूप से अदयिन फकया िािा है। 

आिबीआई ने आपके बैंक कफो ऋण िफोखखि 
के मलए प्रगि दृजषटकफोण के अिंगथिि ्ाउंडशेन 
इंटिनल िेदटगं बेसड (एफआईआिबी) के मलए 
पैिेलल िन प्रफक्या िें प्रतिभारगिा किने की 
अनुिति दी है। एफआईआिबी के मलए पिेैलल 
िन के अिंगथिि आकंड ेआिबीआई कफो प्रसिुि 
फकए गए हैं। चूक की संभावना (पीडी), चूक पि 
हातन (एलिीडी) िथा चूक पि िफोखखि (ईएडी) 
की गणना के िरॉडल कफो आईआिबी पूंिी की 
गणना के मलए के्डडट रिसक डाटा िाटथि हफोसट 
फकया गया है।

बैंक, एकसपफोिि से िुड े िफोखखि की िुलना 
िें प्रतिलाभ की पयाथिपििा का आकलन किने 
के मलए आवरधक अिंिालों पि िहतवपूणथि 
पफोटथि्फोमलयफो का िफोखखि-प्रतिलाभ वव्लेरण 
कििा है। बैंक दवािा करॉिपफोिेट  िफोखखि से 
उतपनन िफोखखि के उददे्यपूणथि औि तनिंिि 
िू्लयांकन के मलए उपाय शुरू फकए गए हैं। 
इस संबंध िें, बैंक ने प्रािंमभक चेिावनी संकेि 
दरिगसथि के साथ आंिरिक िेदटगं की गतिशील 
सिीक्षा कफो एकीक्र ि किने के मलए एक फे्िवकथि  
ियैाि फकया है िथा उकि फे्िवकथि  के मलए 
आईटी कायाथिनवयन कफो पूिा कि मलया है। इस 
सिय वासिववक-िीवन के परिदृ्यों के िहि 
इस फे्िवकथि  का प्रयफोग फकया िा िहा है औि 
ववत्त वरथि 2023 िें इसे पूणथि रूप से शुरू किने 
का बैंक का प्रसिाव है। 

2. बाजाि जोखखि कि कििे के उपा्य: 
आपके बैंक िें बािाि िफोखखि प्रबंधन के 
दवािा िफोखखिों, तनयंत्ण उपायों, तनगिानी 
औि रिपफोदटिंग प्रणामलयों की पहचान एवं िापन 
की िािी है। बािाि िफोखखि कफो बफोडथि दवािा 
अनुिफोददि एक सुपरिभावरि तनवेश नीति, 
वयापाि नीति एवं  बािाि िफोखखि प्रबंधन नीति 
िथा बािाि िफोखखि सीिा नीति के िाधयि 
से प्रबंरधि फकया िािा है, िफो तनवेश तनरधयों 
के प्रभावी औि वववेकपूणथि प्रबंधन के मलए 
वयापाि िफोखखि सीिाओ/ंदरिगसथि के िाधयि से 
ववमभनन रेिडडगं डसेक या ववमभनन प्रतिभूतियों 
िें िफोखखि कफो सीमिि कििी है। इन िफोखखि 
उपायों िें जसथति सीिाएं, अंिि सीिाएं  अवरध 
प्रतिबंध शामिल हैं िथा संवेदनशीलिा सीिाओ,ं 
यथा – पीवी01, संशफोरधि अवरध, िफोखखि पि 
िू्लय (वीएआि) सीिा, सटरॉप लरॉस दरिगि सिि, 
एनओओपी, ्रॉिेकस डलेाइट सीिा, एलएिएटी, 
यूएिएटी एवं ऑपशनस ग्ीकस की दैतनक आधाि 
पि तनगिानी की िािी है। 

िू्लय पि िफोखखि (वीएआि) बैंक के रेिडडगं 
पफोटथि्फोमलयों िें िफोखखि की तनगिानी के मलए 
उपयफोग िें आने वाला टूल है। आपके बैंक 
के एंटिप्राइि सििीय वीएआि की गणना िथा 
बकै टेजसटंग दैतनक आधाि पि हफोिी है। बािाि 
िफोखखि के मलए दबावग्सि वीएआि की गणना 
भी दैतनक आधाि पि हफोिी है। इसके पूिक के 
रूप िें, बफोडथि दवािा अनुिफोददि एक दबावग्सििा 
पिीक्षण नीति औि संिचना कफो लागू फकया 
गया है, िफो दबावग्सििा हातन कफो िापने औि 
सुधािातिक उपायों कफो शुरू किने के मलए 
ववमभनन बािाि िफोखखि परिदृ्यों का अनुकिण 
कििा है। 

आपके बैंक के बािाि िफोखखि पंूिीगि चािथि की 
गणना िानकीक्र ि िापन पदधति (एसएिएि) 
के प्रयफोग से ववतनयािक कािकों कफो लागू किि े
हुए की िािी है। 

आपका बैंक अपने घिेलू िथा ववदेशी पफोटथि्फोमलयों 
का िफोखखि-सिायफोजिि तनषपादन िू्लयांकन 
कििा है। तनणथिय लेने के मलए एक साधन के 
रूप िें बैंक गैि – एसएलआि बरॉणड के ऋण 
िेदटगं िाइगे्शन का वव्लेरण भी कििा है।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

बैंक ने एलआईबीओआि से वकैज्लपक संदभथि 
दि (एआिआि) की ओि तनबाथिध अिंिण 
सुतनज्चि किने के मलए उपयुकि उपाय शुरू 
फकए हैं। भववषय िें इससे बैंक के मलए प्रतिपक्षी 
एकसपफोिि िामश एवं प्रतिपक्षी ऋण िफोखखि 
कि हफो सकिा है। 

प्रासंरगक सूचना प्रौदयफोरगकी परिविथिनों, 
आिआईसीएस िसेै िरॉडलों के िू्लयांकन के 
मलए उपकिण औि नए शुरू की गई वकैज्लपक 
संदभथि दिों (एआिआि) के मलए िू्लय तनधाथििण 
के मलए वक्ों कफो प्रणाली िें शामिल फकया 
गया है।

नए शुरू फकए गए दववपक्षीय नेदटगं ददशातनदकेशों 
कफो बैंक के प्रचालन ददशातनदकेशों िें शामिल 
फकया गया है। आगे बढ़ि ेहुए, यह काउंटिपाटटी 
एकसपफोिि िामश औि बैंक के मलए काउंटिपाटटी 
के्डडट िफोखखि के मलए पंूिी की आव्यकिा कफो 
कि कि सकिा है।

आपके बैंक िें एक िरॉडल िफोखखि प्रबंधन िंत् 
उपलबध है, िफो बैंक कफो िरॉडल िफोखखि का 
आकलन, िापन, तनगिानी किने औि शिन 
किने िें सक्षि बनािा है।

3. उद्यि जोखखि कि कििे के उपा्य : 
संपूणथि बैंक सिि पि िफोखखि प्रबंधन किने 
एवं उसे कायथिनीति के अनुरूप बनाने के मलए 
वयापक संिचना िैयाि किना उदयि िफोखखि 

प्रबंधन का उददे्य है। िफोखखि एवपटाइट 
फे्िवकथि , िफोखखि संसक्र ति िू्लयांकन फे्िवकथि , 
िहतवपूणथि िफोखखि िू्लयांकन िैयाि किने िैसे 
वैज्वक सवथिशेष्ठ प्रथाएँ इसिें शामिल हैं। 

िफोखखि की भूमिका कफो कायथिनीतिक कायथि 
के रूप िें परिवतिथिि किने के आपके बैंक 
के वविन के के िहि बफोडथि दवािा अनुिफोददि 
उदयि िफोखखि प्रबंधन (ईआिएि) नीति लागू 
की गई है।

िफोखखि एवपटाइट फे्िवकथि  के अंिगथिि तनगिानी 
िापदंडों के साथ प्रिुख िफोखखिों के मलए 
सीिाएं िय की िािी है। आपके बैंक िें 
ििबूि िफोखखि संसक्र ति कफो बढ़ावा देने के 
उददे्य से िफोखखि संसक्र ति िू्लयांकन फे्िवकथि  
कफो चिणबदध ििीके से परिचामलि फकया िा 
िहा है। भौतिक िफोखखि िू्लयांकन फे्िवकथि  
के अंिगथिि अनय के साथ-साथ ऋण िफोखखि, 
बािाि िफोखखि, परिचालन िफोखखि िथा 
ििलिा िफोखखि के मलए िफोखखि आधारिि 
िापदंडों का आवरधक वव्लेरण उदयि िथा 
सिूह िफोखखि प्रबंधन समिति (ईिीआिएिसी)/
कें द्ीय बफोडथि की कायथिकािी समिति (ईसीसीबी) 
कफो प्रसिुि फकया िािा है।

एकल िथा सािूदहक सिि पि सािानय िथा 
दबावग्सि परिजसथतियों िें पंूिी की पयाथिपििा 
के संबंध िें आपका बैंक वावरथिक आधाि पि 
वयापक आंिरिक पूंिी पयाथिपििा िू्लयांकन 

प्रफक्या (आईसीएएपी) का आयफोिन कििा है। 

आईसीएएपी िें सिभ 1 िफोखखिों यथा ऋण 
िफोखखि, बािाि िफोखखि िथा परिचालन 
िफोखखि के अलावा सिंभ 2 िफोखखि यथा 
ििलिा िफोखखि, बैंफकंग बही िें बयाि दि 
िफोखखि (आईआिआिबीबी), संकें द्ण िफोखखि 
िथा अनयों का िू्लयांकन फकया िािा है 
औि आव्यक हफोने पि पंूिी उपलबध किवाई 
िािी है। आईसीएएपी िें नए िथा उभििे हुए 
िफोखखिों की पहचान कि उन पि चचाथि की 
िािी है।

आपका बैंक अपने परिचालनों िें काबथिन 
पदरचहन कफो कि किने के मलए प्रतिबदध है। 
िदनुसाि, बैंक ने िलवायु परिविथिन िफोखखि 
प्रबंधन नीति ववकमसि की है, िफो कि काबथिन 
औि िलवायु के प्रति संवेदनशील भववषय की 
ददशा िें अपनी यात्ा का सिथथिन किने िें एक 
ददशा-सूचक के रूप िें काि किेगी। 

आपका बैंक िलवायु संबंधी िफोखखिों औि 
अवसिों की पहचान िथा प्रबंधन किके िलवायु 
परिविथिन की रचिंाओं का सिाधान किने के 
मलए प्रतिबदध है। िलवायु संबंधी िफोखखि 
(एवं अवसि) के ववचािों कफो ददन-प्रतिददन के 
परिचालन, उधाि देने के पफोटथि्फोमलयफो एवं सिग् 
तनणथिय प्रफक्या िें एकीक्र ि किना इस नीति 
का लक्य है। 
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बैंक िें सिग् एकीकृत जोखखि अमभशासि संिचिा : 

कें द्ी्य बोड्ट

डतीएिडती औि सतीआिओ

सतीजतीएि (आिएि-II)सतीजतीएि (आिएि)

जतीएि (ईजतीआिएिडती)

डतीजतीएि (ईजतीआिएिडती)

डतीजतीएि  
(बेसल औि एचआि)

डतीजतीएि (एिआिएिडती)

डतीजतीएि (पतीएि)

डतीजतीएि (ओआिएिए्सई)

डतीजतीएि (एफपतीएिडती-I)
डतीजतीएि  

(आईएसओ)

डतीजतीएि  
(एसओसती)

डतीजतीएि  
(सतीएस)

डतीजतीएि (एफपतीएिडती-II)

डतीजतीएि (एफपतीएिडती-III)

जतीएि (एफपतीएिडती)

डतीजतीएि (पतीआिएि)

जतीएि (सतीआिएिडती)

डतीजतीएि (आिएआिआि)

डतीजतीएि (उद्योग अध्य्यि)

डतीजतीएि (आईएस II)

सतीजतीएि (सतीआईएसओ)

एिडती (आि, सती 
औि एसएआिजती)

बोड्ट की जोखखि प्रबंधि 
समिनत (आिएिसतीबती)

बाजाि जोखखि प्रबंधि  
समिनत (एिआएिसती)

परिचालि जोखखि प्रबंधि  
समिनत (ओआिएिसती)

उद्यि औि सिूि जोखखि प्रबंधि 
समिनत (ईजतीआिएिसती)

ऋण जोखखि प्रबंधि  
समिनत (सतीआिएिसती)

जोखखि प्रबंधि समिनत 

जतीएि (सतीआिएिडती) जतीएि (उप 
सतीआईएसओ)

4. सिूि जोखखि शिि उपा्य :
सिूह इकाइयों िें िानकीक्र ि िफोखखि प्रबंधन 
प्रफक्याएं लागू किना सिूह िफोखखि प्रबंधन का 
लक्य है। सिूह िफोखखि प्रबंधन, सिूह ििलिा 
िथा आकजसिक तनधीयन यफोिना (सीए्पी), 
इंरिा ग्ुप लेनदेन िथा िफोखखिों से दिूी बनाए 
िखने संबंधी नीतियां उपलबध हैं। सिेफकि 
वववेकशील िफोखखिों िथा सिूह िफोखखि ितवों 
की तनयमिि रूप से तनगिानी की िािी है। गैि-
बैंफकंग इकाइयों सदहि सभी सािूदहक इकाइयां, 
िहां एसबीआई के पास 20% या उससे 
अरधक की दहससेदािी एवं प्रबंधन तनयंत्ण हफो,   
आईसीएएपी अभयास का आयफोिन फकया िािा 
है। सिानिा सुतनज्चि किने के मलए सिूह 
आईसीएएपी नीति ववदयिान है।

5. बासेल का्या्टनव्यि :
बासेल III पूंिी ववतनयिनों पि आिबीआई 
ददशातनदकेशों कफो कायाथिजनवि फकया गया है। 
आपका बैंक विथििान आव्यकिाओं के अनुसाि 
पयाथिपि रूप से पूंिीक्र ि है, जिसिें पंूिी संिक्षण 
ब्ि (सीसीबी) के आव्यक सिि कफो बनाए 

िखना भी शामिल है। ववतनयािक दवािा आपके 
बैंक कफो डी-एसआईबी के रूप िें पहचाना गया 
है िथा िदनुसाि बैंक कफो 1 अप्रैल 2019 
से आिडब्लयूए के 0.60% का अतिरिकि 
करॉिन ईजकवटी दटयि 1 (सीईटी 1) िखने की 
आव्यकिा है।

ख. आंतरिक नि्ंयत्ण
आपके बैंक िें आंिरिक लेखा पिीक्षा (आईए) 
एक सविंत् गतिववरध है औि आपके बैंक के 
भीिि उसकी पयाथिपि प्रतिष्ठा औि प्रारधकाि है। 
उप प्रबंध तनदेशक की अधयक्षिा िें आंिरिक 
लेखा पिीक्षा ववभाग बफोडथि की लेखा पिीक्षा 
समिति के िागथिदशथिन औि पयथिवेक्षण के िहि 
काि कििा है। आपके बैंक का आंिरिक लेखा 
पिीक्षा कायथि तनयंत्णों की प्रभावशीलिा का 
िू्लयांकन किने, तनयंत्णों के अनुपालन का 
आकलन किने औि आंिरिक प्रफक्याओं एवं 
कायथिववरधयों के पालन हेिु िफोखखि प्रबंधन औि 
अनुपालन ववभागों के साथ तनकट सिनवय िें 
फकया िािा है। आंिरिक लेखा पिीक्षा कायथि 

िफोखखि आधारिि पयथिवेक्षण संबंधी ववतनयािक 
ददशातनदकेशों के अनुरूप आपके बैंक की 
परिचालन इकाइयों की एक वयापक िफोखखि-
आधारिि लेखा पिीक्षा कििा है।

आपके बैंक िें िेिी से हफो िहे डडजिटलीकिण के 
साथ िालिेल िखिे हुए, आिंरिक लेखा पिीक्षा 
कायथि ने प्रणाली संचामलि औि एनमलदटकस- 
आधारिि लेखापिीक्षा के िाधयि से बढ़ी हुई 
दक्षिा औि प्रभावशीलिा प्रदान किने के मलए 
िकनीकी का उपयफोग किना प्रािंभ फकया है। 

कुछ प्रिुख ववशरेताएं निमिािुसाि िैं – 
• सूक्ि सिि पि तनयंत्णों के अनुपालन का 

िू्लयांकन किने के मलए वेब आधारिि, 
ऑनलाइन िफोखखि कें दद्ि आिंरिक लेखा 
पिीक्षा (आिए्आईए)

• एनमलदटकस-आधारिि, ववशाल डाटा के 
दिूसथ िू्लयांकन के िाधयि से अनुपालन 
यफोगय तनयंत्णों का तनिंिि िू्लयांकन
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

• प्रणाली -चामलि, एंमलदटकस आधारिि 
लेनदेन की ऑ्-साइट तनगिानी

• अनुपालन की सिसाितयक िांच सुतनज्चि 
किने के मलए वयवसाय इकाइयों की सिविती 
लेखापिीक्षा

• ₹1 किफोड औि उससे अरधक के ऋणों 
की गुणवत्ता का आकलन किने के मलए 
संसवीक्र तियों की शीघ्र सिीक्षा

• शाखाओ ं दवािा सव-िू्लयांकन के मलए 
शाखाओ ं दवािा ऑनलाइन सव-लेखापिीक्षा 
औि तनयंत्कों दवािा पुनिीक्षण

आिए्आईए के अंिगथिि आंिरिक लेखापिीक्षा 
ववभाग ववमभनन लेखापिीक्षा अथाथिि ऋण 
लेखापिीक्षा, सूचना प्रणाली लेखापिीक्षा, साइबि 
सुिक्षा लेखापिीक्षा, ग्रह कायाथिलय लेखा पिीक्षा 
(ववदेशी कायाथिलयों की लेखापिीक्षा), संगािी 
लेखापिीक्षा, ्ेिा लेखापिीक्षा, आपके बैंक की 
आउटसफोसथि गतिववरधयों की लेखापिीक्षा, वयय 
लेखापिीक्षा औि अनुपालन लेखापिीक्षा कििा 
है।

अपनी सिग् िफोखखि िू्लयांकन प्रफक्याओ ं
की लेखापिीक्षा कफो ििबूि किने के मलए 
आपके बैंक ने 01.04.2019 कफो आंिरिक 
लेखा पिीक्षा ववभाग (आईएडी) िें एक नया 
ववभाग अथाथिि "करॉिपफोिेट कें द् लेखापिीक्षा 
(सीसीए) ववभाग" बनाया है। इसके अलावा, 
यह करॉिपफोिेट कें द् िें आिबीआई के तनदकेशों 
एवं ववतनयािक ददशातनदकेशों िथा ववमभनन 
वयवसाय इकाइयों एवं ववभागों से आने वाली 
अनय आव्यकिाओं के अनुपालन िें थीिैदटक 
ऑडडट, वैमलडेशन ऑडडट, सतयिा िांच िैसी 
ववमभनन लेखापिीक्षाएँ कििा है। सीसीए ववभाग 
आिबीआई – रिेंच- III-डीसीटी (आंकडा संग्ह 
रिेंच), िफोखखि िू्लयांकन रिपफोटथि (आिएआि) एवं 
िफोखखि शिन यफोिना (आिएिपी) दटपपखणयों 
के सतयापन िें भी लगा हुआ है।

शाखा लेखापिीषिा : आंिरिक लेखापिीक्षा 
ववभाग िफोखखि आधारिि पयथिवेक्षण से संबंरधि 
ववतनयािक ददशातनदकेशों के अनुरूप आपके बैंक 
की परिचालन इकाइयों की एक वयापक िफोखखि-
आधारिि लेखा पिीक्षा कििा है। घिेलू शाखाओ ं
कफो वयापाि प्रफोफाइल औि अरग्ि एकसपफोिि 
के आधाि पि िफोटे िौि पि चाि सिूहों (सिूह 
I ववशेर, सिूह I, सिूह II औि सिूह III) िें 
ववभाजिि फकया िािा है। आपके बैंक ने लेखा 
पिीक्षा के मलए शाखाओं की पहचान किने 
हेिु एक प्रणाली संचामलि प्रफक्या शुरू की है, 
जिसके िहि वव्लेरणातिक ए्लगफोरिदि का 
उपयफोग पयाथिपि रूप से मभनन वयवहाि सवरूप 
प्रदमशथिि किने वाली इकाइयों की पहचान किने 
के मलए फकया िािा है। यह आपके बैंक कफो 
इन बाहिी शाखाओं िें कािकों की पहचान 
किने के मलए प्राथमिकिा के साथ लेखापिीक्षा 

कि शुरू िें ही अंितनथिदहि सिसया की पहचान 
कि उरचि उपाय किने हेिु सक्षि बनािा है। 
ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान, आंिरिक लेखा 
पिीक्षा ववभाग ने 31.03.2022 िक घिेलू 
शाखाओं औि कें द्ीय प्रसंसकिण कें द्ों (सीपीसी) 
की 10,614 इकाइयों का आिए्आईए पूिा 
कि मलया है। इसके अलावा, दरिगि आधारिि 
लेखापिीक्षा (टीबीए) के िहि चयतनि 3,260 
शाखाओं िें साक्य आधारिि अनुपालन पिीक्षण 
(ईबीसीटी) पूिा फकया गया। 

ऋण लेखापिीषिा : ऋण लेखापिीक्षा 'िफोखखि 
कें दद्ि आंिरिक लेखा पिीक्षा' प्रणाली का एक 
अमभनन अंग है। काउंटि पाटटी के वयवसायों 
िें तनदहि िफोखखिों की पहचान किना औि 
अंितनथिदहि िफोखखिों की तनगिानी के मलए 
तनयंत्ण प्रणाली की प्रभावशीलिा का आकलन 
किना इसका उददे्य है। यह उचच िू्लय वाले 
ऋण पफोटथि्फोमलयफो के मलए ऋण िफोखखि कफो 
तनयंत्त्ि किने के मलए उपचािातिक उपायों का 
भी सुझाव देिा है। 'ऋण लेखापिीक्षा प्रभाग’ 
(सीएडी) बैंक के ऋण पफोटथि्फोमलयफो की गुणवत्ता 
पि 'प्रबंधन' औि 'बफोडथि' कफो आ्वासन देिा 
है। यह सालाना ₹ 20 किफोड से अरधक के 
एकसपफोिि वाले बडे अरग्िों कफो संभालने वाले 
किथिचारियों के मलए ऋण की गुणवत्ता, ऋण 
संचालन औि ऋण कौशल िें सुधाि के मलए 
सुधािातिक कािथिवाई की मस्ारिश कििा है। 

सं्वतीकृनत की शतीघ्र सितीषिा : ₹1 किफोड से 
अरधक के कुल घिेलू ऋण िफोखखि वाले सभी 
पात् सवीक्र ि प्रसिावों की सिीक्षा (आईबीिी के 
मलए यूएस $ 1 मिमलयन औि उससे अरधक 
का एकसपफोिि) 'संसवीक्र तियों की प्रािंमभक 
सिीक्षा' (ईआिएस) के िहि की िािी है। 
ईआिएस प्रािंमभक चिण िें ही संसवीक्र ि 
प्रसिावों िें िहतवपूणथि िफोखखिों की पहचान कि 
लेिा है औि वयवसाय इकाइयों कफो उनके शिन 
के मलए ऐसे िहतवपूणथि िफोखखिों से अवगि 
किािा है। ईआिएस सफोमसिंग, पूवथि-संसवीक्र ति 
औि िंिूिी प्रफक्याओं की गुणवत्ता िें सुधाि 
किने िें िदद कििा है। ईआिएस गतिववरध 
कें द्ीक्र ि है औि प्रसिावों की सिीक्षा आंिरिक 
अरधकारियों/चाटथिडथि एकाउंटेंटस दवािा की िािी 
है। संपूणथि ईआिएस प्रफक्या प्रणाली संचामलि 
है औि ऋण िीवन चक् प्रबंधन सिाधान 
(एलएलएिएस) के िाधयि से की िािी है।

फेिा लेखापिीषिा : वयापाि ववत्त कें द्ीक्र ि 
संसाधन कक्ष - टीए्सीपीसी सदहि ववदेशी 
िुद्ा का लेनदेन किने (अरधक्र ि डीलि) के 
मलए अरधक्र ि शाखाएं ्ेिा ऑडडट के अधीन 
हैं। सीएिी/सीसीिी/टीए्सीपीसी की सभी 
शाखाएं औि "ए" औि "बी" शेणी की शाखाएं 
िफो टीए्सीपीसी से िुडी नहीं हैं, की वरथि िें 
एक बाि लेखापिीक्षा की िािी है। टीए्सीपीसी 
से िुडी लगभग 20% शाखाओं की भी मलकंड 
टीए्सीपीसी के साथ-साथ उससे िुडी शाखाओ ं
के ववदेशी िुद्ा संचालन की िफोखखि धािणा/
िात्ा के आधाि पि लेखापिीक्षा की िािी है। 

31.03.2022 िक ऐसी 452 शाखाएं/इकाइयां 
्ेिा लेखापिीक्षा के अधीन थीं। 

सूचिा प्रणाली लेखा पिीषिा, साइबि सुिषिा 
लेखा पिीषिा, सूचिा प्रणाली सिवतधी लेखा 
पिीषिा औि आईरी आउरसोस्ट गनतववरध्यों की 
लेखा पिीषिा: शाखा (शाखाओं) के आिए्आईए 
(िफ्या) के अंिगथिि आईटी से संबंरधि िफोखखिों 
का आकलन किने के मलए आपके बैंक की 
शाखाएं सूचना प्रणाली लेखापिीक्षा ("आईएस 
ऑडडट") के अधीन हैं। कें द्ीक्र ि आईटी/करॉिपफोिेट 
कें द् की संसथापनाओं का आईएस लेखापिीक्षा 
भी यफोगय अरधकारियों की एक टीि दवािा की 
िािी है, जिसिें पाज्वथिक भिती के िाधयि से 
तनयुकि आईएस लेखापिीक्षक शामिल हैं।

ववत्तीय वरथि 2021-22 के दौिान 31.03.2022 
िक तनमनमलखखि कायथि फकए गए: 

•  116 लेखापिीक्क्षि इकाइयों की सूचना 
प्रणाली लेखा पिीक्षा

• आपके बैंक की साइबि सुिक्षा नीति के 
अनुसाि ववत्त वरथि 2021-22 के मलए चौथी 
तििाही िें साइबि सुिक्षा लेखापिीक्षा की 
गई है।

• िामसक आधाि पि आपके बैंक के 23 
िीआईटीसी ववभागों की सूचना प्रणाली 
संगािी लेखा पिीक्षा।

• 419 आईटी आउटसफोसथि गतिववरधयों की 
लेखापिीक्षा।

ववदेश श््त का्या्टल्यों की लेखापिीषिा: 
आंिरिक लेखा पिीक्षा ववभाग की तनगिानी 
िें संबंरधि आंिरिक लेखापिीक्षा ्िषों औि 
सथानीय अरधकारियों दवािा संबंरधि कें द्ों पि 
सथानीय रूप से आयफोजिि आंिरिक लेखापिीक्षा 
के अतिरिकि ववदेशी कायाथिलयों की लेखापिीक्षा 
ग्रह कायाथिलय लेखापिीक्षा के अधीन की िािी 
है। ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान 34 ववदेशी 
कायाथिलयों िें ग्रह कायाथिलय लेखापिीक्षा औि 
4 प्रतितनरध कायाथिलयों, 5 अनुरंरगयों िथा 
5 क्षेत्ीय/देश के प्रधान कायाथिलयों िें प्रबंधन 
लेखापिीक्षा बकाया थी, इसे कफोववड -19 
िहािािी के कािण लगाए गए प्रतिबंधों के 
कािण ववत्त वरथि 2022-23 िक के मलए सथरगि 
कि ददया गया है। िथावप, इन कायाथिलयों कफो 
अनुिफोददि आवरधकिा के अनुसाि प्रतिजष्ठि 
आंिरिक लेखापिीक्षा ्िषों दवािा आंिरिक 
लेखापिीक्षा के अधीन फकया गया था।

सिवतधी लेखापिीषिा प्रणाली (सतीएएस): आपके 
बैंक िें संगािी लेखापिीक्षा प्रणाली ववतनयािक 
प्रारधकिण दवािा तनधाथिरिि अरग्ि औि अनय 
िफोखखि शामिल है। आिबीआई के अनुदेशों के 
अनुसाि बैंक दवािा ववकमसि िफोखखि वगतीकिण 
िरॉडल के आधाि पि शाखाओं कफो अतयरधक 
उचच िफोखखि/अति उचच िफोखखि/उचच िफोखखि/
िधयि िफोखखि/कि िफोखखि के रूप िें वगतीक्र ि 
फकया गया है। सभी अतयरधक उचच िफोखखि, 
अति उचच िफोखखि औि उचच िफोखखि वाली 
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शाखाएं संगािी लेखापिीक्षा के अंिगथिि आिी 
हैं। संगािी लेखापिीक्षकों कफो भी सभी कें द्ीक्र ि 
प्रसंसकिण कें द्ों िें िखा िािा है, िाफक लेनदेन 
की घटना के साथ उनकी तनगिानी सुतनज्चि 
हफो सके। संगािी लेखापिीक्षक किेंसी चेसट 
शाखाओं, रेिििी संचालन औि अनय ववशेर 
संग्ठनों कफो भी कवि कििे हैं। आपके बैंक ने 
ववत्तीय वरथि 2021-22 के दौिान 31.03.2022 
कफो 1,814 चाटथिडथि एकाउंटेंट ्िषों, 464 
सेवातनव्रत्त अनुभवी बैंक अरधकारियों औि 28 
तनयमिि अरधकारियों कफो िैनाि किके 3,137 
शाखाओं/लेखापिीक्क्षि इकाइयों की संगािी 
लेखापिीक्षा की है। 

ऑफ-साइर लेिदेि निगिािती प्रणाली 
(ओरीएिएस): ऑ्साइट लेनदेन की तनगिानी 
के उददे्य से, परिदृ्य-आधारिि अलटथि िैयाि 
फकए िािे हैं औि सुधािातिक कायषों के मलए 
वयवसाय इकाइयों कफो फ़लैग फकए िािे हैं। 
विथििान िें, प्रणाली िें 61 परिदृ्य अंितनथिदहि 
हैं, जिनके प्रति लेनदेन कफो तनयमिि अंििाल 
पि सक्ब फकया िािा है, जिसिें संबंरधि 
अनुपालन की पुजषट के मलए प्रणाली दवािा 
असंगि लेनदेन कफो रचजहनि फकया िािा है। 
परिदृ्यों की सिय-सिय पि सिीक्षा की िािी 
है औि आव्यकिा एवं कुछ दरिगसथि के आधाि 
पि ववसिाि फकया िािा है।

ववरधक लेखापिीषिा: आपके बैंक िें ववरधक 
लेखापिीक्षा के अंिगथिि ₹ 5 किफोड औि उससे 
अरधक के ऋणों के ऋण औि प्रतिभूति संबंधी 
प्रलेखों की िांच शामिल है। ववरधक लेखापिीक्षा 
एक तनयंत्ण कायथि है, िफो अरधवकिाओं के 
एक पैनल के िाधयि से फकया िािा है औि 
ऐसे 10% खािों की आंिरिक लेखापिीक्षकों 
दवािा निूना आधाि पि िांच की िािी है, 
िाफक यह सुतनज्चि फकया िा सके फक आपके 
बैंक के पक्ष िें प्रलेख या प्रतिभूति के स्रिन 
िें कफोई किी नहीं है। 01.07.2021 से ऋण 
िीवन चक् प्रबंधन प्रणाली (एलएलएिएस) िें 
ववरधक लेखापिीक्षा प्रफक्या कफो सवचामलि फकया 
गया था। 31.03.2022 िक 14,907 खािों की 
ववरधक लेखापिीक्षा की गई थी।

गैि–आइरी आउरसोस्ट गनतववरध्यों की 
लेखापिीषिा: आपका बैंक तनयफोजिि सेवा 
प्रदािाओं की आव्यकिा कफो आपके बैंक की 
ििह ही कानूनी औि ववतनयािक आव्यकिाओ ं
के अनुरूप िानयिा देिा है। इसमलए आउटसफोसथि 
गतिववरधयों के कािण उतपनन हफोने वाले कानूनी, 
ववत्तीय औि प्रतिष्ठा िफोखखिों कफो कि किने के 
मलए पयाथिपि प्रणाली औि प्रफक्याएं सुतनज्चि 
किने हेिु तनयमिि अंििाल पि आउटसफोसथि 
गतिववरधयों की लेखापिीक्षा की िािी है।

आपके बैंक िें आउटसफोसथि की गई गतिववरधयों 
की लेखापिीक्षा िें एटीएि सेवाएं प्रदान किने 
िें लगे ववके्िाओं (गैि-आईटी) की लेखापिीक्षा, 

करॉिपफोिेट वयवसाय प्रतितनरध (बीसी), वैयजकिक 
वयवसाय प्रतितनरध (बीसी) औि ग्ाहक सेवा 
त्बदं ु (सीएसपी), वसूली औि सिाधान एिेंट, 
नकदी प्रबंधन सेवाएं, चेक बुक वप्रदंटगं, 
संपाज्वथिक प्रबंधन, ऋण प्रसिावों का ववपणन, 
िजिसरिाि औि रिांस्ि एिेंट, प्रलेख अमभलेखीय 
कें द्, औि नकद दक्षिा परियफोिना शामिल हैं। 
ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान, आपके बैंक ने 
ववत्त वरथि 2021-22 की लेखापिीक्षा यफोिना के 
अनुसाि 36,196 सीएसपी की लेखापिीक्षा पूिी 
की है। अनय आउटसफोसथि गतिववरधयों (सीएसपी 
के अलावा) के संबंध िें 31.03.2022 िक 639 
ववके्िाओं की लेखापिीक्षा पूिी कि ली गई है।

कॉिपोिेर कें द् के ववभागों की िकफ्या: करॉिपफोिेट 
कें द् लेखा पिीक्षा ववभाग सिग् िफोखखि का 
आकलन कििा है औि िैक्फो सिि के िफोखखि 
की तनगिानी कििा है। िफोखखि िू्लयांकन के 
अंिगथिि अंितनथिदहि िफोखखि, तनयंत्ण िफोखखि, 
अवमशषट िफोखखि औि अमभशासन एवं तनिीक्षण 
की कमियाँ शामिल हैं। यह ववतनयािक औि 
वैधातनक आव्यकिाओं के अनुपालन की 
जसथति का भी आकलन कििा है। लेखापिीक्षा 
रिपफोटथि आपके बैंक िें सिग् िफोखखि की ददशा 
औि प्रव्रवत्त के बािे िें शीरथि प्रबंधन औि बफोडथि 
कफो एक उरचि औि उपयुकि आ्वासन देिी है। 

प्रबंधि लेखापिीषिा: प्रबंधन लेखापिीक्षा का 
िुखय कायथि सिग् करॉिपफोिेट उददे्यों कफो पूिा 
किने िें शीरथि सिि पि तनयंत्ण औि अमभशासन 
प्रफक्या की प्रभावशीलिा का आकलन किना है। 
प्रबंधन लेखापिीक्षा िें िंडल के सथानीय प्रधान 
कायाथिलय, आपके बैंक दवािा प्रायफोजिि क्षेत्ीय 
ग्ािीण बैंक औि चुतनदंा करॉिपफोिेट कें द् के 
ववभाग शामिल हैं। चालू ववत्तीय वरथि 2021-
22 िें प्रबंधन लेखापिीक्षा का प्रभाव बढ़ाने के 
अपने प्रयास के अंिगथिि आपके बैंक ने प्रबंधन 
लेखापिीक्षा के मलए उपयफोग की िाने वाली 
िेदटगं पदधतियों, िफोखखि भािों औि िापदंडों 
कफो फ्ि से तनधाथिरिि किके लेखापिीक्षा प्रफक्या 
की सिीक्षा की है।

ग. अिुपालि जोखखि प्रबंधि
"ववतनयािक औि सांववरधक अनुपालनों कफो 
सववोचच प्राथमिकिा दी िा िही है। आपके बैंक 
ने वरषों से अनुपालन िफोखखिों कफो रैिक किने 
औि सिय पि सिाधान सुतनज्चि किने के 
मलए आव्यक उपकिण ववकमसि फकया है। 
ववतनयािकों की अपेक्षाओं कफो पूिा किने के 
मलए अनुपालन नीति औि सिूह अनुपालन 
नीति की वावरथिक सिीक्षा की िािी है।

अनुपालन िफोखखि प्रबंधन समिति जिसिें 
वयवसाय वदटथिकल औि सहायिा कायषों के 
वरिष्ठ कायथिपालक शामिल हैं, अनुपालन से 
संबंरधि सभी ववरयों पि तनगिानी बनाए िखिी 
है। समिति तनयमिि रूप से बै्ठक कििी है 

औि ववतनयािक अनुपालन सुतनज्चि किने के 
मलए सभी आंिरिक दहिधािकों कफो आव्यक 
िागथिदशथिन प्रदान कििी है। ववतनयािक 
ददशातनदकेशों का अनुपालन सुतनज्चि किने के 
मलए अनुपालन कायथि दवािा सभी उतपादों औि 
नीतियों की सिीक्षा की िा िही है।

अनुपालन संसक्र ति कफो ििीनी सिि िक ले 
िाने के मलए, पूिे बैंक िें तनयमिि कायथिशालाएं 
औि वािाथिलाप कायथिक्िों का आयफोिन फकया 
िा िहा है। अनुपालन पिीक्षण भी वयापक 
आधाि पि फकया िा िहा है, जिसिें उनके 
िू्लयांकन औि गैि-अनुपालन से उतपनन हफोने 
वाले िफोखखिों का सिय पि सिाधान किने के 
मलए पूिे भािि के क्षेत्ीय कायाथिलयों कफो शामिल 
फकया िािा है। 

गैि-अनुपालन के प्रति अपनी शूनय-सदहषणुिा 
प्रदमशथिि किने के मलए, आपके बैंक ने 
अनुपालन न किने वाली शाखाओं की तनगिानी 
औि िागथिदशथिन किने िथा अनुपालन किने 
वाली शाखाओं कफो पुिसक्र ि किने के उददे्य 
से शाखाओं िें अनुपालन सिि की िांच किने 
के मलए िैदरिकस कफो आिंभ फकया है। बैंक ने 
डाटा संिक्षण पि ववतनयािक अपेक्षाओं कफो पूिा 
किने के मलए भी कदि उ्ठाए हैं। 

घ. केवाईसती /एएिएल-सतीएफरी उपा्य 
आपका बैंक पूिे बैंक िें केवाईसी िानदंडों/
ददशातनदकेशों के कायाथिनवयन के मलए वयापक 
कदि उ्ठा िहा है। बैंक के पास अपने ग्ाहक 
कफो िातनए (केवाईसी) िानकों, धन शफोधन 
तनवािण (एएिएल) औि आिंकवाद के 
ववत्तपफोरण का िुकाबला (सीए्टी) उपायों पि 
केवाईसी पि आिबीआई के विथििान िासटि 
तनदकेश के अनुरूप बफोडथि दवािा अनुिफोददि नीति 
है। 

नीति के अंिगथिि केवाईसी, एएिएल औि 
सीए्टी िुददों पि बैंक का दृजषटकफोण शामिल 
है। नीति के अंिगथिि ग्ाहक सवीक्र ति, िफोखखि 
प्रबंधन, ग्ाहक पहचान औि लेनदेन की 
तनगिानी के मलए बैंकों की संिचना शामिल है। 
बैंक ने सिय-सिय पि संशफोरधि धन शफोधन 
तनवािण अरधतनयि, 2002 औि धन शफोधन 
तनवािण (अमभलेखों का िखिखाव) तनयि, 
2005 के प्रावधानों कफो लागू किने के मलए 
कदि उ्ठाए हैं।

ग्ाहकों, देशों या भौगफोमलक क्षेत्ों, उतपादों, 
सेवाएं, लेनदेन या ववििण चैनल, आदद के 
मलए अपने धन शफोधन औि आिंकवाद के 
ववत्तपफोरण िफोखखि कफो कि किने के मलए 
आपका बैंक सिय-सिय पि 'धन शफोधन 
(एिएल) औि आिंकवाद ववत्तपफोरण (टीए्) 
िफोखखि तनधाथििण का कायथि कि िहा है। 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

बैंक ने केवाईसी अनुपालन सुतनज्चि किने 
के मलए एक ििबूि प्रणाली सथावपि की है, 
जिसिें िैनुअल औि मससटि दवािा संचामलि 
कायथिप्रणाली का संयफोिन है। अनाि या 
का्लपतनक/बेनािी नाि से या िहां शाखा/
वयवसाय इकाई उरचि ग्ाहक सावधानी 
(सीडीडी) उपायों कफो लागू किने िें असिथथि 
है, वहां कफोई खािा नहीं खफोला िािा है। बैंक 
आभासी िुद्ाओं के लेनदेन या तनपटान के 
मलए खािा नहीं खफोलिा है। िथावप नीति कफो 
लागू कििे सिय, बैंक इस बाि का धयान 
िखिा है फक इससे ववत्तीय या सािाजिक रूप 
से वंरचि लफोगों कफो बैंफकंग सेवाओं से वंरचि 
न फकया िाए।

बैंक ने संपकथि  िदहि ग्ाहक ऑनबफोडडिंग की 
सुववधा के मलए वीडडयफो केवाईसी सुववधा शुरू 
की है। इस प्रफक्या का उपयफोग किके, नए 
ग्ाहक फकसी भी शाखा िें आए त्बना पूिी ििह 
कायथिपिक खािे खफोल सकिे हैं।

बैंक का एएिएल सीए्टी ववभाग लेनदेन 
की तनगिानी के िाधयि से उरचि सावधानी 
बिििा है। बैंक िफोखखि आधारिि दृजषटकफोण 
अपनािा है, जिसिें िू्लयांकन औि िफोखखि 
धािणा के आधाि पि ग्ाहकों कफो तनमन, िधयि 
औि उचच िफोखखि के रूप िें वगतीक्र ि फकया 
िािा है। बैंक ्ाइनेंमशयल इंटेमलिेंस यूतनट-
इंडडया (ए्आईयू-आईएिडी) कफो अतनवायथि 
रिपफोटथि प्रसिुि किने के बािे िें भी धयान िखिा 
है। उन खािों के िािलों िें भी प्राथमिकिा 
के आधाि पि उपयुकि रिपफोटथि दिथि की िािी 
है, जिनिें आिंकवादी के िुडे हफोने का संदेह 
हफोिा है।

केवाईसी/एएिएल/सीए्टी िािलों का 
अनुपालन सुतनज्चि किने के मलए बैंक 
केवाईसी पि ववशेर लेखा पिीक्षा आयफोजिि 
कििा है।

किथिचारियों िें अरधक िागरूकिा ववकमसि 
किने के मलए कई पहल की गई हैं। केवाईसी/
एएिएल/सीए्टी क्षेत्ों िें कमिथियों का प्रमशक्षण 
हिािे बैंक िें एक सिि प्रफक्या है। किथिचािी 
प्रमशक्षण कायथिक्ि तनयमिि रूप से आयफोजिि 
फकए िािे हैं, िाफक किथिचारियों कफो केवाईसी/
एएिएल/सीए्टी िािलों िें पयाथिपि रूप से 
प्रमशक्क्षि फकया िा सके।

एएिएल-सीए्टी ददवस प्रतयेक वरथि 2 
नवंबि कफो िनाया िािा है, जिस दौिान सभी 
शाखाओं/प्रसंसकिण कें द्ों औि प्रशासतनक 
कायाथिलयों िें प्रतिज्ञा ली िािी है। इसी ििह, 1 
अगसि कफो केवाईसी अनुपालन औि धफोखाधडी 
तनवािण ददवस के रूप िें िनाया िािा है।

ङ. बतीिा

बैंक की परिसंपवत्तयों िथा अनय िफोखखिों के 
मलए आपका बैंक बीिा परॉमलमसयाँ खिीद िहा 
है। बीिा कविेि िें अनय बािों के साथ-साथ 
नकद िामशयां औि कीििी वसिुएँ, बैंक की 
संपवत्तयां, डेत्बट काडथि/इलेकरिरॉतनक बैंफकंग के 
िहि धफोखाधडीपूणथि लेनदेन, साइबि िफोखखि 
आदद शामिल हैं।

च. परिसि 
एक जिमिेदाि करॉिपफोिेट के रूप िें, एसबीआई 
ने हिेशा अपने कायषों िें पयाथिविण प्रबंधन 
पिमपिाओं कफो शामिल फकया है। िाषरिीय 
प्राथमिकिाओं के अनुरूप हरिि दतुनया की 
िंशा औि प्रतिबदधिा के साथ, बैंक ने ववमभनन 
पहल शुरू की हैं।

हिें यह बिािे हुए खुशी हफो िही है फक हिने 
इस ववत्तीय वरथि के दौिान अपने 9 प्रतिजष्ठि 

भवनों के मलए आईिीबीसी की ग्ीन त्बज्लडंग 
िेदटगं प्रापि कि एक नईं ऊंचाई हामसल की 
है, जिससे इन भवनों की कुल संखया 18 हफो 
गई है।

हि अपने करॉिपफोिेट कायाथिलय, सटेट बैंक भवन 
कफो 100% हरिि ऊिाथि िें रूपांिरिि कि खुश 
हैं, जिसके िाधयि से हि प्रति वरथि लगभग 
52 टन काबथिन डाइऑकसाइड कफो ऑ्सेट कि 
सकिे हैं। यह वरथि 2030 िक काबथिन नयूरिल 
बनने के हिािे भववषय के लक्य की ददशा की 
ओि एक कदि है।

4. िाजभारा
हिदंी औि अन्य भाितती्य भाराओं िें बैंककंग 
सेवाएं प्रदाि कििे िें प्ररौद्योरगकी का लाभ 
उ्ठािा

भाििीय सटेट बैंक बैंक दवािा सथावपि बहुववध 
चैनलों के िरिए बैंक िें िािभारा दहदंी का 
प्रयफोग बढ़ाने के मलए प्रतिबदध है। आपके बैंक 
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ने ग्ाहकों िक पहंुचने के मलए िािभारा के 
प्रयफोग कफो बढ़ावा देने हेिु अमभनव कदि उ्ठाए 
हैं औि संग्ठन के मलए कई खयाति अजिथिि 
फकए हैं।

आपका बैंक, दहदंी औि अनय भाििीय भाराओ ं
िें बैंफकंग सेवाएं प्रदान किने के मलए प्रतिबदध 
है। बैंक के पास डडजिटल इंडडया की अपेक्षाओ ं
के अनुरूप एक वयापक औि अचछछी ििह से 
ववकमसि डडजिटल पलेट्रॉिथि है। ववमभनन 
उतपादों कफो दहदंी के साथ-साथ ववमभनन क्षेत्ीय 
भाराओं िें उपलबध किाया िा िहा है।

िकनीकी उननयन के चलिे कफोि बैंफकंग िें 
दहदंी पासबुक औि खािा ववविण के िुद्ण 
का एक नया औि बेहिि संसकिण दहदंी िें 
उपलबध किाया गया है औि दहदंी िें पासबुक 
एवं खािा ववविण आदद िािी किने की यह 
सुववधा पूिे भािि िें लागू की गई है।

बैंक के ग्ाहकों कफो सीबीएस िें लेनदेन के 
एसएिएस अलटथि 13 भाििीय भाराओं यथा 
उडडया, गुििािी, कननड, िमिल, असमिया, 
पंिाबी, बंगाली, िैरथली, ििा्ठछी, िलयालि 
औि िेलुगु िें भेिे िा िहे हैं। इससे देश 
की लगभग 90% आबादी अपनी िाि्रभारा िें 
एसएिएस अलटथि प्रापि किेंगी । 

िफोबाइल बैंफकंग के मलए यफोनफो लाइट ऐप कफो 
12 भाििीय भाराओं िें उपलबध किाया गया 
है औि यफोनफो क्र वर ऐप अब दहदंी, िमिल, िेलुगु 
औि िलयालि सदहि 10 भाििीय भाराओं िें 
उपलबध है। हिािी बैंफकंग वेबसाइट ऑनलाइन 
एसबीआई (onlinesbi)14 भाििीय भाराओ ं
िें उपलबध है। एसबीआई जकवक ऐप कफो 14 
भाििीय भाराओं िें उपलबध किाया गया है।

बैंक की करॉिपफोिेट वेबसाइट bank.sbi दहदंी 
औि अंगे्िी िें उपलबध है।

विथििान िें, हिािे करॉल सेंटि, ग्ाहकों कफो 13 
भाराओं िें सिाधान उपलबध किवा िहे हैं, 
जिसिें 80 प्रतिशि से अरधक प्र्नों का उत्ति 
भाििीय भाराओं िें ददया िा िहा है। 

िाषट्ी्य ् ति पि हिदंी पखवाड़ा त्ा अंतििाषट्ी्य 
्ति पि वव्व हिदंी हदवस का आ्योजि

भािि िें आपके बैंक के सटा्-सदसयों के बीच 
दहदंी के प्रयफोग कफो लफोकवप्रय बनाने के मलए 
िाषरिीय सिि पि 14 से 30 मसिंबि 2021 
िक दहदंी पखवाडे का आयफोिन फकया गया। 
10 िनविी कफो ववदेशी शाखाओं िें वव्व दहदंी 
ददवस िनाया गया, जिसिें बैंक िें िािभारा 
के उपयफोग के प्रसाि के मलए ववमभनन दहदंी 
कायथिक्ि औि प्रतियफोरगिाएं आयफोजिि की गईं।

िाननीय कें द्ीय ग्रह िंत्ी शी अमिि शाह दवािा िािभारा नीति के सवथिशेष्ठ कायाथिनवयन हेिु 
िािभारा कीति थि पुिसकाि 2020-21 प्रदान फकया गया। यह पुिसकाि 14 मसिंबि 2021 कफो 
ववज्ञान भवन, नई दद्लली िें ददया गया। शी ओि प्रकाश मिश, उप प्रबंध तनदेशक (िा सं) 
औि करॉिपफोिेट ववकास अरधकािी ने पुिसकाि ग्हण फकया।

िाननीय ग्रह िा्य िंत्ी शी तनमशि प्रिाखणक दवािा सवथिशेष्ठ तििाही दहदंी ग्रह-पत्त्का की शेणी 
िें बैंक की तििाही दहदंी ग्रह-पत्त्का “प्रयास” कफो वरथि 2019-20 के मलए िािभारा कीति थि पुिसकाि 
प्रदान फकया गया। यह पुिसकाि 14 मसिंबि 2021 कफो ववज्ञान भवन, नई दद्लली िें प्रदान फकया 
गया। शी ओि प्रकाश मिश, उप प्रबंध तनदेशक (िा सं) औि करॉिपफोिेट ववकास अरधकािी ने बैंक 
की ओि से पुिसकाि ग्हण फकया।

साव्टजनिक षिेत् के बैंकों के बतीच िाजभारा के 
सववोत्ि का्या्टनव्यि िेतु भाित सिकाि का 
िाजभारा कीनत ्ट पुि्काि

बैंक के इतिहास िें पहली बाि, वरथि 2020-
21 के मलए सावथिितनक क्षेत् के बैंकों के बीच 
िािभारा के सवथिशेष्ठ कायाथिनवयन हेिु भािि 

सिकाि के प्रतिजष्ठि कीति थि पुिसकाि से हिािे 
बैंक कफो समिातनि फकया गया है।

यह पुिसकाि िाननीय कें द्ीय ग्रह िंत्ी शी 
अमिि शाह दवािा प्रदान फकया गया।
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“आशतीवा्टद” प्रमसदध साहिशत्यक औि सां्कृनतक 
संग्ठि दवािा िाजभारा िति औि िाजभारा 
्योदधा पुि्काि 
िािभारा दहदंी के प्रयफोग के प्रचाि-प्रसाि 
हेिु आपके उप प्रबंध तनदेशक (िा सं) औि 
करॉिपफोिेट ववकास अरधकािी शी ओि प्रकाश 
मिश कफो प्रमसदध सादहजतयक औि सांसक्र तिक 
संग्ठन "आशीवाथिद" दवािा िािभारा ितन 
पुिसकाि से समिातनि फकया गया। यह 
पुिसकाि िहािाषरि के िाननीय िा्यपाल शी 
भगि मसहं कफो्यािी दवािा ददया गया। आपके 
बैंक के िहाप्रबंधक (िािभारा औि करॉिपफोिेट 
सेवाएँ) शी ददनेश परुथी कफो िािभारा यफोदधा 
पुिसकाि से समिातनि फकया गया।

भाितती्य ्रेर बैंक को िगि िाजभारा 
का्या्टनव्यि समिनत की ओि से पुि्काि

भाििीय सटेट बैंक की अधयक्षिा िें गद्ठि 
भुवने्वि, िािकफोट औि िबलपुि की नगि 
िािभारा कायाथिनवयन समिति यों कफो संबंरधि 
शहिों िें िािभारा नीति के कायाथिनवयन िें 
उतक्र षट प्रदशथिन के मलए प्रथि पुिसकािों से 
समिातनि फकया गया। इसी ििह, िािभारा 
के उतक्र षट कायाथिनवयन प्रशासतनक कायाथिलय, 
तनिािाबाद कफो दवविीय पुिसकाि एवं 
प्रशासतनक कायाथिलय, सूिि कफो ि्रिीय पुिसकाि 
प्रापि हुआ। 

5. ववपणि एवं संचाि 
ववपणन औि संचाि (एि एंड सी) ववभाग 
बांडडगं, उतपाद ववपणन औि करॉिपफोिेट संचाि 
की ददशा िें बैंक की पहल के मलए जिमिेदाि 
है। ववभाग डडजिटल पहलों कफो प्रफोतसादहि 
किने औि युवा भािि के साथ िुडने के मलए 
साितयक ववपणन दृजषटकफोण अपनािा है। यह 
भाििीय औि ववदेशी परिचालनों सदहि बैंक 
के ववमभनन प्रभागों की वयावसातयक चुनौतियों 
का सिाधान किने के मलए एकीक्र ि ववपणन 
िणनीतियों कफो ववकमसि औि कायाथिजनवि किने 
का प्रयास कििा है। इस ववभाग िें िीडडया, 
िाकके दटगं संचाि, डडजिटल िाकके दटगं, ववज्ञापन 
औि िनसंपकथि  िैसे ववमभनन संबदध क्षेत्ों से 
िुडे डफोिेन के कुशल वयवसायी औि ववशेरज्ञ 
शामिल हैं।

िहािािी के दौिान, भले ही शाखाएं औि एटीएि 
तनबाथिध रूप से काि कि िहे थे, एि एंड सी 
ववभाग का धयान ग्ाहकों औि किथिचारियों की 
सुिक्षा हेिु बैंक की डडजिटल पहल कफो बढ़ावा 
देने पि िहा। बैंक ने एसबीआई के यफोनफो, 
एसबीआई भीि पे, यफोनफो लाइट आदद िैसे 
डडजिटल बैंफकंग चैनलों के डाउनलफोड औि उनके 
लगािाि उपयफोग कफो बढ़ाने के मलए कई पहल 

की हैं। वैकज्लपक चैनलों के बािे िें िागरूकिा 
बढ़ाने औि सुिक्क्षि ििीके से उनके उपयफोग 
हेिु एि एंड सी ववभाग बैंक के ग्ाहकों के साथ 
िुडा हुआ है। बैंक ने हिािे उतपादों औि सेवाओ ं
के बािे िें ग्ाहक िागरूकिा पैदा किने के मलए 
"आई एि द आई इन एसबीआई", "हि तयौहाि 
शुभ शुरुआि", "ईज़ी-िाइड" आदद िैसे ववमभनन 
बांड/िाकके दटगं पहल की औि ववमभनन सफोशल 
िीडडया पलेट्रॉिषों पि #HumSabkaSBI, 
#BankerToEveryIndian,#SbiAapkeSaa
th आदद िैसे अमभयान भी चलाए। 

एि एंड सी टीि ने ग्रह ऋण, वैयजकिक 
ऋण, चालू खािा, एनआिआई सेवाएं औि 
डडजिटल उतपाद आदद िैसे उतपादों के मलए 
प्रिुख ववपणन अमभयान शुरू फकए। ववभाग ने 
ग्ाहकों के मलए अपनी ििह का एक िीडडया-
लफोकसंपकथि  कायथिक्ि भी शुरू फकया औि बैंक 
के उतपादों एवं सेवाओं कफो देश के कफोने-कफोने 
िें प्रचारिि फकया। अमभयानों के मलए ववमभनन 
िीडडया चैनलों िैसे वप्रटं, सफोशल िीडडया, 
डडजिटल पलेट्रॉिथि, वेबसाइट, एटीएि आदद 
का उपयफोग फकया गया। ववभाग ने ववमभनन 
िीडडया पलेट्ािषों के िाधयि से बैंक की कई 
तनिंिििा पहल औि सीएसआि गतिववरधयों कफो 
भी बढ़ावा ददया।

अनय ववपणन पहलों के साथ-साथ अपने प्रिुख 
उतपाद यफोनफो के साथ अपनी ववमभनन डडजिटल 
पहलों कफो औि बढ़ावा देने की बैंक की यफोिना 
है। एि एंड सी ववभाग अपने सभी ववपणन 
पहलों कफो पुनः परिभावरि किने एवं पुनः 
प्रसिुि किने पि िफोि देिा है, िाफक संबदध 
बने िहे िथा सबसे िीवंि एवं भिफोसेिंद बाणडों 
िें से एक हफोने के गौिव कफो बनाए िखने हेिु 
भाििीय सटेट बैंक के मलए परिविथिन उतपे्रिक 
के रूप िें कायथि फकया िा सके। 

6. सतक्ट ता व्यव््ा
सिकथि िा कायथि के िीन पहलू हैं-तनवािक, 
दंडातिक औि सहभागी। वपछले अनुभवों/
घटनाओं के आधाि पि प्रौदयफोरगकी का लाभ 
उ्ठाकि प्रणाली/प्रफक्या िें सुधाि फकए िा िहे हैं 
औि तनवािक सिकथि िा उपाय के रूप िें बैंक के 
ददशातनदकेशों कफो सुवयवजसथि फकया िा िहा है। 

इस वरथि के दौिान ‘सविंत् भािि@75 : 
सतयतनष्ठा से आतितनभथिििा’ ववरय के साथ 
सिकथि िा िागरूकिा सपिाह 25 अकिूबि से 
1 नवंबि 2021 िक िनाया गया। सिकथि िा 
िागरूकिा सपिाह के अंिगथिि सभी सटा्-
सदसयों कफो “सतयतनष्ठा प्रतिज्ञा” ददलाई गई। 

एसबीआई टाइमस, एटीएि, सीडीएि, इनटिनेट 
बैंफकंग, ्ेसबुक, टववटि, इंसटाग्ाि एवं 
मलकंडइन िैसे बैंक के सभी चैनलों का उपयफोग 
सिकथि िा िागरूकिा सपिाह (वीएडब्लयू) के 
ववरय पि किथिचारियों एवं िनिा के बीच 
िागरूकिा पैदा किने के मलए फकया िािा है। 

सिकथि िा िागरूकिा सपिाह के दौिान हिने 
बैंक के शीरथि प्रबंधन के साथ सीवीसी का एक 
समिेलन आयफोजिि फकया। बैंक दवािा फकए 
गए वयापक तनवािक सिकथि िा उपायों कफो 
आयफोग के सिक्ष प्रसिुि फकया गया। िुखय 
सिकथि िा आयुकि ने सिकथि िा बुलेदटन 2021 
िािी फकया। आयफोग ने बैंक दवािा फकए गए 
ववमभनन उपायों की सिाहना की। 

सटा् िवाबदेही संिचना एवं एबीबीए्ए् 
समिति के बािे िें चचाथि किने के मलए हिने 
1 अकिूबि, 2021 कफो ववत्तीय सेवाएँ ववभाग, 
कें द्ीय सिकथि िा आयफोग एवं सभी सावथिितनक 
क्षेत् के बैंकों के अधयक्ष एवं प्रबंध तनदेशकों की 
बै्ठक का आयफोिन फकया। 

भाििीय रिज़वथि बैंक एवं ववत्तीय सेवाएँ ववभाग 
के पिािशथि से सभी सावथिितनक क्षेत् बैंकों िें 
3 किफोड रुपए एवं उससे अरधक िामश के 
सभी धफोखाधडी िािलों कफो शामिल किने एवं 
सभी सिि के अरधकारियों/पूणथिकामलक तनदेशकों 
(भूिपूवथि अरधकािी/भूिपूवथि पूणथिकामलक तनदेशक 
सदहि) की भूमिका की िांच किने के मलए 
आयफोग ने एबीबीए्ए् के कायथिक्षेत् कफो बढ़ाया 
है, जिसकी अंतिि तिरथ 6 िनविी 2022 
है। पूवथि िें 50 किफोड रुपए से अरधक िामश के 
धफोखाधडी के िािले ही एबीबीए्ए् कफो भेिे 
िािे थे। 

कें द्ीय सिकथि िा आयफोग के पिािशथि से ववत्तीय 
सेवाएँ ववभाग ने ददनांक 29 अकिूबि 2021 
के अपने पत् के दवािा 50 किफोड रुपए िक के 
सभी िािलों िें सटा् की िवाबदेही की िांच 
के मलए नई संिचना िािी की है। ववत्तीय सेवाएँ 
ववभाग ने सभी बैंकों कफो सूरचि फकया है फक 1 
अप्रैल 2022 से इस संिचना के अंिगथिि सटा् 
िवाबदेही नीति िैयाि किें। 

सिकथि िा ववभाग ने 609 तनवािक सिकथि िा 
कायथिक्ि, 122 ईओ/पीओ/आईओ प्रमशक्षण 
एवं 42 िांच अरधकािी प्रमशक्षण का 
आयफोिन फकया, जिसिें 10,250 अरधकािी 
शामिल िहे। मशकायि प्रवण शाखाओं एवं 
उन शाखाओं िहां आिए्आईए लेखापिीक्षक 
ने गंभीि अतनयमििाएँ पाई, िें सविः िांच 
किने के अलावा, हिने तनवािक सिकथि िा 
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उपाय सुतनज्चि किने एवं सुधाि किने के 
मलए एआई/एिएल इंिाइन दवािा चयतनि 
उचच िफोखखि एवं अतयंि उचच िफोखखि वाली 
शाखाओं िें सविः िांच शुरू फकए। 

वपछले ववत्त वरथि 2021 के 1029 िािलों की 
िुलना िें ववत्त वरथि 2022 के दौिान 1338 
िािलों कफो बंद फकया गया, िफो फक वपछले 
वरथि बंद फकए गए िािलों की िुलना िें 23% 
व्रदरध के साथ आकरथिक तनषपादन है।        

7. आश्त एवं दे्यता प्रबंधि
आजसि औि देयिाओं (एएलएि) का कुशल 
प्रबंधन बैंक के तनिंिि औि गुणातिक 
ववकास के मलए अतयंि िहतवपूणथि है। बािाि 
की गतिशीलिा की सफक्य रूप से सिीक्षा 
कििे हुए, उससे उतपनन संकेिों कफो ग्हण 
कि ववतनयािक अपेक्षाओं का पालन कििे हुए 
िुलन पत् कफो ििबूि किना बैंक के एएलएि 
का उददे्य है। 

ििबूि िफोखखि प्रबंधन प्रथाओं के अंिगथिि 
आपका बैंक 'ििािामशयाँ’, 'आजसि एवं देयिा 
प्रबंधन', 'ििलिा औि बयाि दि िफोखखिों पि 
िनाव पिीक्षण', 'आकजसिक तनधीयन यफोिना' 
संबंधी अपनी आंिरिक नीतियों की लगािाि 
सिीक्षा कि िहा है औि बािाि की जसथतियों िें 
परिविथिन कफो फकशलिापूवथिक अपनाया है। बैंक 
िनाव पिीक्षण औि ववपिीि िनाव पिीक्षण 
कि िहा है, िाफक संभाववि िफोखखि जिससे 
सबसे खिाब जसथति उतपनन हफो सकिी है, से 
बचा िा सके। 

ग्ाहकों के वयवहाि सवरूप (ग्ाहकों के मलए 
उपलबध एमबेडेड ववक्लप) का आकलन किने 
के मलए तनयमिि अंििाल पि अधययन 
फकए िािे हैं, िाफक ििलिा की जसथति का 
िू्लयांकन कििे सिय गैि-संववदागि आजसियों 
औि देयिाओं की िदों का ्ठछीक ििह से 
प्रबंधन फकया िा सके। ििलिा औि बयाि 
दि संवेदनशीलिा ववविणों िें बदहवाथिह/अंिवाथिहों 
की सटीक जसथति सुतनज्चि किने के मलए 
अधथि-वावरथिक अंििाल पि वयवहािपिक वव्लेरण 
फकया िािा है, िफो ऑ् बैलेंस शीट (ओबीएस) 
एकसपफोिि, संभाववि ऋण हातनयों के प्रभाव 
आदद के कािण उतपनन हफोिा है। नवीनिि 
अधययनों के परिणािों के आधाि पि गैि-
संववदातिक आजसियों औि देयिा िदों से 
संबंरधि प्रचमलि िानयिाओं की सिय-सिय 
पि सिीक्षा की िािी है, उनका पिीक्षण फकया 
िािा है औि अदयिन फकया िािा है।

गतिशील बािाि परिवेश के िहि उचच गुणवत्ता 
वाली ििल आजसियों (एचकयूएलए) औि नकदी 
बदहवाथिह के सटरॉक की दैतनक आधाि पि प्रभावी 
तनगिानी की िािी है, िाफक ववतनयािक के 
साथ-साथ बैंक के आंिरिक नीति िानदंडों 

दवािा तनधाथिरिि एलसीआि के िखिखाव कफो 
सुतनज्चि फकया िा सके। आपके बैंक ने ििलिा 
के िािले िें बैंक के दीघथिकालाइक लचीलेपन 
कफो िापने वाले आिबीआई के एनएसए्आि 
ददशातनदकेशों कफो प्रसिुति (ववतनयािक) आदेश 
से बहुि पहले ही सफक्य रूप से लागू फकया है। 

आपका बैंक अपने िुलन पत् (ऑन/ऑ्) 
एकसपफोििों पि अ्लपकामलक एवं दीघथिकामलक 
दफोनों परिपे्रक्यों से पि बदलिी बयाि दिों से 
िुडे अंितनथिदहि िफोखखिों की पहचान कििा है। 
इसके मलए, िफोखखि पि आय (ईएआि) औि 
इजकवटी के बािाि िू्लय (एिवीई) के प्रभाव का 
िू्लयांकन पूवथि तनधाथिरिि सहन सीिाओं के साथ 
फकया िािा है, िफो प्रबंधन कफो एनआईआई/
तनवल िामलयि िें क्षिण के संभाववि परिदृ्य 
िें उरचि तनवािक कदि उ्ठाने की सुववधा 
देिा है। 

जसथि तनरधयों कफो िुटाने के मलए शाखाओ ं
कफो प्रफोतसादहि किने औि तनरधयों की लागि 
के आधाि पि उनकी लाभप्रदिा का आकलन 
किने के मलए, आपके बैंक दवािा सििु्लय 
परिपकविा-आधारिि तनरध अिंिण कीिि 
तनधाथििण कफो अपनाया गया। बैंक अपनी 
बेंचिाकथि  ऋण दिों के िाधयि से िौदद्क नीति 
का पयाथिपि प्रचाि सुतनज्चि किने के मलए 
लगािाि प्रयास कििा है।

आपके बैंक की आजसि देयिा प्रबंधन समिति 
(एएलसीओ) िुलन पत् िें आजसि-देयिा 
मिशण िें सुधाि कि औि सिय-सिय पि 
देनदारियों एवं आजसिओं के िू्लय तनधाथििण 
कफो पुन: कैमलबेट किके ििलिा औि बयाि दि 
िफोखखिों की तनगिानी औि प्रबंधन कििी है। 
एएलसीओ, अनय बािों के साथ-साथ, बयाि 
दि परिदृ्यों, देयिा उतपादों के ववकास के 
सवरूप, ऋण व्रदरध, प्रतिसपधती लाभों, उतपनन 
ििलिा की जसथति, ववतनयािक के तनदकेशों 
के अनुपालन आदद की तनयमिि आधाि पि 
सिीक्षा कििा है।

आजसि एवं देयिा प्रबंधन से संबंरधि 
ववतनयािक रिपफोटषों/ववविखणयों के सवचालन 
के साथ आपका बैंक ििलिा औि बयाि दि 
िफोखखि प्रबंधन की तनगिानी एवं अनुपालन 
अचछछी ििह से कििा है।

8. सदाचाि एवं व्यवसा्य आचिण 
बैंक के सभी परिचालन क्षेत्ों िें सदाचाि एवं 
नैतिकिा की पहलों कफो सशकि एवं एकीक्र ि 
किने की जज़मिेदािी आपके बैंक के सदाचाि एवं 
वयवसाय आचिण ववभाग की है। इस उददे्य 
के साथ ववभाग ने ववगि ववत्तीय वरथि िें कई 
गतिववरधयों का आयफोिन फकया है। 

ववत्तीय वरथि 2021-22 भी ववगि वरथि की भांति, 
कफोववड की दसूिी व िीसिी लहि से उतपनन 
वयवधानों से भिा िहा। िथावप, सभी परिचालनों 

िें डडजिटल पलेट्ािषों के तनिंिि एकीकिण 
से यह सुतनज्चि फकया गया फक ववभाग की 
सभी गतिववरधयाँ अप्रभाववि िहीं औि तनबाथिध 
रूप से िािी िहीं। िौिूदा पहलों के अलावा, 
ववमशषट वयजकितवों दवािा प्रदमशथिि अनुकिणीय 
नैतिक िानकों के उपाखयानों पि आधारिि 
एक नई ई-िेल प्रसािण श्रंखला शुरू की गई। 
आपके बैंक ने नैतिक िफोखखिों कफो कि किने 
औि उन िािलों िें िहां वयजकिगि दहि 
वयवसाय-वयवहाि कफो अनुरचि रूप से प्रभाववि 
कि िहा हफो, सटा् कफो सवेदनशील बनाने के 
मलए दहिों के टकिाव की नीति िैयाि की है। 
वयवसाय उत्तिदातयतव एवं तनिंिििा रिपफोदटिंग 
(बीआिएसआि) िैसे आव्यक संकेिकों के 
िहि सेबी कफो प्रकटीकिण प्रसिुि किने के मलए 
आपके बैंक ने रि्वि तनिफोध औि भ्रषटाचाि 
तनिफोध नीति िैयाि की है, िफो रि्वि औि 
भ्रषटाचाि कफो िफोकने के संबदध मसदधांिों एवं 
तनयिों िथा संग्ठन के ववशाल दहिों की सुिक्षा 
के बािे िें है।

बैंक ने किथिचारियों के बीच सदाचाि नीति कफो 
औि अरधक वयापक बनाने िथा िफोखखि व 
सदाचाि संसक्र ति संबंधी उनकी िागरूकिा के 
सिि कफो िापने के मलए एक सवकेक्षण फकया, 
जिसिें 90% से अरधक किथिचारियों ने दहससा 
मलया। इस सवकेक्षण िें पाया गया फक अरधकांश 
किथिचािी बैंक के िफोखखि व सदाचाि संसक्र ति 
के बािे िें िानिे हैं।

अपने िदहला किथिचारियों के मलए एक सिावेशी, 
सुिक्क्षि औि एक उचच वव्वसनीय कायथिसथल 
ववकमसि किने के प्रति आपका बैंक प्रतिबदध है। 
बैंक िें सिवपथिि गरििा (पीओएसएच) संिचना 
उपलबध है, जिसिें लैंरगक संवेदनशीलिा औि 
यौन उतपीडन संबंधी िािलों पि िागरूकिा, 
ववसिाि औि सशकिीकिण सदहि संपूणथि प्रफक्या-
चक् शामिल है। ववभाग गरििा पीओएसएच के 
िहि की गई मशकायिों की तनगिानी के मलए 
बैंक का नफोडल कें द् है, िहाँ पीडडि पक्षों की 
अपीलों कफो सिय पि तनपटाया िािा है। वरथि 
के दौिान नव तनयुकि िदहला किथिचारियों के 
मलए एक पिािशथिन कायथिक्ि शुरू फकया गया, 
िाफक नैतिकिा औि िू्लयों कफो आतिसाि किि े
हुए बैंक की संसक्र ति िें उनकी सहि यात्ा 
सुतनज्चि हफो सके। सटा् के बीच गरििा पफोश 
संबंधी िागरूकिा पैदा किने के मलए,किथिचारियों 
के उनके तवरिि व सुलभ संदभथि के मलए एक 
वयापक हैंडबुक िािी की गई। कफोववड वयवधानों 
के बीच आपके बैंक ने िागरूकिा के प्रसाि 
औि बैंक के िू्लयों का संवधथिन किने के मलए 
संबंरधि लक्य सिूहों के मलए सदाचाि औि 
गरििा पीओएसएच ववरय पि तनयमिि रूप से 
वेत्बनाि आयफोजिि फकए हैं।

अनुशासन प्रबंधन के क्षेत् िें, आपके बैंक ने 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

अपने औि बैंक के दहिधािकों के दहिों की िक्षा 
के मलए तनधाथिरिि तनयिों, ववतनयिों, िानदंडों 
औि प्रणामलयों एवं प्रफक्याओं के अनुपालन से 
युकि सवसथ वािाविण कफो बढ़ावा देने के मलए 
एक वयापक किथिचािी िवाबदेही नीति िैयाि 
की है। किथिचारियों कफो अपने वासिववक कायषों 
के मलए सुिक्षा प्रदान किने के साथ-साथ उनके 
दवािा फकए गए फकसी भी गलि काि या न 
फकए गए काि के मलए उनहें िवाबदेह बनाना 
किथिचािी िवाबदेही नीति का उददे्य है। इसे 
ववत्तीय सेवाएँ ववभाग, भािि सिकाि दवािा 
िािी किथिचािी िवाबदेही संिचना के अनुरूप 
बनाने के मलए, बाद िें इस नीति की सिीक्षा 
भी की गई। आपके बैंक का सदाचाि एवं 
वयवसाय आचिण ववभाग यहीं पि नहीं रुकिा 
है। इस ववभाग की यात्ा रचिसथायी है औि वह 
ववमभनन प्रयासों के िरिए उचचिि सिि का 
सदाचाि ददखाने के मलए तनिंिि प्रयासिि है। 

9. कॉिपोिेर सािाशजक दान्यतव 
सीएसआि उन गतिववरधयों िें से एक है, 
जिसके िाधयि से आपका बैंक एक जिमिेदाि 
करॉिपफोिेट नागरिक की भूमिका तनभािा है। 
एसबीआई िें सीएसआि का उददे्य सािाजिक 
ववकास के मलए िाषरिीय प्राथमिकिाओं कफो 
लागू किने के मलए आरथथिक, पयाथिविणीय 
औि सािाजिक उददे्यों कफो एकीक्र ि किना 
है। बैंक िें सीएसआि नीति का उददे्य ऐसी 
गतिववरधयों िें भाग लेना है, िफो सािुदातयक 
ववकास, सािाजिक जिमिेदािी औि पयाथिविणीय 
जसथििा कफो लाभ पहंुचािी हैं, िाफक सिाि के 
सािाजिक औि आरथथिक रूप से वंरचि वगषों िक 
पहंुच बनाई िा सके।

अरधकांश सीएसआि गतिववरधयां ग्ािीण औि 
शहिी िमलन बजसियों िें की िािी हैं, िहां 
दमलि लफोग िहिे हैं औि उनहें रचफकतसा, मशक्षा, 
आहाि, आशय आदद के रूप िें सहायिा की 
आव्यकिा हफोिी है।

अंशदान िाति, पंथ, धिथि औि क्षेत् के आधाि 
पि नहीं फकए िािे हैं। सिाि के उन वंरचि 
वगषों कफो दान ददया िािा है, िफो आरथथिक रूप 
से कििफोि हैं औि उनहें अपने भिण-पफोरण के 
मलए दानदािाओं की सहायिा की आव्यकिा 
हफोिी है। बैंक के लाभारथथियों िें सिाि के 
सभी वगषों के िरूिििंद लफोग शामिल हफोिे हैं। 
आपका बैंक उन गैि-सिकािी संग्ठनों/रिसटों की 
सहायिा कििा है, िफो सिाि के इन वगषों के 
उतथान के मलए काि कििे हैं। इसका लक्य 
सिाि के ववशेर रूप से कि भागयशाली औि 
वंरचि सदसयों के सािाजिक-आरथथिक उननति िें 
सुधाि लाना है औि उनहें अपनी क्षििा िक 
िीने िें सक्षि बनािा है। 

2021-22 के दरौिाि सतीएसआि व्य्य

1 ववत्त वरथि 2021-22 के मलए कुल सीएसआि बिट रु. 204.10 किफोड 
2 एबीआई ्ाउंडेशन के मलए आबंटन रु. 102.56 किफोड 
3 िंडल /ववभागों के िाधयि से फकए गए सीएसआि वयय रु. 101.54 किफोड 

250  
एनिीओ 
शामिल

380  
सीएसआि  

गतिववरधयां

3,886  
गांव 
भािि भि िें 
शामिल

1,97,551  
लफोग  
लाभाजनवि

एसबीआई िें सीएसआि

बैंक की षिेत्-वाि सतीएसआि व्य्य *

ववववध
सवास्थय देखभाल औि सवचछिा
मशक्षा
िदहलाओं औि वरिष्ठ नागरिकों का 
सशजकिकिण
पयाथिविण
िाषरिीय वविासि का संिक्षण
युदध वेटिन
खेल-खूद
ग्ािीण औि सलि क्षेत् ववकास5.62%

10.19%

3.91%

8.82%

19.84%

1.00%

15.85%

3.99%

30.78%

*एसबीआई ्ाउंडेशन कफो छफोडकि िंडलों/ववभागों के िाधयि से फकए गए सीएसआि वयय 

कोववड के ववरुदध बैंक का संघर्ट 
आपके बैंक ने एसबीआई ्ाउंडशेन के िाधयि 
से कफोववड-19 के खखला् लडाई िें ववमभनन 
गतिववरधयां शुरू की हैं। इसके मलए एसबीआई 
्ाउंडशेन दवािा 71 किफोड रुपए की िामश 
आबंदटि की गई। इस पहल िें शामिल हैं:

अलपावरध सिा्यताः
• भफोिन औि िाशन फकट, सवास्थय उपकिण 

िसेै पीपीई, िासक, ऑकसीिीटि आदद का 
ववििण

• िागरूकिा बढ़ाना

• टीकाकिण अमभयान

• कफोववड केयि सेंटि बनाना

परिचालिगत िध्यावरध सिा्यताः 
• ऑकसीिन संयंत्ों की सथापना

• सवास्थय सेवा के बुतनयादी ढांचे का उननयन

• िफोबाइल औि सािुदातयक पिीक्षण आदद
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िवोनिेरती दीघा्टवरध सिा्यताः 

• िीनफोि अनुक्िण

• सवास्थय कमिथियों की क्षििा का तनिाथिण

• सवदेशी रूप से डडिाइन फकए गए सवास्थय 
देखभाल सिाधान औि प्रौदयफोरगकी, आदद

िहिला सशश्तकिण गनतववरध्यों को  
सिा्यता :

• एक छि के नीचे तनिी औि सावथिितनक दफोनों 
िगहों पि दहसंा से प्रभाववि िदहलाओ ंऔि 
बचचों कफो एकीक्र ि सहायिा औि सहायिा 
प्रदान किने के मलए किीिनगि, िलेंगाना 
िें भिफोसा कें द् की सथापना।

• सवसथ, सवचछ औि प्रभावी ििीके से िामसक 
धिथि से तनपटने के मलए दद्लली के सलि 
क्षेत्ों की िामसक धिथि वाली िदहलाओ ंऔि 
लडफकयों कफो िागरूक बनाने के मलए सचची 
सहेली, नई दद्लली की सहायिा की गई। 

• मसलाई िशीनों औि अनय मसलाई उपकिणों 
की खिीद के मलए सिाि शजकि सफोसाइटी, 
त्त्पुिा की सहायिा की गई।

• मस्लवि लाइतनगं सफोसाइटी, नई दद्लली कफो 
बुतनयादी ढांचे की खिीद के मलए सहायिा 
प्रदान की गई, जिससे उनके गैि-सिकािी 
संग्ठन िें िहने औि मशक्क्षि हफोने वाली 
दृजषटहीन बामलका लाभारथथियों कफो प्रदान की 
िाने वाली सेवा की गुणवत्ता बढ़ाने िें िदद 
मिलेगी। 

• दहिाचल प्रदेश के कांगडा जिले के धिथिशाला, 
िैि औि नगिफोटा प्रखंडों िें गिीब िदहलाओ ं
औि अरधकांश वंरचि परिवािों के बचचों कफो 
पफोरण फकट औि रचफकतसा सािग्ी प्रदान 
की।

्वा्र्य देखभाल के मलए सिा्यताः

• धनवंििी चैरिटेबल हरॉजसपटल-बेंगलुरु, 
शनुखवप्रया रिसट-िुंबई, शणिुखानंद रिसट-
िुंबई, प्रशांति िेडडकल सववथिसेि औि 
रिसचथि ्ाउंडशेन-अहिदाबाद िसेै ववमभनन 
रिसटों कफो उनके दवािा संचामलि असपिाल/
सवास्थय कें द्ों के मलए आव्यक ववमभनन 
रचफकतसा उपकिणों की खिीद िें सहायिा 
प्रदान की गई।

• रचफकतसा उपकिणों की खिीद के मलए गफोवेल 
रिसट, चेननई की सहायिा। गफोवेल रिसट 
अिववदं आई हरॉजसपटल का संचालन कििा 
है, िफो बड ेपरििाण िें, उचच गुणवत्तायुकि 
औि कि खचथि िें आखंों की देखभाल की 
सुववधा प्रदान कििा है।

• सपशथि धिथिशाला, प्रशािक देखभाल कें द्, 
हैदिाबाद की सहायिा। अशंदान का उपयफोग 

उन कैं सि िफोरगयों के उपशािक देखभाल के 
मलए फकया िािा है, जिनके इलाि के मलए 
उपचाि अब प्रभावी नहीं है।

• आपके बैंक ने ववमभनन रिसट असपिालों कफो 
एंबुलेंस दान िें देकि, ऑपिेशन रथयेटि 
की सथापना कि, आईसीयू कििे, रचफकतसा 
उपकिण आदद दान किके सहायिा की है। 

मशषिा िें सिा्यताः

• टाटा सटील ्ाउंडेशन - िुंबई कफो उडडशा 
औि झािखंड के दिूसथ एवं आददवासी 
क्षेत्ों के बचचों के मलए डडजिटल आधारिि 
कक्षाओं की सथापना िें सहायिा प्रदान की।

• “ववदयाफकिणि” यफोिना के िहि 
तिरुवनंिपुिि के िरूिििंद छात्ों कफो दान 
ददया गया।

• िफोबाइल ववज्ञान औि गखणि- प्रयफोगशाला 
के तनिाथिण िें िाि्रभान सफोसाइटी, भुवने्वि 
की सहायिा की गई।

• उत्ति प्रदेश के ववमभनन कसिूिबा सकूलों िें 
सिाटथि कलासरूि सथावपि किने के मलए 
सहायिा दी गई।

• उपयुथिकि के अलावा, आपके बैंक ने वाहन, 
कंपयूटि, सकूल के बुतनयादी ढांचे आदद के 
मलए दान सदहि कई अनय गतिववरधयां 
भी की हैं। 

्वचछ भाित, प्या्टविण 
संिषिण औि ्वचछता

• खुदाथि जिला, उडीसा की 27 ग्ाि पंचायिों 
िें हाई िासट सफोलि लाइटों की खिीद औि 
सथापना के मलए सहायिा प्रदान की गई।

• न्ललािला के घने िंगल (नागािुथिन सागि 
शीशैलि टाइगि रििवथि) िें वनयिीवों कफो 
पानी उपलबध किाने के मलए सौि ऊिाथि 
आधारिि डीप-वेल पंवपगं मससटि सथावपि 
किने हेिु व्लडथि वाइ्लड ्ंड ्रॉि नेचि 
(डब्लयूडब्लयूए्), हैदिाबाद की सहायिा 
की गई।

• उपिफोकि के अलावा, आपके बैंक ने कई 
अनय गतिववरधयाँ भी की हैं, जिनिें सौि 
ऊिाथि इकाइयों की सथापना आदद शामिल हैं।

ववकलांग व्यश्त्यों के मलए कल्याणकािी 
गनतववरध्याँ
लक्य साधना सफोसाइटी, हैदिाबाद, िािसथान 
िदहला क्लयाण िंडल, अििेि, आसथा-दद्लली, 
हे्लपसथि ऑ् हैंडडकैपड-कफो्लहापुि, अमससटेड 
मलववगं ् रॉि ऑदटजसटक एड्लटस (एएलए्एए)-
बेंगलुरु आदद िैसे ववमभनन संग्ठनों के िाधयि 
से ववकलांग वयजकियों के उतथान के मलए 
ववमभनन पहल की गई हैं। 

जिजानत कल्याण
आपके बैंक ने नेदान (NEDAN) ्ाउंडेशन, 
कफोकिाझाि, बुदरधसट क्लचि सफोसायटी, 
ईटानगि आदद िैसी संसथाओं के िाधयि से 
िनिािीय लफोगों के क्लयाण के मलए ववमभनन 
उपाय फकए हैं।

पशु कल्याण
आपके बैंक ने ववमभनन प्राणी उदयानों औि 
पशु आशयों के िाधयि से एक वरथि के मलए 
बाघों औि अनय लुपिप्राय िानविों कफो उनके 
क्लयाण के मलए दत्तक मलया है।

खेलों औि खखलाडड़्यों की सिा्यता:
खेल औि फ्टनेस उपकिणों की खिीद के मलए 
इंसपायि इंसटीटयूट ऑ् सपफोटथिस, बेंगलुरु की 
सहायिा की गई। ववकलांग खखलाडडयों के मलए 
ववशेर रूप से डडज़ाइन फकए गए वहीलचेयि 
खिीदने हेिु "प्रफोिेकट िुंबई" कफो दान ददया गया, 
िाफक वे वहीलचेयि बासकेटबरॉल प्रतियफोरगिाओ ं
िें भाग ले सकें ।

कि्टचािी ्व्ंयसेवती - एसबतीआई बाल कल्याण 
कोर:
"सेवा घि से ही आिंभ हफोिा है" की अवधािणा 
के साथ आपके बैंक ने वरथि 1983 िें एसबीआई 
रच्लड्न वेल्ेयि ्ंड नािक रिसट की सथापना 
की, िफो सटा्-सदसयों की एक पहल है। इस 
रिसट कफो वंरचि औि अनाथ बचचों की बेहििी 
के मलए बैंक के किथिचारियों के सवैजचछक 
यफोगदान से बनाया गया। इस तनरध के कफोर 
से अजिथिि बयाि का उपयफोग वंरचि बचचों िैसे 
फक अनाथ, ववकलांग, िरूिििंद औि वंरचि 
आदद के क्लयाण से िुडे संसथानों कफो अनुदान 
देने के मलए फकया िािा है। 

झ. एसबतीआई िें नििंतिता 
"तनिंिििा" कफो बैंक के प्रिुख िू्लयों िें से 
एक के रूप िें रचजनहि फकया गया है। आपका 
बैंक बहुआयािीदृजषटकफोण के िरिए कायथिनीतिक 
तनणथिय लेने िें सािाजिक व पयाथिविणीय 
िफोखखिों के प्रबंधन औि नवफोनिेरी उतपादों 
एवं सेवाओं के ववकास के िािले िें तनिंिििा 
के िफोचके पि कायथि कि िहा है। बैंक ने सिग् 
तनिंिििा लक्य की तनगिानी किने का कायथि 
उप प्रबंध तनदेशक (िानव संसाधन) एवं  
करॉिपफोिेट ववकास अरधकािी कफो  सौंपा है।

औपचारिक ििीके से बैंक िें तनिंिििा की 
प्रथाओं कफो  बढ़ाने के मलए, बफोडथि दवािा 
अनुिफोददि "तनिंिििा एवं वयसाय उत्तिदातयतव 
(बीआि) नीति" लागू की गई है। गलफोबल 
रिपफोदटिंग इनीमशएदटव (िीआिआई) संिचना 
के अनुसाि संवहनीयिा रिपफोटथि हि वरथि 
प्रकामशि की िा िही है। सूचीबदध संसथाओ ं
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

दवािा ईएसिी (पयाथिविण, सािाजिक औि 
अमभशासन) िापदंडों पि रिपफोटथि प्रसिुि किने 
के मलए, आपका बैंक भाििीय प्रतिभूति औि 
ववतनिय बफोडथि (सेबी) दवािा िािी फकए गए नए 
तनदकेशों के िददेनिि "वयवसाय उत्तिदातयतव 
औि तनिंिििा रिपफोटथि (बीआिएसआि)" ढांचे कफो 
अपनाने का भी प्रयास कि िहा है।

आपके बैंक की नििंतिता पिल   
आपके बैंक का प्रयास बहु-वांतछि सिि ववकास 
लक्यों (एसडीिी) कफो प्रापि किने पि धयान 
कें दद्ि कििे हुए तनिंिििा पहलों कफो िाषरिीय 
प्राथमिकिाओं के अनुरूप किने का िहा है। 
अनय बािों के साथ-साथ पहले ही शुरू की गई 
औि ववचािाधीन कुछ प्रिुख पहलों िें ये भी 
शामिल हैं:

करॉिपफोिेट सािाजिक दातयतव के रूप िें िलवायु 
परिविथिन के ववरयों कफो सवीकाि कििे हुए, बैंक 
ने चिणबदध ििीके से वरथि 2030 िक काबथिन 
नयूरिल संग्ठन का दिाथि प्रापि किने के उददे्य 
से काबथिन िटसथिा कायथिनीति िैयाि की है। 
बैंक के सवामितव वाले परिसि िें सौि प्रणाली 
की सथापना, बैंक के परिसि िें ऊिाथि बचाने 
वाली प्रकाश वयवसथा औि वािानुकूलन प्रणाली 
की सथापना तनिंिि आधाि पि की िा िही 
है। कैजपटव  उपयफोग के मलए बैंक की अपनी 
पवन चजककयां भी हैं, जिनकी कुल क्षििा 15 
िेगावाट है।

नए उतपादों से िलवायु संिक्षण के कायथि िें 
सहायिा मिलेगी औि ई-रिकशा ऋण, ग्ीन 
काि ऋण आदद िैसे ववशेर ऋण उतपाद पहले 
ही शुरू फकए गए हैं। "सूयथि शजकि-सौि ववत्त", 
"िैव-ईंधन परियफोिनाओं के मलए ववत्त" िैसे 
नए ऋण उतपाद उपलबध किाए गए हैं। आि 
दतुनया के सिक्ष ववदयिान िहतवपूणथि िफोखखिों 
िें से िलवायु परिविथिन कफो एक िहतवपूणथि 
िफोखखि िानिे हुए, बैंक ने िलवायु परिविथिन 
से प्रभावी ढंग से तनपटने के मलए अपनी 
िलवायु परिविथिन िफोखखि प्रबंधन नीति िैयाि 
की है। 

अक्षय ऊिाथि (आिई) त्बिली उतपादन कफो बढ़ाने 
के देश के लक्य के अनुरूप, आपका बैंक भी 
बडे पैिाने पि आिई ववत्तपफोरण की सुववधा 
प्रदान कि िहा है। बैंक ने आिई पावि डेवलपसथि 
कफो आगे उधाि देने के मलए बहुपक्षीय वव्व 
बैंक, केए्डब्लयू ििथिन डेवलपिेंट बैंक आदद 
िैसी एिेंमसयों से ऋण वयवसथा की है। ववत्त 
वरथि 2021-22 िें इंडडया इंटिनेशनल एकसचेंि 
औि लकज़िबगथि सटरॉक एकसचेंि दफोनों िें 
एसबीआई के 650 मिमलयन अिरिकी डालि 
के ग्ीन बरॉनड की मलजसटंग हुई। 

आपके बैंक के कायाथिलय, शाखाएं औि अनय 
संसथापनाएँ हरिि पारिजसथतिकी िंत् अपनाने 

की ददशा िें काि कि िहे हैं। अभी िक, बैंक के 
अ्ठािह (18) परिसिों कफो इंडडयन ग्ीन त्बज्लडगं 
काउंमसल (आईिीबीसी) दवािा ववमभनन शेखणयों 
(पलैदटनि/गफो्लड/मस्लवि) के अंिगथिि प्रिाखणि 
फकया गया है। बैंक के लगभग 500 परिसिों 
िें अब सौि ऊिाथि सथावपि है औि 3000 से 
अरधक एटीएि सौि ऊिाथि से संचामलि हैं। इसके 
अतिरिकि, बैंक के ववमभनन परिसिों िें कुल 
326 वराथि िल संचयन सथल बनाए गए हैं। 
बैंक अपने बडी-बडी संसथापनाओं की त्बिली 
आव्यकिाओं कफो िौिूदा िीवा्ि ईंधन से 
हरिि स्फोिों िें बदलने का भी प्रयास कि 
िहा है। इस पहल के िहि, बैंक के दफो प्रिुख 
कायाथिलय यथा िुंबई के करॉिपफोिेट कायाथिलय 
भवन औि िुंबई िेरिफो सथानीय प्रधान कायाथिलय 
कफो स्लिापूवथिक हरिि ऊिाथि पलेट्ािथि पि 
रूपांिरिि फकया गया है। कचिे के प्रभावी 
प्रबंधन के मलए बैंक िें इलेकरिरॉतनक अपमशषट 
(ई-अपमशषट) प्रबंधन नीति भी िौिूद है।

ववत्त वरथि 2022 के दौिान आपके बैंक दवािा 
देश भि िें छह लाख से अरधक व्रक्ष लगाए 
गए। 

आपके बैंक ने अपनी डडजिटल कायथिनीति कफो 
अपनी सिग् वयवसाय कायथिनीति के साथ 
एकीक्र ि किके बडे पैिाने पि डडजिटलीकिण 
फकया है। उननि डडजिटलीकिण से न केवल 
वयापाि िें अरधक सिलिा आएगी, बज्लक 
इससे ग्ह, िनिा औि लाभ की दरिपल बरॉटि 
लाइन कफो सकािातिक रूप से प्रभाववि किके 
तनिंिििा के कायथि भी ििबूि हफोगा। वयापाि 
संचालन कफो सुववधािनक बनाने औि ग्ाहक-
अनुभव कफो सि्रदध किने के अलावा, बैंक के 
प्रिुख डडजिटल एप यफोनफो के कािण कागि 
का उपयफोग बहुि कि हुआ है। यह अनुिान 
है फक यफोनफो ऐप के िाधयि से खफोले गए 
पूवथि-अनुिफोददि वैयजकिक ऋण (पीएपीएल) 
खािों के परिणािसवरूप ववत्त वरथि 2021-22 
के दौिान लगभग 383 लाख शीट कागि की 
बचि हुई है। इसके अलावा, बैंक के डडजिटल 
चैनल ग्ाहकों कफो प्रफोतसादहि किने के मलए, 
बैंक ग्ीन रिवाडथि परॉइंटस की पेशकश कि िहा 
है, जिसे एसबीआई ग्ीन ्ंड िें के्डडट के मलए 
भुनाया िा सकिा है औि जिससे प्रापि िामश 
का उपयफोग व्रक्षािफोपण, िल संचयन इकाइयों 
की सथापना, बायफो- शौचालय, कफोववड देखभाल 
गतिववरधयाँ आदद िैसी तनिंिििा गतिववरधयों 
िें फकया िाएगा। 

विथििान ववत्त वरथि के दौिान आपके बैंक ने वव्व 
पयाथिविण ददवस, अंिििाषरिीय यफोग ददवस, 
वव्व ि्रदा ददवस एवं अथथि आवि िैसे तनिंिििा 
से संबदध ववमभनन ददवसों का आयफोिन फकया। 
इसके अलावा, पूिे बैंक िें "िरॉय ऑ् रगववगं 
वीक-दान उतसव" िनाया गया, जिसके िाधयि 
से सिाि के हामशए के वगषों के मलए दान 
गतिववरधयों का आयफोिन फकया गया। इसके 

अलावा, किथिचारियों के साथ सकािातिक रूप 
से िुडने के इिादे से, ईएसिी औि एसडीिी 
संबंधी िािलों पि उनहें तनिंिि िागरूक िखने 
के मलए एक ऑनलाइन प्र्नफोत्तिी शुरू की गई। 
इसके अतिरिकि, युवा किथिचारियों के मलए 
उपयुकि रूप से िैयाि फकए गए "साि्थयथि" 
नािक अमभनव एंगेििेंट कायथिक्ि भी प्रािंभ 
शुरू फकया गया, जिसिें भूमिका औि किथिवयों 
के स्ल तनवथिहन िें नैतिक औि पेशेवि िानकों 
के िहतव पि प्रकाश डाला गया। 

उपयुथिकि के अलावा, बैंक ने ववत्तीय साक्षििा 
प्रदान कि, ववत्तीय सिावेशन कफो ववसिारिि 
कि एवं िानव पूंिी के बेहिि प्रबंधन दवािा 
सािुदातयक ववकास की ददशा िें अनेक पहल 
कि िहा है।

V. अिुरंरग्याँ 
एसबतीआई कैवपरल िाकके टस मलमिरेड 
(एसबतीआईकैपस)

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती 
कंपिती का 
िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 
2022 के 

मलए शुदध 
लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
कैवपटल 
िाकके टस 
मलमिटेड 

58.03 100% 620.10

आपके बैंक की 100% सवामितव की अनुरंगी 
एसबीआई कैवपटल िाकके टस मलमिटेड 
(एसबीआईकैपस) भािि का अग्णी देशीय 
तनवेश बैंकि है, िफो शेणी-1 के िचचेंट बैंकि एवं 
रिसचथि एनमलसट के रूप िें भाििीय प्रतिभूति 
औि ववतनिय बफोडथि (सेबी) के साथ पंिीबदध है। 
वरथि 1986 िें सथावपि एसबीआईकैपस अपने 
ग्ाहकों कफो तनवेश बैंफकंग एवं करॉिपफोिेट पिािशती 
सेवाओं से िुडी सभी प्रकाि की सेवाएँ देिा 
है। इन सेवाओं िें परियफोिना पिािशथिन, ऋण 
मसडंडकेशन, संिरचि ऋण तनयफोिन, ववलय औि 
अरधग्हण, तनिी ईजकवटी, पुनिथिचना पिािशथिन, 
िनावग्सि आजसि सिाधान, आईपीओ, 
ए्पीओ, अरधकाि तनगथिि, ऋण एवं हाइत्बड 
पूंिी िुटाना शामिल हैं। एसबीआईकैपस 
सिकाि की परिसंपवत्त िुद्ीकिण यफोिना 
के अनुरूप रियल एसटेट इनवेसटिेंट रिसट 
(आिईआईटी) औि इनफ्ासरिकचि इनवेसटिेंट 
रिसट (आईएनवीआईटी) िैसे नए उतपादों के 
िाधयि से तनरधयाँ िुटाने िें भी शामिल है। 
एसबीआईकैपस जिसका िुखयालय िुंबई िें है, 
के देश भि िें 5 क्षेत्ीय कायाथिलय (अहिदाबाद, 
चेननई, हैदिाबाद, कफोलकािा एवं नई दद्लली) 
िथा 4 पूणथि-सवामितव की अनुरंरगयाँ 
यथा एसबीआईकैप मसकयुरिटीि मलमिटेड, 
एसबीआईकैप वेंचसथि मलमिटेड, एसबीआईकैप 
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रिसटी कंपनी मलमिटेड एवं एसबीआईकैप 
(मसगंापुि) मलमिटेड हैं।  

बलूिबग्ट लीग तामलका के अिुसाि इसे भाित 
उधािकता्ट ऋण -अनिवा्य्ट लीड व्यव््ा िें 
22.6% बाजाि हि्सेदािी के सा् पिला ् ्ाि 
हद्या ग्या िै। 

एकल आधाि पि एसबीआईकैपस ने ववत्त वरथि 
2021 के 573.11 किफोड रुपए की िुलना िें 
ववत्त वरथि 2022 के दौिान 601.66 किफोड रुपए 
का कि पूवथि लाभ दिथि फकया िथा ववत्त वरथि 
2021 के 273.25 किफोड रुपए की िुलना िें 
ववत्त वरथि 2022 के दौिान 339.70 किफोड रुपए 
का कि प्चाि लाभ दिथि फकया। सिेफकि 
आधाि पि इसने वपछले वरथि के 527.10 किफोड 
रुपए की िुलना िें 620.10 किफोड रुपए का 
लाभ किाया है। 

ववत्त वरथि के दौिान कंपनी ने नुिालीगढ़ 
रि्ायनिी के मलए ऋण मसडंडकेशन, दीवान 
हाउमसगं ्ाइनेंमशयल करॉपवोिेशन मलमिटेड 
के मलए ववत्तीय ऋण सिाधान, वडफोदिा 
नगिपामलका तनगि के प्रथि बरॉनड िािी किने, 
भाििीय िीवन बीिा तनगि के प्री-आईपीओ 
पिािशथिन एवं आईपीओ िैसे कई िाककी लेनदेन 
पूिे फकए। 

क. एसबतीआईकैप मस््योरिरीज 
मलमिरेड (एसएसएल) 

एसबीआईकैप मसकयफोरिटीि मलमिटेड 
(एसएसएल) िफो दलाली उदयफोग के अतनवायथि 
पलेयिों िें से एक है, ने खुदिा ग्ाहकों कफो 
प्राथमिक एवं दवविीयक पँूिी बािाि की सुववधा 
देने के मलए अपने परिचालन वरथि 2006 िें शुरू 
फकए औि यह भाििीय सटेट बैंक सिूह का  
बफोफकंग अंग बन गया। 

एसएसएल के 4 िुखय ववभाग हैं यथा रिटेल 
बफोफकंग, रिटेल त्बक्ी, रिटेल परिसंपवत्तयाँ एवं 
रिटेल संववििण िथा इन सभी ववभागों ने 
अपना बहुि ही अचछा प्रदशथिन दशाथिया है। 

बफोफकंग के िािले िें एसएसएल इस सिय 
िफोबाइल एप, वेबसाइट एवं डीलि टमिथिनल 
पि अतयाधुतनक रेिडडगं पलेट्ािषों के िरिए 
26 लाख से अरधक ग्ाहकों कफो सेवाएँ दे िहा 
है। एसएसएल अपने ग्ाहकों कफो ईजकवटी, 
डेरिवेदटवस, मयूचुअल ्ंड एवं िुद्ा िैसे कई 
प्रकाि के उतपाद एवं सेवाएँ देिा है। 

कंपनी बैंक चैनल एवं ओपेन िाकके ट चैनल के 
िाधयि से डडजिटल खािा खफोलने के िरिए 
नए डडिैट खािे प्रापि कि िहा है। रिटेल 
परिसंपवत्तयों के िािले िें एसएसएल भाििीय 
सटेट बैंक का प्रिुख सफोमसिंग अंग है औि बैंक के 
सिग् आवास ऋण एवं ऑटफो ऋण वयवसाय िें 
भी यह यफोगदान दे िहा है। ििबूि आईए्ए 
नेटवकथि  के िरिए मयूचुअल ्ंडों, बरॉनडों, बीिा, 
िाजषरिक गफो्लड बरॉनडों, करॉिपफोिेट ििािामशयों 
आदद के मलए यह वन सटरॉप ि्रिीय पक्ष 
संववििण अंग है। ग्ाहकों कफो इन उतपादों के 

ववक्य/प्रति ववक्य िें सभी अनय वयवसाय 
ववभागों दवािा रिटेल संववििण ववभाग की 
कुशलिापूवथिक सहायिा की िा िही है।

मसिंबि 2021 िें हिने नए “एसबीआई 
मसकयुरिटीि” िफोबाइल एवं वेब रेिडडगं एप शुरू 
फकया औि नवीनिि वेब एवं िफोबाइल रेिडडगं 
पलेट्ािषों कफो सहायिा प्रदान किने के मलए 
हिने बैकएंड रेिडडगं प्रणामलयों की पुनिथिचना 
की है। 

कंपनी कफो ववत्त वरथि 2021 के 207.70 किफोड 
रुपए की िुलना िें ववत्त वरथि 2022 के दौिान 
232.89 किफोड रुपए का तनवल लाभ हुआ। 

ख. एसबतीआईकैप वेंचस्ट मलमिरेड (एसवतीएल)
एसबीआई कैवपटल िाकके टस मलमिटेड की पूणथि 
सवामितव वाली सहायक कंपनी एसबीआईकाईप 
वेंचसथि मलमिटेड (एसवीएल) इस सिय नीव 
्ंड I (नीव) एवं एसवीएल एसएिई ्ंड 
(नीव II) एवं सपेशल ववडंफो ्रॉि ए्फोडथिबल एंड 
मिड इनकि हाउमसगं (एसडब्लयूएएिआईएच) 
्ंड I का प्रबंधन कि िही है। यह कंपनी 
से्ल् रिलायंट इंडडया (एसआिआई) ्ंड 
एवं यूके इंडडया डेवलपिेंट कफो-ऑपिेशन ्ंड 
(यूकेआईडीसीए्) इन दफोनों तनरधयों के मलए 
तनवेश प्रबंधक भी है। 

कि आय वाले आ्ठ िा्यों के आधारिक 
संिचना ववकास िें तनवेश के अरधदेश के साथ 
नीव भाििीय प्रतिभूति ववतनिय बफोडथि दवािा 
पंिीक्र ि शेणी-I की वैकज्लपक तनवेश तनरध 
(एआईए्) है। एसवीएल 63.64 किफोड रुपए 
िफो फक तनरध का 12.61% है, के तनवेश के 
साथ तनरध का सािानय भागीदाि है। 

एसवीएल एसएिई ्ंड भाििीय प्रतिभूति 
ववतनिय बफोडथि दवािा पंिीक्र ि शेणी-I की 
वैकज्लपक तनवेश तनरध (एआईए्) है, जिसिें 
पहली बाि तनवेशकों ने िून 2021 िें 480 
किफोड रुपए का तनवेश फकया था, जिसिें से 
145 किफोड रुपए आहिणीय कापथिस था। तनरध 
िें पहले वरथि िें 127 किफोड रुपए के िीन 
तनवेश फकए गए। 

सपेशल ववडंफो ्रॉि ए्फोडथिबल एंड मिड इनकि 
हाउमसगं (एसडब्लयूएएिआईएच) भाििीय 
प्रतिभूति ववतनिय बफोडथि दवािा पंिीक्र ि शेणी-
II की वैकज्लपक तनवेश तनरध (एआईए्) है, 
जिसिें पहली बाि तनवेशकों ने 6 ददसंबि 2019 
िें 10,037.50 किफोड रुपए का तनवेश फकया, 
जिसके अंिगथिि भािि सिकाि, सावथिितनक क्षेत् 
बैंक एवं संसथाएं तनरध के तनवेशक िहे। इसे बंद 
की गई आवासीय परियफोिनाओं के िािले िें 
लागू की िाने वाली शेर परियफोिना एवं उससे 
िुडे वासिववक अतिरिकि लागि की पहचान 
किने का भी अरधदेश है। भािि सिकाि ने इस 
तनरध िें अतिरिकि 5,000 किफोड रुपए तनवेश 
किने का आ्वासन ददया है। 

10,000 किफोड रुपए के करॉपथिस के साथ सूक्ि, 
लघु एवं िधयि िंत्ालय की ओि से िाषरिीय 

लघु उदयफोग तनगि (एनएसआईसी) दवािा 
एसआिआई तनरध की सथापना अकिूबि 2021 
िें की गई। िाचथि 2022 िक डाटि ्ंडों िें 
3,465 किफोड रुपए के 23 तनवेशों के मलए 
अंतिि अनुिफोदन भी ददया गया है।       

एसवीएल ने ववत्त वरथि 2021 के 79.77 किफोड 
रुपए की िुलना िें ववत्त वरथि 2022 के दौिान 
91.75 किफोड रुपए की कुल आय अजिथिि 
फकया। एसवीएल ने ववत्त वरथि 2021 के 37.04 
किफोड रुपए की िुलना िें ववत्त वरथि 2022 िें 
32.28 किफोड रुपए का तनवल लाभ दिथि फकया। 

ग. एसबतीआईकैप ट््री कंपिती 
मलमिरेड (एसरीसतीएल) 

एसटीसीएल ने 1 अगसि, 2008 से मसकयूरिटी 
रिसटी वयवसाय शुरू फकया। यह इनफ्ा 
परियफोिनाओं एवं बडे एवं िधयि करॉिपफोिेटों 
के मलए उचच िू्लय के ऋण हेिु मसकयूरिटी 
रिसटी सेवाएँ प्रदान किने िें सफक्य है औि 
यह उदयफोग िें नंबि वन मसकयूरिटी रिसटी है। 
ये करॉिपफोिेटों दवािा िािी फकए गए डडबेंचिों/
बरॉनडों के मलए डडबेंचि रिसटी की भूमिका भी 
तनभा िहे हैं। एसटीसीएल शेयि रगिवी रिसटी, 
एसक्ौ रिसटी, वैकज्लपक तनवेश तनरध एवं 
आईएनवीआईटी िैसी अनय संबदध सेवाएँ भी 
दे िहा है। 

एसटीसीएल ने ववत्त वरथि 2021 के 12.98 
किफोड रुपए की िुलना िें ववत्त वरथि 2022 िें 
15.71 किफोड रुपए का तनवल लाभ दिथि फकया। 

साथ ही एसटीसीएल ने “वचुथिअल डाटा रूि 
(वीडीआि)” नािक नया उतपाद बनाया है, िफो 
कलाउड सटफोिेि एवं आसानी से रिरिीव किने की 
सुववधा प्रदान कििा है। 

घ. एसबतीआईकैप (मसगंापुि) 
मलमिरेड (एसएसजतीएल) 

एसएसिीएल एसबीआई कैवपटल िाकके टस 
मलमिटेड की पूणथि सवामितव वाली सहायक 
कंपनी है। इसने ददसंबि 2012 िें कािफोबाि शुरू 
फकया। एसएसिीएल परिचालन कफो सवैजचछक 
रूप से सिापि किने की प्रफक्या िें है। िरॉनीटिी 
एथारिटी ऑ् मसगंापुि (एिएएस) कफो लाइसेंस 
वापस किने की प्रफक्या पूिी की गई है। 

एसबतीआई काड्टस एंड पेिेंटस सवव्टसेज 
मलमिरेड (एसबतीआईसतीपतीएसएल)

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती कंपिती 
का िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 
2022 के 

मलए शुदध 
लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
काडथिस एंड 
पेिेंटस 
सववथिसेि 
मलमिटेड 

652.63 69.20% 1,616
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

एसबीआई काडथिस एंड पेिेंटस सववथिसेि मलमिटेड 
(एसबीआई काडथि) एक गैि-बैंक ववत्तीय कंपनी 
है, िफो वैयजकिक काडथिधािकों औि करॉिपफोिेट 
ग्ाहकों कफो वयापक के्डडट काडथि पफोटथि्फोमलयफो 
प्रदान कििी है, जिसिें आय प्रफो्ाइल औि 
िीवनशैली के अनुसाि सभी प्रिुख काडथिधािकों 
के खंडों कफो शामिल किने वाले करॉिपफोिेट काडथि 
के साथ-साथ िीवनशैली, पुिसकाि, यात्ा औि 
ईंधन एवं बैंफकंग साझेदािी काडथि शामिल हैं। 
इसके पास संभाववि ग्ाहकों से िुडने के मलए 
ववववधीक्र ि ग्ाहक अमभग्हण चैनल िौिूद हैं। 

ववत्ती्य प्रदश्टि (ववत् वर्ट 2022): 
• लाभप्रद परिचालन : 1,616 किफोड रुपए का 

कि प्चाि लाभ, 64% वराथिनुवरथि व्रदरध, 
औसि परिसंपवत्तयों पि 156 आधाि अंकों 
से अरधक 5.4% का वराथिनुवरथि प्रतिलाभ, 
तनयफोजिि परिसंपवत्तयों पि 621 आधाि 
अंकों से अरधक 22.8% का वराथिनुवरथि 
प्रतिलाभ। 

• बािाि दहससेदािी : प्रचमलि काडथि 18.9%, 
वयय 19.2%, लेनदेन 19.8% (्िविी 
2022 िक उपलबध भाििीय रिज़वथि बैंक 
रिपफोटथि के अनुसाि)। 

• बढ़िा पफोटथि्फोमलयफो : प्रचमलि 1.38 किफोड 
काडथि के साथ 16% वराथिनुवरथि व्रदरध, 
186,353 किफोड रुपए के वयय के साथ 
वयय िें 52% वराथिनुवरथि व्रदरध, 31,281 
किफोड रुपए की प्रापय िामशयों के साथ 25% 
वराथिनुवरथि व्रदरध। 

• आजसि गुणवत्ता : सकल अलाभकािी 
आजसियां 2.22%, तनवल अलाभकािी 
आजसियां 0.78%, कुल प्रबंधन परिवयय 
51 किफोड रुपए। 

• सुदृढ़ सीएआि 23.8%, टी-1 21.0% 
पुि्काि एवं िान्यताएँ : 
• के्डडट काडथि शेणी िें सुपि बांड 2021 के 

रूप िें िानयिा।  
• के्डडट काडथि शेणी के अंिगथिि वरथि 2021 के 

मलए िीडसथि डाइिेसट का वव्वसनीय बांड 
का पुिसकाि। 

• आईएसओ 31000 अनुपालन एवं सीओपीसी 
प्रिाणीकिण प्रापि। 

• बैक ऑफ्स ग्ाहक सेवा के मलए सटेवव 
का ििि पुिसकाि िथा ग्ाहक सेवा तनवेश 
शेखणयों पि उतक्र षट प्रतिलाभ के मलए सटेवव 
का कांसय पुिसकाि।

एसबतीआई डतीएफएचआई मलमिरेड 
(एसबतीआई डतीएफएचआई)  

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती कंपिती 
का िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 2022 
के मलए शुदध 
लाभ/ (िानि)

एसबीआई 
डीए्एचआई 
मलमिटेड 

131.52 72.17% 142.06

एसबीआई डीए्एचआई मलमिटेड अखखल 
भाििीय िौिूदगी के साथ सबसे बडा सटैंड 
अलफोन प्राइििी डीलि (पीडी) है। प्राथमिक 
नीलामियों िें बही तनिाथिण प्रफक्या का सिथथिन 
किने एवं सिकािी प्रतिभूतियों िें दवविीयक 
बाज़ािों कफो गहिाई औि ििलिा प्रदान किने के 
मलए यह अरधदेमशि है। सिकािी प्रतिभूतियों के 
अलावा, यह िुद्ा बािाि मलखिों, गैि-सिकािी 
प्रतिभूति ऋण मलखिों का भी वयवसाय 
कििा है। प्राथमिक डीलि के रूप िें इसकी 
वयावसातयक गतिववरधयां भाििीय रिज़वथि बैंक 
दवािा तनयंत्त्ि की िािी है। 

कंपनी ने 31 िाचथि, 2021 के 251.67 किफोड 
रुपए की िुलना िें 31 िाचथि, 2022 कफो 142.06 
किफोड रुपए का तनवल लाभ दिथि फकया। कुल 
िुलन पत् का आकाि 31 िाचथि, 2021 के 
10,013.90 किफोड रुपए की िुलना िें 31 
िाचथि, 2022 कफो 13,079.28 किफोड रुपए िहा। 

एसबतीआई जििल इं््योिेंस कंपिती 
मलमिरेड (एसबतीआईजतीआईसती)

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती 
कंपिती का 
िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 
2022 के 

मलए शुदध 
लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
िनिल 
इं्यफोिेंस 
कंपनी 
मलमिटेड 

151 69.96% 131

एसबीआई िनिल िेिी से बढ़ने वाली तनिी 
िनिल इं्यफोिेंस कंपतनयों िें से एक है, िफो 
बदलिे भािि का अतयंि वव्वसनीय सािानय 
बीिाकिाथि बनने के वविन के साथ-साथ वव्वास 
एवं सुिक्षा की वविासि आगे बढ़ाने के मलए 
प्रतिबदध है। वरथि 2009 िें पजबलक मलमिटेड 
कंपनी के रूप िें सथावपि एसबीआई िनिल 
िूल रूप से भाििीय सटेट बैंक (एसबीआई) 
एवं इं्यफोिेंस आसरेिमलया ग्ुप मलमिटेड की 
अनुरंगी आईएिी इंटिनेशनल प्राइवेट मलमिटेड 
के बीच संयुकि उदयि था। कंपनी की 74% 
दहससेदािी िें से 4% दहससेदािी कफो वरथि 2018 
िें वापस मलया गया। इसके अलावा आईएिी 
िफो पूवथि के संयुकि उदयि का 26% भागीदाि 
था, ने नेवपयन ओपचुथितनटीज़ एलएलपी से 
16.01% एवं हनी वहीट इनवेसटिेंटस मलमिटेड 
से 9.99% दहससा वापस लेकि िाचथि 2020 िें 
पूणथि रूप से बाहि आ गया।

अखखल भाििीय सिि पि एसबीआई िनिल 
की वरथि 2011 की 17 शाखाओं की उपजसथति 
बढ़कि 137 से अरधक हफो गई है। आि की 
िािीख िक कंपनी एक सुदृढ़ बहु-ववििण 
िरॉडल जिसिें बैंकए्युिेंस, एिेंसी, बफोफकंग एवं 
रिटेल डाइिेकट चैनल शामिल हैं, के िरिए 
लगभग 8.7 किफोड ग्ाहकों कफो सेवाएँ प्रदान कि 
िही है। दीघाथिवरध वहनयफोगय िू्लय स्रजिि किने 
के मलए कंपनी ने भािि के प्रिुख आटफोिफोबाइल 
ववतनिाथििाओं एवं बफोकिों के साथ कायथिनीतिक 
ग्ठिफोड भी फकए हैं। 

एसबीआई िनिल िीन प्रिुख ग्ाहक खंडों यथा 
खुदिा खंड, करॉिपफोिेट खंड एवं एसएिई खंड 
कफो सेवाएँ देने पि धयान दे िहा है औि यह 
फकफायिी दिों पि नए ििाने की प्रफक्याओ ं
एवं सेवाओं के साथ भाििीयों की बढ़िी िरूििों 
कफो पूिा किने के मलए पूिी ििह से िैयाि है। 

एसबीआई िनिल ने ववत्त वरथि 2022 िें 4.15% 
बािाि दहससेदािी के साथ 11% व्रदरध दि 
दिथि फकया औि तनिी बीिाकिाथिओं िें इसका 
सथान 7वां िथा सिग् उदयफोग िें 12वां िहा। 
एसबीआई िनिल ने ववत्त वरथि 2022 िें 131 
किफोड रुपए का तनवल लाभ अजिथिि फकया। 

पुि्काि एवं िान्यताएँ : 
• ग्ािीण उपजसथति के मलए इं्यफोिेंस एलटथिस 

दवािा वरथि 2021 का एमशया की सववोतक्र षट 
सािानय बीिा कंपनी पुिसकाि। 

• यूगव ्ाइनेंस पचकेस िैंफकंग िें सािानय 
बीिा के िहि वरथि 2021 के मलए पहला 
सथान। 

• फ्ककी इं्यफोिेंस उदयफोग पुिसकािों के 
अंिगथिि गैि-िीवन बीिा शेणी िें वरथि के 
बीिाकिाथि का पुिसकाि। 

• एनडीटीवी 24*7 की भागीदािी िें िाकसथििेन 
डेली दवािा बीए्एसआई उदयफोग िें 
उतक्र षटिा ददखाने के मलए वरथि 2021 के 
50 अतयंि वव्वसनीय बाणडों िें से एक 
का पुिसकाि। 

• एसएबीईआिए 2021 िें ‘रिसपोंमसबल 
त्बिीनेस ऑ् द ईयि’ का पुिसकाि। 

एसबतीआई गलोबल फै्रस्ट 
मलमिरेड (एसबतीआईजतीएफएल) 

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती 
कंपिती का 
िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 
2022 के 

मलए शुदध 
लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
गलफोबल 
फैकटसथि  
मलमिटेड 

137.79 86.18% 25.26

एसबीआईिीए्एल देशी औि अंिििाषरिीय 
वयापाि के मलए फैकटरिगं सेवाओं का अग्णी 
प्रदािा है। कंपनी की सेवाएँ बही ऋणों िें 
बंद संसाधनों कफो िुकि किने औि आव्यक 
चलतनरध प्रदान किने के मलए एिएसएिई के्षत् 
के ग्ाहकों के मलए ववशेर रूप से उपयुकि हैं। 

कंपनी ने िाचथि 2021 कफो सिापि वरथि के 
18.47 किफोड रुपए की िुलना िें िाचथि 2022 
कफो सिापि वरथि के मलए 25.26 किफोड रुपए 
का कि प्चाि लाभ अजिथिि फकया। कंपनी 
का टनथिओवि िाचथि 2021 कफो सिापि वरथि के 
4,352 किफोड रुपए की िुलना िें िाचथि 2022 
कफो सिापि वरथि के मलए 4,773 किफोड रुपए 
िहा। 
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यह उदयफोग िें िाकके ट लीडि है औि देश िें 
सबसे िेिी से बढ़िे एएिसी िें से एक है। 

 ववत्तीय वरथि 2021- 22 िें, मयूचुअल ्ंड 
सेगिेंट के िहि, इसने औसि उदयफोग व्रदरध 
19.5% की िुलना िें 28.3% की व्रदरध दिथि की 
है। वपछले िीन वरषों िें एसबीआईएफएिएल ने 
उदयफोग औसि 16.1% की िुलना िें 31.6% 
का सीएिीआि  हामसल फकया है, िफो इसकी 
तनिंिििा कफो प्रदमशथिि कििा है। इसके पास 
एक बडा तनवेशक आधाि है, जिसिें 31.50 
लाख नए ्फोमलयफो सदहि 107 लाख से अरधक 
सफक्य तनवेशक ्फोमलयफो हैं। ्ंड हाउस िें 
प्रतयक्ष तनवेशक शेणी के िहि 22.79 लाख 
सफक्य ्फोमलयफो हैं औि संसथागि तनवेशक 
शेणी के िहि 2.1 लाख से अरधक ्फोमलयफो 
हैं, जिसिें 1240 सेवातनव्रवत्त ्ंड शामिल हैं। 
एसबीआईएफएिएल ने 51.6% की प्रिुख 
बािाि दहससेदािी के साथ तनजषक्य ्ंड शेणी 
(ईटीएफ) िें अपनी शीरथि नेि्रतव की जसथति 
बनाए िखी है।

िाचथि 2022 कफो सिापि तििाही के दौिान 
कंपनी की औसि प्रबंधनाधीन आजसियां 
(एएयूएि) ₹6,47,067 किफोड थीं, जिसकी 
बािाि दहससेदािी 16.86% थी, िबफक वपछले 
वरथि की इसी अवरध के दौिान यह क्िश: 
₹5,04,455 किफोड औि 15.71% दिथि की गई 
थी। एकल आधाि पि, एसबीआईएफएिएल ने 
वपछले वरथि अजिथिि 862.76 किफोड की िुलना 
िें इस वरथि के दौिान 1070.65 किफोड का कि 
प्चाि लाभ (पीएटी) अजिथिि फकया है।

कंपनी की िरॉिीशस िें एक पूणथि सवामितव 
वाली ववदेशी सहायक कंपनी, एसबीआई ्ंडस 
िैनेििेंट (इंटिनेशनल) प्राइवेट मलमिटेड 
है, िफो अपिटीय ्ंड का प्रबंधन कििी है। 
एसबीआईएफएिएल वैकज्लपक तनवेश कफोर 
(एआईएफ) का प्रबंधन भी कििी है औि अपने 
घिेलू वयवसाय के दहससे के रूप िें संसथानों 
औि वयजकियों कफो पफोटथि्फोमलयफो प्रबंधन सेवाएँ 
(पीएिएस) प्रदान कििी है।

एसबतीआई पेिेंर सवव्टसेज़ प्राइवेर 
मलमिरेड (एसबतीआई पेिेंटस) 

(रुपए किफोड िें)

अिुरंगती 
कंपिती का 
िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 2022 
के मलए 

शुदध लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
पेिेंटस

4.50 74% 142.36

एसबीआई वयापािी अरधग्हण वयवसाय के मलए 
एक ववशेर संयुकि उदयि अथाथिि एसबीआई 
पेिेंट सववथिसेज़ प्राइवेट मलमिटेड (एसबीआई 
पेिेंटस सथावपि किने वाला पहला सावथिितनक 
क्षेत् का बैंक है औि कंपनी िें 74% दहससेदािी 

िाचथि 2021 कफो सिापि वपछले वरथि के 982 
किफोड रुपए की िुलना िें िाचथि 2022 कफो 
सिापि वरथि के मलए टीआिईडी िें टनथिओवि 
1,737 किफोड रुपए िहा।  

एसबतीआई लाइफ इं््योिेंस कंपिती 
मलमिरेड (एसबतीआई लाइफ)

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती 
कंपिती का 
िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 2022 
के मलए 

शुदध लाभ/
(िानि)

एसबीआई 
लाइ् 
इं्यफोिेंस 
कंपनी 
मलमिटेड.

555 55.48 1506

एसबीआई लाइ् के पास एक ववसि्रि 
बैंकए्यफोिेंस चैनल सदहि एक बहु-चैनल 
ववििण नेटवकथि  है, जिसिें भािि िें सबसे बड े
बैंकए्यफोिेंस भागीदाि के रूप िें भाििीय सटेट 
बैंक, एक वयापक एवं उतपादक वयजकिगि 
एिेंट नेटवकथि , जिसिें 31 िाचथि, 2022 िक 
146,057 एिेंटों के साथ ही अनय ववििण 
चैनल, जिसिें प्रतयक्ष त्बक्ी िथा करॉिपफोिेट 
एिेंटों, दलालों, बीिा ववपणन ्िषों औि अनय 
त्बचौमलयों के िाधयि से त्बक्ी शामिल है।

कंपिती िे 31 िाच्ट, 2022 को सिापत अवरध 
िें निजती बतीिा कता्टओं के बतीच व्यश्तगत िए 
व्यवसा्य’ प्रतीमि्यि, व्यश्तगत िेरेड प्रतीमि्यि, 
कुल िेरेड प्रतीमि्यि औि कुल िए व्यवसा्य 
प्रतीमि्यि िें अग् ््ाि के सा् अपिे बाजाि 
िेततृव को साबबत कक्या िै। ववत्त वरथि 2022 
के दौिान, 19.2 लाख से अरधक वयजकिगि 
नई परॉमलमसयाँ िािी की गईं। 952 कायाथिलयों 
के अपने नेटवकथि  के िाधयि से वयापक पहंुच 
का लाभ उ्ठािे हुए, एसबीआई लाइ् ने 
वयवजसथि रूप से बडे ग्ािीण क्षेत्ों कफो बीिा 
पहंुच के िहि लाया है।

कंपनी ने 12.9% की उदयफोग व्रदरध की िुलना 
िें कुल नए त्बिनेस प्रीमियि (एनबीपी) िें 
23.4 ्ीसदी की व्रदरध दिथि की है। 31 िाचथि 
2022 िक सभी तनिी कंपतनयों के बीच कुल 
नए त्बिनेस प्रीमियि (एनबीपी) िें एसबीआई 
लाइ् की बािाि दहससेदािी 22.0% है। 31 
िाचथि 2022 कफो सिापि अवरध के मलए कंपनी 
का कुल नया त्बिनेस प्रीमियि 25,457 किफोड 
रुपए है। 31 िाचथि 2022 कफो सिापि अवरध के 
मलए वयजकिगि नया त्बिनेस 16,501 किफोड 
है, औि सिूह नया त्बिनेस प्रीमियि 8,958 
किफोड है।

एसबीआई लाइ् ने ववत्त वरथि 2021 िें 1,456 
किफोड रुपए के कि प्चाि लाभ (पीएटी) की 
िुलना िें ववत्त वरथि 2022 िें 1,506 किफोड रुपए 
का पीएटी दिथि फकया है। कंपनी की प्रबंधनाधीन 
आजसि यां (एयूएि) ₹2.6 दरिमलयन के आंकड े
कफो पाि कि गईं औि 31 िाचथि 2021 कफो 
2,20,871 किफोड की िुलना िें 21% की व्रदरध 
के साथ 31 िाचथि 2022 कफो यह 2,67,409 
किफोड रुपए दिथि की गईं।

ववत्त वरथि 2022 के मलए, भाििीय एंबेडेड वै्लयू 
(आईईवी) 39,625 किफोड है, ववत्त वरथि 2022 
के मलए नए त्बिनेस का िू्लय (वीओएनबी) 
3,704 किफोड है। वीओएनबी िाजिथिन 25.9% 
िहा।

पुि्काि एवं समिाि:
• 20वें आउटलुक िनी अवाडथिस 2021 िें 

‘लाइ् इं्यफोिेंस िें कसटिि ओरिएंटेशन’ 
के मलए एडडटसथि चवाइस अवाडथिस िें ‘सवणथि’

• एि-कनेकट लाइ् िफोबाइल एजपलकेशन 
के मलए डडजिटल िाकके दटगं एकसीलेंस इन 
टेकनफोलरॉिी के मलए डीआईिीआईएकसएकस 
अवाडथिस 2021 िें ‘गफो्लड’ ऑनि’

• गफो्लडन पीकरॉक अवाडथिस दवािा ‘गफो्लडन 
पीकरॉक नेशनल रेितनगं अवाडथि’ (िीपीएनटीए)

• एकीक्र ि सवास्थय औि क्लयाण परिरद 
(आईएचडब्लयूसी) दवािा ‘ग्ािीण सवास्थय 
पहल’ शेणी के िहि “कांसय” पुिसकाि

• फ्ककी बीिा उदयफोग पुिसकाि 2021 िें 
“वरथि का बीिाकिाथि – लाइ् शेणी”

• बैंफकंग फं्दटयसथि दवािा इं्यफोिनेकसट अवाडथिस 
िें सवथिशेष्ठ सीएसआि पहल”

• बैंफकंग फं्दटयसथि दवािा इं्यफोिनेकसट अवाडथिस 
िें “सवथिशेष्ठ िानव संसाधन पहल”

• बैंफकंग फं्दटयसथि दवािा इं्यफोिनेकसट अवाडथिस 
िें “सवथिशेष्ठ िफोखखि प्रबंधन वयवहाि”

एसबतीआई फंडस िैिेजिेंर 
मलमिरेस (एसबतीआईएफएिएल)

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती कंपिती 
का िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 2022 
के मलए 

शुदध लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
्ंडस िैनेििेंट 
मलमिटेस

31.50 62.59 1070.65

एसबीआई ् ं डस िैनेििेंट मलमिटेड (जिसे पहले 
एसबीआई ्ंडस िैनेििेंट प्राइवेट मलमिटेड के 
नाि से िाना िािा था) एसबीआई मयूचुअल 
्ंड की एसेट िैनेििेंट कंपनी (एएिसी) है। 
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

िखिा है। कंपनी का उददे्य देश के सभी 
भौगफोमलक क्षेत्ों िें एक अतयाधुतनक सवीक्र ति 
पारिजसथतिकी िंत् बनाना है िथा वयापारियों 
कफो ववमभनन सवरूप िें डडजिटल रूप से भुगिान 
सवीकाि किने िें सक्षि बनाना है।

एसबीआई पेिेंटस देश के सबसे बड े
अरधग्हणकिाथिओं िें से एक है, जिसके पास 
31 िाचथि, 2022 के ददन ववमभनन भौगफोमलक 
क्षेत्ों (दटयि 1 से दटयि 6) िें 2.45 मिमलयन 
से अरधक वयापािी भुगिान सवीक्र ति टच 
परॉइंटस औि 9.24 लाख से अरधक पीओएस 
िशीनें हैं। ववत्तीय वरथि के दौिान, कंपनी ने 
यफोनफो एसबीआई िचचेंट एजपलकेशन (एक सरॉफट 
पीओएस सिाधान) के िाधयि से टीकाकिण 
औि छात्व्रवत्त के भुगिान के मलए सवीक्र ति 
शुरू की है। िचचेंट ऑनबफोडडिंग के मलए िौिूदा 
चैनलों के अलावा, कंपनी ने पूिे भािि िें 
अपनी पहंुच बढ़ाने के मलए िहतवपूणथि भुगिान 
सुववधाकिाथिओं के साथ साझेदािी किना शुरू 
फकया है।

एसबतीआई पेंशि फंडस प्राइवेर मलमिरेड 
(एसबतीआईपतीएफपतीएल)

(रुपए किफोड िें)

अिुरंगती 
कंपिती का 
िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 2022 
के मलए 

शुदध लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
पेंशन ्ंडस 
प्राइवेट 
मलमिटेड. *

18 92.52% 51.98

*कंपनी िें एसबीआई कैपटल िाकके टस मलमिटेड िथा 
एसबीआई ्ंडस िैनेििेंट मलमिटेड प्रतयेक की 20% 
इजकवटी दहससेदािी है। 

एसबीआईपीए्पीएल कें द् सिकाि (सशसत् 
बलों कफो छफोडकि) औि िा्य सिकाि के 
किथिचारियों के मलए एनपीएस के िहि पेंशन 
्ंड के प्रबंधन के मलए पीए्आिडीए दवािा 
तनयुकि िीन पेंशन ्ंड प्रबंधकों िें से एक है, 
औि तनिी क्षेत् के िहि पेंशन ्ंड के प्रबंधन 
के मलए तनयुकि साि पेंशन ्ंड प्रबंधकों िें 
से एक है। .

31 िाचथि 2022 कफो कंपनी की कुल प्रबंधनाधीन 
आजसियां (एयूएि) 2,82,476 किफोड (26.89% 
की वावरथिक व्रदरध) है। कंपनी 38.35% 
की बािाि दहससेदािी के साथ प्रबंधनाधीन 
आजसि यों (एयूएि) के संदभथि िें पेंशन तन रध 
प्रबंधकों (पीएफएि) के बीच सबसे आगे की 
जसथति िें है।

01.04.2021 से पीए्आिडीए दवािा तनवेश 
प्रबंधन शु्लक िें व्रदरध के कािण कंपनी ने 
ववत्त वरथि 2021-22 िें अब िक का सबसे 
अरधक 51.98 किफोड रुपए का कि प्चाि 
लाभ (पीएटी) अजिथिि फकया है।

एसबतीआई एसजती गलोबल से््यूरिरीज़ 
सवव्टसेस प्राइवेर मलमिरेड (एसबतीआई-
एसजती)

(रुपए किफोड िें)
अिुरंगती 
कंपिती का 
िाि 

्वामितव 
(एसबतीआई 

हित) 

्वामितव % िाच्ट 2022 
के मलए 

शुदध लाभ/ 
(िानि)

एसबीआई 
एसिी 
गलफोबल 
सेकयूरिटीज़ 
सववथिसेस 
प्राइवेट 
मलमिटेड.

52 65% 100.19

एसबीआई-एसिी, भाििीय सटेट बैंक िथा 
सफोसाइटी िनिल के बीच का एक संयुकि 
उदयि है, जिसिें भाििीय सटेट बैंक की 65% 
दहससेदािी है। 2010 िें वाखणज्यक संचालन 
शुरू किने वाले एसबीआई-एसिी की सथापना 
एसबीआई सिूह दवािा अपने प्रीमियि ग्ाहकों 
कफो प्रदान की िाने वाली प्रिुख ववत्तीय 
सहायिाओं के सिूह कफो पूिा कि  उचच 
गुणवत्ता वाली अमभिक्षा औि तनरध प्रशासन 
सेवाएं प्रदान किने के मलए फकया गया है। 

31.03.2022 कफो एसेट अंडि कसटडी (एयूसी) 
के 12,70,299 किफोड रुपए है, िबफक 
31.03.2022 कफो प्रबंधनाधीन आजसि (एयूएि) 
8,99,880 किफोड रुपए है। कंपनी का शुदध 
लाभ ववत्त वरथि 2021 के 87.02 किफोड रुपए 
की िुलना िें ववत्त वरथि 2022 के मलए 100.19 
किफोड रुपए है।

एसबीआई-एसिी कफो क्रॉस बरॉडथिि कलाइंट 
केटेगिी- 2021 िें "बेसट सब-कसटफोडडयन" के 
रूप िें आँका गया है, साथ ही डफोिेजसटक 
कलाइंट केटेगिी िें नंबि 2 आँका गया है। 
गलफोबल कसटफोडडयन पत्त्का के एिेंट बैंकों 
व इिजििंग िाकके ट सवके-2021 के अनुसाि 
एसबीआई-एसिी कफो भािि िें सवथिशेष्ठ ्ंड 
एडमिनीसरेिटि एवं गलफोबल आउटपिफरॉिथिि का 
दिाथि ददया गया है।

एसबतीआई फाउंडेशि
कंपनी अरधतनयि (2013) की धािा VIII की 
कंपनी के िहि भाििीय सटेट बैंक दवािा वरथि 
2015 िें एसबीआई ्ाउंडशेन की सथापना की 
गई, जिसका उददे्य है एसबीआई एवं उनके 
अनरुरंगयों दवािा करॉिपफोिेट सािाजिक दातयतवों 
से िडु ेकायषों पि यफोिनाबदध ििीके से धयान 
कें दद्ि किना। 

एसबीआई ्ाउंडशेन के िाधयि से आपका 
बैंक एक सिावेशी, दटकाऊ औि आतितनभथिि 
पारिजसथतिकी ितं् बनाकि देश के सािाजिक-
आरथथिक ववकास िें एक आदशथि बदलाव कि िहा 
है, जिसके िाधयि से देश भि के हामशए पि 
िहने वाले औि वंरचि सिुदाय के लफोग क्षते्, 
धिथि, िाति, पंथ या मलगं के आधाि पि त्बना 
फकसी भेदभाव के सवसथ औि सि्रदध िीवन िी 

सकि ेहैं। ववत्त वरथि 2021-22 के मलए, वरथि के 
दौिान 168.09 किफोड रुपए के बिट की कुल 
105 परियफोिनाएं ससंवीक्र ि की गई। 

कोववड-19 प्रनतकरि्या 
ववत्त वरथि 2021-22 के दौिान, एसबीआई ् ाउंडशेन 
ने कफोववड देखभाल कें द्ों/आईसीय ू सवुवधाओ,ं 
िीनफोि सीकवेंमसगं, सवास्थय बुतनयादी ढांचे के 
उननयन, गिै-सिकािी सगं्ठनों के साथ साझदेािी 
िें पहल औि यूपीआई आधारिि प्रीपेड टीकाकिण 
वाउचि, टीकाकिण के प्रति दहचफकचाहट हटाने 
आदद िसैी ववमभनन कफोववड-19 िाहि पहलों कफो 
बढ़ावा देने के मलए 99.37 किफोड रुपए की 62 
परियफोिनाओ ंकफो िंििूी दी है। 

आईसीयू बेड, ऑकसीिनेटेड बेड, कफोववड-19 
देखभाल कें द्ों, आइसफोलेशन कें द्ों की सथापना 
के मलए कई पहल फकए गए। 550 ऑकसीज़न 
मसलेंडिों एवं 84 ऑकसीज़न कानसेरेिटिोंके साथ 
6 ऑकसीज़न िनिेशन सयंंत्ों की सथापना की 
गई। कफोववड की सभंाववि िीसिी लहि का सािना 
किने के मलए क्षते् िें सवास्थय आधारिक सिंचना 
िें सधुाि किने औि उसे ििबिू किने के मलए 
115 बेड के मलए ऑकसीज़न आपतूिथि के साथ 
डरॉ हेगडवेाि चरैिटबल असपिाल िें ओजसकिन 
पाईपलाइन एकसटेंशन (2000 एलपीएि) एवं 
ऑकसीज़न तनगिानी प्रणाली सथावपि की गई।     

्वा्र्य देखभाल के प्रिुख का्य्टरिि  
अंअंग दान, िफोबाइल िेडडकल यूतनट, नयूजकलक 
एमसड प्रवधथिन पिीक्षण, बलड बैंक िें एस्ेरिस 
िशीन, भ्रूण हृदय असािानयिा के मलए ईसीिी 
िांच, ्ीटल सिथििी औि नयूिफो पुनवाथिस कें द् 
िैसी ववमभनन सवास्थय देखभाल पहल की गई।

प्रोजे्र रगफर िोप, रगफर लाइफ : इस परियफोिना 
के िरिए िफोहन ्ाउंडशेन के साथ भागीदािी िें 
िखणपिु, कनाथिटक, चडंीगढ़ (सघं शामसि प्रदेश), 
आधं्र प्रदेश एवं िहािाषरि िें अगं वव्लिा वाले 
िफोरगयों के मलए सहायिा सिहू कफो बढ़ावा देकि 
िथा नागरिकों िें िागरूकिा बढ़ाकि एवं प्रतिज्ञा 
ज्ञ लेकि अगं दान हे्लपलाइन, सवास्थय देखभाल 
कमिथियों के प्रमशक्षण, अगं दान कायथिक्ि कफो 
सदुृढ़ बनाने के िरिए ि्रि दािाओ ंसे एसबीआई 
्ाउंडशेन भािि िें अगं दान की दि िें सधुाि 
किना चाहिा है। 

प्रोजे्र एिएरी : नयूजकलक एमसड एंपलीफ्केशन 
टेजसटंग (एनएटी) की सथापना की गई है। 
लगभग 50,000 कैं सि िफोरगयों के मलए बलड 
रिांसफ़यशून सिुक्षा बढ़ाने हेि ु 30 से 35,000 
िकि दािाओ ंके सैंपलों का पिीक्षण किने मलए 
टाटा िेिफोरियल कें द् दवािा सचंामलि िुबंई के 
टाटा िेिफोरियल असपिाल िें प्रगि बलड टेजसटंग 
िकनीक शरुू किना इसका उददे्य है। इससे 
िफोरगयों के मलए बलड रिांसफयशून सिुक्क्षि हफोगा, 
रिांसफयशून रिांसमिटेड इन्ेकशन (टीटीआई) के 
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कािण रुगणिा अथवा ि्रतय ु कि हफोगी औि 
विथििान एमलसा पदधति की िलुना िें एनएटी 
दवािा पिीक्क्षि बलड सैंपलों िें टीटीआई की 
पहचान किने की दि बढे़गी। 

हामशए पि िहने वाले लफोगों की िरूििों कफो 
धयान िें िखि ेहुए एसबीआई ्ाउंडशेन हिािे 
सिदुायों कफो प्रभाववि किने वाली िहतवपणूथि 
सिसयाओ ंका सिाधान किने के मलए ववमभनन 
ववरयगि क्षते्ों की परियफोिनाएं शुरू की है। 

एसबतीआई ्ूय् फॉि इंडड्या फेलोमशप 
एसबीआई यूथ ्रॉि इंडडया ्ेलफोमशप 13 िहीने 
का ्ैलफोमशप कायथिक्ि है, िफो भािि के शहिी 
क्षेत्ों के प्रतिभाशाली युवाओं कफो हिािे ग्ािीण 
सिुदाय के लफोगों के संघरथि एवं उनकी अपेक्षाओ ं
की पूति थि िें उनके साथ हाथ मिलाने का िंच 
प्रदान कििा है। ििीनी सिि के हिािे साझेदाि 
गैि-सिकािी संग्ठन, ग्ािीण सिसयाओं के 
सिाधान हेिु भी अथथिपूणथि परियफोिनाओं के 
चयन िें ग्ािीणों के साथ िुडने की इस यात्ा 
कफो सुगि बनािे है। वरथि 2022-23 अथाथिि 
10वे बैच के फेलफो के मलए आवेदन की प्रफक्या 
4 िाचथि 2022 कफो शुरू हफो गई है। 9वी बैच 
(2021-22) के 74 फेलफो दवािा देश के 15 
िा्यों िें कायाथिनवयन हेिु अपनी ग्ािीण 
परियफोिना पूिी कि ली गई है। 

एसबतीआई ग्ाि सेवा का्य्टरिि: अगसि 2017 
िें शुरू फकया गया “एसबीआई ग्ाि सेवा” 
एसबीआई ्ाउंडशेन का एक प्रिुख कायथिक्ि है, 
जिसका उददे्य दत्तक गांवों िें डडजिटलीकिण, 
गुणवत्तापूणथि मशक्षा कफो बढ़ावा देने, प्राथमिक 
सवास्थय सेवाओं िें सुधाि िैसे सिग् एवं 
दटकाऊ ग्ािीण ववकास किना है। ववत्त वरथि के 
दौिान एसबीआई ्ाउंडशेन ने पाँच िा्यों यथा 
आंध्र प्रदेश, छत्तीसगढ़, िधय प्रदेश, ओडडशा एवं 
िािसथान के नीति आयफोग के आकांक्षी जिलों 
िें से 25 नए गांवों कफो गफोद लेकि एसबीआई 
ग्ाि सेवा कायथिक्ि के िीसिे चिण कफो शुरू 
कि ग्ाि सेवा कायथिक्ि के अंिगथिि 5 औि 
परियफोिनों के मलए िंिूिी दी है। इसके साथ 
एसबीआई ्ाउंडशेन ने एसबीआई ग्ाि सेवा 
कायथिक्ि के अंिगथिि 100 गांवों कफो गफोद लेने 
संबंधी िील के पतथि कफो पाि फकया है। इस 
कायथिक्ि ने अभी िक 16 िा्यों के 100 गांवों 
के 20322 परिवािों एवं 1,13,010 लाभारथथियों 
कफो प्रभाववि फकया है।         

भाििीय सटेट बैंक ग्ाि सेवा कायथिक्ि ने 
वपछले पांच वरषों िें इन गफोद मलए गए गांवों 
कफो धीिे-धीिे संबंरधि सथानों पि िरॉडल ववलेि 
कलसटि िें बदल ददया है। ये कायथिक्ि वांतछि 
वयवहाि परिविथिन औि सािुदातयक भागीदािी 
कफो भी सािने लाने िें सक्षि िहा है। संक्षेप िें, 
ग्ाि सेवा कायथिक्ि के िाधयि से, एसबीआई 
्ाउंडशेन िहातिा गांधी के ग्ाि सविाि के 

सीएसआईआि सीसीएिबी 
के साथ साझेदािी िें, 
एसबीआई ्ाउंडेशन ने 
िीनफोमिकस -तनदकेमशि 
िहािािी िफोकथाि के 
मलए उतक्र षटिा कें द् की 
सथापना की गई है। 
भाििीय सटेट बैंक के 
अधयक्ष शी ददनेश खािा ने 
सीएसआईआि सीसीएिबी 
के तनदेशक डरॉ ववनय 
कुिाि नंदीकूिी कफो नौ 
किफोड चौिानवे लाख दस 
हिाि रुपए का चेक सौंपा।

सािाजिक उदयमििा उन 
ववरयगि क्षेत्ों िें से एक 
है जिस पि एसबीआई 
यूथ ्रॉि इंडडया ्ेलफोमशप 
काि कििा है। इस वरथि, 
ववमभनन उदयि वपरुल - िफो 
उत्तिाखंड की िदहलाओं के 
मलए आिीववका के अवसि 
पैदा किने पि कें दद्ि हैं, या 
ग्ािीण िमिलनाडु िें जसथि 
िधुिकखी पालन उदयि 
िैसे कुछ नाि ्ैलफोमशप 
के दौिान उभिे। यहां 
वाईएफआई सारथयों की एक 
िसवीि है िफो अपने उतपादों 
का प्रदशथिन कि िहीं  है।

प्रफोिेकट एनएटी, कैं सि 
िफोरगयों के मलए एक 
पहल का उदघाटन 
िाननीय शी ददनेश खािा, 
अधयक्ष, एसबीआई ने 
टाटा िेिफोरियल सेंटि के 
साथ साझेदािी िें औि 
एसबीआई डीए्एचआई 
के सहयफोग से फकया। 
यहां दाईं ओि डरॉ. 
आि.ए. बडवे, तनदेशक, 
टाटा िेिफोरियल सेंटि, 
शी ददनेश कुिाि खािा, 
अधयक्ष, एसबीआई से 
चेक प्रापि कििे हुए 
ददखाई दे िहे हैं।
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

दशथिन के अनुरूप आतितनभथिि (आति तनभथिि) 
गांवों के तनिाथिण की ददशा िें काि कि िहा 
है। ववत्तीय वरथि 2021-22 के दौिान, िद्ास 
सकूल ऑ् सफोशल वकथि  (एिएसएसडब्लयू), 
चेननई दवािा कायथिक्ि के प्रभाव का िू्लयांकन 
किवाया गया औि वयापक कायथिनीति, प्रभावी 
कायाथिनवयन, तनवेश पि सािाजिक प्रतिलाभ 
(एसआिओआई) औि कायथिक्ि की जसथििा 
संबंधी पहलुओं की दृजषट से उनहोंने इस कायथिक्ि 
कफो का्ी उचच दिाथि ददया है। कायथिक्ि कफो 
ववमभनन िंचों, िीडडया औि अनय लफोगों से 
प्रशंसा औि पुिसकाि भी प्रापि हुए हैं। देश के 
16 िा्यों िें एक प्रभावशाली उपजसथति के 
साथ, ग्ाि सेवा कायथिक्ि ने हामशए के सिुदायों 
के उतथान के मलए एसबीआई ्ाउंडशेन की 
प्रतिबदधिा की पुजषट की है, जिससे ग्ािीण 
भािि के बैंक हफोने की एसबीआई की लंबे सिय 
से चली आ िही वविासि कफो िािी िखा गया है।

एसबतीआई संजतीविती- श्लनिक ऑि विीलस: 
एसबीआई ्ाउंडेशन दवािा ववत्त वरथि 2016-
17 के दौिान दक्क्षण मसजककि के ग्ािीण 
सिुदायों कफो प्राथमिक सवास्थय सेवाएं प्रदान 
किने के मलए एक िफोबाइल िेडडकल यूतनट 
'एसबीआई संिीवनी- जकलतनक ऑन वही्लस' 
आिंभ की गई थी। इस परियफोिना के कािण 
दिूसथ गांवों िें डफोिसटेप रचफकतसा सेवाएं प्रदान 
किके सिुदायों के िीवन की गुणवत्ता िें सुधाि 
हुआ है। 

विथििान ववत्त वरथि के दौिान, कफोववड -19 िहािािी 
के कािण सवास्थय देखभाल िें विथििान संकट 
कफो धयान िें िखिे हुए, एसबीआई ्ाउंडेशन 
ने 250 दिूदिाि के गांवों िें 2 लाख से 
अरधक लाभारथथियों की अनुिातनि पहंुच के 
साथ 10 िा्यों यथा अरुणाचल प्रदेश, त्बहाि, 
छत्तीसगढ़, हरियाणा, कनाथिटक, िधय प्रदेश, 
मििफोिि, नागालैंड, िेलंगाना औि उत्तिाखंड िें 
परियफोिना कफो बढ़ाया है। परियफोिना के मलए 
सिुदायों का अचछा प्रतिसाद मिला है औि 
सथानीय सवास्थय ववभाग भी इस पहल का 
सिथथिन कि िहे हैं।

हदव्यांग व्यश्त्यों के मलए उतकृषरता कें द् 
(सतीओई):  
2017 िें सथावपि ददवयांग वयजकियों के मलए 
उतक्र षटिा कें द् िखुय रूप से एक िहतवपणूथि 
औि िापने यफोगय  सुधाि किने के मलए 
कौशल व्रदरध के िाधयि से ददवयांगिनों कफो 
सशकि बनाने पि काि कििा है। सीओई ने 
651 ददवयांग किथिचारियों के मलए 27 ववशरे 
ऑनलाइन प्रमशक्षण कायथिक्ि (एक सपिाह 
की अवरध के) आयफोजिि फकए, जिनिें से 24 
कायथिक्ि 599 एसबीआई ददवयांग किथिचारियों 
के मलए िहे। िलेगंाना ग्ािीण बैंक एवं इंडडयन 

एसबीआई ्ाउंडेशन की 
अग्णी पहल द सेंटि 
्रॉि एजकसलेंस ्रॉि 
पीडब्लयूडी (ददवयांग 
वयजकि) ने देशभि के 
ददवयांग कलाकािों औि 
अदाकािों के एक सिूह: 
'द उडान इंटिटेनिेंट 
ग्ुप' के िाधयि से एक 
सांसक्र तिक कायथिक्ि 
का आयफोिन फकया। 

एसबीआई के अधयक्ष 
शी ददनेश कुिाि खािा 
ने एसबीआई संिीवनी- 
जकलतनक ऑन वही्लस 
कफो एसबीआई, एसबीआई 
िनिल औि एसबीआई 
्ाउंडेशन के वरिष्ठ 
अरधकारियों की उपजसथति 
िें हिी झंडी ददखाई।

िेलंगाना िें एसबीआई 
ग्ाि सेवाकें द् की शुरुआि
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ओविसीि बैंक के 52 ददवयांग अरधकारियों के 
मलए 5 ददनों की अवरध के िीन  ऑनलाइन 
प्रमशक्षण कायथिक्ि आयफोजिि फकए गए। आधं्र 
प्रदेश ग्ािीण ववकास बैंक के दृषटीबारधि 61 
अरधकारियों के मलए 5 ददनों की अवरध के 
दफो ऑ्लाइन प्रमशक्षण कायथिक्ि आयफोजिि 
फकए गए। इस कायथिक्ि का प्राथमिक धयान 
ददवयांग वयजकियों के अरधकािों की वकालि 
किने, िागरूकिा स्रजिि किने  औि ददवयांगों 
की सलुभ िरूििों कफो पिूा किने पि िहा। अभी 
िक, सीओई ने छह वेत्बनाि आयफोजिि फकए 
हैं, जिसिें सावथिितनक क्षते् के बैंकों के 168 
प्रतिभारगयों ने भाग मलया। यतूनयन बैंक ऑ् 
इंडडया के 140 िानव ससंाधन अरधकारियों के 
मलए 4 िागरूकिा कायथिक्ि आयफोजिि फकए गए 
हैं। ववत्त वरथि 2022 िें, सीओई ने ववकलांगिा 
के क्षते् पि धयान देि ेहुए 1.00 किफोड रुपए की 
परियफोिना लागि की “टेकटफोतनक ग्ांड चलैेंि ् रॉि 
एमसजसटव टेकनरॉलिी सटाटथि अपस” परियफोिना 
सदहि 9.36 किफोड रुपए की कुल ििंिूी के साथ 
8 परियफोिनाओ ंके मलए ससंवीक्र ति प्रदान की।    

हदव्यांग लोगों के पुिवा्टस उपचाि (पतीडबल्ूयडती) 
- 7,000 पुनवाथिस सत्ों, िजसिषक घाव की चफोट 
(टीबीआई) के संकट के बािे िें िनिा कफो 
मशक्क्षि किने के मलए रचफकतसा ववशरेज्ञों के 
साथ प्रतयक्ष पिािशथिन सत्ों एवं िागरूकिा 
कायथिक्िों के िाधयि से िजसिषक घाव औि 
िीढ़ की हडडी संबंधी चफोटों से पीडडि 2,000 
ददवयांगों के मलए पुनवाथिस सेवाओ ंका सिथथिन 
किने की एक पहल। 

डॉ. एस आि चंद्शखेि इं्रीट्यूर ऑफ ्पतीच 
एंड हि्यरिगं की िदैानिक सेवाओ ंका उनि्यि: 
एसबीआई ्ाउंडशेन ने बेंगलुरु की "डरॉ एस आि 
चंद्शखेि इंसटीटयूट ऑ् सपीच एंड दहयरिगं 
की नैदातनक सेवाओ ंका उननयन" परियफोिना 
की सहायिा किने के मलए बेंगलुरु सपीच एंड 
दहयरिगं रिसट के साथ भागीदािी की है, िाफक 
संसथान बािचीि, शवण, भारा औि संपे्ररण 
संबंधी ववकाि वाले वयजकियों कफो नदैातनक 
सेवाएं प्रदान कि सके। इस परियफोिना से 
बेंगलुरु शहिी क्षेत् के आरथथिक रूप से वपछड ेऔि 
ग्ािीण क्षेत्ों के 4700 से अरधक लाभारथथियों कफो 
लाभ हफोगा। 

्कूल फॉि पोरेंमश्यल एडवांसिेंर एंड 
रि्रोिेशि ऑफ कॉशनफडेंस (्पाक्ट  इंडड्या) - 
एसबीआईएफ ने लखनऊ के सिकािी प्राथमिक 
सकूलों िें सिावेशी मशक्षा सुतनज्चि किने के 
मलए एसपीएआिसी इंडडया के साथ भागीदािी 
की है। 20 प्राथमिक सकूलों कफो ददवयांग बचचों 
(सीडब्लयूडी) के सिावेशी सकूलों के रूप िें 
ववकमसि किना, क्षििा तनिाथिण किना, सिथथिन 
किना औि 2 साल की अवरध के मलए संबदध 
दहिधािकों कफो संवेदनशील बनाना इस कायथिक्ि 
का उददे्य है। 

का्य्टरिि: सीओई ने गलफोबल एकसेमसत्बमलटी 
एवेिनेस ड े (िीएएडी), अिंििाषरिीय ददवयांग 

ददवस (आईडीपीडी) औि वव्व बेली ददवस 
िनाया।

मशषिा का्य्टरिि 
प्रािंमभक भारा मशक्षण कायथिक्ि, लददाख के 
ववदयालयों एवं अगंनवाडडयों का रूपांििण, वेब 
आधारिि साक्षििा परियफोिना, खान अकादिी के 
साथ गखणि मशक्षा, टफोय बैंक, ववदयालय परिसिों 
के िरिए प्रभावी अमभशासन, मिनी ववज्ञान कें द्ों 
की सथापना, मिडल सकूल गे्डों िें गुणवत्तापूणथि 
मशक्षा, अधयापकों एवं मशक्षा दहिधािकों का 
क्षििा तनिाथिण, नयूिफो डवेलपिेंट ववकाि वाले 
बचचों के मलए सिावेशी मशक्षा, नेशनल इंटेरग्टी 
एंड एिुकेशनल डवेलपिेंट ऑगथिनाइजे़शन 
(एनआईईडीओ), भािि के फकशफोिों के िानमसक 
सवास्थय सुधाि की दृजषट से सुसंगि ववदयालय 
सवास्थय प्रणाली के ववकास हेिु टाटा सािाजिक 
ववज्ञान संसथान (टीआईएसएस) कफो सहायिा 
िथा 11 सिकािी ववदयालयों के नवफोनिेरन एवं 
छात्ों के मलए अनुकूल व वयापक ज्ञानािथिन 
परिवेश उपलबध किने हेिु ‘िरॉडल सकूल’ पहल 
के मलए सहायिा िसैी ववमभनन पहलों के मलए 
सहायिा प्रदान किने हेिु 22.53 किफोड रुपए 
की ििेह परियफोिनाओं कफो संसवीक्र ति दी गई।          

आजतीववका औि उद्यमिता    
सािाजिक उदयिों कफो इनकयूबेशन सहायिा 
प्रदान किने के मलए सािाजिक उदयिों के मलए 
एसबीआई ्ाउंडशेन रिवरॉज्लवंग ्ंड, एकीक्र ि 
िछलीपालन संवधथिन, िेगा वाटिशडे तनिाथिण, 
15 सटाटथि-अप कफो वाडी क्र वर एवं इनकयूबेशन 
सहायिा, बैंफकंग ववत्तीय सेवा बीिा उदयफोग 
(बीए्एसआई) कायथि भूमिकाओ ं िें 5,000 

युवाओ ं का प्रमशक्षण एवं सािाजिक रूप से 
बदहषक्र ि औि अपिारधक व िरुण नयाय प्रणाली 
आदद  कलंफकि लफोगों कफो पुनः सिेफकि किने 
िथा पुनिावास किने के मलए टीआईएसएस 
प्रयास िसैी पहलों कफो सहायिा प्रदान किने 
के मलए 13.60 किफोड रुपए की ववत्तीय लागि 
वाली आ्ठ परियफोिनाओ ंकफो संसवीक्र ति दी गई।   

िहिला सशश्तकिण     
करौशल प्रमशषिण, मशषिा औि सतत आजतीववका 
के िाध्यि से त्किी औि हिसंा से बचे लोगों 
का पुि: एकीकिण : िहािाषरि के ्ठाणे जिले 
िें प्रासंरगक प्रमशक्षण, मशक्षा औि सथायी 
आिीववका के अवसि प्रदान किके िसकिी औि 
दहसंा से बचे लफोगों कफो सिाि िें फ्ि से 
संगद्ठि किने की एक पहल।

खेलों को बढावा देिा   
अमभनव त्बदं्ा ्ाउंडेशन रिसट औि कणथिि 
ि्लले्विी ्ाउंडेशन के साथ साझेदािी िें 13 
एथलीटों की सहायिा के मलए 48.90 लाख 
रुपए की दफो परियफोिनाओं कफो िंिूिी दी गई है। 

संवििती्यता औि प्या्टविण  
्लदाि पेड लगाने, िेलघाट औि सिपुडा टाइगि 
रििवथि के बीच एक िहतवपूणथि बाघ करॉरिडफोि 
बनाने,  खांगचेंडज़ोंगा परिदृ्य िें लाल पांडा 
प्रिातियों के संिक्षण के मलए सहायिा िथा 
औिंगाबाद, िहािाषरि िें अरधकिि प्रथककिण 
सुतनज्चि किने के मलए सूखा कचिा प्रबंधन 
हेिु नवफोनिेरी सावथिितनक-तनिी भागीदािी 
िरॉडल के मलए 6.84 किफोड रुपए की पाँच 
परियफोिनों के मलए संसवीक्र ति प्रदान की गई। 

प्रािंमभक भारा मशषिण 
का्य्टरिि (पतीबतीएसके) 
- अंबाला, हरियाणा के 
474 सिकािी सकूलों 
िें लगभग ~ 16,000-
18,000 बचचों के भारा 
सीखने के परिणािों िें 
सुधाि के उददे्य से 
सिकािी सकूलों के मशक्षकों 
की क्षििाओं का तनिाथिण 
किने के मलए एक पहल।   
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हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

पुि्काि औि प्रशंसा:
पुि्काि का िाि शेणती सं््ा/एजेंसती
सीएसआि ्ाउंडेशन 
ऑ् द ईयि-वविेिा 

बडा सीएसआि बरॉकस 

पयाथिविण - वविेिा छफोटा सीएसआि बरॉकस
अंगदान - वविेिा िहतवपूणथि 

यफोगदान
टाइमस ऑ् 
इंडडया

हे्लथ केयि (कफोववड 
-19) के मलए 
िूिी िानयिा

हे्लथ केयि इंडडयन चैंबि 
ऑ् करॉिसथि

षिेत्ती्य ग्ाितीण बैंक (आिआिबती)
हिािे देश की दफो-तिहाई आबादी ग्ािीण क्षेत्ों 
िें िहने के कािण, यह भाििीय बैंफकंग क्षेत् के 
मलए एक बहुि बडा अवसि प्रसिुि कििा है। 
प्रायफोजिि क्षेत्ीय ग्ािीण बैंकों (आिआिबी) का 
हिािा बडा नेटवकथि  एक बडी भूमिका तनभाने के 
मलए अचछछी ििह से ियैाि है औि इस परिदृ्य 
कफो पूिा किने की एक बडी क्षििा भी िखिा है। 
क्षेत्ीय ग्ािीण बैंकों के पास बडी संखया िें खाि े
औि दशकों की वव्वास-अजिथिि सेवा पिंपिा हफोने 
के कािण उनहें ववमशषट प्रतिसपधाथितिक लाभ है, 
जिसके परिणािसवरूप ग्ािीण ग्ाहकों के साथ 
इन बैंकों की पहँुच हफोिी है।

सटेट बैंक ने 14 ववमभनन िा्यों िें क्षेत्ीय 
सिि पि कायथििि 14 क्षेत्ीय ग्ािीण बैंकों कफो 
प्रायफोजिि फकया है।  31 िाचथि 2022 िक 217 
जिलों िें ्ैले इन आिआिबी की कुल शाखा 
संखया 4,725 िही। 

एसबीआई के प्रायफोजिि आिआिबी सीबीएस 
पलेट्रॉिथि पि हैं औि देश िें संचामलि फकसी 
भी अनय वाखणज्यक बैंकों के सिान बैंफकंग 
सेवाएं प्रदान किि े हैं। बैंकों ने सववोत्ति कायथि 
प्रणाली कफो अपनाया है औि अपने ग्ाहक कें दद्ि 
दृजषटकफोण के िाधयि से, ववशरे रूप से ग्ािीण 
औि अधथि-शहिी क्षेत्ों िें ग्ाहकों की लगािाि 
बढ़िी िांगों कफो संभालने के मलए अचछछी ििह 
से ियैाि हैं।

ववत् वर्ट 2022 की व्यावसान्यक 
िखु्य ववशरेताएं:
बैंक दवािा प्रायफोजिि 14 आिआिबी की कुल 
ििािामशयाँ औि अरग्ि 31 िाचथि 2022 कफो 
₹1,13,502 किफोड औि ₹73,755 किफोड थी, िफो 
फक  31 िाचथि 2021 कफो ₹1,05,628 किफोड औि 
₹66,551 किफोड थी । 

सिीक्षाधीन वरथि के दौिान, लगािाि चुनौिीपूणथि 
वयापक आरथथिक वािाविण औि कफोववड िहािािी 
के बाविूद, आिआिबी ने अपने वयवसाय िें 
सधुाि फकया, 31 िाचथि 2022 िक ििािामशयों िें 
7.46% की व्रदरध हुई औि अरग्िों िें 10.82% 
की व्रदरध हुई। पफोटथि्फोमलयफो िें ववववधिा लाने की 

एक तनयफोजिि कायथिनीति के रूप िें आिआिबी 
दवािा अपने आवास औि गफो्लड लफोन एकपफोिि 
िें क्िशः 19.08% औि 30.87% (वरथि दि वरथि) 
का ववसिाि फकया गया है। 

₹1,214.05 किफोड की पेंशन के मलए पयाथिपि 
प्रावधान किने के बाविूद सभी आिआिबी ने 
मिलकि वरथि के दौिान 31 िाचथि 2022 िक 
वरथि 2021 के ₹1,004.28 किफोड की िलुना िें 
₹1,659.53 किफोड का शुदध लाभ अजिथिि फकया 
है। आिआिबी अपने िखुय बैंफकंग वयवसाय से 
आय िें सधुाि, श्ुलक आय प्रवाह कफो ििबिू 
किने औि परिचालन लागि पि तनयंत्ण बनाए 
िखने पि धयान कें दद्ि कि िहे हैं।

कफोववड-19 िहािािी के कािण चुनौिीपूणथि आरथथिक 
जसथति के बाविदू आिआिबी का सयुंकि सकल 
अलाभकािी आजसि अनपुाि 31 िाचथि 2022 िक 
घटकि 4.64% हफो गया है, िफो 31 िाचथि 2021 
कफो 5.44% था। 31 िाचथि 2021 के 2.16% के 
िकुाबले शदुध एनपीए 1.22% है।

वरथि के दौिान प्रति किथिचािी वयवसाय िें सधुाि 
हुआ है। यह 31 िाचथि 2021 कफो ₹10.09 किफोड 
की िलुना िें 31 िाचथि 2022 कफो ₹10.76 
किफोड िहा। 

ववत् वर्ट 2022 के िितवपूण्ट घरिारिि:

सिीक्षाधीन वरथि िें कई िहतवपूणथि कायथि हुए, 
जिनिें से कुछ नीचे सूचीबदध हैं:

आजसि प्रबंधन कें द् (एएिएच) िफो फक एक 
कें द्ीक्र ि ऋण संसाधन प्रणाली है, की शुरुआि 
के कािण 4,725 शाखा नेटवकथि  वाले 14 
आिआिबी के आने वाले वरषों िें अरधक कुशलिा 
से काि किने की उमिीद है। 

नए ििाने के बैंकों से प्रतिसपधाथि का सािना 
किने औि डडजिटल उपजसथति के मलए, हिािे 
साि आिआिबी ने वीडडयफो केवाईसी सुववधा 
के साथ डडजिटल खािा खफोलने के मलए 
एक िफोबाइल ऐप शुरू फकया है। यह सुववधा 
एसबीआई दवािा प्रायफोजिि सभी 14 आिआिबी 
िें लागू की िा िही है।

रेिििी यी्लड/रिटनथि िें सुधाि के मलए, आिआिबी 
हेिु गैि-वववेकाधीन पफोटथि्फोमलयफो प्रबंधन सेवाओ ं
(पीएिएस) के मलए एसबीआई ्ंड िनेैििेंट 
मलमिटेड (एसबीआईए्एिएल) की सेवाएँ 
लेने के मलए िंिूिी दी गई है। 12 आिआिबी 
ऑनबफोडथि हैं औि शरे 2 आिआिबी प्रफक्या िें हैं।

09 आिआिबी िें बीसी चनैल िें डडजिटल खािा 
खफोलने के मलए िफोबाइल ऐप भी प्रसिुि फकया 
गया है औि इसे सभी आिआिबी िें लागू फकया 
िाएगा।

सि्योगती:

रि. सि्योगती का िाि निगमित देश सिूि की हि्सेदािी (%)
वत्टिाि वर्ट वपछले  वर्ट 

1 आंध्र प्रदेश ग्ािीण 
ववकास बैंक

भािि 35.00% 35.00

2 अरुणाचल प्रदेश ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00
3 छत्तीसगढ़ िा्य ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00
4 इलाकाई देहािी बैंक $$ भािि 35.00% 35.00
5 झािखंड िा्य ग्ािीण बैंक$$ भािि 35.00% 35.00
6 िधयांचल ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00
7 िेघालय ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00
8 मििफोिि ग्ािीण बैंक$$ भािि 35.00% 35.00
9 नागालैंड ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00
10 िािसथान िरुधािा 

ग्ािीण बैंक
भािि 35.00% 35.00

11 सौिाषरि ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00
12 िेलंगाना ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00
13 उतकल ग्ािीण बैंक$$ भािि 35.00% 35.00
14 उत्तिाखंड ग्ािीण बैंक भािि 35.00% 35.00

$$ हिने 10.03.2022 कफो इन 4 क्षेत्ीय ग्ािीण बैंकों (अथाथिि i. इलाकाई देहािी बैंक, ii.झािखंड िा्य ग्ािीण बैंक, 
iii.मििफोिि ग्ािीण बैंक औि iv.उतकल ग्ािीण बैंक) िें अपना पूणथि अतिरिकि आनुपातिक दहससा लगाया है, जिसे अब 
शयेि पूँिी खािा िें िखा गया है। इसे अनय दहिधािकों यथा भािि सिकाि औि संबदध िा्य सिकाि आनुपातिक दहससा 
डालने के बाद संबदध ग्ािीण क्षेत्ीय बैंकों की शयेि पँूिी िें दहसाब िें मलया िाएगा। 
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VI. प्रबंधि चचा्ट एवं वव्लेरण (एिडतीए) 
भाििीय प्रतिभूति ववतनिय बफोडथि (मलजसटंग दातयतव एवं प्रकटीकिण आव्यकिाएँ) (संशफोधन) 
ववतनयि 2018 के अनुपालन के संदभथि िें नीचे ददए गए ववविणों के अनुपालन तनमनमलखखि 
अनुपाि िें 25% से अरधक का परिविथिन हुआ है : 

(% िें) िाच्ट 21 िाच्ट 22 अंति (बतीपतीएस) % परिवत्टि 
तनवल लाभ िाजिथिन 6.61 10.02 341 51.59
आिओई 9.94 13.92 398 40.04

ददनांक 5 ्िविी, 2022 कफो बफोडथि से सेवातनव्रत्त 
हुए। शी संिय ि्लहफोत्ा कफो भाििीय सटेट बैंक 
अरधतनयि 1955 की धािा 19 (ङ) के अिंगथिि 
16 ्िविी, 2021 से शी देबशीर पांडा के 
सथान पि बफोडथि के तनदेशक के रूप िें नामिि 
फकया गया।

तनदेशक बफोडथि ने शी चंदन मसनहा, डरॉ पुषपेंद् िरॉय 
एवं शी देबशीर पांडा दवािा बफोडथि की चचाथिओं िें 
ददए गए यफोगदानों के मलए उनकी सिाहना की। 

तनदेशकों ने भािि सिकाि, भाििीय रिज़वथि 
बैंक, सेबी, आईआिडीए औि अनय सिकािी एवं 
ववतनयािक एिेंमसयों से प्रापि िागथिदशथिन औि 
सहयफोग के मलए अपनी क्र िज्ञिा प्रकट की। 

तनदेशकों ने सभी िू्लयवान ग्ाहकों, शयेिधािकों, 
बैंकों औि ववत्तीय संसथानों, सटरॉक एकसचेंिों, 
िेदटगं एिेंमसयों औि अनय दहिधािकों कफो उनके 
संिक्षण एवं सहयफोग के मलए धनयवाद ददया 
िथा इस अवसि पि बैंक के किथिचारियों की 
सिवपथिि एवं प्रतिबदध टीि के मलए अपना 
आभाि वयकि फकया।

कें द्ीय तनदेशक बफोडथि के मलए 
औि उनकी ओि से 

अधयक्ष        
ददनांक : 13 िई, 2022 

निवल लाभ िाशज्टि : 
तनवल लाभ िें 55.19% की वराथिनुवरथि व्रदरध 
दिथि की गई (ववत्त वरथि 2021 िें 20,410 किफोड 
रुपए के लाभ से ववत्त वरथि 2022 के दौिान 
31,676 किफोड रुपए के तनवल लाभ), िबफक 
कुल आय (ववत्त वरथि 2021 के 3,08,647 किफोड 
रुपए से ववत्त वरथि 2022 िें 3,16,021 किफोड 
रुपए) िें केवल 2.39% की वराथिनुवरथि व्रदरध 
दिथि की गई।   

निवल िामल्यत पि प्रनतलाभ : 
तनवल लाभ िें 55.19% की वराथिनुवरथि व्रदरध 
दिथि की गई (ववत्त वरथि 2021 िें 20,410 किफोड 
रुपए के लाभ से ववत्त वरथि 2022 के दौिान 
31,676 किफोड रुपए के तनवल लाभ), िबफक 
बैंक के तनवल िामलयि (ववत्त वरथि 2021 के 
2,14,666 किफोड रुपए से ववत्त वरथि 2022 
िें 2,40,502 किफोड रुपए) िें 12.04% की 
वराथिनुवरथि व्रदरध हुई। 

VII. उत्िदान्यतव व्तव्य : 
तनदेश बफोडथि एिददवािा सूरचि कििा है फक : 
i. वावरथिक लेखे ियैाि किि े सिय लागू 

लेखिानकों का सिुरचि अनुपालन फकया 
गया है औि िहतवपूणथि ववचलाओं की 
जसथति िें सिुरचि सपषटीकिण ददया गया 
है; 

ii. उनहोंने ऐसी लेखा नीतियों का चयन औि 
तनिंिि प्रयफोग फकया है औि उरचि एवं 
वववेकपूणथि तनणथिय व प्राककलन फकए हैं, 
िाफक 31 िाचथि, 2022 िक अपने बैंक 
के िािलों की जसथति औि उस िािीख 
कफो सिापि वरथि के मलए आपके बैंक के 
लाभ एवं हातन का एक सचचा व उरचि 
दृजषटकफोण ददया िा सके;   

iii. उनहोंने आपके बैंक की परिसंपवत्तयों की सुिक्षा 
औि धफोखाधडी एवं अनय अतनयमिििाओं 
कफो िफोकने व उनका पिा लगाने के मलए 
बैंफकंग ववतनयिन अरधतनयि, 1949 औि 
भाििीय सटेट बैंक अरधतनयि, 1955 के 
प्रावधानों के अनुसाि पयाथिपि लेखांकन 
अमभलेखों के िखिखाव के मलए उरचि एवं 
पयाथिपि सावधानी बििी है; 

iv. उनहोंने वावरथिक लेखों कफो विथििान औि भावी 
सिि अपेक्षाओ ंके अनुसाि ियैाि फकया है; 

v. बैंक दवािा अनुपालन फकए िाने के मलए 
आंिरिक ववत्तीय तनयंत्ण तनधाथिरिि फकए 
गए हैं औि ऐसे आिंरिक ववत्तीय तनयंत्ण 
पयाथिपि एवं प्रभावी रूप से कायथि कि िहे हैं; 

vi. सभी प्रयफो्य कानूनों के प्रावधानों का 
अनुपालन सुतनज्चि किने के मलए उपयुकि 
प्रणाली ियैाि की गई है िथा एसी प्रणाली 
पयाथिपि है एवं प्रभावी रूप से कायथि कि िही 
है। 

VIII. आभाि 
वरथि के दौिान शी अतनल कुिाि शिाथि कफो 
भाििीय सटेट बैंक अरधतनयि 1955 की धािा 
19 (च) के अिंगथिि 13 अप्रलै 2021 से शी 
चंदन मसनहा के सथान पि बफोडथि के तनदेशक के 
रूप िें नामिि फकया गया। शी प्र्ु्लल छािेड 
कफो भाििीय सटेट बैंक अरधतनयि 1955 की 
धािा 19 (घ) के अिंगथिि 21 ददसंबि 2021 से 
बफोडथि के तनदेशक के रूप िें नामिि फकया गया। 
अपना कायथिकाल सिापि हफोने पि डरॉ पुषपेंद् िरॉय 
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कॉरपोरेट अभिशासन ररपोट्ट

अभिशासन कोड के प्रति बैंक 
का दृष्टकोण 
भारतीय स्टे् बैंक कॉरपोरटे् अभभशासन कटे  क्टेत्र 
में, अक्रश: और भावना सटे सववोत्तम 
काय्यप्रणाली कटे  भलए प्रततबद्ध है। बैंक का 
मानना है कक अच्ा कॉरपोरटे् अभभशासन, 
कानूनी और ववतनयामक आवश्यकताओं का 
पालन करनटे सटे कहीं अध्धक है। सुशासन, 
प्रभावी प्रबं्धन और वयापार कटे  तनयंत्रण की 
सुवव्धा प्रदान करता है, बैंक को उचच सतर की 
वयावसातयक नैततकता बनाए रखनटे और अपनटे 
सभी हहत्धारकों कटे  भलए मूल्य को अनुकूभलत 
करनटे में सक्म बनाता है। संक्टेप में उददटेश्य 
इस प्रकार हैं: 
• शटेयर्धारक कटे  मूल्य की रक्ा करना और 

बढाना। 
• ग्ाहकों, कम्यचाररयों और बडटे पैमानटे पर 

समाज जैसटे अन्य सभी हहत्धारकों कटे  हहतों 
की रक्ा करना। 

• संप्रटेषण में पारदभश्यता तथा अखंडता 
सुतनशश्चत करनटे और सभी संबंध्धतों को 
पूण्य, स्ीक और सपष्् जानकारी उपलब््ध 
कराना। 

• प्रदश्यन और ग्ाहक सटेवा कटे  भलए जवाबदटेही 
सुतनशश्चत करनटे कटे  भलए और सभी सतरों 
पर उत्ककृ ष््ता प्राप्त करनटे कटे  भलए। 

• दसूरों का अनुकरण करनटे कटे  भलए उचचतम 
मानक का कॉरपोरटे् नटेतकृत्व प्रदान करना। 

बैंक तनमनभिखिि के भिए प्रतिबद्ध है:
• यह सुतनशश्चत करना कक बैंक का तनदटेशक 

बोड्य तनयभमत बैठकें  करटे, वयवसाय एवं 
संचालन में प्रभावी नटेतकृत्व तथा अंतदृशष्् 
प्रदान करटे और बैंक कटे  तनष्पादन की 
तनगरानी करटे। 

• काय्यनीततक तनयंत्रण का एक ढांचा सथावपत 
करना और इसकी प्रभावकाररता की लगातार 
समीक्ा करना। 

• नीतत ववकास, काया्यन्वयन और समीक्ा, 
तनण्यय लटेनटे, तनगरानी, तनयंत्रण और 
ररपोह्िंग कटे  भलए सपष्् रूप सटे प्रलटेखखत 
और पारदशशी प्रबं्धन प्रकरियाओं की सथापना। 

• बोड्य को यथावश्यक सभी प्रासंधगक सूचनाएं, 
सलाह और संसा्धन उपलब््ध कराना, ताकक 
वह अपनी भूभमका का तनवा्यह प्रभावी ढंग 
सटे कर सकटे । 

• यह सुतनशश्चत करना कक काय्यकारी प्रबं्धन 
कटे  सभी पहलुओं कटे  प्रतत अध्यक् उत्तरदायी 
हों तथा बैंक कटे  तनष्पादन और बोड्य दवारा 
तन्धा्यररत नीततयों कटे  काया्यन्वयन कटे  भलए 
बोड्य कटे  प्रतत जवाबदटेह हों। अध्यक् तथा 
तनदटेशक बोड्य की भूभमका भारतीय स्ै् बैंक 
अध्धतनयम, 1955 तथा इसमें ककए गए 
सभी संबंध्धत संशो्धनों दवारा भी तनददेभशत 
होतटे हैं। 

• यह सुतनशश्चत करना कक भारत सरकार/
भारतीय ररज़व्य बैंक और अन्य ववतनयामकों 
तथा बोड्य दवारा तन्धा्यररत सभी प्रयोज्य 
संववध्धयों, ववतनयमों और अन्य काय्यववध्धयों, 
नीततयों का अनुपालन सुतनशश्चत करनटे और 
यहद कोई ववचलन हों, तो उनकी सूचना बोड्य 
को दटेनटे कटे  भलए ककसी वररष्ठ काय्यपालक 
को बोड्य कटे  प्रतत उत्तरदायी बनाया जाए। 

सटेबी (सूचीकरण बाध्यताएं एवं प्रक्ीकरण 
आवश्यकताएं) ववतनयम 2015 कटे  अनुसार बैंक 
नटे कॉरपोरटे् अभभशासन कटे  प्राव्धानों का 
अनुपालन ककया है। कटे वल कु् मामलटे अपवाद 
हैं, जहां इन ववतनयमों कटे  प्राव्धान भारतीय स्टे् 
बैंक अध्धतनयम, 1955 तथा भारतीय ररज़व्य 
बैंक/ भारत सरकार दवारा जारी ककए गए 
तनदटेशों कटे  अनुरूप नहीं हैं। कॉरपोरटे् अभभशासन 
कटे  इन प्राव्धानों कटे  काया्यन्वयन पर एक ररपो््य 
नीचटे प्रसतुत की गई है: 

कें द्रीय बोड्ट : िूभिका एवं संरचना 
भारतीय स्टे् बैंक का गठन वष्य 1955 में संसद 
दवारा पाररत एक अध्धतनयम (भारतीय स्टे् 
अध्धतनयम ,1955) दवारा हुआ। कें द्ीय तनदटेशक 
बोड्य का गठन इस अध्धतनयम कटे  अनुसार ककया 
गया था। 

बैंक का कें द्ीय बोड्य एसबीआई अध्धतनयम और 
ववतनयम 1955 कटे  प्राव्धानों कटे  अनुपालन में 
अपनटे काययों को पूरा करता है और उससटे अपनी 
शश्तयां प्राप्त करता है। इसकी प्रमुख 
भूभमकाओ ंमें अन्य बातों कटे  अलावा यटे शाभमल 
हैं,

• बैंक कटे  जोखखम प्रोफाइल की दटेखरटेख करना, 

• अपनटे वयापार और तनयंत्रण तंत्र की अखंडता 
की तनगरानी करना,

• ववशटेषज्ञ प्रबं्धन सुतनशश्चत करना, और 

• अपनटे हहत्धारकों कटे  हहतों को बढाना। 

कें द्ीय बोड्य का नटेतकृत्व अध्यक् दवारा ककया 
जाता है, जो एसबीआई अध्धतनयम की ्धारा 
19(क) कटे  तहत तनयु्त ककए गए हैं; एसबीआई 
अध्धतनयम की ्धारा 19(ख) कटे  तहत चार 
प्रबं्ध तनदटेशकों को भी बोड्य का सदसय तनयु्त 
ककया जाता है। अध्यक् और प्रबं्ध तनदटेशक 
पूण्यकाभलक तनदटेशक होतटे हैं। 31 माच्य 2022 
तक बोड्य कटे  आठ अन्य तनदटेशक थटे जो 
प्ररौदयोधगकी, लटेखा, ववत्त और अथ्यशासत्र का 
प्रतततनध्धत्व करनटे वालटे प्रखयात पटेशटेवर हैं। 31 
माच्य 2022 तक कें द्ीय बोड्य की संरचना इस 
प्रकार थी : 

• ्धारा 19(क) कटे  अंतग्यत भारतीय ररज़व्य 
बैंक कटे  परामश्य पर एवं कें द् सरकार दवारा 
तनयु्त अध्यक्, 

• ्धारा 19(ख) कटे  अंतग्यत भारतीय ररज़व्य 
बैंक कटे  परामश्य पर एवं कें द् सरकार दवारा 
तनयु्त चार प्रबं्ध तनदटेशक, 

• ्धारा 19(ग) कटे  अंतग्यत शटेयर्धारकों दवारा 
चुनटे गए चार तनदटेशक,

• ्धारा 19(घ) कटे  अंतग्यत कें द् सरकार दवारा 
नाभमत दो तनदटेशक, 

• ्धारा 19(ङ) कटे  अंतग्यत कें द् सरकार दवारा 
नाभमत एक तनदटेशक, 

• और ्धारा 19(च) कटे  अंतग्यत कें द् सरकार 
दवारा भारतीय ररज़व्य बैंक की संसतुतत पर 
नाभमत एक तनदटेशक। 

बोड्य का गठन सटेबी (सूचीकरण बाध्यताएं एवं 
प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) ववतनयम 2015 कटे  
ववतनयम 17(1) में तन्धा्यररत प्राव्धानों कटे  
अनुरूप उस सीमा तक ही है कक वह एसबीआई 
अध्धतनयम, 1855 की ्धारा 19 में हदए गए 
प्राव्धानों का उल्लंघन नहीं करतटे हैं। तनदटेशकों 
कटे  बीच आपस में कोई संबं्ध नहीं है।

गैर-काय्यपालक तनदटेशकों का संक्क्प्त पररचय 
अनुलग्नक-I में हदया गया है। ववभभन्न बोडयों /
सभमतत यों में सभी तनदटेशकों दवारा ्धाररत 
तनदटेशक पदों/सदसयताओं का वववरण 
अनुलग्नक-II में और बैंक में उनकी शटेयर्धाररता 
का वववरण अनुलग्नक-III में हदया गया है।       
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कें द्रीय बोड्ट की बैठकें  
बैंक में कें द्ीय बोड्य की एक वष्य में कम सटे कम ्ह बैठकें  होती हैं। वष्य 2021-22 कटे  दरौरान कें द्ीय बोड्य की 13 बैठकें  हुई थीं। बैठकों की तारीखें 
और तनदटेशकों की उपशसथतत तनमनानुसार है: 

2021-22 के दौरान आयोषिि बोड्ट की बैठकों की िाररीिें और उनिें तनदेशकों की उपष्थिति

आयोशजत बैठकों की संखया : 13

बैठकों की िाररीिें : 22.04.2021, 21.05.2021, 21.06.2021, 14.07.2021, 04.08.2021,23.08.2021, 22.09.2021,25.10.2021, 
03.11.2021, 08.12.2021, 12.01.2022, 05.02.2022, 23.03.2022

तनदेशक का नाि नािांकन/चुनाव के बाद/पद्धाररिा के 
दौरान आयोषिि बैठकों की संखया 

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की 

श्ी हदनटेश कुमार खारा, अध्यक् 13 13

श्ी चल्ला श्ीतनवासुलु शटेट्ी, एमडी 13 13

श्ी अश्वनी भाह्या, एमडी 13 13

श्ी सवामीनाथन जटे, एमडी 13 13

श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी, एमडी 13 13

श्ी बी. वटेणुगोपाल 13 13

डॉ. गणटेश न्राजन 13 10

श्ी कटे तन एस. ववकमसी 13 12

श्ी मकृगांक एम. परांजपटे  13 12

डॉ. पुष्पेंद् राय (05.02.2022 तक) 12 12

श्ी संजीव माहटेश्वरी 13 13

श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड (21.12.2021 सटे प्रभावी) 03 03

श्ी दटेबाशीष पंडा (16.02.2022 तक) 12 05

श्ी संजय मल्होत्रा (16.02.2022 सटे प्रभावी) 01 01

श्ी चंदन भसन्हा (13.04.2021 तक) 00 00

श्ी अतनल कुमार शमा्य (13.04.2021 सटे 
प्रभावी)

13 10

कें द्रीय बोड्ट की काय्टकाररणी सभिति 
कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत (ईसीसीबी) 
का गठन भारतीय स्टे् बैंक अध्धतनयम, 1955 
की ्धारा 30 कटे  अनुसार ककया गया है। भारतीय 
स्टे् बैंक सामान्य ववतनयम (46 एवं 47) में 
प्राव्धान है कक कें द्ीय बोड्य कटे  सामान्य अथवा 
ववशटेष तनदटेशों कटे  अ्धीन कें द्ीय बोड्य की 
काय्यकाररणी सभमतत कें द्ीय बोड्य की पररध्ध में 
आनटे वालटे ककसी भी मामलटे पर ववचार कर 
सकती है। कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत 

में अध्यक्, प्रबं्ध तनदटेशक, भारतीय स्टे् बैंक 
अध्धतनयम की ्धारा 19 (च) कटे  अंतग्यत 
नाभमत तनदटेशक अगर भारत में शजस सथान 
पर बैठक आयोशजत की जा रही हो, उस सथान 
पर सामान्य रूप सटे तनवास कर रहटे अथवा उस 
समय वहाँ उपशसथत सभी या कोई अन्य 
तनदटेशक शाभमल हो सकतटे हैं। इसकटे  साथ ही, 
‘बैंकों में कॉरपोरटे् अभभशासन– तनदटेशकों की 
तनयुश्त एवं बोड्य की सभमतत यों का गठन’ पर 
हदनांक 26 अप्रैल 2021 कटे  आरबीआई 

हदशातनददेशों कटे  अनुसार बोड्य (एसीबी) की लटेखा 
परीक्ा सभमतत कटे  अध्यक् का पद कें द्ीय बोड्य 
की काय्यकाररणी सभमतत (ईसीसीबी) का हहससा 
नहीं है। एसबीआई अध्धतनयम कटे  अनुसार 
कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत की बैठक 
प्रत्यटेक सप्ताह आयोशजत की जाती है। वष्य 
2021-22 कटे  दरौरान ईसीसीबी बैठकों में 
उपशसथतत का वववरण तनमनानुसार है : 
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2021-22 के दौरान ईसीसीबी बैठक िें तनदेशकों की उपष्थिति  

कुि बैठकों की संखया 52

क्रि तनदेशक नािांकन/ चुनाव के बाद/पद्धाररिा के 
दौरान आयोषिि बैठकों की संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

1 श्ी हदनटेश कुमार खारा, अध्यक् 52 52

2 श्ी चल्ला श्ीतनवासुलु शटेट्ी, एमडी 52 51

3 श्ी अश्वनी भाह्या, एमडी 52 52

4 श्ी सवामीनाथन जटे, एमडी 52 50

5 श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी, एमडी 52 48

6 श्ी बी. वटेणुगोपाल 52 45

7 श्ी मकृगांक एम. परांजपटे 52 41

8 श्ी संजीव माहटेश्वरी 52 26

9 श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड (21.12.2021 सटे प्रभावी) 14 12

10 श्ी चंदन भसन्हा (13.04.2021 तक) 01 01

11 श्ी अतनल कुमार शमा्य (13.04.2021 सटे प्रभावी) 51 33

तनदटेशक जो आमतरौर बैठकों कटे  सथान कटे  तनवासी नहीं हैं, लटेककन उस हदन उस सथान पर मरौजूद थटे जहां बैठक आयोशजत की गई थी /वीडडयो-
कॉन्फ्ें भसगं कटे  माध्यम सटे भाग भलया गया था :

1 डॉ. गणटेश न्राजन - 37

2 डॉ. पुष्पेंद् राय - 32

अनय बोड्ट ्िररीय सभितियां : 
एसबीआई अध्धतनयम और सामान्य ववतनयम, 
1955 और सरकार/आरबीआई/सटेबी हदशातनददेशों 
कटे  प्राव्धानों कटे  संदभ्य में, कें द्ीय बोड्य नटे बोड्य 
की अन्य नरौ बोड्य सतरीय सभमततयां गहठत की 
हैं। यटे हैं- बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत , बोड्य 
की जोखखम प्रबं्धन सभमतत , बोड्य की हहत्धारकों 
की संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत , बडटे 
मूल्य की ्धोखा्धडी की तनगरानी कटे  भलए बोड्य 
की ववशटेष सभमतत , सूचना प्ररौदयोधगकी 
काय्यनीतत सभमतत , कॉरपोरटे् सामाशजक 
दातयत्व सभमतत , बोड्य की नामांकन एवं 
पाररश्भमक सभमतत , वसूली की तनगरानी कटे  
भलए बोड्य सभमतत तथा आदतन चूककता्यओं/
गैर-सहकारी उ्धारकता्यओं की पहचान की 
समीक्ा हटेतु सभमतत । यटे सभमततयां लटेखा परीक्ा 
और लटेखा, जोखखम प्रबं्धन, शटेयर्धारकों/
तनवटेशकों की भशकायतों का समा्धान, ्धोखा्धडी 
की समीक्ा और तनयंत्रण, ग्ाहक सटेवा की 
समीक्ा और ग्ाहक भशकायतों कटे  तनवारण, 
प्ररौदयोधगकी प्रबं्धन, कॉरपोरटे् सामाशजक 
शजममटेदाररयां, ऋण और अधग्मों की वसूली पर 
तनगरानी, आदतन चूककता्यओं/गैर-सहकारी 
उ्धारकता्यओं की पहचान की समीक्ा और 
तनदटेशक कटे  रूप में चुनाव कटे  भलए नामांकन 

दाखखल करनटे वालटे उममीदवारों की 'कफ् और 
उधचत' शसथतत का तन्धा्यरण करनटे जैसटे प्रमुख 
क्टेत्रों में बोड्य को प्रभावी पटेशटेवर सहायता प्रदान 
करती हैं। यदयवप नामांकन और पाररश्भमक 
सभमतत (एनआरसी) की बैठक वष्य में एक बार 
होती है, अन्य सभमततयां कें द्ीय बोड्य दवारा 
अनुमोहदत समीक्ाओं कटे  कैलेंडर कटे  अनुसार 
नीततगत मुददों पर ववचार-ववमश्य करनटे और/या 
डोमटेन प्रदश्यन की समीक्ा करनटे कटे  भलए 
आवध्धक रूप सटे आमतरौर पर ततमाही में एक 
बार बैठक करती हैं। सभमतत यों दवारा बैंक कटे  
शीष्य अध्धकाररयों की सटेवाएं लटेनटे कटे  अलावा 
आवश्यकतानुसार बाहरी ववशटेषज्ञों को भी 
बुलाया जाता है। 

सभमतत यों की बैठकों में हुई चचा्यओं कटे  बारटे में 
संक्क्प्त ररपो््य एवं काय्यवववरण और काय्यवाहहयों 
को कें द्ीय बोड्य कटे  समक् रखा जाता है।  

बोड्ट की िेिा पररीक्ा सभिति 
बोड्य (एसीबी) की लटेखा परीक्ा सभमतत का 
गठन 27 जुलाई 1994 और आखखरी बार 23 
माच्य 2022 को पुन: गहठत ककया गया था। 
एसीबी, आरबीआई कटे  हदशातनददेशों कटे  अनुसार 
काय्य करती है और सटेबी (सूचीकरण दातयत्व 

और प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) ववतनयम, 
2015 और एलओडीआर संशो्धन ववतनयम 
2018 कटे  प्राव्धानों का इस प्रकार अनुपालन 
करती है कक वटे आरबीआई कटे  तनदटेशों/
हदशातनददेशों का उल्लंघन नहीं करतटे हैं। 

एसीबी के काय्ट 
क.  एसीबी दवारा बैंक में समसत लटेखा परीक्ा 

काय्य कटे  संचालन की दटेखरटेख करनटे कटे  
साथ-साथ तनददेश भी प्रदान ककया जाता 
है। समसत लटेखा परीक्ा काय्य का तात्पय्य 
बैंक कटे  भीतर आंतररक लटेखा परीक्ा काय्य 
और तनरीक्ण, पररचालन और गुणवत्ता 
तनयंत्रण कटे  अलावा सांववध्धक/बाहय लटेखा 
परीक्ा, आरबीआई तनरीक्ण कटे  अनुपालन 
पर अनुवतशी कार्यवाई सटे है। यह बैंक कटे  
सांववध्धक लटेखापरीक्कों की भी तनयुश्त 
करती है और समय-समय पर उनकटे  
प्रदश्यन की समीक्ा करती है। 

ख.  एसीबी दवारा अध्धक पारदभश्यता 
सुतनशश्चत करनटे कटे  भलए बैंक कटे  ववत्तीय, 
जोखखम प्रबं्धन, लटेखा परीक्ा नीततयों 
और लटेखा नीततयों/प्रणाभलयों की समीक्ा 
की जाती है।
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ग.  एसीबी दवारा बैंक में आंतररक तनरीक्ण/
लटेखा परीक्ा योजना और काययों की 
समीक्ा कटे  साथ ही प्रणाली, उसकी 
गुणवत्ा एवं अनुवत्यन की दृशष्् सटे 
समीक्ा करता है। वह ववशटेषतःतनमनभलखखत 
कटे  अनुवत्यन पर ध्यान दटेता है: 

 -  कटे वाईसी-एएमएल हदशातनददेश;
 -  रखरखाव कटे  प्रमुख क्टेत्र, 
 -  सटेबी का अनुपालन (सूचीकरण 

दातयत्व और प्रक्ीकरण 
आवश्यकताएं) ववतनयम, 2015 

घ.  यह बैंक कटे  अनुपालन ववभाग सटे ररपो््य 
प्राप्त कर उसकी समीक्ा करती है। 

ङ.  एसीबी दवारा बैंककग ववतनयमन 
अध्धतनयम 1949 की ्धारा 35 कटे  तहत 
आरबीआई कटे  जोखखम आ्धाररत पय्यवटेक्ण 
में उठाए गए सभी मुददों और सांववध्धक 
लटेखापरीक्कों और अन्य आंतररक लटेखा 
परीक्ा ररपो्यों की एलएफएआर पर 
अनुवतशी कार्यवाई की जाती है। यह 
वावष्यक/त्रैमाभसक ववत्तीय खातों और 
ररपो्यों को अंततम रूप दटेनटे सटे पहलटे बाहरी 
लटेखा परीक्कों कटे  साथ बातचीत करती 
है। लटेखा परीक्ा सभमतत कटे  एक 
औपचाररक 'लटेखा परीक्ा चा््यर' या 
'ववचाराथ्य ववषय' को कें द्ीय बोड्य दवारा 
अनुमोहदत ककया गया है और लटेखा 
परीक्ा सभमतत को प्रसतुत की जानटे वाली 
समीक्ाओं का एक कैलेंडर भी लागू है, 
शजसटे समय समय पर अदयतन ककया 
जाता है।  

2021-22 के दौरान संरचना एवं 
उपष्थिति 
बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत में 31.03.2022 
को पाँच गैर-काय्यपालक सदसय हैं। एसीबी में 
एक पूण्यकाभलक अध्यक् हैं तथा इसकी 
अध्यक्ता गैर-काय्यपालक तनदटेशक दवारा की 
जाती है। भारतीय ररज़व्य बैंक कटे  हदशातनददेशों 
कटे  अनुसार इसकटे  वव्धान तथा कोरम संबं्धी 
अपटेक्ाओं का अनुपालन ककया जाता है। 
भारतीय ररजव्य बैंक कटे  हदशातनददेशों कटे  अनुसार 
अपटेक्क्त आंतररक तनयंत्रण, प्रणाभलयों एवं 
काय्यववध्धयों तथा अन्य पहलुओं सटे जुडटे 
ववभभन्न मामलों की समीक्ा कटे  भलए वष्य कटे  
दरौरान बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत की बारह 
बैठकें  आयोशजत की गईं।   

2021-22 के दौरान आयोषिि एसीबी बैठकों की िाररीिें एवं तनदेशकों की उपष्थिति 
आयोषिि बैठकों की संखया : 12

बैठकों की िाररीिें : 19.04.2021, 20.05.2021, 16.06.2021, 13.07.2021, 03.08.2021, 01.09.2021, 27.09.2021 02.11.2021, 
01.12.2021, 17.01.2022, 04.02.2022, 11.03.2022

क्रि तनदेशक नािांकन/ चुनाव के बाद/पद्धाररिा के दौरान 
आयोषिि बैठकों की संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

1 श्ी कटे तन एस ववकमसी 
(सभमतत कटे  अध्यक्)

12 11

2 श्ी चल्ला श्ीतनवासुलु शटेट्ी, 
(20.05.2021 तक सदसय)

02 02

3 श्ी अश्वनी भाह्या, एमडी 
(20.05.2021 तक सदसय)

02 01

4 श्ी सवामीनाथन जटे, एमडी 
(वैकशल्पक सदसय कटे  रूप में)

- 01

5 श्ी बी. वटेणुगोपाल 12 12

6 श्ी गणटेश न्राजन 
(21.05.2021 सटे सदसय)

10 06

7 श्ी मकृगांक एम. परांजपटे 12 08

8 श्ी संजीव माहटेश्वरी 12 09

9 श्ी दटेबाशीष पांडा 
(07.02.2021 तक सदसय)

09 00

10 श्ी चंदन भसन्हा 
(13.04.2021 तक सदसय) 

00 00

11 श्ी अतनल कुमार शमा्य 
(13.04.2021 सटे 07.12.2021 तक सदसय) 

09 06
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2021-22 के दौरान आयोजित आरएमसीबी बैठको ंकी तारीख एवं जनदेशको ंकी उपस्थिजत   
आयोजित बैठको ंकी संखया: 07

बैठकों की िाररीिें : 17.06.2021, 06.07.2021, 14.09.2021, 26.10.2021, 20.12.2021, 08.02.2022, 28.03.2022

तनदेशक का नाि नािांकन/चुनाव के बाद/पद्धाररिा के 
दौरान आयोषिि बैठकों की संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

श्ी मकृगांक एम. परांजपटे (सभमतत कटे  अध्यक्) 06 06

श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी, एमडी  
(07.12.2021 तक सदसय)

04 04

श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी, एमडी  
(वैकशल्पक सदसय कटे  रूप में)

- 01

श्ी अश्वनी भाह्या, एमडी 
(08.12.2021 सटे सदसय)

03 02

श्ी सवामीनाथन जटे, एमडी 07 07

श्ी बी वटेणुगोपाल 07 07

डॉ. गणटेश न्राजन  
(08.12.2021 सटे 22.03.2022 तक सदसय नहीं)

05 03

श्ी कटे तन एस ववकमसी 07 06

डॉ. पुष्पेंद् राय (05.02.2022 तक) 05 05

श्ी संजीव माहटेश्वरी 07 03

श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड  
(23.03.2022 सटे सदसय)

01 00

बोड्ट की हहि्धारक संबं्ध सभिति 
(एसआरसी) सह ग्ाहक सेवा सभिति 
(सीएससीबी) 
सटेबी (सूचीकरण दातयत्व और प्रक्ीकरण 
आवश्यकताऍ)ं ववतनयम, 2015 कटे  ववतनयम 
20 कटे  अनुपालन में हहत्धारकों की संबं्ध 
सभमतत (एसआरसी) (शजसटे पहलटे बोड्य की 
शटेयर्धारकों/तनवटेशकों की भशकायत सभमतत कटे  
रूप में जाना जाता था (एसआईजीसीबी), तथा 
शजसका गठन 30 जनवरी 2001 को हुआ था) 
का गठन ककया गया था, जो शटेयरों कटे  
हसतांतरण, वावष्यक ररपो््य प्राप्त न होनटे, बॉन्ड/
घोवषत लाभांश आहद पर ब्याज प्राप्त न करनटे 

कटे  संबं्ध में शटेयर्धारकों और तनवटेशकों की 
भशकायतों की जांच करनटे कटे  भलए बनाया गया 
था। बोड्य की ग्ाहक सटेवा सभमतत (सीएससीबी) 
का गठन 26 अगसत 2004 को ककया गया 
था, शजसका उददटेश्य बैंक दवारा तनरंतर प्रदान 
की जा रही ग्ाहक सटेवा की गुणवत्ता में ककए 
जा रहटे सु्धारों सटे अवगत कराना था। बोड्य 
सतरीय सभमतत यों को तक्य संगत बनानटे कटे  
उददटेश्य सटे 11 जून 2020 को आरबीआई की 
साइ् पर 'भारत में वाखणशज्यक बैंकों में 
अभभशासन' ववषय पर प्रकाभशत पचदे में प्रसतुत 
ववचारों कटे  अनुरूप कें द्ीय बोड्य नटे 25.06.2020 
को आयोशजत अपनी बैठक में बोड्य की 
हहत्धारक संबं्ध सभमतत (एसआरसी) एवं 

बोड्ट की िोखिि प्रबं्धन सभिति 
ऋण जोखखम, बाज़ार जोखखम और पररचालन 
जोखखम सटे संबंध्धत आंतररक जोखखम प्रबं्धन 
नीतत और काय्यनीतत की तनगरानी कटे  भलए 23 
माच्य 2004 को बोड्य की जोखखम प्रबं्धन 
सभमतत (आरएमसीबी) का गठन ककया गया 

था। इस सभमतत का अंततम पुनग्यठन 23 माच्य 
2022 को ककया गया था और इसमें आठ 
सदसय हैं। गैर-काय्यपालक तनदटेशक इस सभमतत 
कटे  अध्यक् होतटे हैं। आरएमसीबी की बैठक एक 
साल में कम सटे कम चार बार, प्रत्यटेक ततमाही 
में एक बार होती है। 2021-22 में आरएमसीबी 

की सात बैठकें  हुईं। 01 अप्रैल 2019 को 
प्रभावी सटेबी (एलओडीआर) संशो्धन ववतनयमों, 
2018 कटे  अनुसार 06.03.2019 को आयोशजत 
कें द्ीय बोड्य की बैठक में लटेखा परीक्ा सभमतत 
की भूभमका एवं संदभ शतयों की समीक्ा की 
गई। 

ग्ाहक सटेवा सभमतत (सीएससीबी) का ववलय 
मंजूर ककया तथा ववलय हुई सभमतत को बोड्य 
की हहत्धारक संबं्ध सभमतत (एसआरसी) सह 
ग्ाहक सटेवा सभमतत (सीएससीबी) नाम हदया 
गया तथा यह 26.06.2020 सटे प्रभाव में आई। 
सभमतत का गठन अंततम बार 23 माच्य 2022 
को ककया गया था तथा इसमें सात सदसय हैं। 
इसकी अध्यक्ता गैर-काय्यपालक तनदटेशक 
दवारा की जाती है। सभमतत की संरचना और 
एवं भूभमका सटेबी ववतनयमों का पालन करती 
है। बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत (एसआरसी) 
एवं ग्ाहक सटेवा सभमतत (सीएससीबी) नटे वष्य 
2021-22 कटे  दरौरान चार बैठकें  कीं। 
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एसआरसी सह सीएससीबी की आयोषिक बैठकों की िाररीि एवं 2021-22 के दौरान तनदेशकों की उपष्थिति  

आयोजित बैठको ंकी संख्ा : 4

बैठको ंकी तारीख: 15.06.2021, 15.09.2021, 21.12.2021, 28.03.2022

तनदेशक का नाि नािांकन/चुनाव के बाद/पद्धाररिा के 
दौरान आयोषिि बैठकों की संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

डॉ. पुष्पेंद् राय (05.02.2022 तक सभमतत कटे  अध्यक्) 03 03
श्ी बी वटेणुगोपाल (23.03.2022 सटे सभमतत कटे  अध्यक्) 04 04
श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी, एमडी 04 04
श्ी सवामीनाथन जटे, एमडी 04 04
डॉ. गणटेश न्राजन 04 00
श्ी कटे तन एस ववकमसी 04 02
श्ी मकृगांक एम परांजपटे (07.12.2021 तक सदसय) 02 01
श्ी संजीव माहटेश्वरी 04 04
श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड (23.03.2022 सटे सदसय) 01 01

शटेयर्धारकों सटे अब तक प्राप्त भशकायतों की संखया (वष्य कटे  दरौरान) : 259

शटेयर्धारकों की संतुशष्् कटे  अनुरूप हल नहीं की गई भशकायतों की संखया : शून्य 

लंबबत भशकायतों की संखया (ववचारा्धीन भशकायतें) : शून्य

अनुपालन अध्धकारी का नाम एवं पदनाम: श्ी शाम कटे  (सहायक महाप्रबं्धक, अनुपालन एवं कंपनी 
सधचव) 

बडी राभशयों की ्धोिा्धडी की 
तनिरानी के भिए बोड्ट की ववशेष 
सभिति : 
बडी राभशयों की ्धोखा्धडी की तनगरानी कटे  
भलए बोड्य की ववशटेष सभमतत (एससीबीएमएफ) 
का गठन 29 माच्य 2004 को ककया गया था। 
इस सभमतत का प्रमुख काय्य बडी राभश की 

कार्यवाई की प्रभावशाली ढंग सटे समीक्ा करतटे 
हुए उपयु्त तनवारक उपाय सुतनशश्चत करना 
है। सभमतत का अंततम पुनग्यठन 23 माच्य 
2022 को ककया गया और इसमें ्ह सदसय 
हैं और इसकी अध्यक्ता एक गैर-काय्यकारी 
तनदटेशक दवारा की जाती है। वष्य 2021-22 में 
सभमतत की ्: बैठकें  हुईं। 

एससीबीएिएफ की आयोषिक बैठकों की िाररीि एवं 2021-22 के दौरान तनदेशकों की उपष्थिति  

आयोजित बैठको ंकी संख्ा 6

बैठको ंकी तारीख : 14.05.2021, 29.06.2021, 17.08.2021, 28.09.2021, 28.12.2021, 30.03.2022

तनदेशक का नाि नामांकन/चुनाव के बाद/पदधाररता के 
दौरान आयोजित बैठको ंकी संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

श्ी कटे तन एस. ववकमसी, सभमतत कटे  अध्यक्
(20.05.2021 तक सभमतत कटे  अध्यक् एवं उसकटे  बाद 
सदसय)

06 04

डॉ. पुष्पेंद् राय 
(21.05.2021 सटे 05.02.2022 तक सभमतत कटे  अध्यक्)

05 05

श्ी संजीव माहटेश्वरी (22.03.2022 सटे सभमतत कटे  अध्यक्) 06 04
श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी, एमडी 06 06
श्ी सवामीनाथन जटे, एमडी 06 06
श्ी बी वटेणुगोपाल (23.03.2022 सटे सदसय)  01 01
डॉ. गणटेश न्राजन (07.12.2021 तक सदसय) 04 03
श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड (23.03.2022 सटे सदसय) 01 01

्धोखाघडी कटे  मामलों की तनगरानी एवं समीक्ा 
करना है। समीक्ा का उददटेश्य - प्रणालीगत 
खाभमयों (यहद कोई) तथा ्धोखा्धडी कटे  मामलों 
की सूचना में दटेरी कटे  कारणों का पता लगाना, 
सीबीआई/पुभलस जांच कार्यवाई, वसूली शसथती  
पर तनगरानी रखना तथा स्ाफ की शजममटेदारी 
शीघ्र तय करतटे हुए ्धोखा्धडी की घ्नाओं को 
दबुारा होनटे सटे रोकनटे कटे  भलए सु्धारात्मक 
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बोड्ट की सूचना प्रौदयोगिकी काय्टनीति 
सभिति 
बैक की सूचना प्ररौदयोधगकी पहल की प्रगतत पर 
नज़र रखनटे कटे  भलए बैंक कटे  कें द्ीय बोड्य नटे 26 
अगसत 2004 को बोड्य की प्ररौदयोधगकी सभमतत 
का गठन ककया। प्ररौदयोधगकी सभमतत का नाम 
बदलकर 24 अ्तूबर 2011 सटे बोड्य की सूचना 
प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत ककया गया है। 
सभमतत नटे बैंक कटे  प्ररौदयोधगकी क्टेत्र में महत्वपूण्य 
भूभमका तनभाई है। सभमतत को तनमनभलखखत 
भूभमकाएं और शजममटेदाररयां सौंपी गईं हैं: 

i. सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत और 
नीततगत दसतावटेज़ों को मंजूरी दटेना, यह 
सुतनशश्चत करना कक प्रबं्धन नटे एक 
प्रभावी काय्यनीततक योजना प्रकरिया लागू 
की है।

ii. यह सुतनशश्चत करना कक सूचना 
प्ररौदयोधगकी संगठनात्मक संरचना वयापार 
मॉडल और इसकी हदशा का पूरक है। 

iii. यह सुतनशश्चत करना कक सूचना 
प्ररौदयोधगकी तनवटेश जोखखमों और लाभ 
का संतुलन प्रसतुत करतटे हैं तथा यह कक 
बज् सवीकाय्य हैं।

iv. सूचना प्ररौदयोधगकी जोखखमों कटे  प्रबं्धन 
की तनगरानी की प्रभावशीलता का 

मूल्यांकन करना और बैंक सतर पर 
सूचना प्ररौदयोधगकी कटे  कुल ववत्तपोषण 
की दटेखरटेख करना और, 

v. सूचना प्ररौदयोधगकी प्रदश्यन माप और 
वयवसाय कटे  भलए सूचना प्ररौदयोधगकी कटे  
योगदान की समीक्ा (अथा्यत वादा ककया 
गया मूल्य प्रदान करना)। 

 इस सभमतत का अंततम पुनग्यठन 23 माच्य 
2022 को सात सदसयों कटे  साथ ककया 
गया था और इसकी अध्यक्ता गैर-
काय्यकारी तनदटेशक दवारा की जाती है। 
वष्य 2021-22 में सभमतत की ्: बैठकें  
हुईं। 

आईटरीएससी की आयोषिक बैठकों की िाररीि एवं 2021-22 के दौरान तनदेशकों की उपष्थिति

आयोषिि बैठकों की संखया: 6

बैठकों की िाररीि: 28.04.2021, 22.06.2021, 13.08.2021, 06.09.2021, 30.11.2021, 15.02.2022

तनदेशक का नाि नािांकन/चुनाव के बाद/पद्धाररिा के 
दौरान आयोषिि बैठकों की संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

डॉ. गणटेश न्राजन, (सभमतत कटे  अध्यक्) 06 06
श्ी सवामीनाथन जटे, एमडी 06 06
श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी, एमडी 06 06
श्ी बी वटेणुगोपाल 06 05
श्ी कटे तन एस ववकमसी (23.03.2022 सटे सदसय) 00 00
श्ी मकृगांक एम. परांजपटे 06 05
डॉ पुष्पेंद् राय (05.02.2022 तक सदसय) 05 04
श्ी संजीव माहटेश्वरी (07.12.2021 तक सदसय) 05 02
श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड (23.03.2022 सटे सदसय) 00 00

कॉरपोरेट सािाषिक दातयतव सभिति 
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व नीतत कटे  तहत 
बैंक दवारा आरंभ ककए गए काय्यकलापों की 
समीक्ा कटे  भलए अच्टे कॉरपोरटे् अभभशासन कटे  

उपाय कटे  रूप में 24 भसतंबर 2014 को 
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत 
(सीएसआरसी) का गठन ककया गया था। इस 
सभमतत का अंततम पुनग्यठन 23 माच्य 2022 

को ककया गया था तथा इसमें सात सदसय हैं। 
सबसटे वररष्ठ प्रबं्ध तनदटेशक सभमतत कटे  अध्यक् 
होतटे हैं। वष्य 2021-22 कटे  दरौरान सभमतत की 
पाँच बैठकें  हुईं। 

सीएसआरसी की आयोषिक बैठकों की िाररीि एवं 2021-22 के दौरान तनदेशकों की उपष्थिति 
आयोषिि बैठकों की संखया: 05

बैठकों की िाररीि: 15.04.2021, 31.08.2021, 09.11.2021, 18.01.2022, 07.03.2022

तनदेशक का नाि नािांकन/चुनाव के बाद/पद्धाररिा के 
दौरान आयोषिि बैठकों की संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी,  
एमडी (सभमतत कटे  अध्यक्)

05 05

श्ी अश्वनी भाह्या, एमडी 05 05
श्ी बी वटेणुगोपाल  
(08.12.2021 सटे 22.03.2022 तक सदसय नहीं) 

03 02

डॉ. गणटेश न्राजन 05 03
श्ी कटे तन एस ववकमसी 05 04
श्ी मकृगांक एम परांजपटे 05 04
डॉ पुष्पेंद् राय (05.02.2022 तक) 04 04
श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड (23.03.2022 सटे) 00 00
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बोड्ट की नािांकन एवं पाररश्रभिक 
सभिति 
भारतीय ररज़व्य बैंक नटे 02 अगसत 2019 कटे  
अपनटे मास्र तनददेश एपीपी्ी.संखया 
9/29.67.001 तथा भारत सरकार नटे अपनटे पत्र 
फा.संखया एफ 16/19/2019-बीओ-I हदनांक 
30.08.2019 कटे  माध्यम सटे बैंक को एकल 
नामांकन एवं पाररश्भमक सभमतत गहठत 
(एनआरसी) करनटे का तनददेश हदया है एवं 

तदनुसार 25 अ्तूबर 2019 को एकल 
एनआरसी गहठत की गई। 

सभमतत का अंततम पुनग्यठन 23 माच्य 2022 
को ककया गया था। सभमतत में पांच सदसय हैं 
शजनमें गैर काय्यकारी तनदटेशक शाभमल हैं। यह 
सभमतत शटेयर्धारकों दवारा तनदटेशकों कटे  रूप में 
चुनाव कटे  भलए नामांकन दाखखल उममीदवारों कटे  

‘कफ् एवं उपयु्त’ होनटे की साव्धानीपूव्यक 
जांच करती है। इसकटे  अलावा, एनआरसी दवारा 
अन्य बातों कटे  साथ साथ बोड्य सतरीय सभमतत 
यों एवं तनदटेशकों सहहत बोड्य कटे  तनष्पादन कटे  
मूल्यांकन हटेतु मानदंड फ्टे मवक्य  तैयार करती है। 
सभमतत कम सटे कम वष्य में एक बार बैठक 
करती है। वष्य 2021-22 में सभमतत की एक 
बैठक हुई।

एनआरसी की आयोषिक बैठकों की िाररीि एवं 2021-22 के दौरान तनदेशकों की उपष्थिति  

आयोषिि बैठकों की संखया: 1

बैठकों की िाररीि: 28.01.2022

तनदेशक का नाि नािांकन/चुनाव के बाद/पद्धाररिा के 
दौरान आयोषिि बैठकों की संखया

ककिनी बैठकों िें सहिागििा की

श्ी बी वटेणुगोपाल (सभमतत कटे  अध्यक्) 01 01
डॉ पुष्पेंद् राय (05.02.2022 तक सदसय) 01 01
श्ी मकृगांक एम परांजपटे 01 01
डॉ. गणटेश न्राजन 01 01
श्ी कटे तन एस ववकमसी (08.12.2021 सटे 22.03.2022 
तक सदसय नहीं)

00 00

श्ी संजीव माहटेश्वरी (23.03.2022 सटे सदसय) 01 00

वसूिरी की तनिरानी के भिए बोड्ट 
सभिति 
भारत सरकार कटे  सुझावों कटे  अनुसार, कें द्ीय 
बोड्य दवारा ऋण और अधग्मों की वसूली पर 
तनगरानी कटे  भलए 20 हदसंबर 2012 को हुई 
बैठक में वसूली की तनगरानी कटे  भलए एक बोड्य 
सभमतत का गठन ककया गया था। सभमतत का 
अंततम पुनग्यठन 23 माच्य 2022 को ककया 
गया था, शजसमें दस सदसय हैं शजनमें अध्यक्, 
चार प्रबं्ध तनदटेशक एवं पांच गैर-काय्यकारी 
तनदटेशक सहहत भारत सरकार दवारा नाभमत 
तनदटेशक भी शाभमल हैं। सभमतत नटे वष्य भर में 
चार बैठकें  कीं तथा बैंक कटे  एनपीए प्रबं्धन और 
बडटे एनपीए खातों की समीक्ा की।

इरादिन चूककिा्ट / सहयोि न करने 
वािे उ्धारकिा्टओं की पहचान हेिु 
सिीक्ा सभिति 
आरबीआई कटे  तनददेशानुसार कें द्ीय बोड्य नटे 
सभमतत का गठन ककया था। प्रबं्ध तनदटेशक 
(जोखखम, अनुपालन एवं एसएआरजी) इसकटे  
अध्यक् होतटे हैं तथा पाँच गैर-काय्यकारी तनदटेशक 
इसकटे  सदसय होतटे हैं। 

इस सभमतत की भूभमका इरादतन चूककता्य/ 
सहयोग न करनटे वालटे उ्धारकता्यओं की पहचान 

करनटे कटे  भलए गहठत सभमतत (एक ऐसी सभमतत 
शजसमें बैंक कटे  उप प्रबं्ध तनदटेशक एवं वररष्ठ 
काय्यपालक होतटे हैं तथा जो इरादतन चूककता्य/ 
सहयोग न करनटे वालटे उ्धारकता्यओं कटे  बयान 
की पडताल एवं बयान दज्य करती है) कटे  आदटेश 
की समीक्ा करकटे  आदटेश को अंततम समझटे 
जानटे की पुशष्् करती है। 

वष्य 2021-22 में सभमतत की सात बैठकें  हुईं।

्थिानीय बोड्ट
एसबीआई अध्धतनयम और सामान्य ववतनयम 
1955 कटे  प्राव्धानों कटे  संदभ्य में, प्रत्यटेक कें द् में 
जहां बैंक का सथानीय प्र्धान काया्यलय 
(एलएचओ) है, सथानीय बोड्य/सभमततयां काय्यरत 
होती हैं। सथानीय बोड्य दवारा कें द्ीय बोड्य दवारा 
प्रत्यायोशजत शश्तयों का प्रयोग ककया जाता है 
एवं अन्य काययों तथा दातयत्वों का तनव्यहन 
ककया जाता है। 31 माच्य 2022 तक, दो 
एलएचओ कटे  सथानीय बोड्य एवं शटेष पंद्ह 
एलएचओ कटे  सथानीय बोड्य की सभमततयां 
काय्यशील थीं। सथानीय बोड्य/ सभमतत यों की 
बैठकों कटे  काय्यवववरण और काय्यवाही को कें द्ीय 
बोड्य कटे  समक् रखा जाता है। 

बैठक शुलक
भारत सरकार दवारा समय समय पर 
पूण्यकाभलक तनदटेशकों का पाररश्भमक तन्धा्यररत 
ककया जाता है। बोड्य/सभमतत यों की बैठकों में 
भाग लटेनटे कटे  भलए गैर-काय्यकारी तनदटेशकों को 
बोड्य दवारा अनुमोहदत बैठक शुल्क का भुगतान 
ककया जाता है। बोड्य और/या इसकी सभमतत की 
बैठकों में भाग लटेनटे कटे  भलए गैर-काय्यकारी 
तनदटेशकों को बैठक शुल्क कटे  अलावा अन्य कोई 
भुगतान नहीं ककया जाता है। 25 अ्तूबर 
2019 सटे कें द्ीय बोड्य की बैठकों में भाग लटेनटे 
कटे  भलए 70,000 रुपए और अन्य बोड्य सतर की 
बैठकों में भाग लटेनटे कटे  भलए 30,000 रुपए का 
भुगतान ककया जाता है। वष्य 2021-22 कटे  
दरौरान भुगतान की गई बैठक शुल्क का वववरण 
अनुलग्नक IV कटे  रूप में संलग्न है।

बैंक की सदाचार संहहिा का अनुपािन
बैंक कटे  कें द्ीय बोड्य और वररष्ठ प्रबं्धन कटे  
तनदटेशकों नटे ववत्त वष्य 2021-22 कटे  भलए बैंक 
की आचार संहहता कटे  अनुपालन की पुशष्् की 
है। अध्यक् दवारा इसताक्ररत इस आशय की 
घोषणा अनुलग्नक-V कटे  रूप में संलग्न है। 
आचार संहहता को बैंक की वटेबसाइ् पर पोस् 
ककया जाता है।
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वष्ट के दौरान काय्टकिाप
1. वष्य कटे  दरौरान तनदटेशकों कटे  भलए ववभभन्न 

जागरूकता काय्यरिमों की वयवसथा की गई 
थी। इसमें, अन्य बातों कटे  साथ-साथ संगठन 
संरचना, बैंक कटे  ववभभन्न वयवसाय समूहों 
तथा अनुषंधगयों व सहयोगी कंपतनयों का 
संक्क्प्त पररचय, सूचना प्ररौदयोधगकी क्टेत्र में 
ववकास काय्य, सूचना प्ररौदयोधगकी सुरक्ा, 
मानव संसा्धन और प्रभशक्ण आहद शाभमल 
थटे।

2. बोड्य का तनष्पादन मूल्यांकन : बोड्य कटे  
अभभशासन में लगातार सु्धार करनटे कटे  
उददटेश्य सटे, आपकटे  बैंक नटे एक प्रततशष्ठत 
बाहरी परामश्य संगठन को तनयु्त ककया 
था, शजसनटे तनदटेशकों, अध्यक्, बोड्य सतर की 
सभमतत यों और कें द्ीय बोड्य कटे  प्रदश्यन 
मूल्यांकन कटे  भलए मापदंडों को तन्धा्यररत 
करनटे में सहायता की थी और समग् 
मूल्यांकन प्रकरिया को सुवव्धाजनक बनानटे 
में भी सहायता की थी। मूल्यांकन कटे  
मापदंडों और समग् प्रकरिया को बोड्य 
मूल्यांकन, 2017 पर सटेबी (सूचीकरण 
दातयत्व और प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) 
ववतनयम, 2015 और नए सटेबी माग्यदश्यन 
नो् कटे  प्राव्धानों कटे  अनुरूप ककया गया था। 
ववत्त वष्य 2021-22 कटे  भलए तनष्पादन 
मूल्यांकन प्रकरिया वष्य कटे  दरौरान पूरी कर ली 
गई थी। 

 मूल्यांकन प्रकरिया नटे बैंक कटे  अभभशासन 
मूल्यों में तनदटेशक मंडल कटे  ववश्वास, 
तनदटेशक मंडल कटे  बीच मरौजूद तालमटेल और 
अध्यक्, बोड्य और प्रबं्धन कटे  बीच सहयोग 
को मान्य ककया।

3. अभभशासन कटे  संदभ्य में बैंक कटे  बोड्य कटे  
समक् तनरंतर प्रसतुत हो रही ववभभन्न मांगों 
तथा अभभशासन एवं अथ्यवयवसथा में हमारटे 
बैंक की महत्वपूण्य भूभमका को दटेखतटे हुए 
तथा बोड्य सदसयों एवं बैंक कटे  वररष्ठ प्रबं्धन 
को बैंककंग उदयोग की ताजात़रीन घ्नाओ ं
सटे अवगत करानटे एवं आगटे की काय्यनीतत 
बनानटे हटेतु हदनांक 03 सटे 05 जनवरी 2022 
तक भुवनटेश्वर में एक काय्यनीततक काय्यशाला 
‘सटटे्जी रीटी्-ववज़न 2027’ का आयोजन 
ककया गया। इस काय्यशाला का सबसटे प्रमुख 
उददटेश्य बोड्य सदसयों एवं वररष्ठ प्रबं्धन को 
ववघ्नकारी प्ररौदयोधगकी का सामना करनटे 
एवं कोववड कटे  बाद की चुनरौततयों का सामना 
करनटे हटेतु काय्यनीतत पर चचा्य करनटे की 
सुवव्धा दटेना था। इस उतार-चढाव भरटे समय 
में तथा उदयोग/अथ्यवयवसथा में उभरतटे हुए 

नए चलन तथा बैंक पर प्रभाव कटे  पररदृश्य 
में, एक प्रभावी काय्यनीतत बहुत ही महत्व 
रखती है शजससटे बैंक अपनी शसथतत को 
बनाए रखतटे हुए अग्णी सथान पर बना रह 
सकटे । 

 तदनुसार, ववभभन्न ववषयों पर गहन 
धचतंनशील सत्र आयोशजत ककए गए जैसटे 
प्रभावी संगठन बनानटे हटेतु मानव संसा्धन 
चुनरौततयां तथा अपटेक्क्त पररणाम प्राप्त 
करनटे हटेतु समथ्यन जु्ाना एवं उत्ककृ ष्् 
मानव संसा्धन प्रथाएं अपनाना, बैंक में 
प्रभशक्ण को नई हदशा दटेना, सुदृढ कॉरपोरटे् 
असटे् बुक बनाना, राजकोषीय मजबूती को 
बढाना एवं आशसतयों सटे आय एवं लाभप्रदता 
पर ध्यान कें हद्त करतटे हुए तुलन पत्र का 
इष््तम उपयोग करना, ग्ामीण वयवसाय 
प्राप्त करनटे हटेतु ककृ वष एवं संबद्ध वयवसाय 
को बढानटे कटे  भलए काय्यनीतत एवं रोडमैप, 
प्ररौदयोधगकी/कफन्टेक का अध्धकतम उपयोग 
करतटे हुए एमएसएमई सटेग्में् पर ध्यान 
दटेना एवं एमएसएमई वयवसाय को बढानटे 
हटेतु काय्यनीतत एवं हदशा, बैंक में बैंककंग 
प्ररौदयोधगकी की उत् ककृ ष्् तकनीक एवं 
एनाभलह््स को बढावा दटेना तथा बैंक में 
एनाभलह््स अपनानटे का रोडमैप, डडशज्ल 
सपटेस में उभरती चुनरौततयों का काय्यनीततक 
उपाय, बैंक में जोखखम एवं अनुपालन 
संसककृ तत में सु्धार करना एवं बढावा दटेना, 
सूचना प्ररौदयोधगकी सुरक्ा, अंतरराष्टीय 
बैंककंग फु्वप्र्ं में बढोतरी की काय्यनीतत, 
अनुषंधगयों दवारा मूल्य सकृजन एवं सतत 
वकृदध्ध हटेतु ग्ाहक कें हद्त होना जैसटे ववषयों 
पर काय्यशाला आयोशजत की गई। बोड्य नटे 
काय्यशाला कटे  दरौरान कु् काय्यनीततयां बनाईं 
एवं वयवसाय वकृदध्ध एवं प्रमुख ववत्तीय 
मापदंड हटेतु लक्षय तन्धा्यररत ककए तथा 
प्रत्यटेक वैयश्तक वयवसाय समूह को 
तनगरानी योग्य काय्ययोजना एवं ववभशष्् 
लक्षय बनानटे थटे। ववसतकृत काय्ययोजना एवं 
ववभशष्् ्ाइमलाइन तथा उसकटे  बाद 
ववभभन्न काय्यनीततक पहल कटे  काया्यन्वयन 
की शसथतत दशा्यतटे हुए प्रगतत ररपो््य  को 
आवध्धक रूप सटे तनदटेशकों को प्रसतुत करना 
होगा शजससटे प्रगतत की समीक्ा की जा 
सकटे । 

 काय्यनीततक काय्यशाला कटे  दरौरान ्ा्ा सन्स 
कटे  अध्यक् श्ी एन चंद्शटेखरन नटे ‘चुनरौततयों 
कटे  समय में बडटे

़
 संगठनों को आगटे लटे जाना’ 

ववषय पर प्रततभाधगयों को संबोध्धत ककया 
एवं प्रततभाधगयों नटे इसका लाभ उठाया।            

4. काय्यनीततक एवं ववत्तीय महत्व कटे  मामलों 
पर बोड्य सदसयों को अवगत करानटे तथा 
अभभशासन और अथ्यवयवसथा में हमारटे बैंक 
दवारा तनभाई गई महत्वपूण्य भूभमका कटे  
संदभ्य में बैंकों कटे  बोड्य में तटेजी सटे रखी जा 
रही ववभभन्न मांगों को दटेखतटे हुए वष्य कटे  
दरौरान बोड्य सदसयों कटे  समक् कई प्रसतुततयां 
की गईं। इसमें ववशटेष रूप सटे कोववड-19 
महामारी का वैशश्वक एवं भारतीय 
अथ्यवयवसथा पर, ववत्तीय क्टेत्र में, बैंककंग 
उदयोग पर तथा ववशटेष रूप सटे एसबीआई 
पर इसकटे  प्रभाव कटे  संबं्ध में ववभभन्न 
उदयोग ववशटेषज्ञों एवं बैंक कटे  अपनटे ववभागों 
नटे अपनी प्रसतुततयां दीं। कु् प्रमुख 
प्रसतुततयों का वववरण तनमनानुसार है:

 क.  हदनांक 22.09.2021 को बैंक 
की ईसीसीबी बैठक में भववष्य 
की तैयारी में जीआई्ीसी की 
पुनक्य ल्पना पर प्रसतुतत दी। 

 ख.  हदनांक 25.10.2021 को कें द्ीय 
बोड्य बैठक में कॉन््टे्् सें्र में 
सु्धार पर प्रसतुतत दी।  

 ग.  हदनांक 11.01.2022 को ईसीसीबी 
बैठक में ग्ीन मोबबभल्ी - भारत में 
इलटेश्टक वाहन रटेह्गं कटे  संदभ्य में 
भववष्य कटे  वाहन पर प्रसतुतत दी।   

5. कॉरपोरटे् अभभशासन, रिटे डड् डडलीवरी, 
सूचना सुरक्ा आहद कटे  ववषयों की बटेहतर 
समझ एवं अदयतन रखनटे तथा उभरती हुई 
प्रमुख चुनरौततयों, पर ववषय ववशटेषज्ञों कटे  
साथ चचा्य करनटे की पररपा्ी को आगटे 
बढातटे हुए समय समय पर तनदटेशकों कटे  
भलए परसपर संवाद काय्यरिमों का आयोजन 
भी ककया गया। पटेशटेवर तनकायों जैसटे 
आईडीआरबी्ी/सीएएफआरएएल (आरबीआई 
दवारा प्रायोशजत)/ भारत सरकार दवारा 
आयोशजत सटेमीनार/बैठकों में तनदटेशकों को 
प्रतततनयु्त ककया जाता है। ककृ वष बैंककंग 
महाववदयालय, आरबीआई पुणटे दवारा 
10.06.2021 को आयोशजत वाखणशज्यक 
बैंकों हटेतु कॉरपोरटे् अभभशासन पर आयोशजत 
काय्यरिम में चार गैर-काय्यपालक तनदटेशकों 
को प्रतततनयु्त ककया गया, जबकक दो गैर-
काय्यपालक नटे 20.07.2021 को आयोशजत 
ऐसटे ही एक काय्यरिम में सहभाधगता की। 
बैंक दवारा 22 भसतंबर 2021 को बोड्य 
सदसयों एवं वररष्ठ प्रबं्धन हटेतु एक पररचचा्य 
का आयोजन ककया गया शजसमें श्ी एम. 
दामोदरन, पूव्य सटेबी अध्यक् को आमंबत्रत 
ककया गया था। आईडीआरबी्ी दवारा 3 एवं 
4 जून 2021 को सूचना प्ररौदयोधगकी 
साइबर सुरक्ा पर आयोशजत काय्यरिम में 
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एक काय्यपालक तनदटेशक नटे सहभाधगता की। 
काय्यरिम का उददटेश्य बैंक की साइबर सुरक्ा 
काय्यनीतत की योजना बनानटे एवं काया्यशन्वत 
करनटे में प्रबं्धन का योगदान प्राप्त करना 

वावष्टक सा्धारण बैठक िें उपष्थिति
बैंक की वावष्यक आमसभा आमतरौर पर मुंबई में 
आयोशजत की जाती है, जहाँ बैंक का कॉरपोरटे् 
कें द् शसथत है। भारतीय स्टे् बैंक अध्धतनयम, 
1955 कटे  अनुसार कटे वल एक काय्यसूची अथा्यत 
वप्लटे 31 माच्य तक तैयार ककए गए तुलन पत्र 
एवं लाभ-हातन खातटे पर चचा्य करना और उसटे 
अपनाना होता है। साथ ही तनदटेशक ररपो््य एवं 
लटेखापरीक्कों की ररपो््य वावष्यक महासभा में 
शटेयर्धारकों कटे  समक् प्रसतुत की जाती है। 
भारतीय स्टे् बैंक अध्धतनयम, 1955 एवं 
भारतीय स्टे् बैंक सामान्य ववतनयम, 1955 
में पोस्ल बैलटे् सुवव्धा का प्राव्धान नहीं है।

बैंक की वप्ली तीन वावष्यक महासभाओं का 
वववरण तनमनानुसार है- 
i. वष्य 2021-22 की वावष्यक आमसभा 

(एजीएम) का आयोजन 25 जून 2021 
को दोपहर 3 बजटे मुंबई में वीसी/ओएवीएम 
दवारा ककया गया तथा एमसीए एवं सटेबी 
दवारा कोववड-19 महामारी कटे  कारण 
दी गई ्ू् कटे  अनुसार शटेयर्धारकों 
को ई-वोह्गं सुवव्धा प्रदान की गई। 
तनमनभलखखत तनदटेशक बैठक में उपशसथत 
रहटे- (i) श्ी हदनटेश कुमार खारा (ii) श्ी 
चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी (iii) श्ी अश्वनी 
भाह्या (iv) श्ी सवामीनाथनजानकीरमन 
(v) श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी (vii)  
डॉ. गणटेश न्राजन (viii) डॉ. पुष्पेंद् राय 
(ix) श्ी संजीव माहटेश्वरी (x) श्ी अतनल 
कुमार शमा्य

ii. वष्य 2019-20 की वावष्यक आमसभा 
(एजीएम) का आयोजन 14 जुलाई 2020 
को प्रातः 11 बजटे मुंबई में वीसी/ओएवीएम 
दवारा ककया गया तथा एमसीए एवं सटेबी 

दवारा कोववड-19 महामारी कटे  कारण 
दी गई ्ू् कटे  अनुसार शटेयर्धारकों को 
ई-वोह्गं सुवव्धा प्रदान की गई। 

iii. वष्य 2018-19 की वावष्यक आमसभा का 
आयोजन 20 जून 2019 को दोपहर 3 
बजटे मुंबई में ककया गया। 

प्रकटरीकरण
1. बैंक नटे अपनटे प्रमो्रों, तनदटेशकों या 

प्रबं्धन, उनकी सहायक कंपतनयों या 
ररश्तटेदारों आहद कटे  साथ कोई भी ऐसा 
भरौततक रूप सटे महत्वपूण्य संबंध्धत पा्टी 
लटेनदटेन नहीं ककया है, जो कक बडटे सतर 
पर बैंक कटे  हहतों कटे  साथ संभाववत वववाद 
का कारण बनटे।

2. बैंक नटे वप्लटे तीन वषयों कटे  दरौरान शटेयर 
बाजार, सटेबी, आरबीआई या पंूजी बाज़ारों 
सटे संबंध्धत ककसी अन्य सांववध्धक 
प्राध्धकरण दवारा तन्धा्यररत लागू तनयमों 
और ववतनयमों का हमटेशा पालन ककया है। 
उनकटे  दवारा आरबीआई की सटेरिटे ्ररयल 
लटेखा परीक्ा ररपो््य में प्रक् जुमा्यनटे कटे  
अलावा बैंक पर कोई दंड या जुमा्यना नहीं 
लगाया गया है।

3. जनहहत प्रक्ीकरण एवं मुखबबर की 
सुरक्ा (पीआईडीपीआई) पर भारत 
सरकार कटे  पररपत्र हदनांक 04.11.2011 
कटे  अनुसार हमारटे बैंक में शवहसल ब्लोअर 
पॉभलसी लागू है। उ्त पॉभलसी की 
समय समय पर समीक्ा की जाती है। 
सटेबी (एलओडीआर) ववतनयम, 2015 
कटे  अनुसार बैंक की आचार संहहता या 
सदाचार संहहता कटे  उल्लंघन या ्धोखाघडी 

पर प्रबं्धन को ररपो््य करनटे कटे  भलए 
‘शवहसल ब्लोअर’ पॉभलसी होनी चाहहए। 
इस पॉभलसी को बैंक वटेबसाइ् www.sbi.
co.in पर उपलब््ध कराया गया है। उ्त 
पॉभलसी कटे  अनुसार ककसी भी वयश्त को 
लटेखा परीक्ा सभमतत कटे  पास जानटे का 
तनषटे्ध नहीं है।

4. संबंध्धत पा्टी लटेनदटेन कटे  महत्व पर नीतत 
तथा ‘महत्वपूण्य’ सशब्सडडयरी कटे  तन्धा्यरण 
की नीतत बैंक की वटेबसाइ् www.
sbi.co.in या bank.sbi पर https://
bank.sbi/web/investor-relations/
disclosure-under-regulation-46/ 
भलकं कटे  तहत उपलब््ध है।

5. सटेबी (एलओडीआर) ववतनयम, 2015 कटे  
ववतनयम 25(9) कटे  अनुसार कें द्ीय बोड्य 
नटे 22.04.2021 एवं 12.01.2022 को 
आयोशजत बैठक में सटेबी (एलओडीआर) 
ववतनयम, 2015 कटे  ववतनयम 25(8) कटे  
अंतग्यत सवतंत्र तनदटेशकों सटे प्राप्त घोषणा 
एवं पुशष्् को ररकॉड्य में दज्य ककया है। 
साथ ही यह भी दज्य ककया है कक सभी 
सवतंत्र तनदटेशक सटेबी (एलओडीआर) 
ववतनयम, 2015 कटे  ववतनयम 16(1)(बी) 
कटे  अंतग्यत सभी तनहद्यष्् शतयों को पूरा 
करतटे हैं तथा प्रबं्धन सटे पूरी तरह अलग 
हैं।

6. सटेबी (एलओडीआर), ववतनयम की अनुसूची 
।। कटे  भाग ई में तनहद्यष्् वववटेका्धीन 
आवश्यकताएं तनमनानुसार हैं : (i) बैंक 
में एक काय्यपालक अध्यक् होता है शजसटे 
एसबीआई अध्धतनयम, 1955 की ्धारा 

था। काय्यरिम का उददटेश्य प्रबं्धन को बैंक 
की साइबर सुरक्ा काय्यनीतत की योजना 
बनानटे और तनष्पादन में प्रभावी योगदान 
करनटे में सक्म बनाना था।

कॉरपोरटे् अभभशासन, जोखखम प्रबं्धन, सूचना 
प्ररौदयोधगकी, लटेखा परीक्ा आहद महत्वपूण्य 
ववषयों पर आयोशजत बोड्य बैठकों में अ्सर 
बाहरी ववशटेषज्ञों कटे  सहयोग सटे प्रसतुतत दी जाती 
है। 

ववत्त वष्ट 2021-22 के दौरान अधयक् एवं प्रबं्ध तनदेशकों को हदए िए वेिन एवं िते्त (रुपए)
नाम िूि वेिन डीए अनय कुि हटपपणी अवग्ध
हदनटेश कुमार खारा 2700000.00 742500.00 3442500.00 01.04.2021 सटे 

31.03.2022
चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी 2558100.00 704139.00 3262239.00 01.04.2021 सटे 

31.03.2022
अश्वनी भाह्या 2520600.00 695118.00 3215718.00 01.04.2021 सटे 

31.03.2022
सवामीनाथन जानकीरमन 2483400.00 683586.00 7150.00 3174136.00 भारत सरकार कटे  पत्र हदनांक 

10.06.2021 कटे  अनुसार 
28.01.2021 सटे 27.01.2022 तक 
7150.00 रुपए का वयश्तगत भत्ा 
अदा ककया गया

01.04.2021 सटे 
31.03.2022

अशश्वनी कुमार ततवारी 2483400.00 683586.00 3166986.00 01.04.2021 सटे 
31.03.2022
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19(ए) कटे  अंतग्यत भारतीय ररज़व्य बैंक कटे  
परामश्य सटे भारत सरकार दवारा तनयु्त 
ककया जाता है। (ii) बैंक दवारा प्रत्यटेक 
ततमाही में अपनटे तनवटेशकों/ववश्लटेषकों हटेतु 
ववत्तीय तनष्पादन प्रसतुत ककया जाता 
है तथा उसकी एक प्रतत तनवटेशक सूचना 
हटेतु स्ॉक ए्सचेंज में जमा की जाती 
है तथा बैंक की अध्धककृ त वटेबसाइ् पर 
भी उपलब््ध रहती है। (iii) बैंक नटे स्ॉक 
ए्सचेंज में इस आशय की घोषणा दी 
हुई है कक बैंक कटे  सांववध्धक लटेखापरीक्कों 
नटे 31 माच्य 2022 को समाप्त वष्य कटे  
ववत्तीय पररणाम (एकल एवं समटेककत) 
बबना ककसी संशोध्धत मत कटे  जारी ककए 
हैं। (iv) बैंक में एक अलग आंतररक 
लटेखा परीक्ा ववभाग है जो आवध्धक रूप 
सटे अपनी ररपो््य सी्धटे ही बैंक की लटेखा 
परीक्ा सभमतत को प्रसतुत करता है। 

7. बैंक नटे ववतनयम 17 सटे 27 एवं 
ववतनयम 46(2) कटे  खंड (ख) सटे (झ) 
तक एवं अनुसूची V कटे  पैरा सी , डी 
एवं ई में तनहद्यष्् कॉरपोरटे् अभभशासन 

आवश्यकताओं का पालन उस सीमा 
तक ककया है कक खंड की आवश्यकताएं 
भारतीय ररज़व्य बैंक दवारा जारी तनदटेशों 
या हदशातनददेशों तथा भारतीय स्टे् बैंक 
अध्धतनयम, 1955 कटे  प्राव्धानों तथा 
उसकटे  अंतग्यत बनाए गए तनयम एवं 
ववतनयम का उल्लंघन नहीं करती हैं।

8. ववत् वष्य 2021-22 कटे  दरौरान बैंक की 
प्रततभूततयों को टटेडडगं सटे सथधगत नहीं 
ककया गया। 

संचार का िाधयि 
बैंक का दृढ ववश्वास है कक सभी हहत्धारकों को 
हमारटे काय्यकलापों और उत्पाद कटे  बारटे में पूरी 
जानकारी तक पहंुच होनी चाहहए। वष्य 2021-
22 कटे  बैंक कटे  वावष्यक, ्माही और ततमाही 
पररणाम दटेश कटे  अग्णी समाचार पत्रों में 
प्रकाभशत हुए। पररणाम बैंक की वटेबसाइ् 
www.sbi.co.in या bank.sbi पर भी प्रदभश्यत 
हुए। पूण्य वावष्यक ररपो््य की सॉफ् प्रततयां उन 
सभी शटेयर्धारकों को भटेजी जाती हैं शजन्होंनटे 

अपना ई-मटेल पता बैंक कटे  साथ या डडपॉशज्ररयों 
कटे  साथ पंजीककृ त ककया है और वावष्यक ररपो््य  
जो इसका अनुरो्ध करतटे हैं, को भटेजी जाती हैं। 
की भरौततक प्रततयां अन्य शटेयर्धारकों, बैंक की 
वटेबसाइ् पर बैंक कटे  काया्यलयीन समाचारों कटे  
साथ-साथ बैंक की वावष्यक ररपो््य, ्माही और 
ततमाही पररणाम तथा बैंक दवारा प्रसतुत 
ववभभन्न उत्पादों को भी प्रदभश्यत ककया जाता 
है। प्रत्यटेक वष्य वावष्यक और ्माही पररणामों 
की घोषणा कटे  बाद उसी हदन पत्रकार सममटेलन 
आयोशजत ककया जाता है, शजसमें अध्यक् 
दवारा अपनी प्रसतुतत दी जाती है एवं मीडडया 
कटे  प्रश्नों का उत्तर हदया जाता है। इसकटे  बाद 
एक अन्य बैठक रखी जाती है शजसमें कई 
तनवटेश ववश्लटेषकों/तनवटेशकों को आमंबत्रत ककया 
जाता है। इस बैठक में बैंक कटे  तनष्पादन पर 
ववश्लटेषकों कटे  साथ ववचार-ववमश्य ककया जाता 
है। ततमाही पररणामों की घोषणा कटे  बाद प्रटेस 
अध्धसूचना जारी की जाती है तथा उसकी एक 
प्रतत स्ॉक ए्सचेंज को प्रसतुत की जाती है 
शजसकटे  साथ तनवटेशकों/ववश्लटेषकों हटेतु बैंक 
तनष्पादन पर तैयार की गई प्रसतुतीकरण की 
प्रतत भी होती है।

सा्धारण शेयर्धारक सूचना 

शटेयर्धारकों की वावष्यक सा्धारण बैठक : हदनांक : 22.06.2022, समय दोपहर 3 बजटे सथान : स्टे् बैंक ऑडड्ोररयम स्टे् बैंक भवन, 
मैडम कामा रोड, मुंबई - 400021 तथा वीसी/एओवीएम कटे  माध्यम सटे। 

ववत्ीय कैलटेणडर : 01.04.2021 सटे 31.03.2022
डडववडेंड भुगतान ततधथ : 10.06.2022 
स्ॉक ए्सचेंजों पर प्रततभूततयों की भलशस्ंग : बीएसई भलभम्टेड, मुंबई और नटेशनल स्ॉक ए्सचेंज ऑफ इंडडया भलभम्टेड, मुंबई। लंदन स्ॉक 

ए्सचेंज (एलएसई), भसगंापुर स्ॉक ए्सचेंज भलभम्टेड (बांड) पर सूचीबद्ध जीडीआरएस। 
एलएसई सहहत सभी स्ॉक ए्सचेंजों को सूचीकरण फीस का भुगतान ककया गया है। 

स्ॉक कोड/सीयूएसआईपी : स्ॉक कोड 500112 (बीएसई), SBIN (NSE), CUSIP US 856552203 (LSE)
शटेयर टांसफर भसस्म : सटेबी (एलओडीआर) ववतनयम 2015 कटे  अनुसार 01 अप्रैल 2019 सटे प्रततभूततयों का अंतरण कटे वल 

डडमै् रूप में ककया जाएगा। साथ ही शटेयर अंतरण कटे  सथान पर सटेबी हदशातनददेशों कटे  अनुसार 
आर्ीए दवारा पुशष्् पत्र जारी ककया जाएगा, शजसमें अंतररत शटेयरों कटे  सभी वववरण होंगटे। 
ततमाही शटेयर टांसफर लटेखा परीक्ा और शटेयर कैवप्ल लटेखा परीक्ा का सामंजसय तनयभमत रूप 
सटे एक सवतंत्र कंपनी सटेरिटे ्री दवारा ककया जाता है।   

रशजसटार एवं टांसफर एजें् (वत्यमान) : मटेसस्य अलंककत असाइनमेंटस भलभम्टेड
यूतन् का पता : 205-208, अनारकली कॉमप्लटे्स, E/7, झंडटेवाला ए्स्ेंशन, नई हदल्ली - 110055
फोन नंबर : 011-42541234, 7290071335
ईमटेल पता : sbi.igr@alankit.com
पत्राचार का पता : एसबीआई, शटेयस्य एंड बॉण्डस ववभाग, कॉरपोरटे्  कें द्, 14वां तल, स्टे् बैंक भवन, मैडम कामा 

रोड, नरीमन प्वाइं्, मुंबई - 400 021.
्टेलीफोन नंबर : (022) 2274 0841 to 2274 0848
फै्स : (022) 2285 5348
ईमटेल पता : investor.complaints@sbi.co.in / dgm.snb@sbi.co.in
पूरटे संपक्य  वववरण कटे  साथ डडबेंचर टशस्यों 
का नाम (रु में जारी कटे वप्ल इंस्रूमेंटस) 

: आईडीबीआई टस्ीभशप सवव्यसटेज़ भलभम्टेड, एभशयन बबशल्डगं, भूतल,  17, आर. कमानी माग्य, 
बटेलाड्य एस्टे्, मुंबई -400 001
फोन नंबर - 91-22-4080 7006 फै्स नंबर : 91-22-6631 1776

ई-पहि: हदनांक 12 मई 2020 कटे  सटेबी पररपत्र संखया सटेबी/एचओ/सीएफडी/सीएमडी1/सीआईआर/पी/2020/79, बाद कटे  हदनांक 15 जनवरी 2021 
कटे  सटेबी पररपत्र संखया सटेबी/एचओ/सीएफडी/सीएमडी2/सीआईआर/पी/2021/11 तथा 13 मई 2022 कटे  सटेबी पररपत्र संखया सटेबी/एचओ/सीएफडी/
सीएमडी2/सीआईआर/पी/2022/62 कटे  अनुसार एलओडीआर कटे  ववतनयम 36(1)(ख) एवं ववतनयम 58(1)(ख) और (ग) की आवश्यकताओं को समाप्त 
कर हदया जाएगा तथा इसभलए वावष्यक ररपो््य कटे वल इलटेश्टक मोड कटे  माध्यम सटे उनकटे  पंजीककृ त मटेल पर भटेज दी जाएगी। इसकटे  अलावा वावष्यक 
ररपो््य हमारी वटेबसाइ् https://bank.sbi/ web/investor-relations/annual-report सटे भी डाउनलोड की जा सकती है। 
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तनवेशकों के भिए
तनवटेशकों की ्धाररता संबं्धी ववभभन्न 
आवश्यकताओं को पूरा करनटे कटे  भलए बैंक में 
मुंबई में शटेयर एंड बॉण्डस नाम सटे एक पूरा 
ववभाग काय्यरत है। तनवटेशकों की भशकायतें, 
चाहटे सी्धटे प्राप्त हुई हों या रशजसटार एवं 
टासंफर एजें् कटे  दवारा, उन्हें तत्काल तनप्ाया 
जाता है एवं शीष्य प्रबं्धन सतर पर इसकी 
तनगरानी की जाती है।

सटेबी (सूचीकरण बाध्यताएं एवं प्रक्ीकरण 
आवश्यकताएं) ववतनयम 2015 कटे  ववतनयम 
44(6) कटे  अनुसार बैंक वावष्यक महासभा की 
काय्यवाही को एकतरफा सी्धटे वटेबकास् ककया 
जाता है। वटेबकास् की सुवव्धा 22.06.2022 
को दोपहर 2.30 बजटे सटे उपलब््ध होगी तथा 

शटेयर्धारक कोववड 19 महामारी कटे  कारण, 
सामाशजक दरूी का पालन करनटे एवं वयश्त कटे  
एक सथान सटे दसूरटे सथान पर जानटे कटे  प्रततबं्धों 
कटे  कारण इसटे https://evoting.kfintech.com  
या https://bank. sbi दवारा अपनी उपशसथतत 
दज्य करा सकतटे हैं। इसभलए बैंक नटे वीसी/
ओएसीएम दवारा वावष्यक महासभा कटे  आयोजन 
का तनण्यय भलया है तथा शटेयर्धारकों कटे  भलए 
ई-वोह्गं सुवव्धा उपलब््ध कराई गई है। 

ववत्त वष्ट 2021-22 के दौरान पंूिी वदृग्ध
ववत्त वष्य 2021-22 कटे  दरौरान कोई इश्व्ी 
कैवप्ल नहीं बढाई गई। 

बकाया वैष्वक डडपॉषिटररी रसीदें (िीडीआर) 
1996 में जीडीआर जारी करनटे कटे  समय 
सरकार/आरबीआई दवारा दो तरह की 

फंगबबभल्ी की अनुमतत नहीं दी गई थी, 
अथा्यत जीडीआर ्धारक नटे भारतीय कंपनी कटे  
अंततन्यहहत इश्व्ी शटेयर प्राप्त करनटे की इच्ा 
जताई तो ऐसटे जीडीआर को भारतीय कंपनी कटे  
शटेयरों में पररवतत्यत ककया जाना था, लटेककन 
इसकटे  ववपरीत नहीं। बाद में, भारत सरकार/
भारतीय ररज़व्य बैंक दवारा एडीआर/जीडीआर 
की दो तरह की फंगीबबभल्ी की अनुमतत दी 
गई। बैंक नटे बैंक कटे  जीडीआर काय्यरिम में दो 
तरह कटे  फंगबबभल्ी की अनुमतत दी है। 

बैंक कटे  पास 31 माच्य 2022 तक 10,360,574 
जीडीआर थटे जो 103,605,740 इश्व्ी शटेयर 
का प्रतततनध्धत्व करतटे हैं।

दावारहहि शेयर

शेयर्धारकों की शे्रणी शेयर्धारकों की 
संखया

बकाया शेयर 

वष्य कटे  आरंभ में दावारहहत उचंती खातटे में पडटे बकाया शटेयरों एवं शटेयर्धारकों की संखया 981 2,36,860
जोडें - वष्य कटे  आरंभ में दावारहहत उचंती खातटे में पडटे बकाया शटेयरों एवं पूव्य कटे  एसबीबीजटे 
शटेयर्धारकों की संखया 

141 16,842

योग 1,122 2,53,702
वष्य कटे  दरौरान दावारहहत उचंती खातटे सटे शटेयर अंतरण कटे  भलए जारीकता्य सटे संपक्य  करनटे वालटे 
शटेयर्धारकों की संखया

8 2056

वष्य कटे  दरौरान दावारहहत उंचती खातटे सटे शजन शटेयर्धारकों को शटेयर अंतररत ककए गए उनकी संखया 8 2056
वष्य कटे  अंत में उचंती खातटे में पडटे दावारहहत बकाया शटेयरों और शटेयर्धारकों की कुल संखया 1,114 2,51,646

इन दावारहहत शटेयरों कटे  वोह्गं अध्धकार पर 
तब तक रोक रहटेगी जब तक कक इन शटेयरों कटे  
वासतववक सवामी दावा प्रसतुत नहीं कर दटेतटे।

िािांश वविरण नीति 
बैंक में बोड्य दवारा अनुमोहदत  लाभांश ववतरण 
नीतत लागू है। इस नीतत का वववरण बैंक की 
वटेबसाइ् में “Codes & Policies” ्ैब कटे  तहत 
https://sbi.co.in/web/investor-relations/
disclosure-underregulation-46 कटे  अंतग्यत 
उपलब््ध है।

ववत्त वष्ट 2021-22 िें डेररवेहटव िेनदेन पर 
िुणातिक प्रकटरीकरण
बैंक, इस समय, ब्याज दर एवं मुद्ा जोखखम सटे 
बचाव कटे  भलए ओवर द काउं्र (्ो्ीसी) 
डटेररवटेह्वस में सरौदटे करता है। बैंक दवारा 
ए्सचेंज टटेडटेड ब्याज दर फयूचस्य, करेंसी 
फयूचस्य एवं करेंसी ऑप्शन्स का सरौदा भी ककया 
जाता है।

बैंक दवारा रुपया ब्याज दर अदला-बदली 
(ओआईएस), ववदटेशी मुद्ा ब्याज दर अदला-

बदली (आईआरएस), फॉरवड्य रटे् करार 
(एफआरए), कैप्स, फलोस्य एवं कॉलस्य कटे  ब्याज 
दर डटेररवटेह्वस का काम ककया जाता है। बैंक 
दवारा ककए जानटे वालटे करटेसी डटेररवटेह्वस 
वयवसाय में मुद्ा अदला-बदली (सीआईआरएस/
सीसीएस), यूएसडी/भारतीय रूपया ऑपशन्स 
एवं रिॉस-करेंसी ऑपशन्स शाभमल हैं। बैंक 
दवारा आरबीआई की सवीककृ तत कटे  अनुरूप 
एनडीओ एवं एलडीएफ टटेड भी ककया जाता है।

बैंक ग्ाहकों को यटे उत्पाद उनकटे  तनवटेश की 
बचाव वयवसथा कटे  भलए हदए जातटे हैं। इनका 
उपयोग बैंक बैलेंस शी् जोखखम को कम करनटे 
कटे  भलए भी ककया जाता है। जहां कहीं भी 
अवसर भमलता है वहां पर चुतनदंा तरीकटे  सटे 
तन्धा्यररत जोखखम सीमा में टटेडडगं/आबब्य्रटेज 
काय्य भी ककया जाता है।

बैंक दवारा यूएसडी/आईएनआर ऑपशन बुक 
काय्य ककया जाता है तथा प्रभावी रूप सटे ग्ीक 
भलभम् का प्रबं्धन भी ककया जाता है। बैंक 
दवारा यूएसडी/आईएनआर सवैप कीमत बनानटे 
कटे  भलए एमआईएफओआर बुक का भी उपयोग 
ककया जाता है।

डटेररवटेह्व लटेनदटेन में बाज़ार जोखखम होता है 
अथा्यत, ब्याज दरों एवं/या ववतनमय दरों कटे  
प्रततकूल उतार-चढाव सटे बैंक को होनटे वाली 
संभाववत हातन। डटेररवटेह्व शसथतत में ऋण 
जोखखम भी तनहहत होता है अथा्यत अगर प्रतत-
पक्कार अपना दातयत्व पूरा नहीं कर पातटे हैं 
तो बैंक को होनटे वाली संभाववत हातन। बोड्य 
दवारा अनुमोहदत बैंक की 'डटेररवटेह्वस नीतत' में 
जोखखम सटे तनप्नटे कटे  उपाय का उल्लटेख ककया 
गया है। नीतत में बाज़ार जोखखम मानदंडों 
(ग्ीक भलभमटस, हातन की सीमा, क्-लॉस 
हटगस्य, ओपन पोजीशन भलभमटस, वीएआर, 
संशोध्धत अवध्ध, पीवी01 आहद) का सपष्् 
उल्लटेख ककया गया है तथा उनका सखती सटे 
पालन ककया जाता है। ऋण जोखखम तनयंबत्रत 
करनटे कटे  भलए नीतत में ग्ाहक/प्रतत-पक्कार 
पात्रता (रिटे डड् रटेह्गं, संबं्ध की अवध्ध, सीईएल 
सीमा की उपलब््धता, ग्ाहक उपयु्तता एवं 
अनुकूलता (सीएएस) परीक्ण आहद) तनयत की 
गई है शजसका सखती सटे अनुपालन ककया जाता 
है। दातयत्वों को पूरा करनटे की उनकी योग्यता 
को ध्यान में रखतटे हुए प्रततपक्कारों 
(काउं्रपा्टी) कटे  भलए उपयु्त सीमाएं तन्धा्यररत 
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की जाती हैं। बैंक दवारा कारपारटे् एवं अंतर-
बैंक दोनों डटेररवटेह्व प्रततपक्कारों कटे  साथ 
आईएसडीए करार तनष्पाहदत ककया जाता है।

प्रत्यटेक अंतर-बैंक प्रततपक्कार (काउं्रपा्टी) कटे  
भलए, जोखखम वह््यकल दवारा प्रततपक्कार 
तनवटेश सीमा तनयत की जाती है। बैंक नटे कु् 
प्रततपक्कारों कटे  साथ आईएसडीए मास्र करार 
कटे  अंतग्यत सीएसए तनष्पाहदत ककया है। 
सीएसए की शतयों कटे  अनुसार, 'बाज़ार भाव कटे  
भीतर' डटेररवटेह्व शसथतत सटे उभरटे ऋण जोखखम 
को सीभमत करनटे कटे  भलए कोला्रल को सवैप 
काउं्रपाह््ययों कटे  साथ अंतररत या पोस् ककया 
जाता है।

बैंक की आशसत दटेयता प्रबं्धन सभमतत 
(एएलसीओ) दवारा इन जोखखमों का प्रभावी 
प्रबं्धन ककया जाता है। बैंक कटे  बाज़ार जोखखम 
प्रबं्धन ववभाग (एमआरएमडी) दवारा डटेररवटेह्व 
लटेनदटेन सटे जुडटे बाज़ार जोखखम की पहचान की 
जाती है, उपाय ककया जाता है एवं तनगरानी की 
जाती है। एमआरएमडी दवारा इन जोखखमों कटे  
तनयंत्रण एवं प्रबं्धन में एएलसीओ की सहायता 
करता है तथा तनयभमत अंतराल पर पॉभलसी कटे  
हदशातनददेशों कटे  अनुपालन की ररपो््य बोड्य की 
जोखखम प्रबं्धन सभमतत (आरएमसीबी) को 
प्रसतुत की जाती है।

डटेररवटेह्वस की एकाउंह्गं नीतत को आरबीआई 
हदशातनददेशों कटे  अनुसार बनाया गया है, शजसका 
वववरण अनुसूची 17 : प्रमुख लटेखा नीतत 
(पीएपी) कटे  तहत हदया गया है।

सेबी (एिओडीआर) (संशो्धन) ववतनयि 
2018 (सूचीकरण ववतनयि) के अिंि्टि 
प्रकटरीकरण 
1. बैंक कटे  कें द्ीय बोड्य नटे अपनी हदनांक 

23.03.2022 को आयोशजत बठैक में सटेबी 
(एलओडीआर) में संशो्धन कटे  अनुरूप 
ववभभन्न बोड्य सतर की सभमतत यों जसैटे 
लटेखा परीक्ा, हहत्धारकों कटे  संबं्ध, जोखखम 
प्रबं्धन तथा नामांकन एवं मानदटेय सभमतत 
कटे  संदभ्य/भूभमका/पुनग्यठन की शतयों की 
समीक्ा की एवं अनुमोहदत ककया।

2. सूचीकरण ववतनयमों कटे  ववतनयम 24ए कटे  
संदभ्य में 31.03.2022 को समाप्त ववत्त 
वष्य की एक सधचवीय लटेखा परीक्ा ररपो््य 
वावष्यक ररपो््य में संलग्न है।

3. सभी ऋण भलखतों हटेतु प्राप्त रिटे डड् रटेह्गं 
में कोई संशो्धन नहीं है। 

4. ववत्त वष्य 2021-22 कटे  दरौरान बैंक नटे 
अध्धमानी आबं्न (वप्रफरेंभशयल 
अलॉ्में्) या पात्र संसथागत प्लटेसमें् कटे  

माध्यम सटे पूंजी नहीं जु्ाई है। इसभलए, 
जु्ाई गई तनध्धयों कटे  उपयोग में ववचलन/
अतंर का तनरंक वववरण सटेबी (एलओडीआर) 
ववतनयम 2015 कटे  ववतनयम 32 (1) कटे  
अ्धीन स्ॉक बाज़ारों में प्रसतुत ककया 
जाएगा। 

5. बैंक नटे सूचीकरण ववतनयम कटे  ववतनयम 
34 और अनुसूची V कटे  तहत प्रमाण पत्र 
प्राप्त ककया है और बैंक कटे  ककसी भी 
तनदटेशक को ककसी भी सांववध्धक 
प्राध्धकरण दवारा तनयुश्त सटे प्रततबंध्धत 
या अयोग्य नहीं घोवषत ककया है। (प्रमाण-
पत्र की प्रतत संलग्न है)। 

6. सवतंत्र तनदटेशकों को प्रदान ककए गए 
पररचय काय्यरिमों कटे  वववरण बैंक की 
वटेबसाइ् पर वटेब भलकं https://sbi.co.in/
portal/ web/corporate-governance/
regulatory-disclosures पर 
“ववतनयामक प्रक्ीकरण” ्ैब कटे  अतंग्यत 
प्रक् ककया गया है। 

7. ववत्त वष्य 2021-22 कटे  दरौरान वत्यमान 
सांववध्धक कें द्ीय लटेखा परीक्कों (एससीए) 
को अनुसूची V कटे  परैा सी, सूचीकरण 
ववतनयम कटे  खंड 10(कटे ) कटे  अनुसार 
भुगतान की गई कुल राभश 
3,40,48,323.00 रुपए है। 

शेयर कीिि िें उिार-चढाव
शटेयर कीमत में उतार-चढाव बीएसई सेंसटे्स, एनएसई तनफ्ी को तनमनभलखखत ताभलकाओं में हदया गया है। 
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बीएसई पर ्टॉक का प्रदश्टन (वव.व. 2021-22)
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एनएसई पर ्टॉक का प्रदश्टन (वव.व. 2021-22)

बाजार िूलय आंकडे
िाह बीएसई (`) एनएसई (`) एिएसई (िीडीआर) US$

उचचिि नयूनिि उचचिि नयूनिि उचचिि नयूनिि
अप्रैल-21 370.55 328.80 370.65 328.85 50.40 43.25
मई-21 425.30 350.45 425.20 350.60 58.40 46.75
जून-21 439.65 412.80 439.65 412.90 59.70 55.40
जुलाई-21 441.75 420.40 441.55 420.40 60.00 56.30
अगसत-21 457.05 406.95 456.95 406.70 61.50 54.90
भसतंबर-21 463.65 428.95 463.70 429.10 63.80 58.40
अ्तूबर-21 519.15 451.75 519.15 451.65 70.00 60.80
नवंबर-21 530.45 460.60 530.45 460.55 71.10 60.80
हदसंबर-21 494.70 445.85 494.70 446.00 64.60 59.20
जनवरी-22 538.35 470.85 538.30 470.80 72.00 62.79
फरवरी-22 540.45 472.65 540.55 472.65 72.10 61.30
माच्य-22 501.75 440.20 501.90 440.30 66.30 56.70

नो् : उचचतम एवं न्यूनतम मूल्य को शटेयर कटे  बंद भाव (्लोभसगं प्राइस) सटे भलया गया है।
31.03.2022 को बुक मूल्य प्रतत शटेयर रुपए 269.48 

31 िाच्ट 2022 को शेयर्धाररिा का वववरण

क्रि वववरण कुि शेयरों का % 
1 भारत कटे  राष्टपतत 56.92
2 अतनवासी (एफआईआई/ओसीबी/एनआरआई/सीडीआर) 11.31
3 मयूचुअल फंड एवं यू्ीआई 13.32
4 तनजी कॉरपोरटे्  तनकाय 0.79
5 बैंक/ववत्ीय संसथाएं/बीमा कंपनी आहद 11.21
6 अन्य (तनवासी वयश्तयों सहहत) 6.45
योि 100.00
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31 िाच्ट 2022 को 10 शीष्ट शेयर्धारक

क्रि नाि कुि शेयरों का 
% 

1 भारत कटे  राष्टपतत 56.92
2 भारतीय जीवन बीमा तनगम 8.31
3 एसबीआई-ई्ीएफ सेंसटे्स 2.58
4 एचडीएफसी टस्ी कंपनी भलभम्टेड - खाता एचडीएफसी ्ॉप 100 फंड 2.36
5 प्रुडेंभशयल आईसीआईसीआई टस् भलभम्टेड - सेंसटे्स प्रुडेंभशयल आईसीआईसीआई ए्सचेंज टटेडटेड फंड - सटे्यूरर्ीज़ 1.27
6 द बैंक ऑफ न्यूयॉक्य  मटेलन 1.16
7 तनप्पन लाइफ इंडडया टस्ी भलभम्टेड - खाता तनप्पन इंडडया ववज़न फंड 1.04
8 एनपीएस टस् - खाता एचडीएफसी पेंशन मटेनटेजमें् कंपनी भलभम्टेड सकीम ्ै्स सटेवर-ह्यर 2 1.02
9 को्क ्ै्स सटेवर सकीम 1.00
10 भमराई असटे् ्ै्स सटेवर फंड 0.81

शेयरों को डीिैट करना एवं िरििा (भिष्वडडटरी) : बैंक कटे  इश्व्ी शटेयर की टटेडडगं अतनवाय्य रूप सटे इलटे्टॉतनक तरीकटे  सटे की जाती है। 31 माच्य 
2022 को कुल इश्व्ी पूंजी कटे  99.23% अथा्यत 8,85,56,52,242 शटेयर इलटे्टॉतनक रूप में थटे। 

वववरण शेयर्धारकों की संखया शेयरों की संखया शेयर %
एनएसडीएल 17,27,343 3,49,10,46,529 39.12
सीडीएसएल 12,12,970 5,36,46,05,713 60.11
भरौततक 42,059 6,89,59,292 0.77
कुि 29,82,372 8,92,46,11,534 100.00

31 िाच्ट 2022 को वविरण शेडयूि (प्रतयेक 1 रुपए के अंककि िूलय के)

शेयरों की श्रृंििा संखया कुि ्धारक कुि ्धारकों का % कुि ्धाररिा ` िें कुि पूंिी का %
1-5000 29,72,369 99.66 48,77,60,990 5.47
5001-10000 5,106 0.17 3,77,07,698 0.42
10001-20000 2,122 0.07 3,07,01,620 0.34
20001-30000 664 0.02 1,69,74,084 0.19
30001-40000 259 0.01 94,00,741 0.11
40001-50000 187 0.01 88,64,240 0.10
50001-100000 450 0.02 3,40,45,312 0.38
100001- सटे ऊपर 1,215 0.04 8,29,91,56,849 92.99
कुि 29,82,372 100.00 8,92,46,11,534 100.00
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अनुिगनक I

31 िाच्ट 2022 को बोड्ट के 
िैर-काय्टकाररी तनदेशकों के संबं्ध 
िें संक्क्पि िानकाररी 
श्री बी वेणुिोपाि
1959 में जन्मटे श्ी बी वटेणुगोपाल को 26 जून 
2020 सटे 25 जून 2023 तक की अवध्ध कटे  
भलए एसबीआई अध्धतनयम की ्धारा 19(सी) 
कटे  अंतग्यत शटेयर्धारकों दवारा तनदटेशक तनयु्त 
ककया गया है। आप भारतीय जीवन बीमा 
तनगम कटे  पूव्य प्रबं्ध तनदटेशक हैं शजन्हें 
एलआईसी का 36 वषयों का लंबा अनुभव है तथा 
उन्हें पूव्य कटे  स्टे् बैंक ऑफ त्रावणकोर का भी 
2 वषयों का अनुभव है। कटे रल ववश्वववदयालय सटे 
कॉमस्य एंड कॉस् एकाउं्ेंसी में सनातक श्ी 
वटेणुगोपाल नटे राष्टीय बीमा अकादमी - पुणटे, 
आईआईएम - अहमदाबाद एवं कोलकाता तथा 
आईएसबी सटे वयवसाय काय्यनीतत, पररयोजना 
प्रबं्धन, ववत्त, ववपणन, सूचना प्ररौदयोधगकी 
आहद में गहन प्रभशक्ण प्राप्त ककया है। साथ 
ही आपनटे आईएसबी-हैदराबाद, एभशयन 
इंस्ीटयू् ऑफ मैनटेजमें्, मनीला एवं 
एफएएलआईए - जापान सटे भी प्रभशक्ण प्राप्त 
ककया है। एलआईसी कटे  अपनटे कैररयर में आपनटे 
ववपणन, प्रशासन एवं सूचना प्ररौदयोधगकी 
सहहत संसथा कटे  लगभग सभी क्टेत्रों में काय्य 
ककया है। अन्य बातों कटे  साथ आपनटे काय्यपालक 
तनदटेशक (सूचना प्ररौदयोधगकी), मुखय (आई्ी/
बीपीआर), क्टेत्रीय प्रबं्धक (ईएंडओएस), चटेन्नई 
तथा मदरैु एवं कोयंबतूर प्रभागों कटे  वररष्ठ 
मंडल प्रबं्धक कटे  रूप में भी काय्य ककया।  

प्रबं्ध तनदटेशक की शजममटेदारी संभालनटे सटे पहलटे 
आप एलआईसी कटे  8 अंचलों में सटे सबसटे बडटे 
पशश्चम अंचल कटे  अंचल प्रबं्धक भी रहटे शजसमें 
गोवा, गुजरात एवं महाराष्ट राज्य आतटे हैं तथा 
एलआईसी की कुल प्रीभमयम आय में इस 
अंचल का 25% योगदान रहता है। चूंकक 
एलआईसी अपनटे सभी सॉफ्वटेयर सवयं 
ववकभसत करता है एवं उनका अनुरक्ण भी 
करता है, श्ी वटेणुगोपाल नटे सूचना प्ररौदयोधगकी 
का गहन अनुभव प्राप्त ककया तथा इसकटे  भलए 
वह आरंभ में प्रोग्ामर एवं भसस्म एनाभलस् 
रहटे तथा बाद में सूचना प्ररौदयोधगकी प्रमुख कटे  
रूप में 7 वषयों तक काय्य ककया। वह एलआईसी 
की उस ्ीम कटे  प्रमुख रहटे शजसनटे सूचना 
प्ररौदयोधगकी क्टेत्र में कई महत्वपूण्य एवं 

एततहाभसक पहल आरंभ की शजसमें सटे कु् 
प्रमुख हैं - एलआईसी कोर बबजनटेस सॉल्यूशन 
(1995-97), एलआईसी की सव्यप्रथम मटेटो 
एररया नटे्वककिं ग एवं आईवीआर भसस्मस 
(1998), कॉरपोरटे् एश््व डा्ा वटेयरहाउस 
(2005), ऑनलाइन प्रीभमयम कलटे्शन 
(2006), इं्ाप्राइज़ डॉ्यूमें् मैनटेजमें् 
भसस्मस (2007) एवं ऑनलाइन अंडरराइह्गं 
इंशजन एवं पॉभलसी की ऑनलाइन बबरिी 
(2012) आहद का गठन करना। सूचना 
प्ररौदयोधगकी प्रमुख कटे  अपनटे काय्यकाल कटे  दरौरान 
एलआईसी को भारत की सभी बीमा कंपतनयों 
कटे  बीच एक सटे अध्धक बार बटेस् यूज़र ऑफ 
आई्ी का नासकॉम अवाड्य भी प्राप्त हुआ। वष्य 
2009 सटे श्ी वटेणुगोपाल नटे भारत में ववदटेश कटे  
कई संसथानों कटे  तनदटेशक बोड्य में एलआईसी का 
प्रतततनध्धत्व ककया है। वह भारतीय बीमा 
संसथान एवं राष्टीय बीमा अकादमी कटे  गवतनिंग 
बोड्य में भारतीय जीवन बीमा तनगम भववष्य 
तनध्ध एवं भारतीय जीवन बीमा तनगम गोल्डन 
जुबबली फाउंडटेशन कटे  टस्ी कटे  रूप में शाभमल 
रहटे। वत्यमान में वह भारतीय स्टे् बैंक एवं 
नटेशनल कमोडड्ी एंड डटेररवटेह्व ए्सचेंज 
(एनसीडीईए्स) कटे  बोड्य में सवतंत्र तनदटेशक कटे  
रूप में काय्यरत हैं।

डॉ. िणेश नटरािन
डॉ. गणटेश न्राजन को 26 जून 2020 सटे 25 
जून 2023 तक की अवध्ध कटे  भलए एसबीआई 
अध्धतनयम की ्धारा 19(सी) कटे  अंतग्यत 
शटेयर्धारकों दवारा तनदटेशक तनयु्त ककया गया 
है। डॉ. न्राजन 5F वल्ड्य कटे  संसथापक एवं 
अध्यक् हैं, यह एक ऐसा प्लटे्फॉम्य है जो 
डडशज्ल शसकल्स एवं डडशज्ल टांसफॉमदेशन 
का वैशश्वक सलाहकार है। आप पुणटे भस्ी 
कनटे्् एवं सोशल वेंचस्य भागीदास्य इंडडया कटे  
भी अध्यक् हैं। आपको एनआई्ीआईई एवं 
आईआई्ी बॉमबटे का प्रततशष्ठत एल्यूमनस 
अवाड्य भी भमल चुका है। उनकटे  ककए गए काययों 
पर 2 कटे स स्डी भलखी गई हैं एवं उन्हें 
आईसीबी, आईआईएम बटेगलूरू एवं हावड्य 
बबज़नटेस सकूल में पढाया भी जाता है।

सीए श्री केिन एस. ववकिसी 
श्ी कटे तन ववकमसी को 26 जून 2020 सटे 25 
जून 2023 तक की अवध्ध कटे  भलए एसबीआई 
अध्धतनयम की ्धारा 19(सी) कटे  अंतग्यत 
शटेयर्धारकों दवारा तनदटेशक तनयु्त ककया गया 
है। श्ी ववकमसी, 1936 में सथावपत फम्य 

खीमजी कंुवरजी एंड कंपनी एलएलपी, चा््यड्य 
एकाउं्ेंटस कटे  वररष्ठ भागीदार हैं। आपकटे  पास 
आईसीएआई दवारा जारी आईएफआरएस का 
प्रमाणीकरण भी है; आईसीएआई का डडप्लोमा 
इन इंफॉरमटेशन भसस्म लटेखा परीक्ा एवं 
आईडीआरबी्ी, हैदराबाद दवारा बोड्य सदसयों 
कटे  भलए सूचना प्ररौदयोधगकी एवं साइबर सुरक्ा 
का प्रमाणीकरण भी है। 

आपको बडटे बैंकों, तनमा्यण इकाईयों, तनवटेश 
बैंकों, बीमा कंपतनयों एवं मयूचुअल फंड कटे  
लटेखापरीक्ण का 30 वष्य का लंबा एवं गहन 
अनुभव है। आप आईसीएआई की ववभभन्न 
क्टेत्रीय पररषदों, उसकी शाखाओं एवं स्डी 
सकक्य ल, आरबीआई, तनयंत्रक एवं 
महालटेखापरीक्क (सीएजी) एवं ववभभन्न अन्य 
संसथानों दवारा आयोशजत ववभभन्न सटेमीनार, 
बैठकों, लटे्चर आहद में प्रमुख व्ता/अध्यक्ता 
कर चुकटे  हैं। आप ववपासना ररसच्य इंस्ीटयू्, 
इगतपुरी एवं मंुबई में अत्या्धुतनक सुवव्धाओ ं
वालटे हॉस्ल- श्ी वी एल ववदयाथशीगकृह एनजीओ 
कटे  टस्ी हैं। आप जंगलीजीव एवं प्रककृ तत प्रटेमी 
हैं, शजन्हें पटेशटेवर फो्ोग्ाफी का शरौक है तथा 
आपकटे  घूमनटे एवं नए सथानों पर जानटे कटे  शरौक 
को पूरा करनटे हटेतु आपनटे कई ववदटेश यात्राएं की 
हैं। 

श्री ििृांक एि. परांिपे
श्ी परांजपटे को 26 जून 2020 सटे 25 जून 
2023 तक की अवध्ध कटे  भलए एसबीआई 
अध्धतनयम की ्धारा 19(सी) कटे  अंतग्यत 
शटेयर्धारकों दवारा तनदटेशक तनयु्त ककया गया 
है। आप भारतीय प्ररौदयोधगकी संसथान, मंुबई सटे 
सनातक हैं एवं भारतीय प्रबं्ध संसथान, 
अहमदाबाद सटे प्रबं्धन में सनातकोत्तर डडप्लोमा 
प्राप्त हैं। आपको बैंककंग, कैवप्ल माकदे टस, 
असटे् मैनटेजमें् एवं स्ॉक ब्ोककंग में ववभभन्न 
भरौगोभलक क्टेत्रों का 30 वष्य का अनुभव है। 
आप वत्यमान में एनसीडीईए्स ई-माकदे टस 
भलभम्टेड कटे  प्रबं्ध तनदटेशक एवं मुखय काय्यपालक 
अध्धकारी हैं। इससटे पूव्य आप मल््ी कमोडड्ी 
ए्सचेंज ऑफ इंडडया भलभम्टेड कटे  प्रबं्ध 
तनदटेशक एवं मुखय काय्यपालक अध्धकारी थटे। 
उससटे पहलटे आप भारत एवं भसगंापुर में ्डयूश 
बैंक में वररष्ठ प्रबं्धन कटे  पदों पर रहटे। इससटे 
पूव्य आप आईसीआईसीआई प्रूडेंभशयल एएमसी, 
इंडडया इंफोलाइन, आईएनजी बटेररगं्स एवं भस्ी 
बैंक में काम कर चुकटे  हैं।
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सीए श्री संिीव िाहे्वररी 
श्ी संजीव माहटेश्वरी को 20 हदसंबर 2019 सटे 
एसबीआई अध्धतनयम की ्धारा 19(डी) कटे  
अंतग्यत कें द् सरकार दवारा 3 वषयों कटे  भलए 
तनदटेशक नाभमत ककया गया है। श्ी माहटेश्वरी 
पटेशटे सटे चा््यड्य एकाउं्ें् हैं और हदवाभलया 
समा्धान पटेशटेवर हैं तथा उन्हें लटेखा परीक्ा, 
करा्धान एवं प्रबं्धन परामश्यक का 33 वषयों का 
लंबा अनुभव है। आप इंस्ीटयू् ऑफ चा््यड्य 
एकाउं्ेंटस ऑफ इंडडया की कें द्ीय सभमतत कटे  
09 वषयों तक सदसय रह चुकटे  हैं और 
आईसीएआई कटे  एकाउंह्गं स्ैंडड्यस बोड्य कटे  3 
वषयों तक अध्यक् रहटे हैं शजस दरौरान इंड एएस 
(भारतीय लटेखा मानक) कटे  तनमा्यण में आपकी 
महत्वपूण्य भूभमका रही। आपनटे आईसीएआई कटे  
अध्यक् या सदसय कटे  रूप में अध्धकांश 
तकनीकी सभमतत यों को सटेवाएं प्रदान की हैं। 
कॉरपोरटे् मामलों कटे  मंत्रालय दवारा सथावपत 
गुणवत्ता समीक्ा बोड्य कटे  सदसय तथा साउथ 
एभशया फटे डरटेशन ऑफ अकाउं्टेटस कटे  सदसय 
कटे  रूप में आपनटे अपनी सटेवाएं प्रदान की हैं।

सीए श्री प्रफुलि पी छािेड 
सीए श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड को 21 हदसंबर 
2021 सटे एसबीआई अध्धतनयम की ्धारा 
19(डी) कटे  अंतग्यत कें द् सरकार दवारा 3 वषयों 
कटे  भलए तनदटेशक नाभमत ककया गया है। आप 
इंस्ीटयू् ऑफ चा््यड्य एकाउं्ेंटस ऑफ इंडडया 
कटे  फैलो एवं सकरिय सदसय हैं। आप वष्य 
2019-20 में इंस्ीटयू् ऑफ चा््यड्य एकाउं्ेंटस 
ऑफ इंडडया कटे  अध्यक् रह चुकटे  हैं। आप 
वत्यमान में वप्लटे 9 वषयों सटे कें द्ीय पररषद कटे  
सदसय हैं। आप आईसीएआई की ववभभन्न 
सभमतत यों कटे  अध्यक् एवं सदसय रह चुकटे  हैं 
जैसटे कक एकाउंह्गं स्ैंडड्यस बोड्य, सस्टेतनबबभल्ी 
ररपोह्िंग स्ैंडड्यस बोड्य, प्रोफटे शनल डटेवलवमें् 
कमटे्ी, एधथकल स्ैंडड्यस बोड्य, वुमटेन मटेमबस्य 
एमपावरमें् कमटे्ी, बोड्य ऑफ स्डीज़, कमटे्ी 
फॉर मटेमबस्य इन इंडसटी आहद। आप 

आईसीएआई कटे  पशश्चम भारत क्टेत्रीय पररषद 
(डब्लूआईआरसी) कटे  सदसय एवं वष्य 2007-08 
में इसकटे  अध्यक् रह चुकटे  हैं। आप इं्रनटेशल 
फटे डरटेशन ऑफ एकाउं्ेंटस दवारा गहठत 
एश्ज्यूह्व कमटे्ी ऑफ वल्ड्य काँग्टेस ऑफ 
एकाउं्ेंटस 2022 कटे  ग्लोबल चटेयरमटेन भी हैं। 
वल्ड्य काँग्टेस ऑफ एकाउं्ेंटस आईएफएसी का 
बहुत ही प्रततशष्ठत काय्यरिम होता है। आप 
कॉन्फटे डरटेशन ऑफ एभशयन एंड पटेभसकफक 
एकाउं्ेंटस (सीएपीए) कटे  उपाध्यक् भी हैं, 
शजसका मुखयालय कुआलालमपूर में है। आपनटे 
कई राष्टीय एवं अंतरराष्टीय संगठनों जैसटे 
एसएएफए, आईएफएसी एसएमपी सभमतत , 
सीए वल्ड्यवाइड, इं्ीग्टे्टेड ररपोह्िंग काउंभसल 
आहद में सटेवाएं दी हैं। वत्यमान में श्ी ्ाजटेड 
मुमबई सकूल ऑफ एकॉनॉभम्स एंड पशब्लक 
पॉभलसी (मुंबई ववश्वववदयालय) कटे  बोड्य ऑफ 
मैनटेजमें् कटे  सदसय हैं, सीआईआई नटेशनल 
कमटे्ी ऑन फाइनेंभशयल प्लातनगं कटे  सदसय, 
आईसीएआई रशजस्ड्य वटेल्यूस्य ऑगदेनाइजटेशन 
कटे  तनदटेशक, आईएफएसी प्रोफटे शनल एकाउं्ेंसी 
ऑगदेनाइजटेशन डटेवलपमें् एंड एडवाइज़री गु्प 
(2021-23) न्यूयॉक्य  कटे  सदसय हैं। इससटे पहलटे 
आप एसबीआई मयूचुअल फंड टस्ी कंपनी 
प्राइवटे् भलभम्टेड, जीआईसी हाउभसगं फाइनेंस 
भलभम्टेड, इंडडयन इंस्ीटयू् ऑफ इंसॉल्वेंसी 
प्रोफटे शनल्स ऑफ आईसीएआई, बीमा 
ववतनयामक एवं ववकास प्राध्धकरण 
(आईआरडीए), ए्स्टेनभशबल बबज़नटेस 
ररपोह्िंग लेंग्वटेज (ए्सबीआरएल) इंडडया एवं 
आईडीबीआई कैवप्ल माकदे ् सवव्यसटेज़ भलभम्टेड 
कटे  तनदटेशक बोड्य में रह चुकटे  हैं। आप सटेबी कटे  
प्राथभमक बाज़ार सलाहकार सभमतत तथा 
आईएमसी चैमबर ऑफ कॉमस्य की बैंककंग एवं 
ववत्तीय सभमतत कटे  सदसय भी रह चुकटे  हैं। 

श्री संिय िलहोत्ा, आईएएस 
श्ी संजय मल्होत्रा को 16 फरवरी 2022 सटे 
एसबीआई अध्धतनयम की ्धारा 19(ई) कटे  
अंतग्यत कें द् सरकार दवारा अगलटे आदटेश तक 

कटे  भलए तनदटेशक नाभमत ककया गया है। श्ी 
मल्होत्रा राजसथान कैडर कटे  1990 बैच कटे  
भारतीय प्रशासतनक सटेवा अध्धकारी हैं। ववत्त 
मंत्रालय, ववत्तीय सटेवाएं ववभाग कटे  सधचव सटे 
पूव्य दटेश की एक अग्णी इंफ्ासट्चर ववत्तीय 
कंपनी आरईसी कटे  अध्यक् एवं प्रबं्ध तनदटेशक 
थटे। आप भारतीय प्रोदयोधगकी संसथान, कानपुर 
सटे कंप्यू्र साइंस में इंजीतनयररगं सनातक हैं 
तथा वप्रसं्न यूतनवभस्य्ी सटे पशब्लक पॉभलसी में 
सनातकोत्र हैं। अपनटे 31 वष्य कटे  उत्ककृ ष्् 
कैररयर में आपनटे वववव्ध क्टेत्रों जैसटे ववत्त एवं 
कर, पावर, उदयोग, सूचना प्ररौदयोधगकी आहद 
क्टेत्रों में बटेहतरीन नटेतकृत्व करौशल का प्रदश्यन 
ककया है।

श्री अतनि कुिार शिा्ट 
श्ी अतनल कुमार शमा्य को 13 अप्रैल 2021 सटे 
एसबीआई अध्धतनयम की ्धारा 19(एफ) कटे  
अंतग्यत कें द् सरकार दवारा अगलटे आदटेश तक 
कटे  भलए तनदटेशक नाभमत ककया गया है। 

श्ी शमा्य वत्यमान में भारतीय ररज़व्य बैंक कटे  
काय्यपालक तनदटेशक हैं। काय्यपालक तनदटेशक का 
काय्यभार संभालनटे सटे पहलटे श्ी शमा्य भारतीय 
ररज़व्य बैंक कटे  प्रवत्यन ववभाग में मुखय 
महाप्रबं्धक कटे  पद पर थटे। आपनटे दोआबा 
कॉलटेज जालं्धर, पंजाब सटे अथ्यशासत्र में 
सनातकोत्र ककया तथा 1986 में आरबीआई में 
आनटे सटे पहलटे आप गोखलटे इंस्ीटयू् ऑफ 
पॉभलह््स एंड एकॉनॉभम्स, पुणटे में सदसय 
थटे। आपकटे  पास टटेज़री एवं जोखखम प्रबं्धन का 
डडप्लोमा है तथा भारतीय बैंकस्य संघ कटे  
प्रमाखणत सदसय हैं। आपको बैंक में पय्यवटेक्ण, 
मुद्ा प्रबं्धन एवं बैंककंग, ग्ामीण ऋण एवं 
ववत्तीय समावटेशन क्टेत्र का बहढ़या अनुभव है। 
आपनटे आरबीआई कटे  ककृ वष बैंककंग कॉलटेज, पुणटे 
में संकाय सदसय कटे  रूप में भी काय्य ककया है। 
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अनुिगनक ।। 
सटेबी (सूचीकरण दातयत्व एवं प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) ववतनयम, 2015 कटे  ववतनयम 26(1) कटे  उधचत अनुपालन में 31.03.2022 को सूचीबद्ध 
कंपतनयों कटे  तनदटेशकों और बैंकों/अन्य सूचीबद्ध कंपतनयों कटे  तनदटेशकों सहहत लटेखा परीक्ा/हहत्धारक सभमतत (यों) में ्धाररत अध्यक्ता/सदसयता का 
वववरण  

क्रि
सं.

तनदेशक का नाि वयवसाय एवं पिा बोड्ट िें तनयुष्ि/
सेवा सिाषपि की 

िाररीि

सूचीबद्ध कंपतनयों के तनदेशकों और 
बैंकों/अनय सूचीबद्ध कंपतनयों के तनदेशकों 
सहहि िेिा पररीक्ा/हहि्धारक सभिति (यों) 

िें ्धाररि अधयक्िा/सद्यिा
1. श्ी हदनटेश कुमार खारा अध्यक् 07.10.2020 /

06.10.2023
तनदटेशक (अध्यक्): 03
सभमतत सदसय : 00

2. श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू 
शटेट्ी

प्रबं्ध तनदटेशक 20.01.2020 /
19.01.2023

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 01

3. श्ी अश्वनी भाह्या प्रबं्ध तनदटेशक 24.08.2020 / 
31.05.2022

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 00

4. श्ी सवामीनाथन जटे. प्रबं्ध तनदटेशक 28.01.2021 /
27.01.2024

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 01

5. श्ी अशश्वनी कुमार 
ततवारी

प्रबं्ध तनदटेशक 28.01.2021 / 
27.01.2024

तनदटेशक: 03
सभमतत सदसय: 05

6. श्ी बी. वटेणुगोपाल गैर-काय्यपालक तनदटेशक 26.06.2020 / 
25.06.2023

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 03
सभमतत अध्यक् : 01

7. डॉ. गणटेश न्राजन गैर-काय्यपालक तनदटेशक 26.06.2020 / 
25.06.2023

तनदटेशक: 03 
सभमतत सदसय:06
सभमतत अध्यक् :01

8. श्ी कटे तन एस. ववकमसी गैर-काय्यपालक तनदटेशक 26.06.2020 / 
25.06.2023

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 02 
सभमतत अध्यक् :01

9. श्ी मकृगांक एम. परांजपटे गैर-काय्यपालक तनदटेशक 26.06.2020 / 
25.06.2023

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 01

10. श्ी संजीव माहटेश्वरी गैर-काय्यपालक तनदटेशक 20.12.2019 / 
19.12.2022

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 02 

11. श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड गैर-काय्यपालक तनदटेशक 21.12.2021 / 
20.12.2024

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय: 01 

12. श्ी संजय मल्होत्रा गैर-काय्यपालक तनदटेशक 16.02.2022 /
अगलटे आदटेश तक 

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय : 00

13. श्ी अतनल कुमार शमा्य गैर-काय्यपालक तनदटेशक 13.04.2021 /
अगलटे आदटेश तक

तनदटेशक: 01
सभमतत सदसय : 00
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अनुिगनक ।। ए
31.03.2022 को बैंक/अन्य कंपतनयों कटे  बोड्य/बोड्य सतर की सभमतत यों में तनदटेशकों दवारा ्धाररत सदसयता/अध्यक्ता की कुल संखयाः

 

1. श्ी जदनेश कुमार खारा
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक अध्यक् कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – अध्यक् 
वसूली तनगरानी की बोड्य सभमतत – अध्यक्

2. एसबीआई लाइफ इंश्योरेंस 
कंपनी भलभम्टेड 

अध्यक् --

3. एसबीआई जनरल इंश्योरेंस 
कंपनी भलभम्टेड 

अध्यक् --

4. एसबीआई फं्डस मैनटेजमें् 
प्राइवटे् भलभम्टेड

अध्यक् --

5. एसबीआई कैवप्ल माकदे टस भलभम्टेड अध्यक् --
6. एसबीआई का्ड्यस एंड पटेमें् 

सवव्यसटेज़ भलभम्टेड
अध्यक् --

7. एसबीआई फाउंडटेशन अध्यक् --
8. एसबीआईकैप वेंचस्य भलभम्टेड तनदटेशक --
9. एसबीआईकैप (भसगंापुर) भलभम्टेड तनदटेशक --
10. भारतीय आयात-तनया्यत बैंक तनदटेशक --
11. इंडडयन इंस्ीटयू् ऑफ 

बैंककंग एंड फाइनेंस
तनदटेशक --

2. श्री चलिा श्रीतनवासुिू शेटटरी
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक प्रबं्ध तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय 
बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत – सदसय
बोड्य की सटेवा सभमतत – सदसय 
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय 
उचच मूल्य की ्धोखा्धडड़यों की तनगरानी कटे  भलए बोड्य की ववशटेष 
सभमतत - सदसय
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – अध्यक्

2. एसबीआई फाउंउटेशन तनदटेशक --
3. एसबीआई जनरल इंश्योरेंस कंपनी भलभम्टेड बैंकएश्योरेंस सभमतत - अध्यक् 

3. श्री अ्वनी िाहटया
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय 
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय 
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय

2. एसबीआईकैप वेंचस्य भलभम्टेड तनदटेशक --
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4. श्री ्वािीनाथिन िे.
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक प्रबं्ध तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय
बोड्य की सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत – सदसय
उचच मूल्य की ्धोखा्धडड़यों की तनगरानी कटे  भलए बोड्य की ववशटेष 
सभमतत – सदसय
बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत – सदसय
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय 
इरादतन चूककता्य/सहयोग न करनटे वालटे लटेनदारों की पहचान कटे  भलए 
समीक्ा सभमतत – अध्यक्

5. श्री अष्वनी कुिार तिवाररी
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/
सद्य

सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक प्रबं्ध तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय 
बोड्य की सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत – सदसय 
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय

2. एसबीआई लाइफ इंश्योरेंस कंपनी भलभम्टेड तनदटेशक लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय
तनवटेश सभमतत – सदसय
जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय 
पॉभलसी्धारक सुरक्ा सभमतत – सदसय
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय
हहत्धारक संबं्ध सभमतत – सदसय

3. एसबीआई का्ड्यस एंड पटेमें् सवव्यसटेज़ भलभम्टेड तनदटेशक नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय
काय्यकाररणी सभमतत - अध्यक् 

4. एसबीआई कैवप्ल माकदे टस भलभम्टेड तनदटेशक तनदटेशकों की सभमतत – अध्यक्
जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय 
सीएसआर सभमतत – सदसय 
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय 
लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय 
सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत – सदसय 

5. एसबीआई फं्डस मैनटेजमें् भलभम्टेड तनदटेशक शटेयर आबं्न सभमतत – सदसय
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय 
आईपीओ सभमतत – सदसय

6. एसबीआई जनरल इंश्योरेंस कं भल. तनदटेशक जोखखम प्रबं्धन सभमतत – अध्यक् 
पॉभलसी्धारक संरक्ण सभमतत – अध्यक्
तनवटेश सभमतत – अध्यक्
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय 
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय
प्ररौदयोधगकी सभमतत – सदसय
बैंकएश्योरेंस सभमतत – सदसय
लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय 

7. एसबीआई पेंशन फं्डस प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक --
8. एसबीआई डीएफएचआई भलभम्टेड तनदटेशक नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय  
9. एसबीआई ग्लोबल फै््स्य भलभम्टेड तनदटेशक नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय

लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय  
10. एसबीआई पटेमें् सवव्यसटेज़ प्रा भलभम्टेड तनदटेशक --
11. एसबीआई कैप सटे्यूरर्ीज़ भलभम्टेड तनदटेशक --
12. एसबीआई कैप वेंचस्य भलभम्टेड तनदटेशक नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय
13. एसबीआई इंफ्ा मैनटेजमें् सॉल्यूशन्स प्रा भल तनदटेशक --
14. एसबीआई फाउंडटेशन तनदटेशक --
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6. श्री बी. वेणुिोपाि
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय 
बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय 
बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत – अध्यक्
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय
बोड्य की सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत – सदसय 
उचच मूल्य की ्धोखा्धडड़यों की तनगरानी कटे  भलए बोड्य की ववशटेष 
सभमतत – सदसय
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – अध्यक् 
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय 
इरादतन चूककता्य/सहयोग न करनटे वालटे लटेनदारों की पहचान कटे  भलए 
समीक्ा सभमतत – सदसय

2. नैशनल कमोडड्ी एंड डटेररवटेह्व ए्सचेंज 
भलभम्टेड (एनसीडीईए्स)

तनदटेशक पूंजी जु्ानटे वाली सभमतत – सदसय

3. एनसीडीईए्स ई-माकदे टस भलभम्टेड 
(एनईएमएल)

अध्यक् लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय

4. नटेशनल कॉमॉडड्ी ्लीयररगं भलभम्टेड 
(एनसीसीएल)

तनदटेशक --

7. डॉ. िणेश नटरािन
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय
बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत – सदसय
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय
बोड्य की सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत – अध्यक् 
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय 
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय 
इरादतन चूककता्य/सहयोग न करनटे वालटे लटेनदारों की पहचान कटे  भलए 
समीक्ा सभमतत – सदसय 

2. ज़टेवा कटे पसोल प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक --
3. एलएचआई डडशज्ल प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक --
4. ग्लोबल ्टेलें् ैटक प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक --
5. लाइ्हाउस कॉमयूतन्ीज़ फाउंउटेशन तनदटेशक --
6. 5F वल्ड्य प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक --
7. शसकल्स आल्फा लतनिंग प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक --
8. कलज़ूम एडवाइज़स्य प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक --
9. इन्फलटेश्सयन अनाभलह््स प्राइवटे् 

भलभम्टेड
तनदटेशक --

10. फाउंडटेशन ्ू एजुकटे ् गर्लल्स ग्लोबली तनदटेशक --
11. हहदंजुा ग्लोबल सॉल्यसूशन्स भलभम्टेड तनदटेशक लटेखापरीक्ा सभमतत – सदसय 

हहत्धारक संबं्ध एवं शटेयर आबं्न सभमतत – सदसय
12. कॉशन््न्यूम ऑफ कैवप्ल इंडडया प्राइवटे् 

भलभम्टेड
तनदटेशक --

13. हनीवटेल ऑ्ोमटेशन इंडडया भलभम्टेड तनदटेशक लटेखापरीक्ा सभमतत – अध्यक्
हहत्धारक संबं्ध सभमतत – सदसय 
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय

14. एभशयन वेंचर कफलान्थॉफी नटे्वक्य  
भलभम्टेड

तनदटेशक मानव संसा्धन सभमतत – सदसय
काय्यनीतत सभमतत – सदसय
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8. श्री केिन एस. ववकिसी
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक बोड्य की लटेखापरीक्ा सभमतत – अध्यक् 
बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत – सदसय
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय
बोड्य की आई्ी काय्यनीतत सभमतत – सदसय 
उचच मूल्य की ्धोखा्धडड़यों की तनगरानी कटे  भलए बोड्य की ववशटेष 
सभमतत – सदसय
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय 
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय 
कॉरपोरटे्  सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय 
इरादतन चूककता्य/सहयोग न करनटे वालटे लटेनदारों की पहचान कटे  
भलए समीक्ा सभमतत – सदसय

9. श्री ििृांक एि. परांिपे
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय 
बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय 
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – अध्यक्
बोड्य की सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत – सदसय 
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय 

2. एनसीडीईए्स ईमाकदे टस भलभम्टेड 
(एनईएमएल) भलभम्टेड

प्रबं्ध तनदटेशक एवं सीईओ प्ररौदयोधगकी परामश्य सभमतत – सदसय 
कॉरपोरटे्  सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय

3. राष्टीय ई-माकदे ् सवव्यसटेज़ तनदटेशक --

10. श्री संिीव िाहे्वररी
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय 
बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय 
बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत – सदसय
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय
नामांकन एवं मानदटेय सभमतत – सदसय
उचच मूल्य की ्धोखा्धडड़यों की तनगरानी कटे  भलए बोड्य की ववशटेष 
सभमतत – अध्यक्
बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय 
इरादतन चूककता्य/सहयोग न करनटे वालटे लटेनदारों की पहचान कटे  भलए 
समीक्ा सभमतत – सदसय

2. मुद्ा शटेयर एंड स्ॉक ब्ोकस्य भलभम्टेड तनदटेशक --

3. टस् एएमसी टस्ी प्राइवटे् भलभम्टेड तनदटेशक बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत – सदसय
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11.श्री प्रफुलि पी छािेड
कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय 
बोड्य की हहत्धारक संबं्ध सभमतत सह ग्ाहक सटेवा सभमतत – सदसय
बोड्य की जोखखम प्रबं्धन सभमतत – सदसय
बोड्य की सूचना प्ररौदयोधगकी काय्यनीतत सभमतत – सदसय 
उचच मूल्य की ्धोखा्धडडयों की तनगरानी कटे  भलए बोड्य की ववशटेष 
सभमतत – सदसय
कॉरपोरटे् सामाशजक दातयत्व सभमतत – सदसय
इरादतन चूककता्य/सहयोग न करनटे वालटे लटेनदारों की पहचान कटे  भलए 
समीक्ा सभमतत – सदसय

2. इं्रकॉशन््नें्ल फोरम ऑफ एं्रप्रटेन्योस्य 
एंड प्रोफटे शनल्स

तनदटेशक --

12. श्री संिय िलहोत्ा 
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक बोड्य की वसूली तनगरानी सभमतत – सदसय 

2. आरबीआई तनदटेशक --

13. श्री अतनि कुिार शिा्ट 
क्रि 
सं

कंपनी/सं्थिा/सोसायटरी का नाि अधयक्/ तनदेशक/सद्य सभिति अधयक्/सद्य का नाि 

1. भारतीय स्टे् बैंक तनदटेशक कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत – सदसय

(नो् : कें द्ीय बोड्य की काय्यकाररणी सभमतत में वटे सभी एवं अन्य तनदटेशक शाभमल हैं जो सामान्यत: भारत में ऐसटे ककसी सथान पर तनवास करतटे हैं या उस समय उपशसथत रहतटे 
हैं जहां एसबीआई सामान्य ववतनयम कटे  ववतनयम 46 कटे  अंतग्यत ईसीसीबी की बैठक आयोशजत की जाती है। इसी कटे  साथ, ‘बैंकों में कॉरपोरटे् अभभशासन-तनदटेशकों की तनयुश्त 
एवं बोड्य सभमतत यों का गठन’ पर 26 अप्रैल 2021 को भारतीय ररज़व्य बैंक दवारा जारी हदशातनददेशों कटे  अनुसार, एसीबी कटे  अध्यक् का पद ईसीसीबी का भाग नहीं है।)
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अनुिगनक ।।।
31.03.2022 को बैंक कटे  कें द्ीय बोड्य कटे  तनदटेशकों की शटेयर्धाररता का वववरण 

क्रि 
सं

तनदेशक का नाि शेयरों की संखया

1. श्ी हदनटेश कुमार खारा 3100
2. श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी 500
3. श्ी अश्वनी भाह्या 1180
4. श्ी सवामीनाथन जटे. 500
5. श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी 310
6. श्ी बी वटेणुगोपाल 5000
7. डॉ. गणटेश न्राजन 18218
8. श्ी कटे तन एस. ववकमसी 5000
9. श्ी मकृगांक एम. परांजपटे 10000
10. श्ी संजीव माहटेश्वरी तनरंक
11. श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड तनरंक
12. श्ी संजय मल्होत्रा 40
13. श्ी अतनल कुमार शमा्य 800

अनुिगनक IV
वर्ष 2021-22 के दौरान कें द्रीय बोर्ष एवं बोर्ष स्तररीय समिमि यो ंकरी बैठको ंिें उपस्थिि होने के मिए मनदेशको ंको भुगिान करी गई बैठक फरीस का मववरण 

क्रि 
सं.

तनदेशक का नाि कें द्रीय बोड्ट की बैठक(`) अनय बोड्ट ्िररीय सभिति यों 
की बैठकें  (`)

कुि (`)

1. श्ी बी वटेणुगोपाल 6,70,000 18,30,000 25,00,000
2. डॉ. गणटेश न्राजन 6,30,000 18,70,000 25,00,000
3. श्ी कटे तन एस. ववकमसी 8,40,000 11,70,000 20,10,000
4. श्ी मकृगांक एम. परांजपटे 7,70,000 17,30,000 25,00,000
5. डॉ. पुष्पेंद् राय (05.02.2022 तक) 7,70,000 17,30,000 25,00,000
6. श्ी संजीव माहटेश्वरी 9,10,000 15,90,000 25,00,000
7. श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड (21.12.2021 सटे सदसय) 2,10,000 4,20,000 6,30,000
8. श्ी चंदन भसन्हा (13.04.2021 तक सदसय) 0 30,000 30,000

अनुिगनक V
बैंक की आचार संहहता (2021-22) कटे  अनुपालन की पुशष््
मैं घोषणा करता हंू कक बोड्य कटे  सभी सदसयों और वररष्ठ प्रबं्धन नटे ववत्तीय वष्य 2021-22 की बैंक की आचार संहहता कटे  अनुपालन की पुशष्् की 
है।  

हदनेश कुिार िारा 
अध्यक्

िहहिाओं का काय््ट थिि पर यौन उतपीडन से संरक्ण - तनवारण, प्रतिबं्ध एवं सिा्धान - वष्ट 2021-22 की ष्थिति

वष्य कटे  आरंभ में लंबबत भशकायतें 06
वष्य कटे  दरौरान प्राप्त भशकायतें 43
मामलों की कुल संखया 49
वष्य कटे  दरौरान तनप्ाई गई भशकायतों की संखया 44
वष्य कटे  अंत में लंबबत मामलों की संखया 05
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31 िाच्ट 2022 को बोड्ट का हह्सा रहे तनदेशकों के कौशि/ववशेषज्ञिा/दक्िा का वववरण तनमनानुसार है :
क्रि 
सं.

नाि अह्टिा कौशि/ववशेषज्ञिा/दक्िा

1 श्ी हदनटेश कुमार खारा 
अध्यक्

एम.कॉम, एमबीए आप हदल्ली सकूल ऑफ इ्नॉभम्स सटे कॉमस्य में सनातकोत्र तथा फै्ल्ी ऑफ 
मैनटेजमें् स्डीज़, नई हदल्ली सटे एमबीए हैं। आपको खुदरा ऋण, एसएमई/
कॉरपोरटे् रिटे डड्, जमा संग्हण, अंतरराष्टीय बैंककंग पररचालन, शाखा प्रबं्धन 
आहद सहहत वाखणशज्यक बैंककंग क्टेत्र का लंबा अनुभव है। आपनटे बैंक में कई 
महत्वपूण्य पदों पर काम ककया जैसटे प्रबं्ध तनदटेशक (वैशश्वक बैंककंग एवं अनुषंधगयां), 
एमडी (सहयोगी एवं अनुषंधगयां), एमडी एवं सीईओ (एसबीआई मयूचुअल फं्डस) 
एवं मुखय महाप्रबं्धक-भोपाल मंडल। आप ववदटेश तनयुश्त पर एसबीआई-भशकागो 
में भी तनयु्त थटे। प्रबं्ध तनदटेशक कटे  रूप में आपनटे अंतरराष्टीय बैंककंग समूह, 
कॉरपोरटे् बैंककंग एवं ग्लोबल टटेज़री ऑपरटेशन्स का नटेतकृत्व ककया साथ ही बैंक की 
गैर-बैंककंग सहयोधगयों जैसटे एसबीआई का्ड्यस, एसबीआईएमएफ, एसबीआई लाइफ 
इंश्योरेंस एवं एसबीआई जनरल इंश्योरेंस आहद का भी नटेतकृत्व ककया। आपनटे 
सहयोगी बैंकों एवं भारतीय महहला बैंक कटे  एसबीआई में ववलय में महत्वपूण्य 
भूभमका तनभाई। इसकटे  अलावा, आपनटे बैंक कटे  जोखखम, सूचना प्ररौदयोधगकी एवं 
अनुपालन क्टेत्रों का भी नटेतकृत्व ककया। 

2 श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी

एमडी (रर्टेल एवं डडशज्ल 
बैंककंग) 

बीएससी (ककृ वष) आपको कॉरपोरटे् ऋण, रर्टेल बैंककंग एवं ववकभसत बाज़ार में बैंककंग का गहन 
अनुभव है। एमडी का काय्यभार संभालनटे सटे पहलटे, श्ी शटेट्ी बैंक कटे  उप प्रबं्ध 
तनदटेशक पद पर दबावग्सत आशसत समा्धान समूह कटे  प्रमुख थटे, जहां उन पर 
दटेशभर में ववभभन्न क्टेत्रों जैसटे उजा्य, इंफ्ा, ऑ्ो, ्टेलीकॉम आहद में बैंक कटे  
दबावग्सत असटे् पो््यफोभलयो का समा्धान करनटे का दातयत्व था। आप बैंक की 
न्यूयॉक्य  शाखा में भसडंडकटे शन ्ीम कटे  भी प्रमुख रहटे हैं। 

3 श्ी अश्वनी भाह्या

एमडी (कॉरपोरटे् एवं वैशश्वक 
बाज़ार)

बीएससी (भरौततकी एवं 
गखणत), एमबीए

आपको स्टे् बैंक समूह में साढटे तीन दशकों का लंबा अनुभव है। प्रबं्ध तनदटेशक 
कटे  असाइनमें् सटे पहलटे श्ी भाह्या, एसबीआई फं्डस मैनटेजमें् भलभम्टेड कटे  एमडी 
एवं सीईओ थटे। एसबीआई फं्डस मैनटेजमें् भलभम्टेड सटे जुडनटे सटे पहलटे आप 
कॉरपोरटे् कें द् में मुखय महाप्रबं्धक कटे  पद पर थटे जहां आपनटे बैंक की ऋण 
संरचना एवं प्रकरियाओं में बदलाव करतटे हुए उसटे और सश्त बनाया। उनकी 
अन्य पदसथापनाओं में प्रमुख हैं - मुखय महाप्रबं्धक - एसएमई, महाप्रबं्धक 
(खुदरा पररचालन जहां कक आप हररयाणा, हहमाचल, जममू एवं कश्मीर, पंजाब 
एवं चंडीगढ कटे  प्रमुख थटे), साथ ही नटे्वक्य  बैंककंग, रिटे डड्, तनवटेश बैंककंग एवं 
असटे् मैनटेजमें् का दातयत्व भी बखूबी संभाला। आपनटे एक दशक सटे अध्धक 
समय तक बैंक कटे  टटेज़री ऑपरटेशन में भी काम ककया है जहां कक आप उप 
महाप्रबं्धक (फॉरटे्स), उमप्र (ब्याज दरें), समप्र एवं चीफ डीलर (इश्व्ी) रहटे हैं। 
श्ी भाह्या नटे एसबीआई कैवप्ल माकदे टस कटे  प्रटेभसडें् एवं मुखय पररचालन 
अध्धकारी का भी दातयत्व संभाला है। आपनटे बैंक कटे  जापान ऑपरटेशन्स में ्ो्यो 
में डीलर कटे  रूप में भी काम ककया है।  

4 श्ी सवामीनाथन जटे. 

एमडी (जोखखम, अनुपालन 
एवं एसएआरजी)

बी.कॉम, सीएआईआईबी, 
सह््यफाइड एं्ी मनी 
लॉन्डररगं सपटेशभलस् 
(सीएएमएस) एवं सह््यफाइड 
डॉ्यूमेंटी रिटे डड् सपटेशभलस् 
(सीडीसीएस) 

एसबीआई कटे  अपनटे 33 वषयों कटे  लंबटे काय्यकाल में, आपनटे ववत्त, खुदरा एवं 
डडशज्ल बैंककंग तथा शाखा प्रबं्धन कटे  ववभभन्न एसाइनमें् संभालटे हैं। आपनटे 
एसबीआई में डीएमडी (ववत्त) एवं प्रमुख डडशज्ल अध्धकारी सहहत ववभभन्न पदों 
पर काम ककया है। आपनटे बैंक की न्यूयॉक्य  शाखा में वयवसाय प्रमुख कटे  रूप में 
भी काम ककया है।   

5. श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी 
एमडी (अंतरराष्टीय बैंककंग, 
प्ररौदयोधगकी एवं अनुषंधगयां) 

बी.्टेक (इलटेश्टकल), 
सीएआईआईबी, सह््यफाइड 
फाइनेंभशयल प्लानर 
(सीएफपी), सह््यकफकटे ् 
कोस्य इन मैनटेजमें् 
(ए्सएलआरआई)

आपको भारत में एवं ववदटेश में भी बैंककंग कटे  महत्वपूण्य क्टेत्रों रर्टेल, एसएमई, 
लटेनदटेन बैंककंग, अंतरराष्टीय बैंककंग कटे  क्टेत्रों में तीन दशकों का बैंककंग अनुभव 
है। प्रबं्ध तनदटेशक पद पर तनयुश्त सटे पहलटे आप एसबीआई का्ड्यस एंड पटेमें् 
सवव्यसटेज़ भलभम्टेड में एमडी एवं सीईओ कटे  पद पर थटे। आपनटे एसबीआई कटे  यूएस 
ऑपरटेशन्स में कंटी हटेड तथा पूवशी एभशया कटे  क्टेत्रीय प्रमुख कटे  तरौर पर शजममटेदारी 
तनभाई है। 

6. श्ी बी. वटेणुगोपाल

गैर-काय्यपालक तनदटेशक

कॉमस्य एवं कॉस् एकाउं्ेंसी 
में सनातक

आपको बीमा, ववत्त एवं लटेखा, जोखखम प्रबं्धन, सूचना प्ररौदयोधगकी, सूचना 
प्ररौदयोधगकी (सॉफ्वटेयर ववकास), वयवसाय काय्यनीतत, पररयोजना प्रबं्धन, 
ववपणन आहद कटे  क्टेत्र में 38 वषयों सटे अध्धक का बकृहद अनुभव है। आप भारतीय 
जीवन बीमा तनगम कटे  पूव्य प्रबं्ध तनदटेशक हैं शजन्हें एलआईसी का 36 वषयों का 
लंबा अनुभव है तथा उन्हें पूव्य कटे  स्टे् बैंक ऑफ त्रावणकोर का भी 2 वषयों का 
अनुभव है। 

7. डॉ. गणटेश न्राजन 

गैर काय्यपालक तनदटेशक

इंडशसटयल इंजीतनयररगं 
एवं मैनटेजमें् में 
सनातकोत्तर, नॉलटेज 
मैनटेजमें् में पीएचडी 
(आईआई्ी बॉमबटे), 
एडवांसड मैनटेजमें् प्रोग्ाम 
(हावड्य बबज़नटेस सकूल, 
यूएसए) 

आपको सूचना प्ररौदयोधगकी कटे  क्टेत्र का गहन अनुभव है तथा आपनटे वयवसाय 
प्रकरिया पुनग्यठन एवं प्ररौदयोधगकी रूपांतरण में ववशटेषज्ञता हाभसल की हुई है। डॉ. 
न्राजन 5F वल्ड्य कटे  संसथापक एवं अध्यक् हैं, यह तनवटेश एवं डडशज्ल शसकल्स 
एवं डडशज्ल टांसफॉमदेशन का वैशश्वक सलाहकार प्लटे्फॉम्य है। आपको 
एनआई्ीआईई एवं आईआई्ी बॉमबटे का प्रततशष्ठत एल्यूमनस अवाड्य भी भमल 
चुका है। उनकटे  ककए गए काययों पर 2 कटे स स्डी भलखी गई हैं एवं उन्हें आईएसबी, 
आईआईएम बटेगलूरू एवं हावड्य बबज़नटेस सकूल में पढाया भी जाता है।
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क्रि 
सं.

नाि अह्टिा कौशि/ववशेषज्ञिा/दक्िा

8. श्ी कटे तन एस. ववकमसी गैर 
काय्यपालक तनदटेशक

आईसीएआई सटे चा््यड्य 
एकाउं्ें्

आप पटेशटे सटे चा््यड्य एकाउं्ें् हैं। आप इंडडयन मचचें् चटेमबस्य की बैंककंग, फाइनेंस 
एवं इंश्योरेंस कमटे्ी, बॉमबटे चेंबर ऑफ कॉमस्य एंड इंडसटी की कैवप्ल माकदे टस 
कमटे्ी तथा चटेमबर ऑफ ्ै्स कंसल््ेंटस की आरआरसी कमटे्ी कटे  सदसय हैं। 
आपको बडटे बैंकों, तनमा्यण इकाईयों, तनवटेश बैंकों, बीमा कंपतनयों एवं मयूचुअल 
फंड कटे  लटेखापरीक्ण का लंबा एवं गहन अनुभव है। आपको एश्योरेंस, लटेखा 
परीक्ा, करा्धान, सलाहकार सटेवाएं, मूल्यांकन, साव्धानी, तनरीक्ण, जांच आहद 
क्टेत्रों में ववशटेषज्ञता हाभसल है। 

9. श्ी मकृगांक एम. परांजपटे 

गैर काय्यपालक तनदटेशक

बी.्टेक, आईआई्ी बॉमबटे, 
पीजीडीएम (आईआईएम, 
अहमदाबाद) 

आपको बैंककंग, कैवप्ल माकदे टस, असटे् मैनटेजमें् एवं स्ॉक ब्ोककंग लटेनदटेन एवं 
रर्टेल बैंककंग, जोखखम प्रबं्धन, प्ररौदयोधगकी, डटेररवटेह्व, नीततगत तनण्यय आहद में 
30 वष्य का अनुभव है। आप वत्यमान में एनसीडीईए्स ई-माकदे टस भलभम्टेड कटे  
प्रबं्ध तनदटेशक एवं मुखय काय्यपालक अध्धकारी हैं। इससटे पूव्य आप मल््ी कमोडड्ी 
ए्सचेंज ऑफ इंडडया भलभम्टेड कटे  प्रबं्ध तनदटेशक एवं मुखय काय्यपालक अध्धकारी 
थटे। उससटे पहलटे आप भारत एवं भसगंापुर में ्डयूश बैंक में वररष्ठ प्रबं्धन कटे  पदों 
पर रहटे। इससटे पूव्य आप आईसीआईसीआई प्रूडेंभशयल एएमसी, इंडडया इंफोलाइन, 
आईएनजी बटेररगं्स एवं भस्ी बैंक में काम कर चुकटे  हैं।

10. श्ी संजीव माहटेश्वरी

गैर काय्यपालक तनदटेशक

आईसीएआई सटे चा््यड्य 
एकाउं्ें्

श्ी माहटेश्वरी पटेशटेवर चा््यड्य एकाउं्ें् हैं तथा उन्हें हदवाभलया समा्धान योजना में 
ववशटेषज्ञता कटे  साथ लटेखा परीक्ा, करा्धान एवं प्रबं्धन परामश्यन का लंबा अनुभव 
है। आप इंस्ीटयू् ऑफ चा््यड्य एकाउं्ेंटस ऑफ इंडडया की कें द्ीय सभमतत कटे  09 
वषयों तक सदसय रह चुकटे  हैं और एकाउंह्गं स्ैणडड्यस बोड्य ऑफ आईसीएआई कटे  
3 वषयों तक अध्यक् रहटे हैं शजस दरौरान इंड एएस कटे  तनमा्यण में आपकी महत्वपूण्य 
भूभमका रही। आपनटे आईसीएआई कटे  अध्यक् या सदसय कटे  रूप में अध्धकांश 
तकनीकी सभमतत यों को सटेवाएं प्रदान की हैं। 

11. श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड 

गैर-काय्यपालक तनदटेशक

एफसीए, एलएलबी (जटेन), 
सीपीए (ऑसटटेभलया) 

आप पटेशटे सटे चा््यड्य एकाउं्ें् हैं। श्ी ्ाजटेड मुमबई सकूल ऑफ एकॉनॉभम्स एंड 
पशब्लक पॉभलसी (मुंबई ववश्वववदयालय) कटे  बोड्य ऑफ मैनटेजमें् कटे  सदसय हैं, 
सीआईआई नैशनल कमटे्ी ऑन फाइनेंभशयल प्लातनगं कटे  सदसय, आईसीएआई 
रशजस्ड्य वटेल्यूस्य ऑगदेनाइजटेशन कटे  तनदटेशक, आईएफएसी प्रोफटे शनल एकाउं्ेंसी 
ऑगदेनाइजटेशन डटेवलपमें् एंड एडवाइज़री गु्प (2021-23) न्यूयॉक्य  कटे  सदसय हैं। 
इससटे पहलटे आप एसबीआई मयूचुअल फंड टस्ी कंपनी प्राइवटे् भलभम्टेड, 
जीआईसी हाउभसगं फाइनेंस भलभम्टेड, इंडडयन इंस्ीटयू् ऑफ इंसॉल्वेंसी 
प्रोफटे शनल्स ऑफ आईसीएआई, बीमा ववतनयामक एवं ववकास प्राध्धकरण 
(आईआरडीए), ए्स्टेनभशबल बबज़नटेस ररपोह्िंग लेंग्वटेज (ए्सबीआरएल) इंडडया 
एवं आईडीबीआई कैवप्ल माकदे ् सवव्यसटेज़ भलभम्टेड कटे  तनदटेशक बोड्य में रह चुकटे  
हैं। आप सटेबी कटे  प्राथभमक बाज़ार सलाहकार सभमतत तथा आईएमसी चैमबर ऑफ 
कॉमस्य की बैंककंग एवं ववत्तीय सभमतत कटे  सदसय भी रह चुकटे  हैं। 

12. श्ी संजय मल्होत्रा

गैर-काय्यपालक तनदटेशक

बी्टेक, आईआई्ी कानपुर, 
मास्स्य इन पशब्लक 
पॉभलसी, वप्रसं्न 
ववश्वववदयालय (यूएसए) 

श्ी मल्होत्रा राजसथान कैडर कटे  भारतीय प्रशासतनक सटेवा अध्धकारी हैं। ववत्त 
मंत्रालय, ववत्तीय सटेवाएं ववभाग कटे  सधचव सटे पूव्य दटेश की एक अग्णी इंफ्ासट्चर 
ववत्तीय कंपनी आरईसी भलभम्टेड कटे  अध्यक् एवं प्रबं्ध तनदटेशक थटे। आप भारतीय 
प्ररौदयोधगकी संसथान, कानपुर सटे कंप्यू्र साइंस में इंजीतनयररगं सनातक हैं तथा 
वप्रसं्न यूतनवभस्य्ी सटे पशब्लक पॉभलसी में सनातककोत्र हैं। अपनटे 31 वषयों सटे 
अध्धक कटे  उत्ककृ ष्् कैररयर में आपनटे वववव्ध क्टेत्रों जैसटे ववत्त एवं करा्धान, पावर, 
उदयोग, सूचना प्ररौदयोधगकी आहद क्टेत्रों में बटेहतरीन नटेतकृत्व करौशल का प्रदश्यन 
ककया है।

13. श्ी अतनल कुमार शमा्य

गैर-काय्यपालक तनदटेशक

एमए (अथ्यशासत्र), डडप्लोमा 
इन टटेज़री एंड मैनटेजमें्, 
सीएआईआईबी

श्ी शमा्य वत्यमान में भारतीय ररज़व्य बैंक कटे  काय्यपालक तनदटेशक हैं। काय्यपालक 
तनदटेशक का काय्यभार संभालनटे सटे पहलटे श्ी शमा्य भारतीय ररज़व्य बैंक कटे  प्रवत्यन 
ववभाग में मुखय महाप्रबं्धक कटे  पद पर थटे। आपनटे अथ्यशासत्र में सनातकोत्र ककया 
तथा आप गोखलटे इंस्ीटयू् ऑफ पॉभलह््स एंड एकॉनॉभम्स, पुणटे कटे  यूजीसी 
कटे  फ़टे लो थटे। आपकटे  पास टटेज़री एवं जोखखम प्रबं्धन का डडप्लोमा है तथा आप 
भारतीय बैंकस्य संघ कटे  प्रमाखणत सदसय हैं। आपको बैंक में पय्यवटेक्ण, मुद्ा प्रबं्धन 
एवं बैंककंग, ग्ामीण ऋण एवं ववत्तीय समावटेशन क्टेत्र का बहढ़या अनुभव है। 
आपनटे आरबीआई कटे  ककृ वष बैंककंग कॉलटेज, पुणटे में संकाय सदसय कटे  रूप में भी 
काय्य ककया है। 

नीचटे दी गई ताभलका में भारतीय स्टे् बैंक अध्धतनयम, 1955 और आरबीआई मास्र पररपत्र हदनांक 02.08.2019 कटे  अनुसार तनदटेशक बोड्य दवारा 
तय की गई प्रमुख ववशटेषताएं एवं करौशल मटेहट्स का वववरण हदया गया है शजसटे तनदटेशक का चयन करतटे समय ध्यान में रखा जाए: 

i)  उदयोि की िानकाररी/ अनुिव : उदयोग अनुभव, क्टेत्र की जानकारी, ववसतकृत नीतत तनददेश की जानकारी, सरकारी कानून/ कानूनी प्रकरिया की 
समझ। 

ii)  िकनीकी कौशि/ अनुिव : लटेखा, ववत्त, ववध्ध, ववपणन अनुभव, सूचना प्ररौदयोधगकी, जनसंपक्य , पंूजी आबं्न, कॉशस्ंग, बज् तनयंत्रण, 
काय्यनीतत ववकास एवं काया्यन्वयन। 
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iii) अभिशासन क्ििा : पूव्य तनदटेशक अनुभव, ववत्तीय साक्रता, अनुपालन कें हद्त, अभभशासन कटे  दृशष््कोण सटे काय्यनीततक सोच/प्लातनगं।  

iv)  तनदेशक के भिए आरबीआई एवं एसबीआई योगयिा : तनमनभलखखत क्टेत्रों में ववशटेषज्ञता (i) सूचना प्ररौदयोधगकी (ii) भुगतान एवं तनप्ान प्रणाली 
(iii) मानव संसा्धन (iv) जोखखम प्रबं्धन एवं (v) वयवसाय प्रबं्धन। तनमनभलखखत में सटे एक या अध्धक क्टेत्रों की ववशटेष जानकारी या अनुभव, 
जैसटे:— (i) ककृ वष एवं ग्ामीण अथ्यवयवसथा, (ii) बैंककंग, (iii) सहकारी क्टेत्र, (iv) अथ्यशासत्र, (v) ववत्त, (vi) ववध्ध, (vii) लघु उदयोग, (viii) अन्य 
कोई ऐसटे क्टेत्र का ववशटेष ज्ञान या अनुभव, जो कक भारतीय ररज़व्य बैंक कटे  मतानुसार भारतीय स्टे् बैंक कटे  भलए उपयोगी होगा। जमाकता्यओ ं
कटे  हहत का प्रतततनध्धत्व, ककसानों, कामगारों एवं कारीगरों कटे  हहत का प्रतततनध्धत्व। 

तनदेशकिण ववशेषिाएं

उदयोि की 
िानकाररी/ अनुिव

िकनीकी कौशि 
/ अनुिव

अभिशासन क्ििा तनदेशक के भिए 
आरबीआई एवं 

एसबीओई योगयिा

श्ी हदनटेश कुमार खारा ü ü ü ü

श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी ü ü ü ü

श्ी अश्वनी भाह्या ü ü ü ü

श्ी सवामीनाथन जटे. ü ü ü ü

श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी ü ü ü ü

श्ी बी. वटेणुगोपाल ü ü ü ü

डॉ. गणटेश न्राजन ü ü ü ü

श्ी कटे तन एस. ववकमसी ü ü ü ü

श्ी मकृगांक एम. परांजपटे ü ü ü ü

श्ी संजीव माहटेश्वरी ü ü ü ü

श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड ü ü ü ü

श्ी संजय मल्होत्रा ü ü ü ü

श्ी अतनल कुमार शमा्य ü ü ü ü
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िौतिक सहायक कंपतनयों का वावष्टक प्रकटरीकरण (रुपए करोड में)

31.03.2022

10% से अग्धक

31.03.2022

10% से अग्धक सिग्कुि आय नेटवथि्ट

एसबीआई (समटेककत) 4,06,973 3,05,588

कुल आय/तनवल माभलयत का 10% 40,697 30,559

िौतिक सूचीबद्ध सहायक कंपनी

एसबीआई लाइफ 84,016 हाँ 11,621 नहीं हाँ

िौतिक िैर-सूचीबद्ध सहायक कंपनी

तनरंक - तनरंक - -

(रुपए करोड में)
िीवन बीिा 31 िाच्ट 2022 को

1. कुल आशसतयां 2,73,337
2. वत्यमान ववत्त वष्य का शुद्ध लाभ 1,506
3. प्रबं्धना्धाीन आशसतयां 2,67,409
4. नए वयवसाय प्रीभमयम की राभश 25,457
5. नए वयवसाय प्रीभमयम में वकृदध्ध 23%
6. नया वयावाय माशज्यन 25.90%
7. माकदे ् शटेयर 22% (एनबीपी आ्धार पर तनजी बाजार हहससटेदारी)
8. ऋणशो्धन क्मता अनुपात (सॉल्वेंसी रटेभशयो) 2.05

प्रबं्धन टरीि की भशक्ा एवं योगयिाएं
बैंक कटे  कें द्ीय बोड्य कटे  तनदटेशकों की शैक्क्क योग्यताओं की जानकारी वावष्यक ररपो््य में कॉरपोरटे् अभभशासन ररपो््य में दी गई है। उप प्रबं्ध तनदटेशकों 
की शैक्क्क योग्यताओं की जानकारी नीचटे दी जा रही है। 

क्रि शीष्टक अग्धकाररी का नाि योगयिाएं
1 श्ी आलोक कुमार चरौ्धरी बी.एससी (ऑनस्य), एम.ए
2 श्ी न्राजन सुंदर एम.एससी (रसायन शासत्र)
3 श्ी शासत्री एस. वेंक्रमणा बी.एससी.
4 श्ी रववदं् पाणडटेय एम.एससी
5 श्ी वी.एस.रा्धाककृ ष्णन एम.कॉम, एमबीए
6 श्ी एस. सली एम.एससी (एप्लाइड इलटे्टॉतन्स)
7 श्ी राणा आशुतोष कुमार भसहं बी.एससी, पीजीईएमपी 
8 श्ी प्रबो्ध पारीख एम.कॉम, एमबीए
9 श्ी श्ीतनवास एस राव एम.एससी
10 श्ीमती सलोनी नारायण बी.ए (ऑनस्य)
11 श्ी संजय डी नायक बी.एससी
12 श्ी सुब्त बबसवास बी.एससी (भरौततकशासत्र) 
13 श्ी आर ववश्वनाथन एम.एससी (गखणत)
14 श्ी पी. ककशोर कुमार बी.कॉम, पीजीईएमपी 
15 श्ी ओम प्रकाश भमश्ा एम.ए. (अथ्यशासत्र)
16 श्ी बी. राघवेंद् राव एम.एससी (्टेक) इंस्रूमें्टेशन इंजीतनयररगं
17 श्ी तनततन ुचघ बी.्टेक, पीजीडीएम
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सगचवाियीन िेिापररीक्ा ररपोट्ट
31 िाच्ट 2022 को सिापि ववत्त वष्ट
31 माच्य 2022 को समाप्त ववत्त वष्य कटे  भलए (सटेबी (एलओडीआर) ववतनमय, 2015 कटे  ववतनयम 24ए कटे  अनुसार, जो हदनांक 8 फरवरी 2019 
कटे  सटेबी पररपत्र सीआईआर/सीएफडी/सीएमडी1/27/2019 कटे  साथ पढा जाए)   

प्रतत
सदसयगण,
िारिीय ्टेट बैंक 

हमनटे भारतीय स्टे् बैंक (शजसटे कक इसकटे  
पश्चात ‘बैंक’ कहा गया है) पर लागू सांववध्धक 
प्राव्धानों और सुशासन वयवहारों कटे  उनकटे  
दवारा अनुपालन की सधचवालयीन लटेखा परीक्ा 
की है। सधचवालयीन लटेखा परीक्ा इस ढंग सटे 
की गई है कक इससटे हमें कॉरपोरटे् वयवहारों /
सांववध्धक अनुपालनों की शसथतत कटे  मूल्यांकन 
कटे  भलए और उस पर अपना अभभमत वय्त 
करनटे कटे  भलए उधचत आ्धार भमला है। 

बैंक की बहहयों, कागज़ात, काय्यवववरण बही, 
फॉमयों और दायर वववरखणयों तथा बैंक दवारा 
रखटे गए अन्य अभभलटेखों कटे  हमारटे दवारा ककए 
गए सत्यापन कटे  आ्धार पर और सधचवालय 
लटेखा परीक्ा कटे  दरौरान बैंक, इसकटे  अध्धकाररयों, 
एजें्ों और प्राध्धककृ त प्रतततनध्धयों दवारा दी गई 
जानकारी कटे  आ्धार पर हम यह ररपो््य करतटे 
हैं कक हमारटे अभभमत में, बैंक दवारा लटेखा 
परीक्ा अवध्ध 31 माच्य 2022 को समाप्त 
ववत्त वष्य कटे  दरौरान यहां इसकटे  नीचटे दी गई 
सूची कटे  सांववध्धक प्राव्धानों का अनुपालन 
ककया गया है और यह भी ररपो््य करतटे हैं कक 
उधचत बोड्य काय्यप्रणाभलयों और अनुपालन तंत्र 
की यहां इसकटे  पश्चात की गई ररपोह्िंग की 
अपटेक्ाओं, ढंग और उसकटे  अ्धीन वयवसथा की 
गई है: 

हमनटे बहहयों, कागज़ात, काय्यवववरण बही, 
फॉमयों और दायर की गई वववरखणयों तथा बैंक 
दवारा 31 माच्य 2022 को समाप्त ववत्त वष्य 
कटे  दरौरान रखटे गए अन्य अभभलटेखों की 
तनमनभलखखत प्राव्धानों कटे  अनुसार जांच 
पडताल की है: 

i. भारतीय स्टे् बैंक अध्धतनयम, 1955 
(‘अध्धतनयम’) और उनकटे  तहत बनाए गए 
भारतीय स्टे् बैंक सामान्य ववतनयम, 
1955 (‘ववतनयम’);

ii. प्रततभूतत संववदा (ववतनयम) अध्धतनयम 
1956 (‘एससीआरए’) और उनकटे  तहत 
बनाए गए तनयम;

iii. तनक्टेपागार अध्धतनयम, 1996 एवं उनकटे  
तहत बनाए गए ववतनयम एवं उप-
ववध्धयां;

iv. ववदटेशी ववतनमय प्रबं्धन अध्धतनयम, 
1999 एवं उनकटे  तहत बनाए गए तनयमों 
एवं ववतनयमों  जहां तक ववदटेशी प्रत्यक् 
तनवटेश, समुद्पार प्रत्यक् तनवटेश और 
ववदटेशी वाखणशज्यक ऋणों का संबं्ध है;

v. भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनयम बोड्य 
अध्धतनयम, 1992 (सटेबी अध्धतनयम) कटे  
अंतग्यत तन्धा्यररत  तनमनभलखखत भारतीय 
ववतनयम और हदशातनददेश कटे  अंतग्यत 
तन्धा्यररत :-

 क.  भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय 
बोड्य (शटेयरों और अध्धग्हण का 
पया्यप्त अज्यन) ववतनयम, 2011; 

 ख.  भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय 
बोड्य (भटेहदया वयापार प्रततबं्ध), 
ववतनयम, 2015;

 ग.  भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय 
बोड्य (पूजी तनग्यम एवं प्रक्न 
अपटेक्ा) , ववतनयम, 2018;

 घ.  भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय 
बोड्य (शटेयर आ्धाररत कम्यचारी 
हहतलाभ एवं सवटे् इश्व्ी) 
ववतनयम, 2021 #

 ङ.  भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय 
बोड्य (गैर-पररवत्यनीय ऋण प्रततभूतत 
जारी करना एवं सूचीकरण) 
ववतनयम, 2008

 च.  भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय 
बोड्य (तनग्यम रशजसटार और शटेयर 
अंतरण एजें्) ववतनयम 1993; 
कंपनी अध्धतनयम कटे  साथ पहठत 
एवं ग्ाहक कटे  साथ वयवहार संबं्धी

 ्.  भारतीय प्रततभूतत और ववतनमय 
बोड्य (इश्व्ी शटेयरों की डीभलशस्ंग) 
अध्धतनयम, 2021 #

 ज.  भारतीय प्रततभूतत और ववतनमय 
बोड्य (प्रततभूततयों की पुनख्यरीद) 
ववतनयम 2018 #

 झ.  भारतीय प्रततभूतत और ववतनमय 
बोड्य (डडपॉशज्री एंड पाह््यभसपेंटस) 
ववतनयम 2018;

  #ववतनयम या हदशातनददेश, जैसा भी 
मामला हो समीक्ा्धीन अवध्ध कटे  भलए 

लागू नहीं थटे। 

 बैंकों कटे  भलए ववशटेष रूप सटे लागू अध्धतनयमों, 
कानूनों और ववतनयमों की सूची नीचटे दी गई 
है:  

vi.  यथासंशोध्धत बैंककारी ववतनयम 
अध्धतनयम, 1949 यथा संशोध्धत 

vii.  आरबीआई दवारा समय समय पर जारी 
ककए गए मास्र तनददेश, अध्धसूचनाएं 
और हदशातनददेश।

हमनटे भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय बोड्य 
(सूचीकरण दातयत्व और प्रक्ीकरण 
आवश्यकताएं) ववतनयम, 2015 (सूचीकरण 
ववतनयम) कटे  भलए लागू खणड कटे  अनुपालन की 
जांच की है। 

समीक्ा्धीन अवध्ध कटे  दरौरान, बैंक नटे ऊपर 
भलखखत अध्धतनयम, तनयमों, ववतनयमों, 
हदशातनददेशों इत्याहद कटे  प्राव्धानों का अनुपालन, 
तनशमलखखत को ्ोडकर, 01.09.2021 सटे  
सूचीकरण ववतनयम कटे  ववतनयम 15(2) (ख) कटे  
परंतुक को ्ोड दटेनटे कटे  कारण, लागू सीमा तक 
ककया है:

क.  सूचीकरण ववतनयमों कटे  ववतनयम 17(1) 
कटे  अनुसार बैंक कटे  कें द्ीय बोड्य में सवतंत्र 
तनदटेशक की पया्यप्त संखया नहीं थी। 
इसकटे  अलावा कें द्ीय बोड्य में कोई महहला 
तनदटेशक भी नहीं थी जबकक सूचीकरण 
ववतनयमों कटे  ववतनयम 17(1) (ए) * की 
आवश्यकतानुसार एक सवतंत्र महहला 
तनदटेशक होनी चाहहए।

ख.  सूचीकरण ववतनयमों कटे  ववतनयम 18(1) 
कटे  अनुसार 07 हदसंबर 2021 तक बैंक 
कटे  कें द्ीय बोड्य की लटेखा परीक्ा सभमतत 
में सवतंत्र तनदटेशक की पया्यप्त संखया 
नहीं थी। तथावप, ऊपर उशल्लखखत 
ववतनयम* कटे  अनुपालन में 31 माच्य 
2022 को बैंक की लटेखापारीक्ा सभमतत 
में चार (04) सवतंत्र तनदटेशकों सहहत कुल 
पांच (05) तनदटेशक हैं।     

हि आिे ररपोट्ट करिे हैं कक : 

उपयु््य त को दटेखतटे हुए, बैंक कटे  कें द्ीय तनदटेशक 
मंडल का ववध्धवत गठन काय्यकारी तनदटेशकों, 
गैर-काय्यकारी और सवतंत्र तनदटेशकों कटे  उधचत 
संतुलन कटे  साथ ककया जाता है। समीक्ा्धीन 

सगचवाियीन िेिापररीक्ा ररपोट्ट
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अवध्ध कटे  दरौरान हुई कें द्ीय तनदटेशक मंडल की 
संरचना में पररवत्यन अध्धतनयम कटे  प्राव्धानों 
कटे  अनुपालन करतटे हुए ककए गए थटे।

कें द्ीय बोड्य की बैठकों का काय्यरिम तय करनटे 
कटे  भलए सभी तनदटेशकों को पया्यप्त सूचना दी 
गई थी, एजेंडा और एजेंडटे में ववसतकृत ह्प्पण 
को बैठकों कटे  भलए पहलटे भटेजा गया था और 
बैठक सटे पहलटे एजेंडा मदों पर और अध्धक 
जानकारी एवं  सपष््ीकरण प्राप्त करनटे तथा 
बैठक में साथ्यक भागीदारी कटे  भलए प्रकरिया 
मरौजूद है।

समीक्ा्धीन अवध्ध कटे  दरौरान, सव्यसममतत सटे 
तनण्यय भलए गए और काय्यवववरण की समीक्ा 
करतटे हुए कोई असहमत ववचार नहीं दटेखा 
गया।

हम आगटे ररपो््य करतटे हैं कक लागू, कानूनों, 
तनयमों, ववतनयमों और हदशातनददेशों की 
तनगरानी और अनुपालन सुतनशश्चत करनटे कटे  
भलए बैंक कटे  आकार और संचालन कटे  अनुरूप 
बैंक में पया्यप्त प्रणाली और प्रकरियाएं हैं।

हि आिे ररपोट्ट करिे हैं कक समीक्ा अवध्ध कटे  
दरौरान, बैंक नटे तनमनभलखखत काययों को ककया 
है:

i.  बैंक नटे 13,974 करोड रुपए (तटेरह हज़ार 
नरौ सरौ चरौहत्तर करोड रुपए मात्र) कटे  
डडबेंचर कटे  रूप में अततरर्त ह्यर-1 
पूंजी कटे  रूप में बासटेल ।।। अनुरूप डटेब्् 
इंस्रूमें् आबंह्त एवं जारी ककए हैं। 

ii.  बैंक नटे ₹7,100 करोड (सात हजार एक 
सरौ करोड रुपए मात्र) कटे  अततरर्त ह्यर 
1 बांड और ₹1,000 करोड कटे  ह्यर 2 
बॉन्ड (एक हजार करोड रुपए मात्र) को 
ररडीम/ कॉल ववकल्प उपयोग ककया है; 
कुल बॉन्ड ररडटेमपशन ₹8,100 करोड 
(आठ हजार और एक सरौ करोड रुपए 
मात्र) रहा।

iii.  बैंक नटे यूएस प्रततभूतत अध्धतनयम, 1933 
कटे  ववतनयम 144ए/ववतनयमन-एस कटे  
तहत 5 वष्य की पररप्वता वालटे 300 
भमभलयन अमटेररकी डॉलर सीतनयर 
असुरक्क्त तनशश्चत दर कटे  नो् जारी 
ककए। उ्त बांड 26 जनवरी 2022 को 
बैंक की लंदन शाखा कटे  माध्यम सटे जारी 

ककए गए तथा वह ताइपई ए्सचेंज 
(्ीपीए्स), भसगंापुर स्ॉक ए्सचेंज 
एवं इंडडया इं्रनटेशनल ए्सचेंज धगफ् 
भस्ी पर सूचीबद्ध हैं। 

iv.   भारतीय ररज़व्य बैंक (वाखणशज्यक बैंकों 
एवं चयतनत ववत्तीय संसथानों दवारा 
्धोखा्धडी वगशीकरण एवं ररपोह्िंग) 
तनददेशों, 2016 में उशल्लखखत तनददेशों का 
पालन नहीं करनटे एवं बैंककंग ववतनयमन 
अध्धतनयम 1949 की ्धारा 19 कटे  उप 
खणड (2) कटे  प्राव्धानों का उल्लंघन करनटे 
कटे  मामलटे में भारतीय ररज़व्य बैंक नटे बडटे 
ऋणों कटे  संबं्ध में (सीआरआईएलसी 
पो््यल कटे  माध्यम सटे) डा्ा प्रसतुत करतटे 
समय डा्ा की सत्यता एवं शुद्धता पर 
ध्यान न दटेनटे पर अपनटे पत्र हदनांक 06 
जुलाई 2021 एवं 18 अ्तूबर 2021 एवं 
26 नवंबर 2021 दवारा बैंक पर 2.5 
करोड रुपए (2 करोड पचास लाख मात्र) 
का अथ्यदणड लगाया।    

ककृ तटे िंडाररी एंड एसोभसएटस
कंपनी सधचव

एस एन िंडाररी
भागीदार
एफसीएस नं : 761 ; सी पी नं.: 366
मुंबई : 13 मई 2022 
आईसीएसआई यूडीआईएन : F000761D000313491

इस ररपो््य को हमारटे समसंखयक तारीख कटे  पत्र कटे  
साथ पढा जाना है जो अनुिगनक ‘ए’ कटे  रूप में 
संलग्न है और इस ररपो््य का अभभन्न हहससा है।   
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अनुिगनक ए

सटेवा में, 
सदसयगण 
िारिीय ्टेट बैंक 

31 माच्य 2022 को सम-ततधथ कटे  साथ समाप्त ववत्तीय वष्य कटे  भलए हमारी सधचवालयीन लटेखा परीक्ा ररपो््य को इस पत्र कटे  साथ पढा जाए।  

1.  सधचवालयीन ररकॉड्य का रखरखाव बैंक प्रबं्धन की शजममटेदारी है। हमारी शजममटेदारी हमारी लटेखा परीक्ा कटे  आ्धार पर इन सधचवालयीन ररकॉड्य 
पर अभभमत वय्त करना है। 

2.  हमनटे सधचवालयीन ररकॉड्य की सामग्ी की शुद्धता कटे  बारटे में उधचत पररणाम प्राप्त करनटे कटे  भलए उपयु्त लटेखा प्रथाओं और प्रकरियाओं का 
पालन ककया है। परीक्ा कटे  आ्धार पर सत्यापन यह सुतनशश्चत करनटे कटे  भलए ककया गया था कक सधचवालयीन ररकॉड्य में सही तथ्य हदखें। 
हमारा ववश्वास है कक हम शजन प्रथाओं एवं प्रककयाओं का पालन करतटे हैं वह हमारी राय को उधचत आ्धार प्रदान करतटे हैं। 

3. हमनटे बैंक कटे  ववत्तीय अभभलटेखों और लटेखा बही की शुद्धता एवं उपयु्तता की पुशष्् नहीं की है। 

4. जहां भी आवश्यक है, हमनटे कानूनों, तनयमों और ववतनयमों कटे  अनुपालन और घ्नाओं कटे  बारटे में प्रबं्धन का प्रतततनध्धत्व प्राप्त ककया है। 

5.  कॉरपोरटे् और अन्य लागू कानूनों, तनयमों और ववतनयमों, मानकों कटे  प्राव्धानों का अनुपालन करना प्रबं्धन की शजममटेदारी है। हमारी जांच, 
परीक्ण कटे  आ्धार पर प्रकरियाओं कटे  सत्यापन तक सीभमत थी। 

6.  सधचवालयीन लटेखा परीक्ा ररपो््य न तो बैंक कटे  भववष्य की वयवहाय्यता कटे  भलए कोई आश्वासन है और न ही उस प्रभावकाररता या प्रभावशीलता 
सटे संबंध्धत है , शजसकटे  दवारा प्रबं्धन नटे बैंक कटे  मामलों का संचालन ककया है। 

ककृ तटे िंडाररी एंड एसोभसएटस
कंपनी सधचव 

एस एन िंडाररी 
भागीदार
एफसीएस नं : 761 ; सी पी नं.: 366
मुंबई : 13 मई 2022 
आईसीएसआई यूडीआईएन : F000761D000313491

सगचवीय िेिापररीक्ा ररपोट्ट
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तनदेशकों के अयोगय न होने का प्रिाणपत्
(सेबी (सूचीकरण दातयतव और प्रकटरीकरण आव्यकिाएं) ववतनयि, 2015 के ववतनयि 34(3) और अनुसूची V पैरा सी िंड (10) (i) के अनुसार)  

सटेवा में, 
सदसयगण 
िारिीय ्टेट बैंक
स्टे् बैंक भवन 
मैडम कामा रोड 
मुंबई – 40002

हमनटे भारतीय स्टे् बैंक (शजसटे कक आगटे ‘बैंक’ कहा गया है) शजसका कें द्ीय काया्यलय स्टे् बैंक भवन, मैडम कामा रोड, मुंबई – 400021 में शसथत 
है, कटे  तनदटेशकों सटे प्राप्त संबंध्धत रशजस्रों, अभभलटेखों, प्रपत्रों, वववरखणयों और प्रक्ीकरण की जांच की है, शजसटे कक ववतनयमन 34(3) कटे  अनुसार 
भारतीय प्रततभूतत ववतनमय बोड्य (सूचीकरण दातयत्व और प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) ववतनयम 2015 कटे  अनुसूची V पैरा सी उप खंड 10(i) कटे  साथ 
पढटे गए इस प्रमाण-पत्र को जारी करनटे कटे  उददटेश्य सटे बैंक दवारा हमारटे समक् प्रसतुत ककया गया। 

हमारटे ववचार सटे और हमें प्राप्त जानकारी कटे  अनुसार तथा आवश्यकतानुसार सत्यापन (www.mca.gov.in पो््यल पर तनदटेशक पहचान संखया 
(डीआईएन) शसथतत सहहत) तथा बैंक एवं उसकटे  अध्धकाररयों दवारा हदए गए सपष््ीकरण कटे  अनुसार हम यह प्रमाखणत करतटे हैं कक 31 माच्य 2022 
को समाप्त ववत्त वष्य कटे  भलए नीचटे उशल्लखखत बैंक कटे  कें द्ीय बोड्य में शाभमल तनदटेशकों में सटे ककसी को भी भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय बोड्य, 
कॉरपोरटे् मामलों कटे  मंत्रालय, या अन्य ककसी सांववध्धक प्राध्धकरण दवारा कंपतनयों कटे  तनदटेशक कटे  रूप में तनयु्त या जारी रखनटे सटे रोकनटे कटे  भलए 
या अयोग्य घोवषत नहीं ककया गया है। 

क्रि तनदेशक का नाि डीआईएन बैंक िें तनयुष्ि की िाररीि 
1 श्ी हदनटेश कुमार खारा 06737041 09/08/2016
2 श्ी चल्ला श्ीतनवासुलू शटेट्ी 08335249 20/01/2020
3 श्ी अश्वनी भाह्या 07423221 24/08/2020
4 श्ी सवामीनाथन जटे 08516241 28/01/2021
5 श्ी अशश्वनी कुमार ततवारी 08797991 28/01/2021
6 श्ी बी वटेणुगोपाल 02638597 07/06/2018
7 डॉ गणटेश जी न्राजन 00176393 26/06/2020
8 श्ी कटे तन एस ववकमसी 00282877 26/06/2020
9 श्ी मकृगांक एम परांजपटे 02162026 26/06/2020
10 श्ी संजीव माहटेश्वरी 02431173 20/12/2019 
11 श्ी प्रफुल्ल पी ्ाजटेड 03544734 21/12/2021
12 श्ी संजय मल्होत्रा 00992744 16/02/2022
13 श्ी अतनल कुमार शमा्य 08537123 13/04/2021

कें द्ीय बोड्य में प्रत्यटेक तनदटेशक की तनयुश्त/जारी रखनटे की पात्रता सुतनशश्चत करना बैंक प्रबं्धन की शजममटेदारी है। हमारी शजममटेदारी हमारटे सत्यापन 
कटे  आ्धार पर अपनी राय वय्त करना है। यह प्रमाण-पत्र न तो बैंक की भावी वयवहाय्यता कटे  बारटे में आश्वासन है और न ही प्रबं्धन दवारा बैंक 
कटे  मामलों का संचालन करनटे की दक्ता या प्रभावशीलता सटे संबंध्धत है। 

ककृ तटे िंडाररी एंड एसोभसएटस
कंपनी सधचव

एस एन िंडाररी
भागीदार

एफसीएस नं : 761 ; सी पी नं.: 366
मुंबई : 13 मई 2022 

आईसीएसआई यूडीआईएन : F000761D000313491

तनदेशकों के अयोगय न होने का प्रिाणपत्
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कॉरपोरेट अभिशासन पर िेिापररीक्कों की ररपोट्ट

कॉरपोरेट अभिशासन पर िेिापररीक्कों की ररपोट्ट
सटेबी (सूचीकरण दातयत्व और प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) ववतनयम, 2015 कटे  अंतग्यत कॉरपोरटे् अभभशासन आवश्यकताओं कटे  अनुपालन पर 
सवतंत्र लटेखा परीक्क का प्रमाण पत्र

प्रतत
सद्य िण,
िारिीय ्टेट बैंक

1. यह प्रमाण पत्र 28 माच्य, 2022 को हमारटे 
करार पत्र की शतयों कटे  अनसुार जारी ककया 
गया है।

2. हम, मसैस्य खडंटेलवाल जनै एंड कंपनी, 
सनदी लटेखाकार, भारतीय स्टे् बैंक 
(“बैंक”)  कटे  सयंु् त सांववध्धक कें द्ीय 
लटेखा परीक्कों नटे 31 माच्य, 2022 को 
समाप्त वष्य कटे  भलए बैंक दवारा कॉरपोरटे् 
अभभशासन की शतयों कटे  अनपुालन की 
जांच की है, जसैा कक ववतनयम 17 सटे 
27 और उप ववतनयम कटे  खडं (i) [और 
(्ी)] कटे  खडं सटेबी (सूचीकरण दातयत्व 
और प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) ववतनयम, 
2015 (“सूचीकरण ववतनयम”) की अनुसूची 
V कटे  ववतनयमन 46 और परैा-सी, डी और 
ई (“सूचीकरण ववतनयम”) कटे  (2) और 
अनसुूची V कटे  परैा-सी, डी और ई कटे  (2) 
में तन्धा्यररत ककया गया है।

प्रबं्धन की षिमिेदाररी
3. बैंक का प्रबं्धन यह सतुनशश्चत करनटे कटे  भलए 

उत्रदायी है कक बैंक सूचीकरण ववतनयमों 
में तन्धा्यररत कॉरपोरटे् अभभशासन की शतयों 
का अनपुालन करता है। इस उत्रदातयत्व 
में आतंररक तनयंत्रणों और प्रकरियाओ ंका 
डडजाइन, काया्यन्वयन और रखरखाव भी 
शाभमल है ताकक सूचीकरण ववतनयमों में 
तन्धा्यररत कॉरपोरटे् अभभशासन की शतयों 
का अनुपालन सतुनशश्चत ककया जा सकटे ।

िेिा पररीक्क की षिमिेदाररी

4. हमारी शजममटेदारी कॉरपोरटे् शासन की 
शतयों का अनपुालन सतुनशश्चत करनटे कटे  
भलए बैंक दवारा अपनाई गई प्रकरियाओ ं
और उसकटे  काया्यन्वयन की जांच करनटे 
तक ही सीभमत है। यह न तो लटेखा परीक्ा 
है और न ही बैंक कटे  ववत्ीय वववरणों पर 
राय की अभभवयश्त है।

5. हमनटे बैंक दवारा कॉरपोरटे् अभभशासन 
आवश्यकताओ ं कटे  अनपुालन पर उधचत 
आश्वासन प्रदान करनटे कटे  उददटेश्य सटे 
बैंक दवारा रखटे गए बही खातों और अन्य 
प्रासधंगक अभभलटेखों और दसतावटेजों  की 
जांच की है।

6. जहां तक इस प्रमाण पत्र कटे  उददटेश्य पर 
प्रयोज्य एवं भारतीय सनदी लटेखाकार 
ससंथान (आईसीएआई) दवारा उन ववशटेष 
प्रयोजनों शजनकटे  भलए भारतीय सनदी 
लटेखाकार ससंथान (आईसीएआई) दवारा 
जारी ककए गए आचार सहंहता की नतैतक 
अपटेक्ाओ ं का पालन करना हमारटे भलए 
जरूरी है, कटे  भलए ररपो्यों अथवा प्रमाणपत्रों 
पर जारी माग्यदश्यक नो् कटे  अनसुार हमनटे 
अपनी परीक्ा भारतीय सनदी लटेखाकर 
ससंथान दवारा कॉरपोरटे् अभभशासन कटे  
प्रमाणन पर जारी ककए गए माग्यदश्यक 
नो् एवं लटेखापरीक्ा मानकों कटे  अनसुार 
आयोशजत की है। 

7. हमनटे गणुवत्ा तनयंत्रण मानक (एस्यसूी) 
1, ववत्ीय ऐततहाभसक जानकारी की 
लटेखापरीक्ा एवं समीक्ा करनटे वाली 
ससंथाओ ं कटे  भलए गणुवत्ा तनयंत्रण 
तथा भारतीय सनदी लटेखाकर ससंथान 
दवारा जारी ककए गए अन्य आश्वासन 
एवं सबंद्ध जडुावों सटे सबंंध्धत प्रयोज्य 
अपटेक्ाओ ंका अनपुालन ककया है। 

अभििि 
8. उपयु््य त हमारी जांच एवं हमें दी गई 

जानकारी और सपष््ीकरण तथा प्रबं्धन 
दवारा प्रदान ककए गए अभयावटेदनों कटे  
आ्धार पर, हम प्रमाखणत करतटे हैं कक 
31 माच्य 2022 को समाप्त वष्य कटे  दरौरान 
तनमनभलखखत को ्ोडकर सूचीकरण 
ववतनयम कटे  ववतनयम 17 सटे 27 और 
ववतनयम 46 (2) कटे  खडं (ख) सटे (झ) एवं 
अनसुूची V कटे  परैा ग एवं घ में तन्धा्यररत 
ककए गए अनुसार बैंक नटे कॉरपोरटे् 
अभभशासन की शतयों का अनपुालन ककया 
है। 

 (क)  बैंक कटे  पास सूचीकरण ववतनयमों कटे  
ववतनयम 17 (1) कटे  सदंभ्य में अपनटे 
कें द्ीय बोड्य में सवततं्र तनदटेशकों की 
अपटेक्क्त सखंया नहीं थी। इसकटे  
अलावा, कें द्ीय बोड्य कटे  पास एक 
महहला तनदटेशक और एक सवततं्र 
महहला तनदटेशक नहीं थी जसैा कक  
सूचीकरण ववतनयमों कटे  ववतनयमन 
17 (1) कटे  तहत अपटेक्क्त था।

 (ख)  बैंक कटे  पास सूचीकरण ववतनयमों 
कटे  ववतनयम 18 (1) कटे  तहत 
आवश्यकतानुसार 07 हदसबंर, 2021 

तक अपनी लटेखापरीक्ा सभमतत में 
सवततं्र तनदटेशकों की अपटेक्क्त सखंया 
नहीं थी। तथावप उपयु््य त ववतनयम 
कटे  अनपुालन में 31 माच्य, 2022 
की शसथतत कटे  अनसुार, बैंक की 
लटेखा परीक्ा सभमतत में चार सवततं्र 
तनदटेशकों सहहत पांच तनदटेशक 
शाभमल थटे।

9. हम सपष्् करतटे हैं कक इस तरह का 
अनपुालन न तो बैंक की भववष्य की 
वयवहाय्यता कटे  बारटे में आश्वासन है और 
न ही उस दक्ता या प्रभावशीलता कटे  बारटे 
में शजसकटे  साथ प्रबं्धन नटे बैंक कटे  मामलों 
का संचालन ककया है।

उपयोि पर प्रतिबं्ध 
10. यह प्रमाण पत्र बैंक कटे  सदसयों को 

कटे वल कॉरपोरटे् अभभशासन सटे सबंंध्धत 
सूचीकरण ववतनयमों की आवश्यकताओ ं
को समझनटे में सक्म बनानटे कटे  उददटेश्य 
सटे सबंोध्धत और प्रदान ककया जाता है, 
और इसका उपयोग ककसी अन्य वयश्त 
दवारा या ककसी अन्य उददटेश्य कटे  भलए 
नहीं ककया जाना चाहहए। तदनसुार, हम 
ककसी भी अन्य उददटेश्य कटे  भलए या 
ककसी अन्य वयश्त कटे  भलए दटेखभाल कटे  
ककसी भी दातयत्व या ककसी भी कत्यवय 
को सवीकार नहीं करतटे हैं या मानतटे हैं, 
शजसटे यह प्रमाण पत्र हदखाया गया है या 
शजनकटे  हाथों में यह भलखखत रूप में हमारी 
पवू्य सहमतत कटे  बबना आ सकता है। इस 
प्रमाणपत्र की ततधथ कटे  बाद होनटे वाली 
ककसी भी घ्ना या पररशसथततयों कटे  भलए 
इस प्रमाणपत्र को अदयतन करनटे कटे  भलए 
हमारी कोई शज़ममटेदारी नहीं है।

िंडिेवाि िनै एंड कंपनी के भिए
सनदी लटेखाकार
फम्य पंजीकरण संखया: 105049W

शिेैश शाह
भागीदार
सदसयता संखया:: 
UDIN 033632: 22033632AJEITX6259

सथान: मुंबई  
ततधथ : 13 मई, 2022
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वयावसातयक उत्तरदातयतव ररपोट्ट 

वयावसातयक उतिरदातयतव ररपोट्ट 

वयावसातयक उतिरदातयतव ररपोट्ट के बारे िें :  
बैंक की वयावसातयक उत्तरदातयत्व ररपो््य ववत् वष्य 2012-13 सटे वावष्यक आ्धार पर प्रकाभशत की जाती है। भारतीय प्रततभूतत एवं ववतनमय बोड्य 
(सूचीकरण दातयत्व एवं प्रक्ीकरण आवश्यकताएं) ववतनयम, 2015 शजसटे कक सटेबी पररपत्र रि. सीआईआर/सीएफडी/सीएमडी/10/2015 हदनांक 
04.11.2015 और 26 अ्तूबर 2019 की सटेबी अध्धसूचना रि. सटेबी/एलएडी-एनआरओ/जीएन/2019/45 कटे  साथ पढा जाता है, कटे  अनुसार बीएसई 
एवं एनसीई में बाज़ार पंूजीकरण (प्रत्यटेक ववत्त वष्य में 31 माच्य तक गणना करतटे हुए) कटे  आ्धार पर शीष्य 1000 सूचीबद्ध संसथाओं कटे  भलए वावष्यक 
ररपो््य कटे  भाग कटे  रूप में वयावसातयक उत्तरदातयत्व ररपो््य (बीआरआर) शाभमल करना अतनवाय्य ककया गया है। इसकटे  अलावा, सटेबी हदशातनददेशों कटे  
अनुसार उन सूचीबद्ध कंपतनयां जो कक सटेबी हदशातनददेशों कटे  अनुसार, अंतरराष्टीय सवीकाय्य फ्टे मवक्य  कटे  आ्धार पर संवहनीयता ररपो््य प्रसतुत कर 
रही हैं, को अलग सटे बीआरआर बनानटे की आवश्यकता नहीं है तथा वह अपनटे अंश्धारकों को कटे वल बीआरआर तैयार करनटे कटे  फ्टे मवक्य  का वववरण 
दटे सकतटे हैं तथा वह अपनी संवहनीयता ररपो््य में उन भसद्धांतों को जोड सकतटे हैं। बैंक की संवहनीयता ररपो््य शजसमें 31 माच्य 2022 को समाप्त 
ववत्त वष्य कटे  भलए वयावसातयक उत्तरदातयत्व ररपो््य शाभमल है, को बैंक की वटेबसाइ् https://www.sbi.co.in पर तनवटेशक संबं्ध भलकं कटे  अंतग्यत 
रखा गया है। जो भी शटेयर्धारक इसकी हाड्य प्रतत प्राप्त करनटे कटे  इच्ुक हैं वह बैंक को भलख सकतटे हैं (ईमटेल आईडी: dgm.csr@sbi.co.in एवं 
डाक का पता: उप महाप्रबं्धक (सीएसआर और संवहनीयता), भारतीय स्टे् बैंक, 9वीं मंशजल, कॉरपोरटे् कें द्, स्टे् बैंक भवन, मैडम कामा रोड, 
मुंबई – 400021) 

सामुदातयक शांतत कटे  भलए राष्टीय फाउंडटेशन 
को 2 करोड रुपए का दान

सशसत्र बल फलैग हदवस तनध्ध कटे  भलए 10 करोड रुपए का दान
कोलकाता में गैर-सरकारी संगठन अंतरा दवारा संचाभलत साइकरिएह्क 
असपताल को दान
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भारतीय स ट्े् बैंक       
31 मार्च, 2022 को तुलन पत्र       

(000 को छोड़ दिया गया है)
अनुसूची 
संखया

31.03.2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार                                    

(चालू वर्ष)  
`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                                   

(पिछला वर्ष) 
 `

िूंजी एवं दटेयताएँ 
पूंजी 1 892,46,12 892,46,12 
आरक्षित ननधियाँ व अधिशेष 2 279195,59,89 252982,72,85 
जमा राशशयाँ  3 4051534,12,27 3681277,07,96 
उिार राशशयाँ 4 426043,37,98 417297,69,88 
अनय िेयताएँ व प्ाविानीकरण 5 229931,84,28 181979,66,31 
योग 4987597,40,54 4534429,63,12 
आससतयाँ 
भारतीय ररज़व्च बैंक के पास नकि और जमाराशशयाँ 6 257859,20,71 213201,53,63 
बैंकों में जमा-राशशयाँ और माँग तथा अलप सूरना पर प्ापय राशश 7 136693,11,40 129837,17,31 
ननवेश 8 1481445,46,98 1351705,20,51 
अधरिम 9 2733966,59,29 2449497,79,11 
अरल आस्तयाँ 10 37708,15,83 38419,24,19 
अनय आस्तयाँ 11 339924,86,33 351768,68,37 
योग 4987597,40,54 4534429,63,12 
आकस्मक िेयताएँ 12 2007083,44,06 1706949,91,17 
वसूली के शलए बबल - 77730,12,34 56516,11,88 
महतवपूण्च लेखांकन नीनतयाँ 17
लेखा दिपपणणयाँ 18

उपयु्चकत संिशभ्चत अनुसूधरयाँ तुलन पत्र का अशभनन भाग हैं 
 

श्ी अस्वनी कुमार ततवारी श्ी सवामीनाथिन जटे. श्ी अ्वनी भाट्या श्ी चलला श्ीतनवासुलु शटेट्ी
प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक

(अंतरराष्ट्ीय बैंककंग, 
प्रौदयोधगकी एवं अनुषंधगयां)

(जोणखम, अनुपालन 
एवं एसएआरजी)

(कॉरपोरेि बैंककंग एवं 
गलोबल माकके टस)

(ररिेल एवं डिसजिल बैंककंग)

तनदटेशक:  
श्ी बी वेणुगोपाल
िॉ गणेश निराजन
श्ी मगृांक एम परांजपे
श्ी केतन एस ववकमसी 
श्ी संजीव माहेशवरी
श्ी प्फुलल पी छाजेड़
   श्ी दिनेश कुमार खारा
  अधयषि
्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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इस नतधथ को हमारी ररपोि्च के अनुसार

कृतटे खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

शैलटेश शाह  
भागीदार स.क्र.  033632
फम्ष िं. क्र.  105049W
UDIN:22033632AIXHQQ3021

कृतटे शाह गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

हटेनील कटे  ि ट्ेल
भागीदार स.क्र.  114103
फम्ष िं. क्र.  109574W
UDIN:22114103AIXKLG7230

कृतटे उमामहटे्वर राव एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एल ्यामा प्रसाद
भागीदार स.क्र.  028224
फम्ष िं. क्र.  004453S
UDIN:22028224AIXHMB9621

कृतटे एससीवी एंड कंिनी एलएलिी
सनिी लेखाकार

अनुज ढींगरा
भागीदार स.क्र. 512535
फम्ष िं. क्र. 000235N/N500089
UDIN:22512535AIXKXX2970

कृतटे एएसए एंड एसोससएटस एलएलिी
सनिी लेखाकार

प्रवीण कुमार
भागीदार स.क्र.  088810
फम्ष िं. क्र.  009571N/N500006
UDIN:22088810AIXJER5275

कृतटे प्रटेम गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

प्रटेम बबहारी गुपता
भागीदार स.क्र.  080245
फम्ष िं. क्र.  000425N
UDIN:22080245AIXKLC5297

कृतटे गुहा नंदी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

डॉ बी एस कंुडु
भागीदार स.क्र. 051221
फम्ष िं. क्र. 302039E
UDIN:22051221AIXPYM6914

कृतटे एम सी भंडारी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एम आर जैन
भागीदार स.क्र. 050919
फम्ष िं. क्र.  303002E
UDIN:22050919AIXHIH2828

कृतटे कटे  सी मटेहता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

चचराग बकशी
भागीदार स.क्र. 047164
फम्ष िं. क्र. 106237W
UDIN:22047164AIXKOQ4739

कृतटे वी ससघंी एंड एसोससएटस
सनिी लेखाकार

अतनरुद्ध सटेनगुपता
भागीदार स.क्र.  051371
फम्ष िं. क्र. 311017E
UDIN:22051371AIXHWT8422

कृतटे सूरी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

वी न्राजन
भागीदार स.क्र.  223118
फम्ष िं. क्र. 004283S
UDIN:22223118AIXKPX8986

कृतटे तलाती एंड तलाती एलएलिी
सनिी लेखाकार

आनंद शमा्ष
भागीदार स. क्र.  129033
फम्ष िं. क्र. 110758W/W100377
UDIN:22129033AIXMPT2135

्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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अनुसूची 1 - िंूजी 
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

प्राच्धकृत िूंजी : 
5000,00,00,000 शेयर ₹1 प्नत शेयर 
(वपछला वष्च 5000,00,00,000 शेयर ₹1 प्नत शेयर)

5000,00,00 5000,00,00 

तन ग्षसमत िूंजी : 
892,54,05,164 इसकविी शेयर ₹ 1 प्नत शेयर 
(वपछला वष्च 892,54,05,164 इसकविी शेयर ₹ 1 प्नत शेयर)

892,54,05 892,54,05 

असभदत्त तथिा संदत्त िूंजी : 
892,46,11,534 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर 
(वपछला वष्च 892,46,11,534 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर) 

892,46,12 892,46,12 

[उपयु्चकत में 10,36,05,740 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर शाशमल है (वपछले 
वष्च 10,97,28,170 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर ) इनहें 10,36,05,74 
(वपछला वष्च 10,97,28,17) वैसशवक रसीि के रूप में िशा्चया गया है]
योग 892,46,12 892,46,12 

अनुसूची 2 - आरक्षित तनच्धयाँ व अच्धशटेर 
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 की ससथितत कटे  
अनुसार (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की ससथितत  
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

 `

I. सांपवच्धक आरक्षित तनच्धयाँ
 अथ शेष 76065,22,66 69942,08,58 
 वष्च के िरौरान पररवि्चन 9502,79,42 6123,14,08 
 वष्च के िरौरान किरौनतयाँ  -   -  

85568,02,08 76065,22,66 
II. िूंजी आरक्षित तनच्धयाँ

अथ शेष 15221,82,99 13756,70,57 
वष्च के िरौरान पररवि्चन 538,15,24 1465,12,42 
वष्च के िरौरान किरौनतयाँ  -   -  

15759,98,23 15221,82,99 
III. शटेयर प्रीसमयम 

अथ शेष 79115,47,05 79115,47,05 
वष्च के िरौरान पररवि्चन  -   -  
वष्च के िरौरान किरौनतयाँ  -   -  

79115,47,05 79115,47,05 

अनुसूची
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(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत कटे  

अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत  
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

 `

IV. तनवटेश उतार-चढाव आरक्षित तनच्धयाँ
अथ शेष 3048,07,72 1119,88,09 
वष्च के िरौरान पररवि्चन 4647,87,02 1928,19,63 
वष्च के िरौरान किरौनतयाँ  -   -  

7695,94,74 3048,07,72 
V. पवदटेशी मुद्ा रूिांतर आरक्षित 

अथ शेष 9072,39,67 9274,60,44 
वष्च के िरौरान पररवि्चन 888,39,11  -  
वष्च के िरौरान किरौनतयाँ  -  202,20,77 

9960,78,78 9072,39,67 
VI. राजसव एवं अनय आरक्षित तनच्धयाँ*

अथ शेष 50483,22,45 44641,85,54 
वष्च के िरौरान पररवि्चन 1352,89,36 5841,36,91 
वष्च के िरौरान किरौनतयाँ  -   -  

51836,11,81 50483,22,45 
VII. िुनमू्षलयांकन आरक्षित तनच्धयाँ 

अथ शेष 23577,34,78 23762,66,57 
वष्च के िरौरान पररवि्चन - -
वष्च के िरौरान किरौनतयाँ 199,48,07 185,31,79 

23377,86,71 23577,34,78

VIII  लाभ-हातन खातटे का अच्धशटेर 5881,40,49  (3600,84,47)

योग 279195,59,89 252982,72,85 

* नोि: राज्व एवं अनय आरक्षिनतयों में शाशमल हैं 
(i) एकीकरण एवं ववकास ननधि (भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम 1955 की िारा 36 के अंतग्चत रखी गई) के ₹5,00,00 हजार (वपछले वष्च 

₹5,00,00 हजार) 
(ii) आयकर अधिननयम 1961 की िारा 36(1)(viii) के अंतग्चत ववशेष आरक्षित ननधियाँ ₹15696,95,76 हजार (वपछले वष्च ₹14528,51,76 

हजार) 
(iii) ननवेश आरक्षित ननधियाँ रालू वष्च ₹ शूनय (वपछला वष्च ₹ शूनय )
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अनुसूची 3 - जमारासशयाँ 

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                 

(पिछला वर्ष) 
 `

क. I. मांग जमारासशयाँ 
  (i)   बैंकों से 6551,52,93 5815,51,86 
  (ii)  अनय से 270172,30,80 280881,87,39 

 II. बचत बैंक जमारासशयाँ 1526856,80,29 1384583,88,91 

 III. सावच्ध जमारासशयाँ 
  (i)    बैंकों से 7909,81,63 5585,34,88 
  (ii)   अनय से 2240043,66,62 2004410,44,92 
योग 4051534,12,27 3681277,07,96 

ख. I.  भारत में शाखाओं की जमाराशशयाँ 3920200,81,67 3570164,90,88 
 II. भारत के बाहर स्थत शाखाओं की जमाराशशयाँ 131333,30,60 111112,17,08 
योग 4051534,12,27 3681277,07,96 

अनुसूची 4 - उ्धार-रासशयाँ  

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत कटे  अनुसार  
(पिछला वर्ष) 

 `

I. भारत में उ्धार-रासशयाँ 
 (i) भारतीय ररज़व्च बैंक 24956,00,00 24956,00,00 
 (ii) अनय बैंक  -  37,00,00 
 (iii) अनय सं्थाएं एवं अशभकरण 144073,34,11 154138,69,61 
 (iv) पूंजी शलखतें :
  क.  नवोनमेषी सतत ऋण शलखतें (आईपीिीआई) 36709,70,00 29835,70,00 
  ख. गरौण ऋण 35289,90,00 36289,90,00 

71999,60,00 66125,60,00 
योग 241028,94,11 245257,29,61 
II. भारत कटे  बाहर उ्धार-रासशयाँ 
 (i)  भारत के बाहर उिार-राशशयाँ तथा पुनवव्चत्त 185014,43,87 169847,10,27 
 (ii) पूंजीगत शलखतें :
  नवोनमेषी बेशमयािी ऋण शल खतें (आईपीिीआई)  - 2193,30,00
योग 185014,43,87 172040,40,27 
कुल योग 426043,37,98 417297,69,88 
उपयु्चकत I व II में प्नतभूत उिार-राशशयाँ सस्मशलत हैं  178690,84,91 183941,81,71 
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अनुसूची 5 - अनय दटेयताएँ व प्राव्धान

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

I. संिेय बबल 33431,04,90 17685,38,79 
II. अंतर-काया्चलय समायोजन (ननवल) 2344,61,99  -  
III. उपधरत बयाज 17704,33,21 15378,91,12 
IV. आ्थधगत कर िेयताएँ (ननवल) 2,55,53 2,46,48 
V. अनय (प्ाविानों सदहत)* 176449,28,65 148912,89,92 
योग 229931,84,28 181979,66,31 

* मानक आस्तयों के शलए ₹19972,60,99 हजार का वववेकशील प्ाविान शाशमल है (वपछले वष्च ₹15293,97,78 हजार)

अनुसूची 6 - भारतीय ररज़व्ष बैंक में नकदी एवं जमारासशयाँ
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

I. हाथ में नकिी (वविेशी मुद्ा नोि तथा ्वण्च सदहत) 21742,92,83 23403,41,73 
II. भारतीय ररज़व्च बैंक में जमाराशशयाँ 
 (i)  रालू खाते में 236116,27,88 189798,11,90 
 (i)  अनय खाते में  -   -  
योग 257859,20,71 213201,53,63 

अनुसूची 7 - बैंकों में जमारासशयाँ व मांग तथिा अलि सूचना िर प्रापय रासश 

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

I.   भारत में 
 (i)  बैंकों में जमाराशशयाँ
      (क)   रालू खातों में  -  40,80 
  (ख)   अनय जमा खातों में  -   -  
 (ii) मांग तथा अलपकालीन सूरना पर प्ापय राशश 
  (क)   बैंकों में 60953,22,08 47369,93,31 
      (ख)   अनय सं्थानों में  -   -  
योग 60953,22,08 47370,34,11 

II.    भारत कटे  बाहर 
     (i)  रालू खातों में 61541,33,80 63326,17,58 
     (ii) अनय जमा खातों में 2772,69,44 8311,59,05 
 (iii) मांग तथा अलप सूरना पर प्ापय राशश 11425,86,08 10829,06,57 
योग 75739,89,32 82466,83,20 
कुल योग (I एवं II) 136693,11,40 129837,17,31 
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अनुसूची 8 - तनवटेश

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

I.   भारत में तनवटेश  :
 (i) सरकारी प्नतभूनतयाँ  1162182,63,96 1055288,64,35 
 (ii) अनय अनुमोदित प्नतभूनतयाँ  -   -  
 (iii) शेयर 12424,39,66 7981,38,03 
 (iv) डिबेंरर और बांि 215804,42,59 208888,60,89 
 (v)   अनुषंधगयों तथा/अथवा संयुकत उदयमों में (इसमें सहयोगी सस्मशलत 

हैं)* 
14012,38,80 13475,17,45 

 (vi) अनय (्यूरुअल फंि की यूननि इतयादि) 23582,24,18 18640,33,06 
योग 1428006,09,19 1304274,13,78 
II.   भारत कटे  बाहर तनवटेश 
 (i)   सरकारी प्नतभूनतयाँ (इसमें ्थानीय प्ाधिकरण सस्मशलत हैं) 19728,93,24 17946,34,44 
 (ii)  वविेश में ्थावपत अनुषंधगयाँ तथा/अथवा संयुकत उदयम 5028,44,04 4768,15,85 
 (iii)  अनय ननवेश (शेयर, डिबेंरर इतयादि) 28682,00,51 24716,56,44 
योग 53439,37,79 47431,06,73 
कुल योग (I एवं II) 1481445,46,98 1351705,20,51 

III. भारत में तनवटेश :
 (i) ननवेशों का सकल मूलय 1439648,85,34 1314424,07,05 
 (ii) घिाएं: कुल प्ाविान/मूलयह्ास 11642,76,15 10149,93,27 
 (iii) ननवल ननवेश (उपयु्चकत I के अनुसार)                        1428006,09,19 1304274,13,78 

IV. भारत कटे  बाहर तनवटेश :
 (i) ननवेशों का सकल मूलय 53537,57,21 47461,40,62 
 (ii) घिाएं: कुल प्ाविान/मूलयह्ास 98,19,42 30,33,89 
 (iii) ननवल ननवेश (उपयु्चकत II के अनुसार)                        53439,37,79 47431,06,73 
कुल योग (III एवं IV) 1481445,46,98 1351705,20,51 

* शेयर आवेिन राशश सदहत

अनुसूची 9  - अचरिम 

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

क. I. क्रय ककए गए और बटिाकृत बबल 167282,62,94 95035,10,23 
 II.  कैश के्रडिि, ओवरड्ाफि तथा मांग पर प्नतसंिेय ऋण  713526,87,72 676439,31,40 
 III.  सावधि ऋण 1853157,08,63 1678023,37,48 
योग 2733966,59,29 2449497,79,11 
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(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

ख. I.   मूत्च आस्तयों दवारा प्नतभूत (इसमें बही ऋणों पर अधरिम ₹130915,53,15   
हजार शाशमल है) (वपछले वष्च ₹134277,32,43 हजार) 

1874674,76,97 1760153,24,52 

 II. बैंक/सरकारी गारंिी दवारा संरक्षित 114697,57,23 96522,71,33 
 III.  अप्नतभूत 744594,25,09 592821,83,26 
योग 2733966,59,29 2449497,79,11 

ग I.  भारत में अचरिम 
  (i) प्ाथशमकता प्ापत षिेत्र 658546,87,83 564570,85,92 
  (ii)  साव्चजननक षिेत्र 167189,34,75 257241,31,86 
  (iii)  बैंक 1001,87,68 4618,77,18 
  (iv)  अनय 1496980,59,45 1267713,73,45 
योग 2323718,69,71 2094144,68,41 

 II.  भारत कटे  बाहर अचरिम 
  (i)  बैंकों से प्ापय 119036,89,80 79713,82,13 
  (ii)  अनय से प्ापय 
   (क) क्रय ककए गए और बटिाकृत बबल 35342,14,75 34993,56,29 
   (ख)  शसिंीकेि ऋण 182163,55,96 170243,57,62 
   (ग) अनय 73705,29,07 70402,14,66 
योग 410247,89,58 355353,10,70 
कुल योग (ग-I एवं ग-II) 2733966,59,29 2449497,79,11 

अनुसूची 10 - अचल आससतयां

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत  
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

 `

I. िररसर (िुनमू्षलयांककत िररसरों सटहत)
  वपछले वष्च की 31 मार्च की स्थनत के अनुसार लागत/

पुनमू्चलयांककत पर
30362,68,76 30317,86,54 

 पररवि्चन:
 - वष्च के िरौरान 107,12,39 80,86,88 
 - पुनमू्चलयांकन हेतु  -   -  
 किरौनतयाँ
 - वष्च के िरौरान किरौनतयाँ 1,16,82 25,51,07 
 -  वष्च के िरौरान पुनमू्चलयांकन 15,50,22 10,53,59 
 अदयतन मूलयह्ास
 - लागत पर 1058,70,21 945,18,85 
 - पुनमू्चलयांकन पर  1028,90,79 850,52,10 

28365,53,11 28566,97,81
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(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत  
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

 `

II.   अनय अचल आससतयां (इसमें फननीचर तथिा कफकसचर 
सस्मसलत हैं) 
वपछले वष्च की 31 मार्च की स्थनत के अनुसार लागत/
पुनमू्चलयांकन पर 

36131,54,03 33497,62,10 

वष्च के िरौरान पररवि्चन 2608,18,79 3359,77,85 
वष्च के िरौरान किरौनतयाँ 567,89,53 725,85,92 
अदयतन मूलयह्ास 29069,87,58 26631,11,10 

9101,95,71 9500,42,93 
III.  तनमा्षणा्धीन आससतयां (िररसर सटहत) 240,67,01 351,83,45 
कुल (I, II, एवं III ) 37708,15,83 38419,24,19 

अनुसूची 11 - अनय आससतयां

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

I. अंतर-काया्चलय समायोजन (ननवल)  -  20540,95,39 
II. उपधरत बयाज 33675,81,75 30034,46,90 
III. अधरिम कर भुगतान/ स्ोत पर कर किरौती 22292,88,93 26023,99,26 
IV. आ्थधगत कर आस्तयां (ननवल) 6247,27,92 6559,27,43 
V. लेखन सामरिी तथा ्िै्प 18,28,40 80,41,65 
VI. िावों के ननपिान से प्ापत की गई गैर-बैंककंग आस्तयां   56,10  56,10 
VII. अनय * 277690,03,23 268529,01,64 
कुल 339924,86,33 351768,68,37 

(*नाबाि्च/शसिबी/एनएरबी में जमा रखे गए ₹195618,29,52 हजार (वपछले वष्च ₹184093,45,48 हजार) की जमाराशशयाँ शाशमल हैं। 

अनुसूची 12 - आकससमक दटेयताएँ 

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार                  
(चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार                  

(पिछला वर्ष) 
 `

I. बैंक के ववरुदि िावे सजनहें ऋण के रूप में ्वीकार नहीं ककया गया है   85961,67,98 79083,37,30 
II. अंशत: प्ित्त ननवेशों/ जोणखम ननधि के शलए िेयता 1982,56,16 1508,40,25 
III. बकाया वािा ववननमय संवविाओं के संबंि में िेयता  1212393,31,12 1027974,90,38 
IV. रिाहकों की ओर से िी गई गारंदियाँ 
 (क) भारत में 166478,97,17 173090,50,78 
 (ख) भारत के बाहर 95194,96,23 72702,50,07 
V.  प्नतरिहण, पषृ््ांकन तथा अनय िानयतव 178718,66,77 148827,19,35 
VI. अनय मिें सजनके शलए बैंक आकस्मक रूप से उत्तरिायी है*  266353,28,63 203763,03,04 
योग 2007083,44,06 1706949,91,17 

* ₹  259459,41,01 हजार के िेररवेदिव (वपछले वष्च ₹ 198094,76,48 हजार) शाशमल हैं।
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(000 को छोड़ दिया गया है)
अनुसूची  
संखया

31.03.2022 
को समापत वर्ष                             

(चालू वर्ष)
`

 31.03.2021 
को समापत वर्ष               

(पिछला वर्ष)  
`

I.  आय 
 असज्चत बयाज 13 275457,29,04 265150,63,38 
 अनय आय 14 40563,91,40 43496,37,47 
योग 316021,20,44 308647,00,85 
II.  वयय
 वयय ककया गया बयाज 15 154749,70,43 154440,63,33 
 परररालन वयय  16 93397,51,52 82652,22,35 
 प्ाविान और आकस्मक वयय  36198,00,44 51143,68,23 
योग 284345,22,39 288236,53,91 
III.  लाभ 
 ननवल लाभ वष्च के शलए 31675,98,05 20410,46,94 
 जोड़ें: आगे लाया गया लाभ/ (हानन) (3600,84,46) (10498,30,21)
योग 28075,13,59 9912,16,73 
IV. पवतनयोजन

सांववधिक आरक्षित ननधियों को अंतरण  9502,79,42 6123,14,08 
पूंजी आरक्षित ननधियों को अंतरण  538,15,24 1465,12,42 
ननवेश उतार-रढाव ननधि में अंतरण 4647,87,02 1928,19,63 
राज्व एवं अनय आरक्षित ननधियों को अंतररत 1168,44,00 426,70,60 
रालू वष्च के शलए लाभांश 6336,47,42 3569,84,46 
तुलन पत्र में आगे ले जाई गई शेष राशश 5881,40,49 (3600,84,46)

योग 28075,13,59 9912,16,73 
V. प्रतत शटेयर मूल आय  
 (प्रतत शटेयर 1 रुिए का अंककत मूलय)
 मूल (₹) 35.49 22.87
 िाइलयूिेि (₹) 35.49 22.87
 महतवपूण्च लेखांकन नीनतयाँ 17
 लेखा दिपपणणयाँ 18

उपयु्चकत संिशभ्चत अनुसूधरयाँ लाभ और हानन लेखा का अशभनन अंग हैं। 

भारतीय स ट्े् बैंक
31 मार्च 2022 को समापत वष्च के शलए लाभ एवं हानन खाता 

श्ी अस्वनी कुमार ततवारी श्ी सवामीनाथिन जटे. श्ी अ्वनी भाट्या श्ी चलला श्ीतनवासुलु शटेट्ी
प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक

(अंतरराष्ट्ीय बैंककंग, 
प्रौदयोधगकी एवं अनुषंधगयां)

(जोणखम, अनुपालन 
एवं एसएआरजी)

(कॉरपोरेि बैंककंग एवं 
गलोबल माकके टस)

(ररिेल एवं डिसजिल बैंककंग)

तनदटेशक:  
श्ी बी वेणुगोपाल
िॉ गणेश निराजन
श्ी मगृांक एम परांजपे
श्ी केतन एस ववकमसी 
श्ी संजीव माहेशवरी
श्ी प्फुलल पी छाजेड़
   श्ी दिनेश कुमार खारा
  अधयषि
्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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इस नतधथ को हमारी ररपोि्च के अनुसार

कृतटे खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

शैलटेश शाह  
भागीदार स.क्र.  033632
फम्ष िं. क्र.  105049W
UDIN:22033632AIXHQQ3021

कृतटे शाह गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

हटेनील कटे  ि ट्ेल
भागीदार स.क्र.  114103
फम्ष िं. क्र.  109574W
UDIN:22114103AIXKLG7230

कृतटे उमामहटे्वर राव एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एल ्यामा प्रसाद
भागीदार स.क्र.  028224
फम्ष िं. क्र.  004453S
UDIN:22028224AIXHMB9621

कृतटे एससीवी एंड कंिनी एलएलिी
सनिी लेखाकार

अनुज ढींगरा
भागीदार स.क्र. 512535
फम्ष िं. क्र. 000235N/N500089
UDIN:22512535AIXKXX2970

कृतटे एएसए एंड एसोससएटस एलएलिी
सनिी लेखाकार

प्रवीण कुमार
भागीदार स.क्र.  088810
फम्ष िं. क्र.  009571N/N500006
UDIN:22088810AIXJER5275

कृतटे प्रटेम गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

प्रटेम बबहारी गुपता
भागीदार स.क्र.  080245
फम्ष िं. क्र.  000425N
UDIN:22080245AIXKLC5297

कृतटे गुहा नंदी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

डॉ बी एस कंुडु
भागीदार स.क्र. 051221
फम्ष िं. क्र. 302039E
UDIN:22051221AIXPYM6914

कृतटे एम सी भंडारी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एम आर जैन
भागीदार स.क्र. 050919
फम्ष िं. क्र.  303002E
UDIN:22050919AIXHIH2828

कृतटे कटे  सी मटेहता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

चचराग बकशी
भागीदार स.क्र. 047164
फम्ष िं. क्र. 106237W
UDIN:22047164AIXKOQ4739

कृतटे वी ससघंी एंड एसोससएटस
सनिी लेखाकार

अतनरुद्ध सटेनगुपता
भागीदार स.क्र.  051371
फम्ष िं. क्र. 311017E
UDIN:22051371AIXHWT8422

कृतटे सूरी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

वी न्राजन
भागीदार स.क्र.  223118
फम्ष िं. क्र. 004283S
UDIN:22223118AIXKPX8986

कृतटे तलाती एंड तलाती एलएलिी
सनिी लेखाकार

आनंद शमा्ष
भागीदार स. क्र.  129033
फम्ष िं. क्र. 110758W/W100377
UDIN:22129033AIXMPT2135

्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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लाभ और हातन खातटे में शासमल अनुसूचचयां 31 माच्ष 2022 को समापत वर्ष कटे  सलए

अनुसूची 13 - असज्षत बयाज  
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 
को समापत वर्ष                             

(चालू वर्ष)
`

 31.03.2021 
को समापत वर्ष               

(पिछला वर्ष)  
`

I.  अधरिमों/बबलों पर बयाज/बटिा 171823,73,09 171429,13,89 

II.  ननवेशों पर आय 84877,20,42 79808,09,01 

III.  भारतीय ररज़व्च बैंक तथा अनय अंतर-बैंक ननधियों के अधिशेष पर बयाज  4377,91,06 4317,53,07 

IV. अनय 14378,44,47 9595,87,41 

योग 275457,29,04 265150,63,38 

अनुसूची 14 - अनय आय
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 
को समापत वर्ष                             

(चालू वर्ष)
`

 31.03.2021 
को समापत वर्ष               

(पिछला वर्ष)  
`

I. कमीशन, ववननमय और िलाली 24565,21,06 23517,51,44 
II. ननवेशों की बबक्री पर लाभ/ (हानन) (ननवल) 1 3485,08,43 6030,93,10 
III. ननवेशों के पुनमू्चलयांकन पर लाभ/ (हानन) (ननवल) (263,27,88)  -   
IV. भूशम, भवनों और अनय आस्तयों की बबक्री पर लाभ/ (हानन) (ननवल) (16,86,60) (28,58,17)
V.  ववननमय लेनिेनों पर लाभ/ (हानन) (ननवल) 3479,04,06 2409,63,79 
VI.  वविेश/भारत में अनुषंधगयों/कंपननयों तथा/या संयुकत उदयमों से लाभांशों इतयादि 

के रूप में असज्चत आय  
718,37,49 642,86,22 

VII. ववववि आय 2 8596,34,84 10924,01,09 
योग 40563,91,40 43496,37,47 

1 ननवेशों की बबक्री पर (ननवल) लाभ/(हानन) में ₹शूनय की ववशेष मिें शाशमल हैं।(वपछले वष्च ₹ 1539,73,30 हजार)

2 ववववि आय में अपशलणखत खातों में की गई ₹7781,69,59 हजार की वसूली शाशमल है (वपछले वष्च ₹10297,21,29 हजार)  

अनुसूची 15 - वयय ककया गया बयाज

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 

को समापत वर्ष                             
(चालू वर्ष)

`

 31.03.2021 
को समापत वर्ष               

(पिछला वर्ष)  
`

I. जमाराशशयों पर बयाज 141247,47,11 142435,24,72 
II. भारतीय ररज़व्च बैंक/अंतर बैंक उिार राशशयों पर बयाज  7779,35,70 6130,13,01 
III. अनय 5722,87,62 5875,25,60 
योग 154749,70,43 154440,63,33 
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अनुसूची 16 - िररचालन वयय
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 
को समापत वर्ष                             

(चालू वर्ष)
`

 31.03.2021 
को समापत वर्ष               

(पिछला वर्ष)  
`

I. कम्चराररयों को भुगतान और उनके शलए प्ाविान3 57561,98,54 50936,00,01 

II. भाड़ा, कर और लाइदिगं 5362,15,52 5253,17,14 

III. मुद्ण और लेखन सामरिी 615,09,43 505,24,14 

IV. ववज्ापन व प्रार 316,15,73 238,41,25 

V. बैंक की संपनत पर मूलयह्ास 3248,58,59 3317,55,25 

VI. ननिेशकों के शुलक, भते्त और वयय 1,70,49 2,43,12 

VII.  लेखा परीषिकों की फीस और वयय (शाखा लेखा परीषिकों की फीस तथा वयय 
सदहत) 

270,60,67 274,18,79 

VIII. ववधि प्भार 241,38,60 215,25,31 

IX. िाक वयय, तार, िेलीफोन इतयादि 507,66,87 301,86,59 

X. मर्मत और अनुरषिण 1036,20,89 916,42,58 

XI. बीमा 5239,81,42 4348,00,06 

XII. अनय वयय 18996,14,77 16343,68,11 

योग 93397,51,52 82652,22,35 
3 11 नवंबर 2020 के दववपषिीय समझरौते और संयुकत नोि के अंतग्चत कम्चराररयों को ककए जाने वाले भुगतान तथा पाररवाररक पेंशन में हुई वदृधि 
के शलए ₹ 7418,39,00 हजार (वपछले वष्च शूनय) को असािारण मि के रूप में शाशमल ककया है।
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अनुसूची 17- महतविूण्ष लटेखा नीततयाँ
क. िषृ्ठभूसम : 
 भारतीय ्िेि बैंक, बैंककंग एवं ववत्तीय सेवा सांववधिक ननकाय है, 

जो वयसकतयों, वाणणस्यक उदयमों, बड़े कॉरपोरेिों, साव्चजननक 
ननकायों एवं सं्थागत रिाहकों को वयापक शे्णी के उतपाि एवं 
सेवाएँ प्िान करने में लगा है। बैंक बैंककारी ववननयमन अधिननयम, 
1949 एवं भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम, 1955 दवारा शाशसत 
होता है। 

 महतवपूण्च लेखा नीनतयों अथा्चत बैंक के ववत्तीय वववरणों को तैयार 
करने तथा उनकी प््तुनत में लागू ककए जाने वाले ववशशष्ि लेखा 
शसदिांतों एवं लागू करने की ववधियों को नीरे दिया गया है।   

ख. तैयार करनटे का आ्धार : 
 बैंक की लेखांकन और ररपोदििंग नीनतयां भारत में आम तरौर पर 

्वीकाय्च लेखांकन शसदिांतों (भारतीय जीएएपी) के अनुरूप हैं, 
सजसमें भारतीय ररजव्च बैंक (आरबीआई) दवारा ननिा्चररत ननयामक 
मानिंिों, ननिकेशों और दिशाननिकेशों, भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम 
1955 के वैिाननक दिशा-ननिकेशों और बैंककंग ववननयमन अधिननयम, 
1949, इं्िीटयूि ऑफ राि्चि्च अकाउंिेंटस ऑफ इंडिया 
(आईसीएआई) दवारा जारी लेखा मानकों और भारत में बैंककंग 
उदयोग में प्रशलत लेखा सामानय वयवहारों के अनुरूप है।

 वविेश स्थत काया्चलयों के मामले में संबदि िेश के सांववधिक 
प्ाविान एवं ्थानीय क़ानून ्यािा वववेकपूण्च होने पर उनका 
अनुपालन ककया जाता है। 

 बैंक के ववत्तीय वववरण स्थरता और संरय की मरौशलक लेखा 
मानयताओं के साथ, अवधिगत लागत पररपािी, काय्चशील सं्था 
अविारणा, जब तक अनयथा उसललणखत न हो, को धयान में रखत े
हुए लेखा की ननरंतर प्ोदभवन पदिनत के आिार पर तैयार ककए 
गए हैं।  

 यह ववत्तीय वववरण बैंककंग ववननयमन अधिननयम, 1949 की 
तीसरी अनुसूरी के तहत ननिा्चररत आवशयकताओं के अनुरूप तैयार 
ककए गए हैं। 

ग. प्राककलनों का प्रयोग:
 ववत्तीय वववरणों की तैयारी के शलए प्बंिन-मंिल को उन प्ाककलनों 

और िारणाओं को प््तुत करने की आवशयकता होती है, सजनहें 
ववत्तीय वववरणों की तारीख और ररपोदििंग अवधि के िरौरान ररपोि्च 
की गई आय और वयय के रूप में आस्तयों और िेयताओ ं 
(आकस्मक  िेनिाररयों सदहत) की कधथत राशश में माना जाता 
है। प्बंिन का मानना है कक ववत्तीय वववरण तैयार करने में 
इ्तेमाल ककया गया प्ाककलन वववेकपूण्च और तक्च संगत है। 
वा्तववक पररणाम इन प्ाककलनों से अलग हो सकते हैं।

घ. महतविूण्ष लटेखा नीततयाँ:
 1. राजसव  तन्धा्षरण : 

 1.1 जब तक अनयथा उसललणखत न हो, आय और वयय की 
गणना सामानयत: उपरय आिार पर की गई है।

 1.2 बयाज/छूि आय को लाभ और हानन खाते में नन्नशलणखत 
के शलए वसूली आिार पर दहसाब में शलया गया है: 

  (i) वविेशी काया्चलयों के मामले में भारतीय ररजव्च बैंक/ 
संबंधित िेश ववननयामकों (सजसे सामूदहक रूप से 
ववननयामक प्ाधिकरण कहा गया है) दवारा ननिा्चररत 
वववेकपूण्च मानिंिों के अनुसार ननवेश सदहत गैर-
ननष्पादित आस्तयों (एनपीए) से आय 

  (ii) रुपया िेरीवेदिवस पर आय को “टे्डिगं” नाम दिया गया 
है।  

 1.3  भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा जारी दिशा-ननिकेशों के अनुसार 
पररपकवता तक िाररत (एरिीएम) शे्णी में ककए गए ननवेश 
की बबक्री पर और अरल आस्तयों की बबक्री पर लाभ को, 
इस संबंि में लागू करों और सांववधिक ररजव्च में अंतरण हेतु 
अपेक्षित राशश को घिाकर ‘कैवपिल ररजव्च’ में ववननयोसजत 
ककया जाता है।

  पररपकवता तक िाररत (एरिीएम) शे्णी में ननवेश के 
अधिरिहण पर छूि यदि कोई हो, तो उसे नन्नानुसार धगना 
जाता है:

  क. बयाज वाली प्नतभूनतयों पर आय ववक्रय और शोिन के 
समय दहसाब में शलया जाता है। 

  ख. शूनय कूपन वाली प्नतभूनतयों पर प्ापत आय का 
समायोजन, सतत आय के आिार पर प्नतभूनत की शेष 
अवधि के शलए ककया गया है।

  1.4  जहां लाभांश प्ापत करने का अधिकार तय है वहाँ लाभांश 
की गणना उपधरत  आिार पर की गयी है। 

 1.5  साख पत्र (एलसी)/बैंक गारंिी (बीजी), आ्थधगत भुगतान 
गारंिी, सरकारी वयवसाय, एिीएम इंिररेंज शुलक और 
“पुनग्चद्त खाते पर अधरिम शुलक” पर कमीशन को इस 
अवधि के िरौरान आनुपानतक रूप से असज्चत आिार पर 
दहसाब में शलया गया है। अनय सभी कमीशन और शुलक 
आय को उनकी प्ासपत के आिार पर दहसाब में शलया गया 
है।

 1.6  ववशेष आवास ऋण योजना के अंतग्चत प्ित्त एकबारगी बीमा 
प्ीशमयम (दिसंबर 2008 से जून 2009 तक) का पररशोिन 
15 वषषों की औसत ऋण अवधि में ककया गया है। 

 1.7  बॉनि/ जमापत्र जारी करने के शलए अिा की गई गई िलाली, 
कमीशन को संबंधित बॉनि एवं जमापत्र की अवधि के िरौरान 
पररशोधित ककया गया है एवं इनहें जारी करने पर हुए खर्च 
को अधरिम रूप से प्भाररत ककया गया है।

  1.8  बैंक जब अपनी ववत्तीय आस्तयों की बबक्री प्नतभूनतकरण 
कंपनी (एससी)/पुननन्चमा्चण कंपनी (आरसी) को बेरता है, तो 
वह इसे अपने खातों से हिा िेता है और उनहें नन्नानुसार 
दहसाब में लेता है :  

  I. यदि ववक्रय मूलय ननवल बही मूलय (बही मूलय से 
प्ाविानों को घिाकर) से कम है, तो इस कमी को उस 
वष्च के लाभ एवं हानन खाते के नामे ककया जाता है।

  II. यदि ववक्रय मूलय ननवल बही मूलय से ्यािा है, तो 
अनतररकत प्ाविान की राशश को उसके प्ापत होने  
वाले वष्च में ही वापस कर शलया जाता है।
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 2. तनवटेश 

  ननवेशों के वगगीकरण एवं मूलय ननिा्चरण पर भारतीय ररज़व्च 
बैंक के नीरे दिए गए वत्चमान दिशाननिकेशों के अनुसार 
ननवेशों को दहसाब में शलया जाता है, जैसा कक नीरे दिया 
गया है: 

 2.1 वगनीकरण :

  भारतीय ररज़व्च बैंक के दिशाननिकेशों के अनुसार ननवेशों को 
तीन शे्णणयों में वगगीकृत ककया गया है अथा्चत ्“पररपकवता 
तक िाररत (एरिीएम)”, “ववक्रय के शलए उपलबि (एएफएस)” 
और “वयवसाय के शलए िाररत” (एरएफिी)। तुलनपत्र में 
प्किीकरण के उदिेशय से ननवेशों का वगगीकरण भारत में 
और भारत के बाहर के ननवेश के रूप में ककया गया है। 

  प्तयेक शे्णी के अंतग्चत ननवेशों का पुनः वगगीकरण (i) 
सरकारी प्नतभूनतयाँ, (ii)अनय अनुमोदित प्नतभूनतयाँ, (iii) 
शेयर, (iv) बॉनि एवं डिबेंरर, (v) अनुषंधगयाँ एवं संयुकत 
उदयम और (vi) अनय के रूप में ककया गया है। ‘भारत के 
बाहर के ननवेशों’ को तीन शे्णणयों में वगगीकृत ककया गया 
है- (i) सरकारी प्नतभूनतयाँ, (ii) अनुषंधगयाँ एवं संयुकत 
उदयम और (iii) अनय ननवेश।

 2.2 वगनीकरण का आ्धार : 

  i. सजन ननवेशों को बैंक पररपकवता तक रखना राहता है, 
उनहें “पररपकवता तक िाररत (एरिीएम)” के रूप में 
वगगीकृत ककया गया है।  

  ii. सजन ननवेशों को शसदिांतत: क्रय नतधथ से 90 दिनों के 
भीतर पुनवव्चक्रय हेतु रखा गया है, उनहें “वयवसाय के 
शलए रखे गए (एरएफिी)” के रूप में वगगीकृत ककया 
गया है।

  iii. सजन ननवेशों को उपयु्चकत िो शे्णणयों में वगगीकृत नहीं 
ककया गया है, उनहें “ववक्रय के शलए उपलबि (एएफएस)” 
के रूप में वगगीकृत ककया गया है।  

  iv. ककसी ननवेश को इसके क्रय के समय “पररपकवता तक 
िाररत”, “ववक्रय के शलए उपलबि” या “वयवसाय के 
शलए रखे गए” के रूप में वगगीकृत ककया जाता है और 
उसके पशरात शे्णणयों में पररवत्चन ववननयामक 
दिशाननिकेशों के अनुरूप ककया गया है।   

  v. सजन ननवेशों को बाि में बेर िेने के उदिेशय से ही 
खरीिा और रखा जाता है, को छोड़कर अनुषंधगयों, 
संयुकत उदयमों एवं सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों को 
पररपकवता तक िाररत ननवेश के रूप में वगगीकृत ककया 
जाता है। ऐसे ननवेशों को “ववक्रय के शलए उपलबि 
(एएफएस)” के रूप में वगगीकृत ककया जाता है।  

 2.3 मूलयांकन :

  i. सभी प्नतभूनतयों में लेन-िेन एक ननपिान नतधथ पर 
िज्च ककए जाते हैं और लागत एरिीएम शे्णी के तहत 
ननवेश को छोड़कर भाररत औसत लागत ववधि पर 
ननिा्चररत की जाती है जो एफआईएफओ आिार (फ्ि्च 
इन फ्ि्च आउि) पर आिाररत हैं।    

 क) अशभिानों पर प्ापत िलाली/कमीशन को लागत में 
से घिा दिया गया है। ननवेश के अधिरिहण के 
संबंि में प्ित्त िलाली, कमीशन, प्नतभूनत लेनिेन 
कर (एसिीिी) आदि को उसी के वयय में शाशमल 
कर शलया गया है और इनहें लागत में शाशमल 
नहीं ककया गया है।  

 ख) ऋण शलखतों पर खंडित अवधि के शलए प्ित्त/
प्ापत बयाज को बयाज वयय/आय माना गया है 

और इनहें लागत/ववक्रय-प्नतफल में शाशमल नहीं 
ककया गया है।  

  ii. िररिकवता तक ्धाररत श्टेणी कटे  रूि में वगनीकृत तनवटेशों 
का मूलयांकन:  

 क) “पररपकवता तक िाररत” शे्णी के ननवेशों को 
अधिरिहण लागत पर लेखे में शलया गया है 
अशभरिहण पर प्ित्त कमीशन का पररशोिन 
ननयत आय आिार पर पररपकवता अवधि के 
शलए ककया गया है। ऐसे प्ीशमयम के पररशोिन 
को “ननवेश पर आय” शीष्च के अंतग्चत दहसाब में 
शलया गया है। 

 (ख) अनुषंधगयों, संयुकत उदयमों और सहयोधगयों में 
ननवेश (िेश और वविेश िोनों)  को अवधिगत 
लागत आिार पर मूलयांककत ककया गया है। 
प्तयेक ननवेश के मामले में अ्थायी से इतर 
कमी की पूनत ्च के शलए अलग अलग प्ाविान 
ककया गया है। 

 (ग) षिेत्रीय रिामीण बैंकों में ननवेश को रखाव लागत 
(यानी बही मूलय) आिार पर मूलयांककत ककया 
गया है।

  iii. पवक्रय कटे  सलए उिलब्ध तथिा वयवसाय कटे  सलए ्धाररत 
श्टेणणयों का मूलयांकन: 

   एएफएस एवं एरएफिी शे्णणयों के तहत रखे गए 
ननवेशों का पुनमू्चलयन ववननयामक दिशाननिकेशों के 
अनुसार ननिा्चररत बाजार मूलय या उधरत मूलय के 
अनुसार ककया गया है और प्तयेक शे्णी से संबदि 
प्तयेक समूह जैसे (i) सरकारी प्नतभूनतयाँ (ii) अनय 
अनुमोदित प्नतभूनतयाँ (iii) शेयर iv) बांि एवं ऋणपत्र 
v) अनुषंगी एवं संयुकत उदयम (vi) अनय के शलए 
शसफ्च  ननवल मूलयह्ास का प्ाविान ककया गया है और 
ननवल मूलयवदृधि को लेखे में नहीं शलया गया है। 

  iv. तनवटेशों का अंतर-श्टेणी अंतरण होनटे िर मूलयांकन की 
नीतत :

 क) एरिीएफ/एएफएस शे्णी से एरिीएम शे्णी में 
प्नतभूनतयों का अंतरण, अंतरण की नतधथ को 
अशभरिहण लागत/बही मूलय/बाजार मूलय के 
नयूनतम मूलय पर ककया जाता है। ऐसे अंतरण 
पर मूलयह्ास, यदि कोई हो तो, उसके शलए पूण्च 
प्ाविान ककया जाता है।

  ख) एरिीएम शे्णी से एएफएस शे्णी में प्नतभूनतयों 
का अंतरण अशभरिहण मूलय/बही मूलय पर ककया 
जाता है। अंतरण के तुरंत बाि इन प्नतभूनतयों 
का पुनमू्चलयांकन ककया जाता है और पररणामी 
मूलयह्ास के शलए लाभ और हानन खाते में 
प्ाविान ककया जाता है।  

  v. प्रततभूतत रसीदों िर प्रततभूततकरण कंिनी/आससत 
िुनतन्षमा्षण कंिनी को अनज्षक आससतयां (पवत्तीय 
आससतयां) बटेचटे जानटे कटे  मामलटे में मूलयांकन: 

 क) एससी/आरसी को एनपीए की बबक्री के माधयम 
से प्ापत सुरषिा प्ासपतयों में ननवेश को i) ववत्तीय 
आस्त के ननवल बही मूलय (बही मूलय में से 
प्ाविान घिाकर) ii) प्नतभूनत रसीि के मोरन 
मूलय, िोनों में जो भी कम हो, को दहसाब में 
शलया जाता 

 ख) प्नतभूनतकरण कंपनी/आस्त पुननन्चमा्चण कंपनी 
दवारा जारी प्नतभूनत रसीिों का मूलयांकन गैर-
एसएलआर शलखतों पर लागू दिशाननिकेशों के 
अनुसार ककया जाता है। तिनुसार, सजन मामलों 
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में प्नतभूनतकरण कंपनी/आस्त पुननन्चमा्चण कंपनी 
दवारा जारी प्नतभूनत रसीिों का पररशोिन 
संबंधित योजना के शलखतों के शलए आबंदित 
ववत्तीय आस्तयों की वा्तववक वसूली के अनुसार 
ककया गया है, उन मामलों में आस्त पुननन्चमा्चण 
कंपनी से प्ापत ननवल आस्त मूलय की गणना 
ऐसे ननवेशों के मूलयन के शलए की गई है। 

  vi) टे्जरी बबलों और वाणणस्यक पत्रों का मूलयांकन रखाव 
लागत आिार पर ककया गया है।

 2.4 तनवटेश (एनिीआई) 

  i. िेशी काया्चलयों के संबंि में भारतीय ररज़व्च बैंक के 
दिशाननिकेशों के आिार पर ननवेश को अज्चक और 
अनज्चक शे्णणयों में ववभासजत ककया गया है: 

 (क) बयाज/कक्त (पररपकवता राशश सदहत) िेय है 
और 90 दिनों से अधिक अवधि के शलए बकाया 
है। 

 (ख) इसकविी शेयरों के मामले में, जहाँ अदयतन 
तुलनपत्र की अनुपलबिता के कारण ककसी कंपनी 
के शेयरों का मूलयांकन ₹1/- प्नत कंपनी ककया 
गया है, वहाँ ऐसे इसकविी शेयरों को अनज्चक 
ननवेश माना जाएगा।

 (ग) यदि एक ही उिारकता्च/सुवविा दवारा प्ापत की 
गई ककसी ऋण सुवविा को गैर-ननष्पादित आस्त 
के रूप में वगगीकृत ककया गया है तो बैंक ननवेश 
को गैर-ननष्पादित ननवेश के रूप में वगगीकृत 
करता है। उपयु्चकत ननयम आवशयक पररवत्चनों के 
साथ उन अधिमानी शेयरों पर भी लागू होगा, 
जहाँ ननयत लाभांश का भुगतान नहीं ककया गया 
है।  

 (घ) ऐसे डिबेंररों/बांिों में ननवेश सजसे अधरिम माना 
गया है, पर भी अनज्चक ननवेश के वही मानिंि 
लागू होंगे जो ननवेश पर लागू होते हैं। 

  ii. वविेश स्थत काया्चलयों के मामले में अनज्चक ननवेश 
हेतु वगगीकरण एवं प्ाविान, ्थानीय ववननयमों अथवा 
भारतीय ररज़व्च बैंक के मानिंिों, इनमें से जो अधिक 
सखत हों, के अनुसार ककया गया है। 

 2.5 रेपो/ररवस्च ररपो लेनिेन के शलए लेखांकन :

  बैंक रलननधि समायोजन सुवविा (एलएएफ) के अिीन 
भारतीय ररज़व्च बैंक एवं बाजार भागीिारों के साथ रेपो/ररवस्च 
रेपो लेनिेन करता है। पुनख्चरीि लेनिेन प्नतभूनतयों को 
पुनख्चरीि करने के शलए एक समझरौते के साथ प्नतभूनतयों 
को बेरकर उिार को िशा्चता है। प्नतभूनतयों की खरीि दवारा 
उिार ली गई ननधियाँ ररवस्च रेपो लेनिेन होते हैं। 

  (क) रलननधि समायोजन सुवविा (एलएएफ) के अंतग्चत 
भारतीय ररज़व्च बैंक के साथ के लेनिेनों को संपासशव्चक 
उिार िेने एवं उिार लेने के लेनिेन के रूप में दहसाब 
में शलया गया है। 

  (ख) बाजार रेपो एवं ररवस्च रेपो लेनिेनों में बेरी गई (खरीिी 
गई) एवं पुनः खरीिी  गई (पुनः बेरी गई) प्नतभूनतयों 
को सामानय एकमुशत ववक्रय (क्रय) लेनिेन के रूप में  
दहसाब में शलया गया है और प्नतभूनतयों की ऐसी 

आवाजाही को ररपो/ ररवस्च ररपो खातों एवं ितुरफा 
प्ववसष्ियों का उपयोग करके िशा्चया गया है। इन 
प्ववसष्ियों को पररपकवता की नतधथ को प्नतवनत्चत 
ककया गया है। 

  (ग) रेपो खाते में शेष को अनुसूरी 4 (उिार) के तहत 
वगगीकृत ककया गया है। 

  (घ) ररवस्च रेपो खाते में 14 दिनों या उससे कम की मूल 
अवधि के साथ शेष राशश को अनुसूरी 7 (कॉल और 
शॉि्च नोदिस पर बैंकों और िन के साथ शेष) के तहत 
वगगीकृत ककया गया है। मूल पररपकवता वाले ररवस्च रेपो 
को 14 दिनों से अधिक लेककन 1 वष्च तक के शलए 
अनुसूरी 9 (अधरिम) के तहत नकि के्रडिि, ओवरड्ाफि 
और मांग पर पुनभु्चगतान योगय ऋण के रूप में 
वगगीकृत ककया गया है। अनय सभी ररवस्च रेपो को 
अनुसूरी 9 (अधरिम) के तहत सावधि ऋण के रूप में 
वगगीकृत ककया गया है ।

  (ङ) भारतीय ररज़व्च बैंक अथवा अनय रेपो लेनिेन उिार 
लेने की लागत एवं रेवस्च रेपो लेनिेनों पर आय को 
क्रमशः बयाज वयय एवं बयाज आय के रूप में दहसाब 
में शलया गया है। 

 3. ऋण/अचरिम और उन िर प्राव्धान: :

 3.1 भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा जारी दिशाननिकेशों/ननिेशों के 
आिार पर ऋणों और अधरिमों का वगगीकरण नन्नानुसार 
अज्चक और अनज्चक के रूप में ककया गया है:  

  i. सावधि ऋण के संबंि में, बयाज और/अथवा मूलिन 
की कक्त 90 दिनों से अधिक अवधि के शलए अनतिेय 
रहती है; 

  ii. ओवरड्ाफि या नकिी-ऋण अधरिम के संबंि में खाता 
“असंगत” (“आउि ऑफ आि्चर)” रहने अथा्चत ् बकाया 
शेष राशश लगातार 90 दिनों की अवधि के शलए 
सं्वीकृत सीमा/आहरण अधिकार से अधिक हो जाने 
या तुलनपत्र की नतधथ तक लगातार 90 दिनों तक 
ककसी भी राशश को जमा नहीं ककए जाने अथवा ये 
जमाराशशयाँ उसी अवधि के िरौरान िेय बयाज का 
भुगतान करने के शलए अपया्चपत होने पर इनहें अनज्चक 
आस्त के रूप में वगगीकृत ककया जाता है;

  iii. क्रय ककए गए/बटिाकृत बबलों के संबंि में, बबल 90 
दिनों की अवधि से अधिक अनतिेय रहने पर उनहें 
अनज्चक आस्त के रूप में वगगीकृत ककया जाता है; 

  iv. कृवष अधरिमों के मामले में यदि (क) अलपावधि फसलों 
के शलए जहाँ मूलिन की कक्त या बयाज िो फसल-
मरौसमों के शलए अनतिेय रहते हैं एवं (ख) िीघा्चवधि 
फसलों के शलए जहाँ मूलिन या बयाज एक फसल 
मरौसम के शलए अनतिेय रहते हैं, उनहें अनज्चक के रूप 
में वगगीकृत ककया जाता है।  

 3.2  अनज्चक अधरिमों को भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा ननिा्चररत 
नन्नशलणखत मानिंिों के आिार पर  अवमानक, संदिगि 
और हाननप्ि आस्तयों के रूप में वगगीकृत ककया गया है: 

  i. अवमानक: कोई ऋण आस्त, जो 12 महीनों या उससे 
कम अवधि के शलए अनज्चक है।

  ii. संदिगि: कोई ऋण आस्त, जो 12 महीनों की अवधि 
के शलए अवमानक रही है। 
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  iii. हाननप्ि: कोई ऋण आस्त, सजसमें हानन की पहरान 
की गई है, ककंतु उस राशश को पूण्चतया बटिे खाते नहीं 
िाला गया है। 

 3.3 अनज्चक आस्तयों के शलए प्ाविान ववननयामक प्ाधिकरणों 
दवारा ननिा्चररत वत्चमान दिशाननिकेशों के अनुसार ककए गए हैं 
और ये नन्नशलणखत नयूनतम प्ाविान मानिंि के अिीन 
ककए गए हैं :

अवमानक आससतयाँ : i.  कुल बकाया पर 15% का 
सामानय प्ाविान  

ii.  प्ारंभ से ही अप्नतभूत ऋण 
जोणखमों के शलए 10% का 
अनतररकत प्ाविान (जहाँ 
प्नतभूनत की वसूली - मूलय प्ारंभ 
से ही 10% से अधिक नहीं है)

iii.  इनफ़्ा्ट्करर अधरिम खातों, जहाँ 
ए्क्रो खाते आदि जैसे कुछ बराव 
उपाय उपलबि हैं, से संबंधित 
प्नतभूनत-रदहत ॠण जोणखम - 
20% 

संटदग्ध आससतयां :
-प्नतभूत दह्सा : i. एक वष्च तक – 25%

i. एक से तीन वष्च - 40%
i. तीन वष्च से अधिक – 100%

-अप्नतभूत दह्सा 100%
हातनप्रद आससतयां : 100%.

 3.4  वविेश स्थत काया्चलयों के संबंि में, ॠण एवं अधरिमों का 
वगगीकरण एवं अनज्चक आस्तयों के शलए प्ाविान, ्थानीय 
ववननयमों अथवा भारतीय ररज़व्च बैंक के मानिंिों इनमें से 
जो अधिक सखत हों, के अनुसार ककया गया है।

 3.5  अधरिमों में से ववशशष्ि ऋण पर हाननयों के शलए ककए गए 
प्ाविानों, अप्ापत बयाज, भारतीय ननया्चत ऋण गारंिी ननगम 
(ईसीजीसी) के प्ापत िावों और बटिाकृत बबलों को घिा दिया 
गया है। 

 3.6 पुनर्चधरत/पुन: ननिा्चररत आस्तयों के शलए प्ाविान भारतीय 
ररज़व्च बैंक दवारा जारी दिशाननिकेशों के अनुसार ककए गए हैं, 
सजसके अनुरूप संबंधित ऋणों/अधरिमों के शलए प्ाविान के 
अलावा पुनर्चरना के पहले एवं बाि ऋण/अधरिम के उधरत 
मूलय के अंतर के शलए भी प्ाविान ककया जाता है। उपरोकत 
मामलों में अंककत मूलय में कमी एवं छोड़ दिए गए बयाज 
के शलए यदि कोई अनतररकत प्ाविान ककया जाता है, तो वह 
राशश अधरिम से घिा िी जाती है।  

 3.7  अनज्चक आस्तयों के रूप में वगगीकृत ऋण खातों के मामले 
में, ववननयामकों दवारा ननिा्चररत दिशाननिकेशों के अनुरूप होने 
पर ही ककसी खाते को अज्चक खाते के रूप में पुनव्चगगीकृत 
ककया जा सकता है।  

 3.8  पूव्चवतगी वषषो में बटिे खाते में िाले गए ऋणों के सापेषि 
वसूली गई राशश का ननिा्चरण वसूल ककए गए वष्च में आय 
के रूप में ककया गया है।  

 3.9 अनज्चक आस्तयों पर ववशशष्ि प्ाविान के अनतररकत मानक 
आस्तयों के शलए भारतीय ररज़व्च बैंक के दिशाननिकेशों के 
अनुसार सामानय प्ाविान भी ककए गए हैं। ये प्ाविान 

तुलनपत्र की अनुसूरी 5 के “अनय िेयताएँ और प्ाविान- 
अनय” शीष्च के अंतग्चत दिए गए हैं एवं ननवल अनज्चक 
आस्तयों का ननण्चय करने के शलए इनको संज्ान में नहीं 
शलया जाता है।

 3.10 बैंक नन्नशलणखत आरबीआई पररपत्र के अनुसार पुनग्चद्त 
ववशशष्ि गैर-ननष्पादित आस्तयों और आस्तयों पर 
अनतररकत प्ाविान भी करता है 

 3.11 अनज्चक आस्तयों में वसूली का समायोजन नन्नशलणखत 
प्ाथशमकता के अनुसार ककया जाता गहै:

  क. प्भार, लागत, कमीशन आदि 
  ख. अप्ापत बयाज/बयाज 
  ग. मूलिन 
  तथावप राष्ट्ीय कंपनी कानून नयायाधिकरण (एनसीएलिी)  

के जररए समझरौता एवं समािान/ननपिान के मामलों में 
वसूशलयों का समायोजन संबंधित समझरौता/समािान/ननपिान 
की शतषों के अनुसार ककया जाता है। वाि िायर ककए गए 
खातों में वसूली का समायोजन संबंधित नयायालयों के 
ननिकेशों के अनुसार ककया जाता है। 

  4.  अससथिर प्राव्धान एवं प्रततचक्रीय (काउं्र साइसकलकल) 
प्राव्धान बफर :

  बैंक में अधरिमों, ननवेश तथा सामानय प्योजनों हेतु अचछे 
समय में प्नतरक्रीय प्ाविान बफर तथा अ्थायी प्ाविानों 
के सजृन एवं उपयोग की नीनत ववदयमान है। सजृन ककए 
जाने वाले इन अ्थायी प्ाविान एवं प्नतरक्रीय प्ाविान 
बफर की मात्रा का ननिा्चरण ववत्त वष्च के अंत में ककया जाता 
है। प्नत रक्रीय प्ाविानों का प्योग केवल नीनत में ननदि्चष्ि 
असािारण पररस्थनतयों में, भारतीय ररजव्च बैंक की 
पूवा्चनुमनत से ककया जाता है। 

 5. दटेशवार ऋण-जोणखम कटे  सलए प्राव्धान: 

  आस्त वगगीकरण की स्थनत के अनुरूप ककए गए ववशशष्ि 
प्ाविानों के अनतररकत पथृक िेशवार ऋण जोणखम (ननजी 
िेश के अलावा) के शलए प्ाविान ककए गए हैं। इन िेशों का 
वगगीकरण सात जोणखम शे्णणयों यथा- नगणय, कम, सामानय, 
अधिक, अतयधिक, प्नतबंधित एवं ऋण में शाशमल न होने 
वाले वगषों में ककया गया है तथा यह प्ाविान भारतीय ररज़व्च 
बैंक के वत्चमान दिशाननिकेशों के अनुसार ककया गया है। यदि 
प्तयेक िेश से संबंधित बैंक का िेशवार ऋण जोणखम (ननवल) 
कुल ननधिक आस्तयों के 1% से अधिक नहीं होता है, तो 
ऐसे िेशवार ऋण जोणखम पर कोई प्ाविान नहीं रखा जाता 
है। इस प्ाविान को तुलनपत्र की अनुसूरी 5 के “अनय 
िेयताएं और प्ाविान - अनय” शीष्च के अंतग्चत िशा्चया गया 
है। 

 6. डटेरीवटेट्वस: 

 6.1  बैंक वविेशी मुद्ा ऑपशन, बयाज िर ्वैप, मुद्ा ्वैप, 
पार्पररक मुद्ा बयाज िर ्वैप और तुलनपत्र से बाहर/बैलेंस 
शीि से इतर आस्तयों और िेनिाररयों को हेज करने के शलए 
या वयापाररक उदिेशयों के शलए िेररवेदिव करार करता है। 
तुलनपत्र की आस्तयों और िेयताओं के शलए हेसजंग करने 
के प्योजन से ननष्पादित की जाने वाली ववननमय संवविाएं 
इस प्कार तैयार की जाती हैं कक तुलनपत्र की अंतनन्चदहत 
मिों का प्भाव प्नतकूल और प्नत संतुलनकारी हो। इन 
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िेरीवेदिव शलखतों का प्भाव अंतनन्चदहत आस्तयों के क्रय-
ववक्रय पर ननभ्चर करता है और इसे हेसजंग लेखाकरण 
शसदिांतों के अनुसार दहसाब में शलया जाता है।  

 6.2  हेज संवविाओं के रूप में वगगीकृत िेरीवेदिव संवविाओं को 
संरय के आिार पर िज्च ककया गया है। हेज संवविाओं की 
गणना तब तक बाजार के बही मूलय के अनुसार नहीं की 
जाती, जब तक कक अंतनन्चदहत आस्तयाँ/िेयताएं बाजार के 
बही मूलय के अनुसार अंककत न की गई हों।

 6.3 उपयु्चकत के शसवाय, सभी अनय िेरीवेदिव संवविाएं उदयोग 
में प्रशलत सामानयतया मानय लेखाकरण शसदिांतों के 
अनुसार बाजार के बही मूलय के अनुसार अंककत की गई है। 
बाजार के बही मूलय के अनुसार अंककत िेरीवेदिव संवविाओ ं
के संबंि में बाजार मूलय में पररवत्चनों को पररवत्चन की 
अवधि में लाभ और हानन खाते में शाशमल ककया गया है। 
िेरीवेदिव संवविाओं के अंतग्चत प्ापय राशश, जो 90 दिनों से 
अधिक समय के शलए अनतिेय रहती है, को लाभ और हानन 
खाते से “उरंत खाता कुल प्ापय राशशयाँ” में प्नतवनत्चत ककया 
गया है। ऐसे मामलों में जहां िेररवेदिव संवविाएं भववष्य में 
और अधिक ननपिान के अवसर प्िान करती हैं और यदि ये 
िेररवेदिव संवविा के अनतिेय प्ापय राशशयाँ 90 दिनों से 
अधिक समय तक अित्त रहने के कारण समापत न हो गई 
हो, तो भावी आगमों से संबंधित सकारातमक एमिीएम को 
भी लाभ और हानन खाते से “उरंत खाता सकारातमक 
एमिीएम” में प्नतवनत्चत ककया जाता है।

 6.4  संित्त या प्ापत ऑपशन प्ीशमयम को ऑपशन अवधि की 
समासपत पर लाभ और हानन खाते में अंककत ककया गया है। 
ववक्रय ककए गए ऑपशनों पर प्ापत प्ीशमयम और क्रय ककए 
गए ऑपशनों पर संित्त प्ीशमयम की शेष राशश का फॉरेकस 
ओवर ि काउंिर (ओिी) ववकलपों के शलए बाजार मूलय पर 
पररकलन करके बही में शाशमल ककया गया है।

 6.5  सरौिों के उदिेशय से बाजार (एकसरेंज) में क्रय-ववक्रय ककए 
जाने वाले िेरीवेदिवों में ककए गए ननवेश को बाजार दवारा िी 
गई प्रशलत बाजार िरों के अनुसार मूलयांककत ककया गया 
है और पररणामी लाभ तथा हानन को लाभ और हानन खात े
में िशा्चया गया है।

 7.  अचल आससतयाँ, मूलयह्ास और िररशो्धन:

 7.1  अरल आस्तयों का अंकन लागत में से संधरत मूलयह्ास/
पररशोिन घिाकर ककया गया है। पुनमू्चलयांकन की तारीख 
को संधरत मूलयह्ास घिाने के बाि उधरत मूलय होने के 
कारण पूण्च ्वाशमतव वाले पररसरों का अंकन पुनमू्चलयांककत 
राशश पर ककया गया है।  

 7.2  लागत में क्रय लागत तथा सम्त वयय, जैसे कक ्थान की 
तैयारी, सं्थापन लागतें और आस्त पर उसका उपयोग 
करने से पूव्च अिा की गई प्ोफेशनल फीस शाशमल है। 
उपयोग की गई आस्तयों पर वहन ककए गए अनुवतगी वयय/
वययों को केवल तभी पंूजीकरण ककया गया है, जब ये वयय 
इन आस्तयों से होने वाले भावी लाभ को या इन आस्तयों 
की वयावहाररक षिमता को बढाते हैं। िेशी काया्चलयों की 
अरल आस्तयों का मूलयह्ास आस्तयों की उपयोधगता 
अवधि के आिार पर नन्नानुसार सीिी रेखा पदिनत पर 
ककया गया है: 

क्र. 
सं.

अचल आससतयों का पववरण उियोचगता 
अवच्ध 

मूलयह्ास 
i. कंपयूिर  3 वष्च
ii. कंपयूिर सॉफिवेयर जो कंपयूिर हाि्चवेयर  

का अशभनन अंग है
3 वष्च

iii. कंपयूिर सॉफिवेयर जो कंपयूिर हाि्चवेयर का 
अशभनन अंग नहीं है और सॉफिवेयर 
ववकशसत करने का खर्च

3 वष्च

iv, ऑिोमेिेि िैलर मशीन/कैश डिपॉसजि 
मशीन/ कवाइन डि्पेंसर/कवाइन वेंडिगं 
मशीन

5 वष्च

v. सव्चर 4 वष्च
vi. नेिवक्च  उपकरण 5 वष्च
vii. अनय प्मुख अरल आस्तयां : 

पररसर
वाहन 
सुरक्षित जमा लॉकर 
फनगीरर व कफकसरर

60 वष्च
5 वष्च
20 वष्च
10 वष्च

 7.3  वष्च के िरौरान िेशी परररालनों से प्ापत आस्तयों के संबंि 
में मूलयह्ास वष्च में आस्त का उपयोग करने के दिनों के 
अनुपात के आिार पर प्भाररत ककया गया है। 

 7.4  आस्तयाँ सजनमें से प्तयेक का मूलय ₹1000/- से कम था, 
उनहें क्रय वष्च में ही बटिे खाते में िाल दिया गया है।

 7.5  पटिाकृत पररसरों से संबदि पटिा प्ीशमयम, यदि कोई हो 
तो, को पटिा अवधि में (पररसर एवं बेशमयािी पटिे पर भूशम 
को छोड़कर) पररशोधित ककया गया है और परररालन पटिे 
पर ली गई आस्तयों के शलए ककए गए पटिा भुगतानों को 
पटिे की अवधि में सीिी रेखा आिार पर लाभ एवं हानन 
खाते में वयय के रूप में दहसाब में शलया गया है। 

 7.6  वविेश स्थत काया्चलयों की अरल आस्तयों पर मूलयह्ास का 
प्ाविान संबंधित िेशों के ्थानीय ववननयमों/मानिंिों के 
अनुसार ककया गया है।

 7.7  बैंक प्तयेक तीन वषषों में पूण्च ्वाशमतव की अरल आस्तयों 
का पुनमू्चलयांकन करता है। पुनमू्चलयांकन के कारण आस्त 
के ननवल बही मूलय में वदृधि को पुनमू्चलयांकन आरक्षित 
खाते में जमा ककया जाता है। इनहें लाभ और हानन खाते में 
नहीं दिखाया जाता है। पुनमू्चलयांककत आस्त के मूलयह्ास 
को लाभ एवं हानन खाते को प्भाररत ककया जाता है और 
पुनमू्चलयांकन आरक्षिनतयों से अनय राज्व आरक्षिनत को 
ववननयोसजत ककया जाता है। पुनमू्चलयांककत आस्तयों पर 
मूलयह्ास पुनमू्चलयांकन के समय यथामूलयांककत आस्तयों 
की शेष उपयोगी अवधि पर ककया जाता है। 

 8. िट ट्े :

  ऊपर पैरा 3 में ननिा्चररत ककए गए अनुसार आस्त वगगीकरण 
और अधरिमों के शलए लागू प्ाविानीकरण मानिंि ववत्तीय 
पटिों पर भी लागू हैं। 

 9. आससतयों कटे  मूलय में कमी:

  जब कभी घिनाएँ अथवा स्थनतयों में पररवत्चन यह संकेत 
िेते हैं कक ककसी आस्त की रखाव राशश की वसूली संदिगि 
है, तो ऐसी स्थनत में अरल आस्तयों के मूलय में आई कमी  
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की समीषिा की जाती है। िाररत और प्युकत आस्तयों की 
वसूली हो पाएगी या नहीं इसे मापने के शलए आस्त की 
रखाव राशश की तुलना आस्त दवारा अपेक्षित भववष्यगत 
ननवल बटिाकृत नकिी प्वाह से करके ज्ात की जाती है। 
यदि ऐसी आस्तयों को अपसामानयता के योगय पाया जाता 
है, तो अपसामानयता का माप उस राशश के आिार पर ककया 
जाता है, जो आस्त की रखाव राशश और उसके उधरत मूलय 
के बीर का अंतर होता है।  

 10. पवदटेशी मुद्ा पवतनमय दर में उतार-चढाव का प्रभाव: 

 10.1 पवदटेशी मुद्ा लटेनदटेन : 

  i. वविेशी मुद्ा लेनिेन को लेनिेन की नतधथ को सूधरत 
मुद्ा एवं वविेशी मुद्ा के बीर ववननमय िर की वविेशी  
मुद्ा राशश के प्योग दवारा सूधरत मुद्ा में प्ारंशभक 
ननिा्चरण पर िज्च ककया गया है। 

  ii. वविेशी मुद्ा मरौदद्क मिों की सूरना भारतीय वविेशी 
मुद्ा वयापारी संघ (एफईिीएआई) दवारा अधिसूधरत 
अंनतम (हासजर/ वायिा) िरों का प्योग करके िी गई 
है। 

  iii. वविेशी मुद्ा गैर मरौदद्क मिों, जो अवधिगत लागत के 
आिार पर ली गई हैं, की सूरना लेनिेन की नतधथ को 
प्रशलत मुद्ा ववननमय िरों का प्योग करके िी गई है।  

  iv. वविेशी मुद्ा में मूलयांककत आकस्मक िेयताओं की 
सूरना एफईिीएआई की अंनतम हासजरी िर का प्योग 
करके िी गई है।  

  v. वयवसाय के शलए रखी गई बकाया वविेशी मुद्ा हासजर 
तथा वायिा संवविाओं को इनकी ननिा्चररत पररपकवता 
के शलए एफईिीएआई दवारा अधिसूधरत मुद्ा ववननमय 
िरों पर पुनमू्चलयांककत ककया गया है और पररणामी 
लाभ या हानन को लाभ और हानन खाते में शाशमल 
ककया गया है।

  vi. उन वविेशी मुद्ा वायिा संवविाओं, जो वयवसाय के 
शलए अपेक्षित नहीं हैं और तुलनपत्र की नतधथ को 
बकाया हैं, का अंनतम हासजर िर पर पुनः मूलयांकन 
ककया गया है। ऐसी वायिा ववननमय संवविा के प्ारंभ 
से उदभूत प्ीशमयम या बटिे को संवविा की पररपकवता 
अवधि के  वयय या आय के रूप में पररशोधित ककया 
गया है।

  vii. मरौदद्क मिों के ननपिान से उदभूत ववननमय अंतर 
राशशयों को आरंभ से िज्च की गई िरों से शभनन िरों 
पर उस अवधि, सजसमें ये िरें उदभूत हुई हैं, की आय 
या वयय के रूप में ननिा्चररत ककया गया है।

  viii. मुद्ा वायिा वयापार में वविेशी मुद्ा िरों की खुली 
स्थनत में हुए पररवत्चनों के कारण हुए लाभ/हानन को 
वविेशी मुद्ा समाशोिन गहृ से प्नतदिन ननिा्चररत 
ककया जाता है और इस लाभ/हानन को लाभ और हानन 
खाते में शाशमल ककया गया है।

 10.2 पवदटेशी िररचालन :
  बैंक की वविेश स्थत शाखाओं और समुद्पारीय बैंककंग 

इकाइयों (ओ बी यू) को गैर-समाकशलत परररालनों के रूप में 
वगगीकृत ककया गया है और प्नतननधि काया्चलयों को 
समाकशलत परररालनों के रूप में वगगीकृत ककया गया है।

  क. गैर-समाकसलत िररचालन:

 i. गैर-समाकशलत वविेशी परररालनों की मरौदद्क 
और गैर-मरौदद्क िोनों वविेशी मुद्ा आस्तयों एवं 
िेयताओं तथा आकस्मक िेयताओं को तुलनपत्र 
नतधथ को एफईिीएआई दवारा अधिसूधरत अंनतम 
ववननमय िरों पर रूपांतररत ककया गया है।

 ii. गैर-समाकशलत वविेशी परररालनों की आय एवं 
वयय को एफईिीएआई दवारा अधिसूधरत नतमाही 
की औसत अंनतम िर पर पररवनत्चत ककया गया 
है।  

 iii. ननवेश का ननपिान होने तक असमाकशलत वविेशी 
परररालनों से उदभूत ववननमय अंतर- राशशयों का 
संरयन वविेशी मुद्ा रूपांतरण आरक्षिनत में ककया 
गया है। 

 iv. वविेशी काया्चलयों की वविेशी मुद्ा में आस्तयां 
और िेयताएं (वविेश स्थत काया्चलयों की ् थानीय 
मुद्ा के अलावा) तुलनपत्र की नतधथ में उस िेश 
पर लागू हासजर िर का प्योग करते हुए ्थानीय 
मुद्ा में पररवनत्चत की गयी है। 

  ख. समाकलन िररचालन:

 i.  वविेशी मुद्ा लेनिेन को लेनिेन की नतधथ को 
सूधरत मुद्ा एवं वविेशी मुद्ा के बीर ववननमय िर 
की वविेशी मुद्ा राशश के प्योग दवारा सूधरत 
मुद्ा में प्ारंशभक ननिा्चरण पर िज्च ककया गया है। 

 ii. समाकशलत वविेशी परररालनों की मरौदद्क वविेशी 
मुद्ा आस्तयों और िेयताओं को तुलनपत्र की 
नतधथ को एफईिीएआई दवारा अधिसूधरत अंनतम 
ववननमय िरों (हासजरी/वािा) पर रूपांतररत ककया 
गया है और पररणामी लाभ/हानन को लाभ और 
हानन खाते में शाशमल ककया गया है। आकस्मक 
िेयताएं हासजर (्पॉि) िर पर रूपांतररत की गई 
हैं।

 iii.  वविेशी मुद्ा गैर मरौदद्क मिों, जो अवधिगत 
लागत के आिार पर ली गई हैं, की सूरना 
लेनिेन की नतधथ को प्रशलत मुद्ा ववननमय िरों 
का प्योग करके िी गई है। 

 11. कम्षचारी टहतलाभ :

 11.1 अलिावच्ध कम्षचारी टहतलाभ:

  अलपावधि कम्चरारी दहतलाभ यथा धरककतसा दहतलाभ, 
सजसको कम्चराररयों दवारा प्ित्त सेवा के ववननमय में प्िान 
ककया जाना अपेक्षित है, जैसे अलपावधि कम्चरारी दहतलाभों 
की गैर-बटिाकृत राशशयों को कम्चराररयों दवारा प्ित्त सेवा 
अवधि के िरौरान दहसाब में शलया गया है। 

 11.2 दीघा्षवच्ध कम्षचारी टहतलाभ:

  i. तनयत टहतलाभ योजनाएं :

 क. बैंक भववष्य ननधि योजना का परररालन करता 
है। सभी पात्र कम्चरारी बैंक की भववष्य ननधि 
योजना के अंतग्चत ये दहतलाभ प्ापत करने के 
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हकिार हैं।  बैंक ननिा्चररत िर पर (वत्चमान समय 
में कम्चराररयों के मूल वेतन एवं पात्र-भते्त का 
10%) माशसक अंशिान करता है। इन अंशिान 
को, इस उदिेशय के शलए ्थावपत नयास को 
पे्वषत कर दिया जाता है तथा इसे लाभ और 
हानन खाते में प्भाररत ककया जाता है। बैंक इस 
प्कार के वावष्चक अंशिानों और उस पर बयाज को 
संबंधित वष्च के संिभ्च में वयय मानता है। यदि 
कोई कमी हो, तो बीमांककक मूलयांकन के आिार 
पर उसका प्ाविान ककया जाता है।

 ख. बैंक, रेिचयुिी और पेंशन जैसी ननयत दहतलाभ 
योजनाएँ पररराशलत करता है।

  (i)  बैंक सभी पात्र कम्चराररयों को रेिचयुिी 
प्िान करता है। यह दहतलाभ कम्चराररयों 
को उनकी सेवाननववृत्त या नरौकरी के िरौरान 
मतृयु हो जाने या नरौकरी की समासपत पर 
एकमुशत राशश के भुगतान के रूप में प्िान 
ककया जाता है। यह राशश बैंक की सेवा के 
प्तयेक पूण्च वष्च के शलए िेय 15 दिनों के 
मूल वेतन के समतुलय राशश होती है, जो 
सांवव धिक प्ाधिकाररयों दवारा ननिा्चररत 
उचरतम सीमा के अधयिीन रहती है। यह 
दहतलाभ सेवा के पांर वष्च पूरे होने पर ही 
प्ापत होता है। बैंक इस राशश का आवधिक 
अंशिान, वावष्चक ्वतंत्र बाहय बीमांककक 
मूलयन के आिार पर नयाशसयों दवारा 
ननयंबत्रत ननधि में करता है। 

  (ii)  बैंक सभी पात्र कम्चराररयों को पेंशन प्िान 
करता है। यह दहतलाभ ननयमानुसार 
माशसक भुगतान के रूप में प्िान ककया 
जाता है और यह भुगतान कम्चराररयों को 
ननयमानुसार उनकी सेवाननववृत्त, नरौकरी के 
िरौरान मतृयु होने या नरौकरी की समासपत 
पर ककया जाता है। यह दहतलाभ ननयमों के 
अनुसार ववशभनन ररणों में प्ापत होता है। 
बैंक एसबीआई पेंशन ननधि ननयमों के 
अनुसार पेंशन ननधि में वेतन के 10% का 
माशसक अंशिान करता है। पेंशन-िेयता की 
गणना वावष्चक ्वतंत्र बीमांककक मूलयन के 
आिार पर की जाती है और बैंक आवशयक 
होने पर पेंशन ववननयमों के अंतग्चत 
दहतलाभों के भुगतान को सुननसशरत करने 
के शलए आवधिक आिार पर इस ननधि में 
अनतररकत अंशिान करता है। 

 ग. ननयत दहतलाभ प्िान करने संबंिी लागत का 
ननिा्चरण प्तयेक तुलनपत्र की नतधथ पर बीमांककक 
मूलयन के आिार पर अनुमाननत यूननि ऋण 
पदिनत के प्योग से ककया जाता है। बीमांककक 
लाभ/हानन को लाभ और हानन में तुरंत शाशमल 
कर दिया जाता है और उनहें आ्थधगत नहीं 
ककया जाता है। 

  ii. तनयत अंशदान योजना :

   बैंक ने 01 अग्त 2010 को या उसके बाि बैंक में 
ननयुकत अधिकाररयों/कम्चराररयों के शलए  एक नई 

पेंशन योजना लागू की है, जो एक ननयत अंशिान 
योजना है और ऐसे नए कम्चरारी बैंक की वत्चमान पेंशन 
योजना के सि्य बनने के पात्र नहीं हैं। इस योजना 
के तहत आने वाले कम्चरारी, अपने मूल वेतन एवं 
महंगाई भते्त की 10% राशश को अंशिान के रूप में 
जमा करेंगे और इतनी ही राशश बैंक अपनी ओर से 
िेगा। संबंधित कम्चरारी की पंजीकरण प्कक्रया पूरी होने 
तक इन अंशिानों को बैंक में जमा रखा जाएगा एवं 
इस जमा पर ककसी रालू भववष्य ननधि खाते के 
समकषि बयाज दिया जाएगा। बैंक इन वावष्चक अंशिानों 
एवं इन पर दिए जाने वाले बयाज को संबंधित वष्च के 
खर्च के रूप में पररगणणत करता है। ्थायी सेवाननवनृत 
खाता संखया की प्ासपत पर समेककत अंशिान राशश को 
एनपीएस नयास में अंतररत कर दिया जाता है।

  iii. अनय दीघा्षवच्ध कम्षचारी टहतलाभ :
 क.  बैंक का प्तयेक पात्र कम्चरारी प्नतपूररत 

अनुपस्थनत, रजत जयंती स्मान और अवकाश 
यात्रा-ररयायत, सेवाननववृत्त लाभ और पुनवा्चसन 
भते्त का पात्र होता है। इस प्कार के िीघा्चवधि 
कम्चरारी दहतलाभ की लागत के शलए ननधि बैंक 
दवारा आंतररक स्ोत से उपलबि कराई जाती है।   

 ख.  अनय िीघा्चवधि दहतलाभ के प्ाविान की लागत 
का ननिा्चरण प्तयेक तुलनपत्र की नतधथ को 
बीमांककक मूलयन की अनुमाननत यूननि ऋण 
पदिनत के प्योग से ककया जाता है। पूव्चवतगी सेवा 
लागत को लाभ और हानन में तुरंत शाशमल कर 
दिया जाता है और उनहें आ्थधगत नहीं ककया 
जाता है।  

 11.3 वविेश स्थत काया्चलयों में काय्चरत कम्चराररयों के कम्चरारी 
दहतों को संबंधित िेशों के ्थानीय कानूनों/ववननयमों के 
अनुसार मूलयांककत एवं लेखांककत ककया जाता है।

 12. खंड ररिोट ि्ंग  

  बैंक भारतीय ररज़व्च बैंक के दिशाननिकेशों और भारतीय सनिी 
लेखाकार सं्थान दवारा जारी लेखांकन मानक 17 के 
अनुसार वयवसाय खंि को प्ाथशमक ररपोि्च खंि तथा 
भरौगोशलक खंि को गरौण ररपोदििंग खंि के रूप में मानता है।

 13. आय िर कर :

  बैंक दवारा भुगतान की गई वत्चमान कर तथा आ्थधगत कर 
वयय की कुल राशश आय कर वयय होता है। रालू वष्च के कर 
तथा आ्थधगत कर का ननिा्चरण आयकर अधिननयम 1961 
तथा लेखा मानक 22, जो ‘आय पर कर का लेखांकन’ से 
संबंधित है, के अनुसार ककया जाता है और ऐसा करते समय 
वविेश स्थत काया्चलयों दवारा संबंधित िेशों के कर ननयमों 
के अनुसार भुगतान ककए गए कर को भी शाशमल ककया जाता  
है। आ्थधगत कर समायोजनों में वष्च के िरौरान आ्थधगत 
कर आस्तयों या िेयताओं में हुए पररवत्चन भी समाववष्ि हैं। 
आ्थधगत कर-आस्तयों और िेयताओं का आकलन वत्चमान 
वष्च की कर योगय आय और लेखा आय तथा अरिनीत हानन 
के बीर के अवधिगत अंतर के प्भाव पर ववरार करते हुए 
ककया गया है। आ्थधगत कर आस्तयों और िेयताओं को 
तुलनपत्र की तारीख को लागू या बाि में लागू कर िरों और 
कर ननयमों दवारा मापा जाता है। आ्थधगत कर आस्तयों 
और िेयताओं में हुए पररवत्चन का प्भाव लाभ और हानन 
खाते में प्कि ककया जाता है। कया आ्थधगत कर आस्तयों 
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की वसूली ननसशरत है, इस बारे में प्बंिन के ननण्चय के 
आिार पर उनको प्तयेक ररपोदििंग तारीख को दहसाब में 
शलया जाता है और उनका पुनमू्चलयांकन ककया जाता है। 
आ्थधगत कर आस्तयों को गैर-आमेशलत मूलयह्ास और 
कर घािा के रूप में तभी माना जाता है, जब यह ननसशरत 
रूप से प्माण दवारा समधथ्चत हो कक इस तरह की आ्थधगत 
कर आस्त को भववष्य के लाभ के रूप में वसूल ककया जा 
सकता है।

 14. प्रतत शटेयर आय:

 14.1 बैंक आईसीएआई दवारा जारी लेखा मानक - 20 “प्नत शेयर 
आय” के अनुसार प्नत शेयर मूल और कम हुई आय सूधरत 
करता है। प्नत शेयर मूल आय की गणना ईसकविी शेयरिारकों 
को प्ापय उस वष्च के कर पशरात ननवल लाभ को उस वष्च 
के शलए शेष इसकविी शेयरों की भाररत औसत संखया से 
ववभासजत करके की जाती है।

 14.2 कम की हुई प्नत शेयर आय से वह संभाववत कमी सूधरत 
होती है, जो इसकविी शेयरों को जारी करने हेतु प्नतभूनतयों 
अथवा अनय संवविाओं को वष्च के िरौरान जारी करने या 
संपररवनत्चत करने पर घिती है। कम की हुई प्नत शेयर आय 
की गणना इसकविी शेयरों की भाररत औसत संखया और कम 
संभावना वाले इसकविी शेयरों के बीर तुलना करके की जाती 
है।

 15.  प्राव्धान, आकससमक दटेयताएं और आकससमक आससतयां:

 15.1भारतीय सनिी लेखाकार सं्थान के दवारा जारी लेखा मानक 
29 “प्ाविान, आकस्मक िेयताएँ और आकस्मक आस्तयाँ” 
के अनुरूप बैंक प्ाविान को तभी मानता है, जब उसमें 
वपछली घिना के पररणाम्वरूप वत्चमान िानयतव उतपनन 
हुआ हो और इससे िेयता की पूनत ्च करने के शलए आधथ्चक 
लाभों से जुड़े संसािनों का संभाववत बदहग्चमन हो तथा जब 
िेयता की राशश का सही आकलन ककया जा सके।    

 15.2 नन्नशलणखत के शलए ककसी प्ाविान का समावेश नहीं ककया 
गया है:

  i. वपछले पररणाम से उदभूत ककसी संभाववत िानयतव के 
शलए और बैंक के ननयंत्रण से बाहर होने वाले एक या 
अधिक अननसशरत भावी पररणामों की प्ासपत या 
अप्ासपत से सजसकी पुसष्ि की जा सकेगी, अथवा 

  ii. ककसी वत्चमान िानयतव के शलए, जो वपछले पररणामों 
से उदभूत है, ककंतु उसे अशभज्ान में नहीं शलया गया 
है, कयोंकक :- 

 क. यह संभव नहीं है कक िानयतव की पूनत ्च हेतु 
आधथ्चक लाभों से जुड़े संसािनों का बदहग्चमन 
आवशयक होगा, अथवा 

 ख. िानयतव की पूनत ्च हेतु राशश का सही आकलन नहीं 
ककया जा सकता। 

  ऐसे िानयतवों को आकस्मक िेयताओं के रूप में िज्च ककया 
गया है। इन िानयतवों का मूलयांकन ननयशमत अंतरालों पर  
ककया जाता है। केवल उन अपवािातमक पररस्थनतयों जहां, 
कोई सही आकलन नहीं ककया जा सकता, को छोड़कर ऐसे 
िानयतव के केवल उस अंश के शलए प्ाविान ककया जाता है, 
सजसके आधथ्चक लाभों से जुड़े संसािनों के बदहग्चमन की 
संभावना है। 

 15.3 बैंक के िेबबि काि्चिारकों को दिए जाने वाले ररवाि्च पवाइंटस 
के शलए प्ाविान बीमांककक के आकलन के अनुसार ककया जा 
रहा है।  

 15.4 िवु्चह संवविाओं के शलए प्ाविान तभी ककया जाता है, जब 
ककसी संवविा से बैंक को प्ापत होने वाले संभाववत लाभ 
संवविा के अंतग्चत भावी िेयताओं की पूनत ्च के अपररहाय्च 
वययों से कम हो। प्ाविान राशश का ननिा्चरण संवविा को 
समापत करने के संभाववत नयूनतम वयय के वत्चमान मूलय 
एवं संवविा को जारी रखने के संभाववत ननवल वयय पर ककया 
जाता है। प्ाविान की राशश का ननिा्चरण करने से पूव्च बैंक 
संवविा से जुड़ी आस्तयों पर नुकसान को दहसाब में लेता  
है।    

 15.5 आकस्मक आस्तयों को ववत्तीय वववरणों में शाशमल नहीं 
ककया गया है।  

 16. सरा्षफा लटेनदटेन:

  बैंक अपने रिाहकों को बेरने के शलए परेषण आिार पर 
बहुमूलय िातु बारों समेत सरा्चफा का आयात करता है। ये 
आयात सामानयता ितुरफा आिार पर होते हैं और रिाहकों के 
शलए इनकी कीमत आपूनत ्चकता्च दवारा मांगी गई कीमत के 
आिार पर तय होती है। बैंक इस तरह के सरा्चफा लेनिेन पर 
शुलक के रूप में आय प्ापत करता है। इस शुलक की गणना 
कमीशन आय के अंतग्चत होती है। बैंक ्वण्च जमा करने के 
शलए लेता है और इस पर उिार भी िेता है, सजसे जमा/
अधरिम (जो भी हो) माना जाता है। इसमें भुगतान ककए गए/
प्ापत बयाज को बयाज वयय/आय के रूप में शे्णीबदि ककया 
जाता है। ्वण्च जमा, िातु ऋण अधरिम तथा अंनतम ्वण्च 
शेष को तुलन-पत्र की नतधथ पर उपलबि बाजार िर पर मूलय 
ननिा्चररत ककया जाता है।

 17. पवशटेर आरक्षित तनच्धयां:

  राज्व एवं अनय आरक्षित ननधियों में आयकर अधिननयम 
1961 की िारा 36(i) (viii) के अंतग्चत ससृजत ववशेष 
आरक्षित ननधि भी शाशमल है।  बैंक के ननिेशक मंिल ने 
एक संकलप पाररत कर इस आरक्षित ननधि के सजृन के शलए 
अनुमोिन ककया है और यह भी पुसष्ि की है कक उसका इस 
ववशेष आरक्षित ननधि से आहरण करने की कोई मंशा नहीं 
है।  

 18. शटेयर तनग्षम वयय : 

  शेयर ननग्चम वययों को शेयर प्ीशमयम खाते को प्भाररत 
ककया जाता है।  

 19. नकद एवं नकद समतुलय  

  नकि एवं नकि समतुलय में भारतीय ररज़व्च बैंक के पास का 
नकि एवं शेष, बैंकों में शेष तथा मांग और अलप सूरना पर 
प्नतिेय िन शाशमल है। 
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अनुसूची- 18- लटेखा-ट्पिणणयाँ 
18.1 पवतनयामक िंूजी  
 क.  पवतनयामक िूंजी की संरचना 

  बेसल II के अनुसार

क्र.
सं.

मदें 31 माच्ष 2022
की ससथितत कटे  अनुसार

31 माच्ष 2021
की ससथितत कटे  अनुसार

(i) सामानय इसकविी दियर 1 पंूजी अनुपात (%) लागू नहीं
(ii) दियर 1 पंूजी-अनुपात (%) 11.16% 11.19%
(iii) दियर 2 पंूजी-अनुपात (%) 2.69% 2.63%
(iv) कुल पूंजी-अनुपात- (%) 13.85% 13.82%

  बेसल - III के अनुसार         
(राशश ₹ करोड़ में)

क्र.सं. मदें 31 माच्ष 2022
की ससथितत कटे  अनुसार

31 माच्ष 2021
की ससथितत कटे  अनुसार

(i) सामानय इसकविी दियर 1 पंूजी 2,46,360.79 2,25,248.09
(ii) अनतररकत इसकविी दियर 1 पंूजी 36,709.70 31,928.94
(iii) दियर 1 पंूजी (i+ii) 2,83,070.49 2,57,177.03
(iv) दियर 2 पंूजी 59,721.52 51,715.70
(v) कुल पूंजी (दियर 1+ दियर 2) 3,42,792.01 3,08,892.73
(vi) कुल जोणखम भाररत आस्तयाँ (आरिबलयूए) 24,78,703.46 22,49,038.34
(vii) सामानय इसकविी दियर 1 पंूजी अनुपात (%)

(आरिबलयूए के प्नतशत के रूप में सामानय इसकविी दियर 1)
9.94% 10.02%

(viii) दियर 1 पंूजी अनुपात (%) 
(आरिबलयूए के प्नतशत के रूप में दियर 1 पंूजी)

11.42% 11.44%

(ix) दियर 2 पंूजी अनुपात (%)
(आरिबलयूए के प्नतशत के रूप में दियर 2 पंूजी)

2.41% 2.30%

(x) जोणखम भाररत आस्तयों के प्नत पंूजी अनुपात(आरिबलयूए) 
(%)(आरिबलयूए के प्नतशत के रूप में कुल पूंजी ) 

13.83% 13.74%

(xi) लीवरेज अनुपात 5.09% 5.12%
(xii) भारत सरकार की शेयरिाररता का प्नतशत 56.92% 56.92%
(xiii) वष्च के िरौरान उगाही गई प्ित इसकविी पंूजी की राशश - -
(xiv) वष्च के िरौरान उगाही गई गैर-इसकविी दियर-1 पंूजी की राशश: 

बेसल III अनुपालन बेशमयािी ऋण शलखतें (पीिीआई): 13,974.00 6,500.00
(xv) वष्च के िरौरान उगाही गई दियर-2 पंूजी की राशश:

ऋण पूंजी शलखतें - 20,931.00

  भारतीय ररज़व्च बैंक ने अपने 1 मार्च 2016 के पररपत्र सं. िीबीआर.नं.बीपी.बीसी.83/21.06.201/2015-16 के माधयम से बैंकों को 
पुनमू्चलयांकन आरक्षित, वविेशी मुद्ा ववननमय आरक्षित और आ्थधगत कर आस्तयों को सीईिी-I पंूजी अनुपात के रूप में पूंजी पया्चपतता 
की गणना करने हेतु वववेकाधिकार दिया है। बैंक ने उपरोकत गणना में इस ववकलप का उपयोग ककया है। 

 ख. आरक्षित तनच्ध सटे तनकासी: 

  वष्च के िरौरान आरक्षित ननधियों से लाभ व हानन खाते में कोई ननकासी नहीं की गई। 
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 ग. नवोनमटेरी बटेसमयादी ऋण सलखतें (आईिीडीआई)

  जारी आईपीिीआई जो संशमश् दियर-I पंूजी के शलए पात्र है तथा बकाया हैं उन आईपीिीआई का बयरौरा नन्नानुसार है:
  i) वविेशी

(₹ करोड़ में)

पववरण तनग्षम ततचथि अवच्ध रासश 31.03.2022 को 
₹ कटे  समतुलय

31.03.2021 को  ₹ 
कटे  समतुलय

एमिीएन काय्चक्रम 
29वीं श्ृंखला के अंतग्चत 
जारी अनतररकत दियर 
1 (एिी1) बॉणि  

22.09.2016 बेशमयािी 
अनाहूत (नॉन-
काल) 5 वष्च

300 
शमशलयन  
अमेररकी 
िॉलर

ननरंक 2,193.30

  ii)  िेशीय:

            (₹ करोड़ में)
क्र . 
सं

बॉणडों का सवरूि मूल रासश तनग्षम ततचथि*  वापर्षक बयाज की 
दर %

1. एसबीआई अपररवत्चनीय बेशमयािी बॉणि 2017 अप्नतभूत 
बेसल III एिी श्ृंखला IV 

2,000.00 02.08.2017 8.15

2. एसबीआई अपररवत्चsनीय बेशमयािी 
अप्नतभूत बेसल III एिी1 बॉणि 2018

4,021.00 04.12.2018 9.56

3. एसबीआई अपररवत्चनीय बेशमयािी अप्नतभूत बेसल III एिी1 
बॉणि 2018 श्ृंखला II

2,045.00 21.12.2018 9.37

4. एसबीआई अपररवत्चनीय बेशमयािी अप्नतभूत बेसल III एिी1 
बॉणि 2018 श्ृंखला III 

1,251.30 22.03.2019 9.45

5. एसबीआई अपररवत्चनीय बेशमयािी अप्नतभूत बेसल III एिी1 
बॉणि 2019-20 श्ृंखला I

3,104.80 30.08.2019 8.75

6. एसबीआई अपररवत्चनीय बेशमयािी अप्नतभूत बेसल III एिी1 
बॉणि 2019-20 श्ृंखला II

3,813.60 22.11.2019 8.50

7. एसबीआई बेसल III-एिी1 बांि 2020-21 श्ृंखला I 4,000.00 09.09.2020 7.74
8. एसबीआई अपररवत्चनीय बेशमयािी अप्नतभूत बेसल III एिी1 

बॉणि-- श्ृंखला II 2020 
2,500.00 24.11.2020 7.73

9. एसबीआई अपररवत्चनीय अप्नतभूत बेसल III-एिी1 बॉणि 
श्ृंखला I 2021 

4,000.00 03.09.2021 7.72

10. एसबीआई अपररवत्चनीय अप्नतभूत बेसल III-एिी1 बॉणि 
श्ृंखला II 2021

6,000.00 18.10.2021 7.72

11. एसबीआई अपररवत्चनीय अप्नतभूत बेसल III-एिी1 बॉणि 
श्ृंखला III 2021

3,974.00 14.12.2021 7.55

कुल 36,709.70
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 घ. गौण ॠण

  बॉणि अप्नतभूत, िीघा्चवधि, अपररवत्चनीय एवं सम मूलय पर मोरनीय पर होते हैं। बकाया गरौण ॠणों का वववरण नन्नानुसार है:
(₹ करोड़ में)

क्र. 
सं.

बॉणड का सवरूि मूल रासश तनग्षम ततचथि / 
मोचन की ततचथि

वापर्षक बयाज 
दर %

िररिकवता अवच्ध 
(माह में) 

1. एसबीआई अपररवत्चनीय 2,000.00 02.01.2014 9.69 120
(ननजी ्थानक) बॉणि – 2013-14 (दियर II) 02.01.2024

2. पूव्चवतगी एसबीएम दियर II 500.00 17.12.2014 8.55 120
बेसल III अनुपालक 17.12.2024

3. पूव्चवतगी एसबीपी दियर II 950.00 22.01.2015 8.29 120
बेसल III अनुपालक (श्ृंखला I) 22.01.2025

4. पूव्चवतगी एसबीबीजे दियर II 200.00 20.03.2015 8.30 120
बेसल III अनुपालक 20.03.2025

5. पूव्चवतगी एसबीएर दियर II 393.00 31.03.2015 8.32 120
बेसल III अनुपालक (श्ृंखला XIV) 31.03.2025

6. पूव्चवतगी एसबीएर दियर II 500.00 30.12.2015 8.40 120
बेसल III अनुपालक (श्ृंखला XV) 30.12.2025

7. पूव्चवतगी एसबीएर दियर II 300.00 31.12.2015 8.40 120
बेसल-III – अनुपालक 31.12.2025

8. पूव्चवतगी एसबीएर दियर II 200.00 18.01.2016 8.45 120
बेसल-III – अनुपालक 18.01.2026

9. पूव्चवतगी एसबीएर दियर II 200.00 08.02.2016 8.45 120
बेसल-III – अनुपालक (श्ृंखला XVI) 08.02.2026

10. एसबीआई अपररवत्चनीय, अप्नतभूत  4,115.90 02.11.2018 8.90 120
बेसल III - दियर II बॉणि 2018 02.11.2028

11. एसबीआई अपररवत्चनीय, अप्नतभूत 5,000.00 28.06.2019 7.99 120
बेसल III - दियर II बॉणि 2019-20 28.06.2029

12. एसबीआई यूएस बेसल III दियर II बॉणि 20-21  8,931.00 21.08.2020 6.80 180
श्ृंखला I 21.08.2035

13. एसबीआई बेसल III दियर II बॉणि 20-21 7,000.00 21.09.2020 6.24 120
श्ृंखला 2 21.09.2030

14. एसबीआई बेसल III दियर 2 बॉणि 20-21 5,000.00 26.10.2020 5.83 120
श्ृंखला 3 26.10.2030

योग 35,289.90
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  - कुल अपेक्षित नकिी अंतरप्वाह की गणना संवविागत प्ापयों की ववशभनन शे्णणयों के बकाया अधिशेष को उस िर से गुणा करके 
ककया जाता है, सजस पर उनका अंत:प्वाह अनुमाननत है, यह अनुमाननत नकिी बदहप््चवाह की औसत 75% तक की सीमा तक 
होता है। 

  मात्ातमक प्रक्ीकरण:  
(₹ करोड़ में )  

कुल अभा�रत 
मूल्य (औसत)

कुल भा�रत 
मूल्य 

(औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य (औसत)

कुल भा�रत 
मूल्य 

(औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य (औसत)

कुल भा�रत 
मूल्य 

(औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य (औसत)

कुल भा�रत 
मूल्य (औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य (औसत)

कुल भा�रत 
मूल्य (औसत)

1 उच्च गुणवता वाल� कुल चल आिस्तया ँ(एचक्यूएलए) 11,26,684 12,04,678 12,18,824 11,62,073 11,65,122

2
खुदरा जमारा�शया ंतथा लघ ुव्यवसाय ग्राहक� से प्राप्त
जमारा�शया,ं िजनम� से:

(i) िस्थर जमारा�शयाँ 8,54,540 42,727 8,54,954 42,748 8,53,988 42,699 8,49,046 42,452 8,29,333 41,467
(ii) कम िस्थर जमारा�शयाँ 18,66,220 1,86,622 18,30,855 1,83,085 18,08,831 1,80,883 17,78,038 1,77,804 17,47,243 1,74,724

3 अप्र�तभूत थोक �नधीयन, िजनम� से:
(i) प�रचालन जमारा�शया ँ(सभी प्र�तप�कार) 0 0 0 0 0 0 0 0 781 195
(ii) गैर-प�रचालन जमारा�शया ँ(सभी प्र�तप�कार) 10,33,929 6,30,544 9,78,700 5,95,527 9,65,937 5,90,798 9,42,797 5,61,775 8,83,699 5,41,738
(iii) अप्र�तभूत उधार 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 प्र�तभूत थोक �नधीयन 1,76,267 25 1,50,878 631 1,01,830 966 1,12,241 914 1,39,993 1,372
5 अ�त�रक्त आवश्यकताए,ँ िजसम� से

(i) डे�रवे�टव एक्सपोजर तथा अन्य संपािश्वर्क आवश्यकताओ ं
से संबं�धत ब�हवार्ह 4,01,193 4,01,193 3,41,852 3,41,852 2,51,345 2,51,345 2,12,326 2,12,326 1,52,989 1,52,989

(ii) उधार उत्पाद� पर �नधीयन क� हा�न से संबं�धत ब�हवार्ह 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(iii) साख एव ंचल�न�ध सु�वधाएं 47,971 7,990 48,280 8,428 44,694 7,887 44,185 7,737 43,125 7,326
6 अन्य सं�वदागत �नधीयन दा�यत्व 38,146 38,146 33,522 33,522 32,885 32,885 30,260 30,260 39,215 39,215
7 अन्य आकिस्मक �नधीयन दा�यत्व 6,37,250 22,598 6,21,723 22,080 6,00,776 21,438 5,99,963 21,304 6,10,132 22,007
8 कुल नकद� ब�हवार्ह 50,55,515 13,29,845 48,60,765 12,27,873 46,60,286 11,28,902 45,68,854 10,54,572 44,46,513 9,81,034

9 प्र�तभू�त ऋण (उदाहरणाथर् �रवसर् रेपो) 75,185 0 1,04,007 0 1,16,529 0 1,01,723 0 1,46,720 0
10 पूणर्तः �नष्पादन करन ेवाल ेएक्सपोजर से अंतवार्ह 5,04,133 4,77,011 4,29,257 4,07,358 3,40,078 3,14,257 3,07,393 2,81,125 2,36,691 2,11,019
11 अन्य नकद� अंतवार्ह 44,252 36,201 50,861 43,821 60,045 52,093 51,715 44,892 41,962 35,399
12 कुल नकद� अंतवार्ह 6,23,571 5,13,212 5,84,125 4,51,179 5,16,653 3,66,350 4,60,832 3,26,017 4,25,373 2,46,418
13 कुल एचक्यूएलए 11,26,684 12,04,678 12,18,824 11,62,073 11,65,122
14 कुल �नवल नकद� ब�हवार्ह 8,16,633 7,76,695 7,62,552 7,28,555 7,34,616
15 चल�न�ध कवरेज अनुपात(%) 137.97% 155.10% 159.83% 159.50% 158.60%

(रुपए करोड़ म�)
चल�न�ध कवरेज अनुपात

31 माचर् 2022 को समाप्त 
�तमाह�

31 �दसंबर 2021 को समाप्त 
�तमाह�

30 �सतंबर 2021 को समाप्त 
�तमाह�

30 जून 2021 को समाप्त 
�तमाह�

31 माचर् 2021 को समाप्त 
�तमाह�

नकद� अंतवार्ह

एलसीआर घटक

उच्च गुणवता वाल� चल आिस्तया ँ(एचक्यूएलए)

नकद� ब�हवार्ह

आरबीआई पररपत्र संखया आरबीआई/2014-15/529 िीबीआर क्रमांक बीपी.बीसी.80/21.06.201/ 2014-15 दिनांक 31 मार्च, 2015 में दिए गए 
दिशाननिकेश अनुसार, औसत भाररत और अभाररत राशशयों की गणना 1 जनवरी 2017 से सािारण िैननक औसत तथा जनवरी-मार्च 2022 नतमाही 
के शलए 66 दिन िेिा बबिंओुं को धयान में रखते हुए की गई है। 

बैंक की एलसीआर तीन माह (ववत्त वष्च 21-22 की ररौथी नतमाही) के िैननक औसत के आिार पर 137.97% है, यह आरबीआई दवारा ननिा्चररत 
नयूनतम 100% की सीमा से अधिक है। नतमाही के शलए औसत एरकयूएलए ₹11,26,684 करोड़ था, सजसमें से ्तर-1 की आस्तयाँ कुल 
एरकयूएलए का 95.14% हैं। ्तर-2ए आस्तयाँ कुल एरकयूएलए का 4.23% तथा ्तर-2बी आस्तयाँ कुल एरकयूएलए का 0.63% हैं। सरकारी 
प्नतभूनत कुल लेवल-1 आस्तयों का 95.68% हैं। नतमाही के िरौरान, एरकयूएलए का भाररत ्तर मुखय रूप से अनतररकत एसएलआर अधिशेष में 
कमी के कारण घिकर ₹ 77,994 करोड़ हो गया तथा भाररत औसत ननवल नकिी बदहप््चवाह की स्थनत बढकर ₹ 39,938 करोड़ हो गई। अंत्चप्वाह 
तथा बदहप््चवाह की लगभग एक समान स्थनत के कारण िेररवेदिव एकसपोजर को महतवपूण्च नहीं माना गया। नतमाही के िरौरान, अमेररकी िॉलर के 
शलए एलसीआर (वविेशी मुद्ा की महतवपूण्च मात्रा जो बैंक के तुलन पत्र का 5% से अधिक है) 339.84% रहा।   
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  बैंक में तरलता प्बंिन की वयव्था आस्त एवं िेयता प्बंिन (एएलएम) नीनत तथा ववननयामक ननिा्चरण दवारा सुननसशरत की जाती 
है। िेशी और अंतरराष्ट्ीय बैंककंग टे्जररयाँ, आस्त िेयता प्बंिन सशमनत (अलको) को ररपोि्च करती हैं। बैंक के बोि्च दवारा अलको को 
ननधियन काय्चनीनतयाँ ननिा्चररत करने का अधिकार दिया गया है ताकक यह सुननसशरत ककया जा सके कक ननिीयन के स्ोत वववधिकृत 
हों तथा बैंक की परररालन आवशयकताओं के अनुरूप हों। अलको के सभी महतवपूण्च ननण्चयों को आवधिक रूप में बोि्च को ररपोि्च ककया 
जाता है। बैंक की तरलता आवशयकताओं के ननरंतर मूलयांकन के शलए िैननक/माशसक एलसीआर ररपोदििंग के अनतररकत बैंक िैननक 
संररनातमक तरलता वववरण तैयार ककया जाता है। 

  बैंक एसएलआर ननवेशों के रूप में अननवाय्च आवशयकता से अधिक एरकयूएलए बनाए रखता रहा है। भली भांनत वववधिकृत खुिरा जमाएँ 
कुल ननधियन स्ोतों का महतवपूण्च दह्सा हैं। प्बंिन का ववरार है कक बैंक के पास संभाववत भावी अलपकाशलक आवशयकताओं की पूनत ्च 
के शलए पया्चपत तरलता कवर उपलबि है।    

 ii)  समटेककत एलसीआर 

  31 मार्च 2015 को जारी ककए गए पूरक दिशाननिकेशों के माधयम से आरबीआई ने 1 जनवरी 2016 से समेककत ्तर पर एलसीआर 
लागू करना ननिा्चररत ककया है, तिनुसार, एलसीआर की गणना समूह ्तर पर की गई है। 

  एलसीआर समूह में शाशमल की गई सं्थाएं हैं: भारतीय ्िेि बैंक और सात वविेशी बैंककंग अनुषंधगयाँ: कमशश्चयल इंिो बैंक एलएलसी 
मॉ्को, नेपाल एसबीआई बैंक शल., ्िेि बैंक ऑफ इंडिया (कैशलफोनन्चया) शलशमिेि, एसबीआई कनािा बैंक, ्िेि बैंक ऑफ इंडिया 
(मॉरीशस) शल., बैंक एसबीआई इनिोनेशशया तथा एसबीआई(यूके) शल.   

  31 मार्च 2022 को जनवरी, फरवरी और मार्च 2021 तीन महीनों के औसत के आिार पर एसबीआई समूह का एलसीआर 138.29.% 
आता है, यह नयूनतम सांववधिक आवशयकता 100% से अधिक है।  

  समूह एसएलआर ननवेशों के रूप में अननवाय्च आवशयकता से अधिक एरकयूएलए बनाए रखता रहा है। खुिरा जमा राशशयाँ कुल ननधियन 
स्ोतों का महतवपूण्च दह्सा हैं और इसशलए ये भलीभाँनत ववववधिकृत हैं। प्बंिन का ववरार है कक बैंक के पास संभाववत भावी अलपकाशलक 
आवशयकताओं की पूनत ्च के शलए पया्चपत तरलता कवर उपलबि है।  

(₹ करोड़ में)

कुल अभा�रत 
मूल्य 

(औसत)**

कुल भा�रत 
मूल्य 

(औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य 

(औसत)**

कुल भा�रत 
मूल्य 

(औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य 

(औसत)**

कुल भा�रत 
मूल्य 

(औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य 

(औसत)**

कुल भा�रत 
मूल्य (औसत)

कुल अभा�रत 
मूल्य 

(औसत)**

कुल भा�रत 
मूल्य (औसत)

1 उच्च गुणवता वाल� कुल चल आिस्तया ँ(एचक्यूएलए) 11,32,828 12,10,622 12,24,707 11,68,393 11,71,796

2
खुदरा जमारा�शयां तथा लघु व्यवसाय ग्राहक� से प्राप्त 
जमारा�शयां, िजनम� से:

(i) िस्थर जमारा�शयाँ 8,63,104 43,155 8,63,351 43,168 8,62,161 43,108 8,57,321 42,866 8,37,619 41,881
(ii) कम िस्थर जमारा�शयाँ 18,77,488 1,87,749 18,42,354 1,84,235 18,20,108 1,82,011 17,89,453 1,78,945 17,58,476 1,75,848

3 अप्र�तभूत थोक �नधीयन, िजनम� से:
(i) प�रचालन जमारा�शयाँ (सभी प्र�तप�कार) 213 53 197 49 167 42 182 46 920 230
(ii) गैर-प�रचालन जमारा�शयाँ (सभी प्र�तप�कार) 10,36,748 6,32,558 9,81,606 5,97,336 9,69,609 5,93,180 9,45,679 5,63,525 8,86,157 5,43,301
(iii) अप्र�तभूत उधार 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 प्र�तभूत थोक �नधीयन 1,76,737 156 1,51,134 663 1,02,032 971 1,12,528 943 1,40,383 1,428
5 अ�त�रक्त आवश्यकताए,ँ िजसम� से

(i) डे�रवे�टव एक्सपोजर तथा अन्य संपािश्वर्क आवश्यकताओ ं
से संबं�धत ब�हवार्ह 4,01,387 4,01,387 3,42,056 3,42,056 2,51,550 2,51,550 2,12,526 2,12,526 1,53,055 1,53,055

(ii) उधार उत्पाद� पर �नधीयन क� हा�न से संबं�धत ब�हवार्ह 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(iii) साख एव ंचल�न�ध सु�वधाएं 50,247 8,719 50,566 9,310 47,147 9,162 46,239 8,783 44,886 8,251
6 अन्य सं�वदागत �नधीयन दा�यत्व 39,315 39,315 34,397 34,397 33,925 33,925 31,741 31,741 40,907 40,907
7 अन्य आकिस्मक �नधीयन दा�यत्व 6,39,545 22,668 6,24,030 22,151 6,02,932 21,504 6,02,047 21,368 6,12,100 22,068
8 कुल नकद� ब�हवार्ह 50,84,784 13,35,760 48,89,692 12,33,364 46,89,631 11,35,454 45,97,715 10,60,743 44,74,505 9,86,968

9 प्र�तभू�त ऋण (उदाहरणाथर् �रवसर् रेपो) 75,185 0 1,04,007 0 1,16,529 0 1,01,723 0 1,46,720 0
10 पूणर्तः �नष्पादन करन ेवाले एक्सपोजर से अंतवार्ह 5,10,004 4,80,116 4,34,728 4,10,185 3,46,439 3,18,022 3,13,594 2,85,384 2,42,807 2,14,517
11 अन्य नकद� अंतवार्ह 44,508 36,457 51,154 44,115 60,338 52,386 52,015 45,192 42,301 35,739
12 कुल नकद� अंतवार्ह 6,29,697 5,16,572 5,89,889 4,54,299 5,23,306 3,70,407 4,67,333 3,30,576 4,31,828 2,50,255
13 कुल एचक्यूएलए 11,32,828 12,10,622 12,24,707 11,68,393 11,71,796
14 कुल �नवल नकद� ब�हवार्ह 8,19,188 7,79,065 7,65,046 7,30,167 7,36,713
15 चल�न�ध कवरेज अनुपात(%) 138.29% 155.39% 160.08% 160.02% 159.06%

30 जून 2021 को समाप्त 
�तमाह�

नकद� अंतवार्ह

** ओवरसीज ब��कंग अनुषं�गय� क े�लए 3 मह�न ेक ेमा�सक औसत डाटा और एसबीआई (एकल) क े�लए दै�नक औसत माना जाता है।

जीएलसीआर घटक

उच्च गुणवता वाल� चल आिस्तया ँ(एचक्यूएलए)

नकद� ब�हवार्ह

समूह चल�न�ध कवरेज अनुपात (एलसीआर)
(रुपए करोड़ म�)

चल�न�ध कवरेज अनुपात
भारतीय स्टेट ब�क समूह                                                                                                                                                                                               

31 माचर् 2022 को समाप्त 
�तमाह�

31 माचर् 2021 को समाप्त 
�तमाह�

31 �दसंबर 2021 को समाप्त 
�तमाह�

30 �सतंबर 2021 को समाप्त 
�तमाह�
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 ग.  तन वल ससथि र तन ्धीयन अनुिात:

  i. एकल नन वल स्थ र नन िीयन अनुपात:

   ननवल स्थर नन िीयन अनुपात (एनएसएफआर) दिशाननिकेश भववष्य के नन िीयन तनाव के जोणखम को कम करने के शलए बैंकों 
को पया्चपत रूप से स्थर नन िीयन स्ोतों के साथ अपनी गनतववधियों के नन िीयन की आवशयकता दवारा िीघ्चकाशलक समय अवधि 
में नन िीयन जोणखम में कमी सुननसशरत करते हैं। एनएसएफआर को आवशयक स्थर नन िीयन की राशश के सापेषि उपलबि स्थर 
नन िीयन की राशश के रूप में पररभावषत ककया गया है।

एनएसएफआर =
उिलब्ध ससथिर तन्धीयन रासश (एएसएफ़)

> 100%
आव्यक ससथिर तन्धीयन रासश (आरएसएफ़)

   मात्ातमक प्रक्ीकरण: नन्नशलणखत ताशलका में 31 मार्च 2022 (अथा्चत नतमाही की समासपत पर दृष्िवय) की स्थनत के अनुसार 
एसबीआई (एकल) के एनएसएफआर घिकों के अभाररत और भाररत मूलय शाशमल हैं। 

(₹ करोड़ में)

प�रपक्वता नह�ं < 6 माह 6 माह से < 1वषर् ≥ 1वषर्

     1 पूंजी: (2+3) 0 0 0       3,71,575       3,71,575 
     2 �व�नयामक पूंजी 0 0 0       3,71,575       3,71,575 
     3 अन्य पूंजी �लखत� 0 0 0 0 0

     4 
खुदरा जमारा�शया ंतथा लघ ुव्यवसाय ग्राहक� स ेप्राप्त
जमारा�शया:ं (5+6)     13,32,707       4,96,720       4,73,677       4,41,566     25,12,075 

     5 िस्थर जमारा�शयाँ       3,97,510       1,59,617       1,58,338       1,21,963       7,95,557 
     6 कम िस्थर जमारा�शयाँ       9,35,197       3,37,103       3,15,339       3,19,603     17,16,518 
     7 थोक �नधीयन: (8+9)       2,61,621       3,60,810       2,14,648       3,21,659       7,11,288 
     8 प�रचालन जमारा�शयाँ 0 0 0 0 0
     9 अन्य थोक �नधीयन       2,61,621       3,60,810       2,14,648       3,21,659       7,11,288 
   10 अन्य देयताए:ँ (11+12)       8,61,507       1,09,566           40,700           19,090 0
   11 एनएसएफ़आर डे�रवे�टव देयताएँ    0 0 0    

   12 
उपरोक्त श्रे�णय� म� शा�मल नह� ंक� गई अन्य सभी देयताए ँव
इिक्वट�       8,61,507       1,09,566           40,700           19,090 0

   13 कुल एएसएफ़ (1+4+7+10)                 35,94,938 

   14 
कुल एनएसएफ़आर उच्च गुणवता वाल� चल आिस्तयाँ
(एचक्यूएलए)                       72,250 

   15 
प�रचालन उद्देश्य� के �लए अन्य �व�ीय संस्थान� म� रखी ग�
जमारा�शयाँ           22,644           51,632 0             3,270           38,773 

   16 �नष्पा�दत ऋण व  प्र�तभू�तयां: (17+18+19+21+23)             6,233       6,12,568       3,14,457       7,37,707       9,39,730 

   17 
स्तर 1 एचक्यूएलए द्वारा प्र�तभूत �व�ीय संस्थान� को �नष्पा�दत
ऋण 0                482 0 0                   48 

   18 
गैर-स्तर 1 एचक्यूएलए द्वारा प्र�तभूत �व�ीय संस्थान� को
�नष्पा�दत ऋण तथा �व�ीय संस्थान� को अप्र�तभूत �नष्पा�दत
ऋण

0           94,242 0 0           14,136 

   19 
गैर-�व�ीय कॉरपोरेट ग्राहक� को ऋण �नष्पादन, खुदरा व लघु
व्यवसाय ग्राहक� को ऋण �नष्पादन, और सरकार�, क�द्र�य ब�क� एवं
सावर्ज�नक उपक्रम� को ऋण, िजनम� से

0       5,17,844       3,14,457       3,56,751       6,48,039 

   20 
क्रे�डट जो�खम के �लए बेसल II मानक�कृत दृिष्टकोण के तहत 35%
स ेकम या समतुल्य जो�खम भार के साथ 0 0 0       3,56,751       2,31,888 

   21 आवासीय बंधक �नष्पादन, िजनम� स:े 0 0 0       2,58,020       1,67,713 

   22 
क्रे�डट जो�खम के �लए बेसल II मानक�कृत दृिष्टकोण के तहत 35%
स ेकम या समतुल्य जो�खम भार के साथ 0 0 0       2,58,020       1,67,713 

   23 
प्र�तभू�तयां जो चूक म� नह� ंह� और एचक्यूएलए के रूप म� पात्र नह�ं
ह�,  एक्सच�ज-ट्रेडेड इिक्वट� स�हत             6,233 0 0       1,22,936       1,09,794 

   24 अन्य आिस्तया:ं (पंिक्त 25 स े29 का योग)       9,75,856           89,197             2,666     11,02,847     19,58,772 
   25 स्वणर् स�हत, भौ�तक व्यापा�रत माल 0          0

   26 
डे�रवे�टव अनुबंध� के �लए प्रारं�भक मािजर्न के रूप म� प्रस्तुत
आिस्तया ंऔर सीसीपी के �डफ़ॉल्ट �न�धय� म� योगदान    0 0 0             1,042 

   27 एनएसएफ़आर डे�रवे�टव आिस्तयां                4,647 0 0             4,647 
   28 दजर् मािजर्न क� कटौती स ेपूवर् एनएसएफआर डे�रवे�टव देयताएं                1,814             1,454                928             4,196 
   29 उपरोक्त श्रे�णय� म� शा�मल नह� ं क� गई आिस्तयां       9,75,856           82,736             1,212     11,01,919     19,48,887 
   30 तुलन-पत्र इतर मद�          6,93,866 0 0           25,393 
   31 कुल आरएसएफ़ (14+15+16+24+30)              30,34,918 
   32 �नवल िस्थर �नधीयन अनुपात (%)             118.45%

�नवल िस्थर �नधीयन अनुपात

 आरएसएफ़ मद�

भारतीय स्टेट ब�क
31 माचर् 2022 को समाप्त �तमाह� को एनएसएफ़आर प्रकट�करण टेम्पलेट

अव�शष्ट प�रपक्वता द्वारा अभा�रत मूल्य
भा�रत मूल्य

एएसएफ़ मद

भारतीय ररजव्च बैंक के पररपत्र सं आरबीआई/2017-18/178, िीबीआर.बीपी.बीसी.सं.106/21.04.098/2017-18 दिनांक 17 मई, 2018 में दिए गए 
दिशाननिकेशों के अनुसार नतमाही अंत के अनुवीषिण को ऊपर िे्पलेि में प््तुत ककया गया है। 
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   ववत्त वष्च 2021-2022 की ररौथी नतमाही की समासपत पर बैंक का एनएसएफआर 118.45% पर आता है जो 01 अकतूबर, 2021 
से प्भावी आरबीआई के दिशाननिकेशों के अंतग्चत 100% की नयूनतम ननयामक आवशयकता से अधिक है। 31.03.2022 को उपलबि 
स्थर ननिीयन राशश (एएसएफ़) ₹35,94,938 करोड़ तथा 31.03.2022 को आवशयक स्थर ननिीयन राशश (आरएसएफ़)  
₹30,34,918 करोड़ थी। 31.03.2022 की स्थनत के अनुसार कुल एएसएफ़ तथा कुल एआरएफ़ के मूलयों में वदृधि हुई है। एएसएफ़ 
को एनएसएफआर के शलए महत्वपूण्च समझे गई समयावधि, जो एक वष्च तक होता है, में ववशवसनीय समझे गए पंूजी तथा िेयताओ ं
के दह्से के रूप में पररभावषत ककया गया है। ककसी ववशेष सं्थान की आवशयक स्थर ननिीयन (आरएसएफ़) राशश तरलता 
ववशशष्िताओं तथा उस सं्थान दवारा रखी गई अपशशष्ि पररपकवताओं एवं तुलन पत्र बाहय एकसपोजसें का प्काय्च है। 

   बैंक में तरलता प्बंिन की वयव्था आस्त एवं िेयता प्बंिन (एएलएम) नीनत तथा ववननयामक ननिा्चरण दवारा सुननसशरत की 
जाती है। िेशी और अंतरराष्ट्ीय बैंककंग परररालन इकाइयाँ तरलता की स्थनत आस्त िेयता प्बंिन सशमनत (अलको) को सूधरत 
करती हैं। बैंक के बोि्च दवारा अलको को ननधियन काय्चनीनतयाँ ननिा्चररत करने का अधिकार दिया गया है ताकक यह सुननसशरत 
ककया जा सके कक ननिीयन के स्ोत वववधिकृत हों तथा बैंक की परररालन आवशयकताओं के अनुरूप हों। अलको के सभी महतवपूण्च 
ननण्चयों को बोि्च को ररपोि्च ककया जाता है। माशसक एनएसएफ़आर ररपोदििंग के अनतररकत, बैंक की तरलता आवशयकताओं के 
आकलन के शलए िैननक आिार पर बैंक तरलता कवरेज अनुपात की गणना करता है तथा संररनातमक तरलता वववरण तैयार 
करता है। खुिरा जमा राशशयाँ कुल ननधियाँ स्ोत का महत्वपूण्च दह्सा हैं, जो भली भांनत वववधिकृत है। प्बंिन का ववरार है कक 
भववष्य में संभाववत प्नतबदिताओं को पूरा करने के शलए बैंक के पास पया्चपत तरलता उपलबि है।     

  ii. समटेककत तनवल ससथिर तन्धीयन अनुिात 

   आरबीआई के दिशाननिकेशों में दिसंबर 2021 नतमाही से एक समेककत ्तर पर एनएसएफआर के काया्चनवयन को ननिा्चररत ककया 
गया है और तिनुसार, एनएसएफआर की गणना समूह ्तर पर की गई है।

   एनएसएफआर समूह में शाशमल इकाइयां एसबीआई और सात वविेशी बैंककंग अनुषंधगयाँ हैं। कमशश्चयल इंिो बैंक एलएलसी मा्को, 
नेपाल एसबीआई बैंक शलशमिेि, भारतीय ्िेि बैंक (कैशलफोनन्चया) शलशमिेि, एसबीआई कनािा बैंक, ्िेि बैंक ऑफ इंडिया 
(मॉरीशस) शलशमिेि, बैंक एसबीआई इंिोनेशशया और एसबीआई (यूके) शलशमिेि।

   31 मार्च 2022 को एसबीआई समूह का एनएसएफ़आर 118.51% है, जो नयूनतम ववननयामक आवशयकता 100% से अधिक है। 
   उपलबि स्थर ववत्त पोषण (एएसएफ) को एनएसएफआर के माधयम से ववरार की गई समय अवधि में ववशवसनीय होने की प्तयाशा 

वाली पूंजी और िेनिाररयों के दह्से के रूप में पररभावषत ककया गया है, जो एक वष्च तक हो सकता है। एक ववशशष्ि समूह का 
आवशयक स्थर ववत्तपोषण (आरएसएफ) तरलता ववशेषताओं और उस समूह दवारा आयोसजत ववशभनन आस्तयों की अवशशष्ि 
पररपकवताओं के साथ-साथ इसके तुलनपत्र इतर (ओबीएस) एकसपोजर का एक काय्च है।
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(` in crore)प�रपक्वता नह�ं < 6 माह 6 माह से < 1वषर् ≥ 1वषर्

1 पूंजी: (2+3) 6,635 0 0 3,79,507 3,86,142
2 �व�नयामक पूंजी 6,635 0 0 3,73,153 3,79,788
3 अन्य पूंजी �लखत� 0 0 0 6,354 6,354

4
खुदरा जमारा�शयां तथा लघु व्यवसाय ग्राहक� से प्राप्त जमारा�शयां: 
(5+6)

13,46,773 5,02,664 4,77,824 4,42,070 25,35,002

5 िस्थर जमारा�शयाँ 4,05,981 1,62,966 1,60,670 1,22,468 8,09,481
6 कम िस्थर जमारा�शयाँ 9,40,792 3,39,697 3,17,154 3,19,603 17,25,521
7 थोक �नधीयन: (8+9) 2,62,924 3,63,436 2,16,679 3,21,659 7,14,269

8
खुदरा और लघु व्यवसाय ग्राहक� द्वारा प्रदान क� गई एक वषर् से कम 
क� अव�शष्ट प�रपक्वता क ेसाथ कम िस्थर गैर-प�रपक्वता 
जमारा�शयाँ और मीयाद� जमारा�शयाँ

0 0 0 0 0

9 अन्य थोक �नधीयन 2,62,924 3,63,436 2,16,679 3,21,659 7,14,269
10 अन्य देयताए:ँ (11+12) 8,62,915 1,13,639 40,700 19,370 0
11 एनएसएफ़आर डे�रवे�टव देयताएँ 67 0 0 0 0

12 उपरोक्त श्रे�णय� म� शा�मल नह�ं क� गई अन्य सभी देयताए ँव इिक्वट� 8,62,847 1,13,639 40,700 19,370 0

13 कुल एएसएफ़ (1+4+7+10) 24,79,248 9,79,739 7,35,203 11,62,606 36,35,413

14 कुल एनएसएफ़आर उच्च गुणवता वाल� चल आिस्तयाँ (एचक्यूएलए)	 3,616 1,522 671 2,748 72,858

15
प�रचालन उद्देश्य� क े�लए अन्य �व�ीय संस्थान� म� रखी ग� 
जमारा�शयाँ 23,024 51,633 662 3,270 39,294

16 �नष्पा�दत ऋण व  प्र�तभू�तयां: (17+18+19+21+23) 6,233 6,17,584 3,16,722 7,64,940 9,64,637

17


स्तर 1 एचक्यूएलए द्वारा प्र�तभूत �व�ीय संस्थान� को �नष्पा�दत 
ऋण

0 482 0 0 48

18
गैर-स्तर 1 एचक्यूएलए द्वारा प्र�तभूत �व�ीय संस्थान� को �नष्पा�दत 
ऋण तथा �व�ीय संस्थान� को अप्र�तभूत �नष्पा�दत ऋण 0 96,753 0 0 14,513

19
गैर-�व�ीय कॉरपोरेट ग्राहक� को ऋण �नष्पादन, खुदरा व लघु 
व्यवसाय ग्राहक� को ऋण �नष्पादन, और सरकार�, क�द्र�य ब�क� एवं 
सावर्ज�नक उपक्रम� को ऋण, िजनम� से

0 5,20,349 3,16,722 3,57,699 6,51,032

20
क्रे�डट जो�खम क े�लए बेसल II मानक�कृत दृिष्टकोण क ेतहत 35% से 
कम या समतुल्य जो�खम भार क ेसाथ 0 0 0 3,57,645 2,32,469

21 आवासीय बंधक �नष्पादन, िजनम� से: 0 0 0 2,81,748 1,87,078

22
क्रे�डट जो�खम क े�लए बेसल II मानक�कृत दृिष्टकोण क ेतहत 35% से 
कम या समतुल्य जो�खम भार क ेसाथ 0 0 0 2,77,726 1,84,463

23
प्र�तभू�तयां जो चूक म� नह�ं ह� और एचक्यूएलए क ेरूप म� पात्र नह�ं ह�,  
एक्सच�ज-ट्रेडेड इिक्वट� स�हत 6,233 0 0 1,25,492 1,11,966

24 अन्य आिस्तयां: (पंिक्त 25 से 29 का योग) 9,76,145 89,766 2,943 11,08,236 19,65,295
25 स्वणर् स�हत, भौ�तक व्यापा�रत माल 0 0 0 0 0

26
डे�रवे�टव अनुबंध� क े�लए प्रारं�भक मािजर्न क ेरूप म� प्रस्तुत 
आिस्तयां और सीसीपी क े�डफ़ॉल्ट �न�धय� म� योगदान 0 0 0 0 1,042

27 एनएसएफ़आर डे�रवे�टव आिस्तयां 20 4,647 0 0 4,667

28 दजर् मािजर्न क� कटौती से पूवर् एनएसएफआर डे�रवे�टव देयताएं 1 1,814 1,454 928 4,196

29 उपरोक्त श्रे�णय� म� शा�मल नह�ं  क� गई आिस्तयां 9,76,125 83,304 1,489 11,07,308 19,55,390
30 तुलन-पत्र इतर मद� 0 6,95,109 0 0 25,601
31 कुल आरएसएफ़ (14+15+16+24+30) 0 0 0 0 30,67,686
32 �नवल िस्थर �नधीयन अनुपात (%) 118.51%

एएसएफ़ मद

एएसएफ़ मद

�नवल िस्थर �नधीयन अनुपात
भारतीय स्टेट ब�क समूह

समाप्त �तमाह� का �ववरण 31 माचर् 2022

(रुपए करोड़ म�)
अव�शष्ट प�रपक्वता द्वारा अभा�रत मूल्य

भा�रत मूल्य

भारतीय ररजव्च बैंक के पररपत्र सं आरबीआई/2017-18/178, िीबीआर.बीपी.बीसी.सं.106/21.04.098/2017-18 दिनांक 17 मई, 2018 में दिए गए 
दिशाननिकेशों, नतमाही अंत के अनुवीषिण प््तुत ककया गए है। 

आरएसएफ मद
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  ₹2,14,612.86 करोड़ की प्नतभूनतयों (वपछले वष्च ₹ ₹2,00,812.86 करोड़) को मासज्चन के रूप में सकलयररगं कॉपषोरेशन ऑफ इंडिया 
शलशमिेि (सीसीआईएल)/एनएससीसीएल/एमसीएकस/एनएसईआईएल/ बीएसई के पास प्नतभूनत ननपिान के शलए रखा गया।  

  i. वष्च के िरौरान बैंक ने नन्नशलणखत सं्थाओं में अनतररकत पूंजी लगाई: 
   - सजयो पेमेंटस बैंक शलशमिेि (संयुकत रूप से ननयंबत्रत सं्था) में ₹9.48 करोड़। 
    (पूंजी लगाने के बाि भी एसबीआई की दह्सेिारी में कोई पररवत्चन नहीं हुआ है)
   - बैंक एसबीआई इंिोनेशशया पीिी (वविेशी बैंक अनुषंगी) ₹341.26 करोड़   
    (बैंक की दह्सेिारी 99.00% से बढ कर 99.34% हो गई) 
  ii. ववत्तीय सेवाएँ ववभाग (िीएफ़एस) की अधिसूरना िीओ. संखया. 3/9/2020-आरआरबी दिनांक 21 फरवरी 2022 के अनुसार बैंक 

ने नन्नशलणखत रिामीण बैंक में अनतररकत पंूजी लगाई। पूंजी लगाने के बाि बैंक के दहत (्िेक) में कोई पररवत्चन नहीं हुआ है।
   अरुणारल प्िेश रिामीण बैंक (₹0.46 करोड़), 

   मधयांरल रिामीण बैंक (₹198.59 करोड़), 

   नागालैंि रिामीण बैंक (₹2.36 करोड़), 

   उत्तराखंि रिामीण बैंक (₹38.84 करोड़)

  iii. बैंक ने 10.03.2022 को नन्नशलणखत 4 रिामीण बैंकों में अपने दह्से की अनतररकत पंूजी लगाई सजसे अब शेयर पंूजी जमा खात े
में रखा गया है।

   इलाकाई िेहाती बैंक (₹34.92 करोड़), 

   झारखंि रा्य रिामीण बैंक (₹1.59 करोड़), 

   शमज़ोरम रिामीण बैंक (₹11.82 करोड़), 

   उतकल रिामीण बैंक (₹239.16 करोड़)

 ख. तनवटेशों िर मूलयह्ास तथिा तनवटेश घ्तटे-बढतटे आरक्षित्त कटे  सलए प्राव्धानों में उतार चढाव

  i.  तनवटेशों िर मूलयह्ास कटे  सलए रखटे गए प्राव्धानों में उतार चढाव 

(₹ करोड़ में ) 
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
क) वष्च के आरंभ में अधिशेष 9,198.25 9,580.95
ख) जोड़े : वष्च के िरौरान ककए गए प्ाविान 3,440.10 3,759.46
ग) घिाएँ : वष्च के िरौरान उपयोग ककए गए प्ाविान - 9.29
घ) घिा/(जमा): वविेशी मुद्ा पुनमू्चलयांकन समायोजन  2.00 17.06
ङ) घिाएँ: वष्च के िरौरानअपलेखन/अनतररकत प्ाविान का प्नत लेखन 1,815.13 4,149.93
र) वष्च की समासपत पर अधिशेष 10,825.22 9,198.25

  ii. घ्तटे-बढतटे आरक्षित में उतार चढाव

 (₹ करोड़ में )
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
क) अथ शेष  3,048.08 1,119.88
 जोड़े: वष्च के िरौरान अंतररत की गई राशश  4,647.87 1,928.20
 घिाएँ: आहरण -- --
 अंनत म शेष 7,695.95 3,048.08
iii. एएफ़एस तथा एरएफ़िी/रालू शे्णी में ननवेश का अंनतम शेष  6,00,672.40 5,44,271.14
iv. एएफ़एस तथा एरएफ़िी/रालू शे्णी में ननवेश13 के अंनतम शेष के 

प्नतशत के रुप में आईएफ़आर में अंनतम शेष 
1.28% 0.56%
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  आरबीआई ने अपने पररपत्र संखया: आरबीआई/2017-2018/147 िीबीआर.सं.बीपी.बीसी.102/21.04.048 दिनांक 2 अपै्ल, 2018 के 
अंतग्चत आरबीआई ने बैंकों को वष्च 2018-19 से प्भावी ननवेश उतार-रढाव ररजव्च (आईएफआर) बनाने के शलए दिशाननिकेश दिए, ताकक 
जहाँ संभव हो तीन वष्च की अवधि के भीतर वे अपने एएफएस और एरएफिी पोि्चफोशलयो से 2 प्नतशत के ्तर तक पहंुरा सकें , भववष्य 
में प्नतफल में वदृधि से बरने के शलए पया्चपत आरक्षिती ससृजत कर सकें । बैंक ने ववत्त वष्च 2023-24 तक ननिा्चररत ्तर पर ननवेश  
उतार-रढाव आरक्षिनत तैयार के शलए रोिमैप तैयार ककया है। 

 ग.  एच्ीएम श्टेणी सटे/को प्रततभूततयों की बबक्री एवं अंतरण

  एरिीएम शे्णी से/को प्नतभूनतयों की बबक्री एवं अंतरण के मूलय वष्च के प्ार्भ में एरिीएम शे्णी में िाररत ननवेश के बही मूलय के 
5% से अधिक नहीं है।

 घ.  गैर-सांपवच्धक तरलता अनुिात (नॉन-एसएलआर) तनवटेश िो ््षफोसलयो

  i. अलाभकारी नॉन एसएलआर तनवटेश 

         (` करोड़ में)
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
अथ शेष 5,229.52 8,995.80
वष्च के िरौरान बढोतरी 185.95  446.39
वष्च के िरौरान घिोतरी 3,138.76 4,212.67
इनत शेष 2,276.71 5,229.52
रखटे गए कुल प्राव्धान 2,070.06 5,031.49

  ii  गैर-सांपवच्धक तरलता अनुिात (नॉनएसएलआर) तनवटेशों की तनग्षमकता्ष-संरचना: 

   बैंक के गैर-सांववधिक तरलता अनुपात वपछला (नॉन-एसएलआर) ननवेशों की ननग्चमकता्च-संररना नन्नानुसार है:  
 (` करोड़ में)

क्र.सं. तनग्षमकता्ष रासश तनजी सथिानन (प्राइवटे् 
पलटेसमें्) की सीमा (रासश)

“तन्न तनवटेश श्टेणी” 
वाली प्रततभूततयों की 

सीमा (रासश)*

“बबना रटेट्गं वाली” 
प्रततभूततयों की 
सीमा (रासश)*

“असूचीगत” प्रततभूततयों 
की सीमा (रासश)*

चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष 
i सरकारी षिेत्र के उपक्रम 49,804.97 67,194.64 33,542.80 49,960.71 - - - - - -
ii ववत्तीय सं्थाएँ 1,41,044.49 1,28,609.88 82,006.85 99,053.50 345.07 2,753.21 - - 70.00 70.00
iii बैंक 21,850.25 17,146.96 12,503.45 8,084.82 2,173.31 3,294.33 23.62 23.62 23.62 23.62
iv ननजी कॉरपोरेि 68,269.59 46,428.01 29,575.24 23,395.02 589.73 817.77 207.93 - 707.93 -
v अनुषंधगयाँ/ संयुकत उदयम** 19,043.70 18,246.20 - - - - - - - -
vi अनय 30,990.78 28,970.89 2,638.17 2,223.99 5,072.38 2,845.99 17.31 33.03 - 6.65
vii मूलयह्ास के शलए ककया गया 

प्ाविान, एलआईसीआरए सदहत
 11,740.95 10,180.02  - -  -- 0.45 56.34 - 56.34 -

योग 3,19,262.83 2,96,416.56 1,60,266.51 1,82,718.04 8,180.49 9,710.85 192.52 56.65 745.21 100.27

* इसकविी, इसकविी उनमुख ्यूरुअल फंिों, वेंरर कैवपिल, ननयत आस्त समधथ्चत प्नतभूनतयाँ, कें द् सरकार की प्नतभूनतयों और एआरसीआईएल में 
ककए गए ननवेशों को इन शे्णणयों के अंतग्चत अलग-अलग ववभकत नहीं ककया गया है कयोंकक इनहें रेदिगं/ सूरी दिशा-ननिकेशों से छूि शमली हुई है।

** अनुषंधगयों/ संयुकत उदयमों में ननवेशों को ववशभनन वगषों में अलग-अलग ववभकत नहीं ककया गया है कयोंकक भारतीय ररज़व्च बैंक के प्ासंधगक 
दिशा-ननिकेशों के अंतग्चत उकत मिें नहीं आती हैं। 
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 ड़. तरलता समायोजन सुपव्धा (एलएएफ) सटहत रटेिो लटेनदटेन (अंककत मूलय िर)

  वष्च के िरौरान एलएएफ सदहत रेपो और ररवस्च रेपो के अिीन ववक्रय एवं क्रय की गई प्नतभूनतयों का वववरण नन्नानुसार है:
  चालू वर्ष 

(₹ करोड़ में) 
पववरण वर्ष कटे  दौरान 

नयूनतम 
बकाया रासश

वर्ष कटे  दौरान 
अच्धकतम 

बकाया रासश

वर्ष कटे  दौरान 
दैतनक औसत 
बकाया रासश

31 माच्ष 2022 
को शटेर रासश

रटेिो कटे  अ्धीन बबक्री की गई प्रततभूततयाँ
i)  सरकारी प्नतभूनतयाँ 30,025.27 2,73,518.11 1,62,561.94 1,68,483.03
ii)  कॉरपोरेि ऋण प्नतभूनतयाँ 4,377.46 8,663.34 5,824.90 8,663.34
iii)  कोई अनय प्नतभूनतयाँ - - - -
ररवस्ष रटेिो कटे  अ्धीन खरीदी गईं प्रततभूततयाँ
i)  सरकारी प्नतभूनतयाँ 44.03 1,89,095.58 1,00,304.84 60,888.22
ii)  कॉरपोरेि ऋण प्नतभूनतयाँ - - - -
iii)  कोई अनय प्नतभूनतयाँ - - - -

  पिछला वर्ष 

(₹ करोड़ में)
पववरण वर्ष कटे  दौरान 

नयूनतम 
बकाया रासश

वर्ष कटे  दौरान 
अच्धकतम 

बकाया रासश

वर्ष कटे  दौरान 
दैतनक औसत 
बकाया रासश

31 माच्ष 2022 
को शटेर रासश

रटेिो कटे  अ्धीन बबक्री की गई प्रततभूततयाँ
i)  सरकारी प्नतभूनतयाँ 26,187.27 2,17,557.59 81,383.31 1,76,756.95
ii)  कॉरपोरेि ऋण प्नतभूनतयाँ 7,154.09 9,332.03 8,989.67 7,154.09
iii)  कोई अनय प्नतभूनतयाँ - - - -
ररवस्ष रटेिो कटे  अ्धीन खरीदी प्रततभूततयाँ
i)  सरकारी प्नतभूनतयाँ - 2,40,000.00 1,03,424.17 46,179.93
ii)  कॉरपोरेि ऋण प्नतभूनतयाँ - 5,597.89 737.93 -
iii)  कोई अनय प्नतभूनतयाँ - - - -

18.4. आससत गुणवत्ता
 क.  अचरिमों तथिा रखटे गए प्राव्धानों का वगनीकरण   

  चालू वर्ष    

(₹ करोड़ में)
मानक अचरिम अवमानक अचरिम संटदग्ध अचरिम हातन 

 अचरिम
अनज्षक अचरिम कुल

सकल मानक अचरिम एवं एनिीए
ए. अथ शेष 24,13,004.26  19,590.89  81,767.26  25,030.87  1,26,389.02 25,39,393.28
ब.  जोड़ेः वष्च के िरौराल बढोतरी  25,021.23  3,18,664.51
स.  घिाएं़़ ः वष्च के िरौरान 

कमी*
 39,386.88  39,386.88

इततशटेर (अ+ब+स) 27,06,647.54  15,453.17  68,592.40  27,977.80  1,12,023.37 28,18,670.91
* सकल एनपीए में कमी का कारणः
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(₹ करोड़ में)
मानक अचरिम अवमानक अचरिम संटदग्ध अचरिम हातन 

 अचरिम
अनज्षक अचरिम कुल

i)  अपरेििेशन  9,377.57  9,377.57
ii) वसूली (अपरेिि ककए गए 

खातों से की गई वसूली को 
छोढकर)

 10,343.09  10,343.09

iii) तकनीकी / वववेकपूण्च बटिे 
खाते

 -  -

iv)  उपरोकत (iii) के अनतररकत 
बटिे खाते

 19,666.22  19,666.22

प्राव्धान (अससथिर प्राव्धानों को 
छोड़कर)
िाररत प्ाविानों का अथ शेष  15,293.98  5,758.39  58,598.43  25,030.87  89,387.69 104,681.67
जोड़ेः वष्च के िरौरान ककए गए 
नए प्ाविान

 14,142.96 18,821.58

घिाएंः अनतररकत प्ाविानों का 
प्तयावत्चन / अपलेखन 

 19,664.60  19,664.60

्धाररत प्राव्धानों इतत शटेर  19,972.61  4,486.76  51,401.48  27,977.80  83,866.05 103,838.65

तनवल एनिीए 
अथ शेष  13,832.50  22,977.22  -  36,809.72
जोड़े- वष्च के िरौरान बढोतरी 
(नया एनपीए)

 10,878.27

घिाएं- वष्च के िरौरान कमी  19,722.28
इतत शटेर  10,966.41  16,999.30  -  27,965.71

ननवल एनपीए की गणना के शलए रू. 191.61 करोड़ के प्ाविानों को घिाया गया है
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  पिछला वर्ष                
(` करोड़ में)

मानक अचरिम अवमानक अचरिम संटदग्ध अचरिम हातन 
 अचरिम

अनज्षक अचरिम कुल

सकल मानक अचरिम एवं एनिीए
ए. अथ शेष 22,73,752.92 35,834.91 88,616.13 24,640.81 1,49,091.85 24,22,844.77
ब.  जोड़ेः वष्च के िरौराल बढोतरी 28,563.45 1,67,814.80

स.  घिाएं़़ ः वष्च के िरौरान 
कमी*

51,266.28 51,266.28

इततशटेर (अ+ब+स) 24,13,004.26 19,590.89 81,767.26 25,030.87 1,26,389.02 25,39,393.28
* सकल एनपीए में कमी का 
कारणः
i)  अपरेििेशन 4,250.89 4,250.89
ii) वसूली (अपरेिि ककए गए 

खातों से की गई वसूली को 
छोढकर)

12,613.19 12,613.19

iii) तकनीकी / वववेकपूण्च बटिे 
खाते

- -

iv)  उपरोकत (iii) के अनतररकत 
बटिे खाते

34,402.20 34,402.20

प्राव्धान (अससथिर प्राव्धानों को 
छोड़कर)
िाररत प्ाविानों का अथ शेष 11,544.24 7,889.78 64,498.35 24,640.81 97,028.94 1,08,573.18
जोड़ेः वष्च के िरौरान ककए गए 
नए प्ाविान

27,269.95 31,019.69

घिाएंः अनतररकत प्ाविानों का 
प्तयावत्चन / अपलेखन 

34,911.20 34,911.20

्धाररत प्राव्धानों इतत शटेर 15,293.98 5,758.39 58,598.43 25,030.87 89,387.69 1,04,681.67

तनवल एनिीए 
अथ शेष 27,945.13 24,117.78 - 51,871.30
जोड़े- वष्च के िरौरान बढोतरी 
(नया एनपीए)

1,293.50

घिाएं- वष्च के िरौरान कमी 16,355.08
इतत शटेर 13,832.50 22,977.22 - 36,809.72

ननवल एनपीए की गणना के शलए रू. 191.61 करोड़ के प्ाविानों को घिाया गया है
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  अससथिर प्राव्धान:

 (` करोड़ में)
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
अथ शेष  193.75 193.75
जोड़े: वष्च के िरौरान ककए गए अनतररकत प्ाविान  - -
घिाएँ: वष्च के िरौरान ननकासी की गई राशश  -  -
अस्थर प्ाविानों का इनत शेष  193.75 193.75

  तकनीकी रूि सटे बट ट्े खातटे डालटे गए खातटे और उनकटे  संबं्ध में की गई वसूसलयाँ:

 (` करोड़ में)
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
तकनीकी/वववेकपूण्च बटिे खातों का अथशेष - -
जोड़ें: वष्च के िरौरान तकनीकी/वववेकपूण्च बटिे खात े - -
घिाएँ : वष्च के िरौरान वपछले वष्च के तकनीकी/वववेकपूण्च बटिे खातों से की 
गई वसूली

- -

इनतशेष - -

  आससत गुणता अनुिात:

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
सकल अधरिम की तुलना में सकल एनपीए  3.97%  4.98%
ननवल अधरिम की तुलना में ननवल एनपीए  1.02% 1.50%
एयूसीए सदहत प्ाविान कवरेज अनुपात (पीसीआर)  90.20% 87.75%
एयूसीए के बबना प्ाविान कवरेज अनुपात (पीसीआर) 75.04% 70.88%

 ख. खंडवार अचरिम  

(` करोड़ में)
क्र. 
सं.

खंड चालू वर्ष पिछला वर्ष 
कुल बकाया 

अचरिम 
सकल एनिीए उस खंड में 

कुल अचरिमों की 
तुलना में सकल 
एनिीए का % 

कुल बकाया 
अचरिम

सकल एनिीए उस खंड में 
कुल अचरिमों की 
तुलना में सकल 
एनिीए का %

अ प्राथिसमकता खंड 
1 कृवष एवं संबदि गनतववधियां 2,26,323.87 30,281.87 13.38 2,12,818.77 32,392.47 15.22
2 प्ाथशमकता खंि में उिारी के 

शलए पात्र उदयोग
1,28,015.22 10,832.34 8.46 92,993.76 11,206.95 12.05

3 सेवाएँ 1,53,385.75 9,989.11 6.51 1,22,088.06 10,198.53 8.35
4 वयसकतक ऋण 1,87,896.41 2,158.71 1.15 1,71,541.16 2,352.84 1.37

उि-योग (अ) 6,95,621.25 53,262.03 7.66 5,99,441.75 56,150.79 9.37
ब गैर-प्राथिसमकता षिटेत् 
1 कृवष एवं संबदि गनतववधियां 2,350.56 197.83 8.42 1,562.08 205.85 13.18
2 उदयोग 6,93,310.91 40,015.00 5.77 6,78,089.82 47,770.41 7.04
3 सेवाएँ 6,10,645.37 13,279.56 2.17 5,60,186.39 17,636.56 3.15
4 वयसकतक ऋण 8,16,742.82 5,268.95 0.65 7,00,113.23 4,625.41 0.66

उि-योग (ब) 21,23,049.66 58,761.34 2.77 19,39,951.52 70,238.23 3.62
स कुल (अ+ब) 28,18,670.91 1,12,023.37 3.97 25,39,393.27 1,26,389.02 4.98
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 ग. पवदटेश में आससतयाँ, एनिीए तथिा राजसव 

  (` करोड़ में) 
पववरण चालू वर्ष पिछला 
1   कुल आस्तयाँ 5,31,255.45 4,77,577.94
2   कुल एनपीए (सकल) 2,264.82 2,426.10
3   कुल राज्व 9,279.41 9,918.98

 घ. समा्धान योजना तथिा िुनसिंरचना: 

  i.  भारतीय ररज़व्च बैंक के पररपत्र संखया िीबीआर. सं. बीपी.बीसी. 45/21.04.048/2018-19 दिनांक 7 जून 2019 के अनुसार अधरिमों 
की पुनसिंररना  

समा्धान योजना तथिा िुनसिंरचना की शततों कटे  
अंतग्षत आससतयों का वगनीकरण 

चालू पवत्त वर्ष पिछला पवत्त वर्ष
उ्धारकता्षओ ं
की संखया

बकाया रासश
(` करोड़ में)

उ्धारकता्षओ ं
की संखया

बकाया रासश
(` करोड़ में) 

मानक 2,224 1,237 4,667 1,780
अवमानक 207 71 317 339
संदिगि 2,084 4,549 745 4097
कुल 4,515 5,857 5,729 6,216

  ii. पुनसिंररना प्कक्रया के िरौरान ऋण से इसकविी में पररवत्चन के कारण शेयरों का अधिरिहण:

   पुनसिंररना प्कक्रया के िरौरान ऋण से इसकविी में पररवत्चन के माधयम से इसकविी शेयरों के अधिरिहण से पंूजी बाज़ार एकसपोज़र, 
परा बैंककंग गनतववधियों तथा अंतरा समूह एकसपोज़र के संबंि में ननिा्चररत ववननयामक सीमा/प्नतबंि का उललंघन नहीं हुआ है।   

  iii. एमएसएमई पुनसिंररना:

   भारतीय ररज़व्च बैंक के पररपत्र संखया िीबीआर. सं. बीपी.बीसी. 18/21.04.048/2018-19 दिनांक 1 जनवरी, 2019 के अनुसार 
पुनसिंरधरत एमएसएमई खातों का वववरण नन्नानुसार है: 

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष
पुनसिंरधरत खातों की संखया 96,464 93,573
समरि बकाया (करोड़ ₹ में) 8,877.10 6,035.93

 ड़.  आससत वगनीकरण तथिा प्राव्धानी में पवचलन:

  भारतीय ररज़व्च बैंक के पररपत्र संखया िीबीआर. सं. बीपी.बीसी. 32/21.04.018/2018-19 दिनांक 1 अपै्ल, 2019, में िी गई शतषों के 
अनुसार 31 मार्च 2021 को समापत वष्च के शलए आरबीआई की पयववषिी प्कक्रया के संबंि में आस्त वगगीकरण तथा एनपीए के शलए 
प्ाविान में ववरलन पर प्किीकरण की आवशयकता नहीं है। 

 च.  आरबीआई कटे  िररित् संखया डीबीआर. एस्ीआर.आरईसी. 51/21.04.048/ 2021-22 टदनांक 24 ससतंबर 2021 कटे  अनुसार ऋण खातों 
(एसएमए व एनिीए) कटे  अंतरण का प्रक्न 

  i)  31 मार्च 2022 को समापत वष्च के िरौरान अंतररत अनज्चक खातों का वववरण नीरे िी गई ताशलका में दिया गया है : 

क्र.  पववरण एआरसी को अनुमत  
अंतररती

अनय अंतरीततयों 
को 

क. खातों की संखया 23 16 -
ख. अंतररत ऋण की समरि बकाया मूल राशश (करोड़ ₹ में) 3,239.91 497.88 -
ग. अंतररत ऋण की भाररत औसत अवशशष्ि अवधि (वष्च) 1.14 - -
घ. अंतररत ऋण का ननवल बही मूलय (अंतरण के समय) (करोड़ ₹ में) 115.27 196.61 -
ड़. समरि प्नतफल (करोड़ ₹ में) 1,119.14 271.30 -
र. वपछले वषषों में अंतररत खातों के संबंि में अनतररकत प्नतफल की 

वसूली (करोड़ ₹ में)
29.12 - -

   प्नतभूनतकरण कंपनी (एससी)/पुननन्चमा्चण कंपनी (आरसी) को एनपीए की बबक्री पर ₹ 429.92 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 246.67 करोड़) 
के अनतररकत प्ाविान को लाभ और हानन खाते में लेखा ककया गया है। 
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   प्नतभूनत रसीिों के शलए प्ाविान ककया गया है तथा इसशलए 31.03.2022 को के्रडिि रेदिगं एजेंशसयों दवारा रेदिगं ववशभनन शे्णणयों 
की प्नतभूनत रसीिों के शलए िी गई रेदिगं का बही मूलय शूनय है। 31 मार्च, 2022 की स्थनत के अनुसार प्नतभूनत रसीिों के 
शलए ₹ 7,859.04 करोड़ का प्ाविान ककया गया है।

  ii) बैंक ने ककसी ववशेष उललेणखत खाते तथा रूक न ककए गए ऋण का अंतरण नहीं ककया है। 
  iii) बैंक ने ककसी तनावरि्त खाते का अधिरिहण नहीं ककया। 
  iv)  बैंक ने ऋण जो रूक में नहीं हैं उनके ऋण एकसपोजर के अंतग्चत प्तयषि समनुिेशन रूि के अंतग्चत एनबीएफ़सी/एरएफ़सी/

एमएफ़आई से मानक आस्तयों की खरीि की। आरईएरबीयू ने केवल प्तयाभूत आस्तयों (आवास ऋण) की खरीि की जबकक 
एसएमई तथा एबीयू ने प्तयाभूत तथा अप्तयाभूत िोनों प्कार के ऋणों की खरीि की। 

   31 मार्च 2022 को समापत वष्च के िरौरान समनुिेशन के माधयम से अधिरिदहत रूक रदहत ऋणों का वववरण नन्नानुसार है:
(` करोड़ में)

क्र. 
सं.

पववरण खंड 3 में सूचीबद्ध 
ऋणदाताओं सटे 

एआरसी सटे 

i. अधिरिहण ककए गए ऋण की समरि राशश:
प्तयाभूत ऋण 
अप्तयाभूत ऋण 

458.47
2,627.69

-
-

ii. भाररत औसत अवशशष्ि पररपकवता (वषषों में) 1.50 -
iii. उदभवी (बैंक) दवारा भाररत औसत िारण अवधि 

प्तयाभूत ऋण 
अप्तयाभूत ऋण

0.50 वष्च 
0.25 वष्च 

-

iv. प्वत्चक दवारा लाभाथगी आधथ्चक दहतों का प्नतिारण 
प्तयाभूत ऋण 
अप्तयाभूत ऋण 

10.00%
12.50%

-

v. मूत्च प्नतभूनत कवरेज 149.00% से  
111.93%

-

   अधिरिदहत ककए गए ऋण रेि नहीं ककए गए हैं कयोंकक ये कॉरपोरेि ऋण नहीं हैं।

 छ. वर्ष कटे  दौरान ररिो ््ष की गई ्धोखा्धडड़याँ तथिा ककए गए प्राव्धान: 

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
ररपोि्च की गई िोखािडड़यों की संखया 4192 5724
िोखािडड़यों में शाशमल राशश (करोड़ ₹ में) 7,100.65 10,085.92
इस प्कार की िोखािडड़यों के शलए ककए गए प्ाविान की राशश 7,100.65 10,085.92
वषािंत में ‘अनय आरक्षिनतयाँ’ से िेबबि गैर-पररशोधित प्ाविानों की राशश 
(करोड़ ₹ में)

शूनय शूनय
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 ज. कोपवड-19 संबंच्धत तनाव का समा्धान:

  आरबीआई पररपत्र िीओआर. सं. बीवी.बीसी/3/21.04.048/2020-21 दिनांक 06 अग्त, 2020 (समािान फे्मवक्च  1.0)  तथा िीओआर. 
एसिीआर.आरईसी.11/21.04.048/2021-22 दिनांक 05 मई, 2021 (समािान फे्मवक्च  2.0) के संिभ्च में 31 मार्च, 2022 को समािान 
योजना का वववरण इस प्कार है : 

          (` करोड़ में)

पववरण 

ऋणी का प्रकार

(क)
समा्धान योजना 
को लागू करनटे 

कटे  िररणामसवरूि 
मानक कटे  रूि 
में वगनीकृत ककए 
गए खातों का 
कुल एकसिोजर 
-पिछलटे छमाही 
की समासपत 
िर ससथितत 

(ख)
(क) में सटे 
कुल ऋण, 

जो छमाही में 
एनिीए हो गया

(ग)
(क) में सटे 
छमाही में 
बट ट्े खातटे 
में डाली 
गई रासश

(घ)
(क) में सटे 
छमाही में 
ऋणकता्षओ ं
दवारा चुकाई 
गई रासश

(ड़)
समा्धान योजना 
को लागू करनटे 

कटे  िररणामसवरूि 
मानक कटे  रूि में 
वगनीकृत ककए गए 
खातों का कुल 

एकसिोजर -पिछली 
छमाही की समासपत 

िर ससथितत

वयसकतक ऋण 15,541 143 0.14 182 15,498

कॉरपोरेि वयसकत
 इनमें से, एमएसएमई 

17,354 1,650 0.14 2307 15,462
12,274 720 0.14 883 12,446

अनय - - - - -
कुल 32,895       1,793 0.28 2,624 30,960

  * समािान फे्मवक्च  1.0 के अंतग्चत शसतंबर 2021 को समापत छमाही के िरौरान लागू की गई पुन्चसंररना शाशमल है।

18.5 एकसिोज़र (ऋण-जोणखम) 
 बैंक आस्त मूलय में उतार-रढाव के प्नत संवेिनशील षिेत्रों को ऋण प्िान करता है। 
 क) सथिावर संिदा

  (₹ करोड़ में)
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष
I प्रतयषि एकसिोजर

i)  आवासीय बं्धक
 ऋणकता्च के कबजे में या कबजे में आने वाली या ककराए पर िी 

गई आवासीय संपवत्त के बंिक दवारा पूरी तरह सुरक्षित ऋण। 
4,59,838.80 4,06,179.32

 सजसमें से आवासीय इकाई खरीिने/ननमा्चण के शलए प्नत पररवार 
महानगरीय षिेत्रों (जनसंखया >= 10लाख) में 35 लाख रुपए 
(वपछला वष्च 35 लाख रुपए) तथा अनय कें द्ों पर 25 लाख रुपए 
(वपछला वष्च 25 लाख रुपए) है। 

2,07,916.65 2,09,028.90

ii) वाणणस्यक सथिावर संिदा
 वाणणस्यक ्थावर संपिा पर बंिक दवारा प्नतभूत (काया्चलय 

भवन, खुिरा षिेत्र, बहु-उदिेशीय वाणणस्यक पररसर, बहु-पररवार 
आवासीय भवन, बहु-ककराएिार वाणणस्यक पररसर, औदयोधगक 
या माल गोिाम ्थान, होिल, भूशम अधिरिहण, ववकास और 
ननमा्चण इतयादि) गैर- ननधि आिाररत सीमा भी इस एकसपोजर में 
शाशमल है। 

68,351.76 56,343.00

iii) बं्धक समचथि्षत प्रततभूततयों (एमबीएस) में तनवटेश तथिा अनय 
प्रततभूततकृत एकसिोजर:

 क) आवासीय - -
 ख) वाणणस्यक ्थावर संपिा - -

II अप्रतयषि एकसिोजर
राष्ट्ीय आवास बैंक (एनएरबी) तथा आवास ववत्त कंपननयों (एरएफसी) 
में ननधि आिाररत और गैर-ननधि आिाररत एकसपोजर 

96,802.79 1,13,704.91

सथिावर संिदा षिटेत् में कुल एकसिोजर 6,24,993.35 5,76,227.23
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 ख) िूंजी बाजार

 (₹ करोड़ में) 
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष

1) इसकविी शेयरों, पररवत्चनीय बॉनिो, पररवत्चनीय डिबेंररों तथा इसकविी 
उनमुख ्यूरुअल फंिों की यूननिों में ककए गए ऐसे प्तयषि ननवेश 
सजनकी राशश ववशेष रूप से काॅरपोरेि-ऋण में ननवेश नहीं की गई है।

14,566.26 7,112.65

2) शेयरों/बांिों/डिबेंररों या अनय प्नतभूनतयों के प्नत अथवा शेयरों   
(आईपीओ/ईएसओपी सदहत), पररवत्चनीय बॉनिो, पररवत्चनीय डिबेंररों 
तथा इसकविी उनमुख ्यूरुअल फंिों की यूननिों में ननवेश करने के शलए 
वयसकतयों को बेजमानती आिार पर दिए गए अधरिम

131.98 66.63

3) ककसी अनय प्योजन के शलए अधरिम, जहाँ शेयरों या पररवत्चनीय बॉनिो 
या पररवत्चनीय डिबेंररों या इसकविी उनमुख ्यूरुअल फंि की यूननिों 
को प्ाथशमक प्नतभूनत के रूप में शलया गया है। 

- -

4) ककसी अनय प्योजन के शलए ऐसे अधरिम सजनके शलए शेयरों अथवा 
पररवत्चनशील बांिों अथवा पररवत्चनशील डिबेंररों अथवा इसकविी संबदि 
्यूरुअल फंिों की यूननिों की संपासशव्चक प्नतभूनत िी गई है, अथा्चत 
जहाँ शेयरों/पररवत्चनशील बांिों/पररवत्चनशील डिबेंररों/ इसकविी संबदि 
्यूरुअल फंिों की यूननिों के अनतररकत प्ाथशमक प्नतभूनत अधरिम की 
राशश की पूण्च प्नतभूनत के रूप में अपया्चपत है।

0.38 -

5) शेयर िलालों को प्नतभूत और अप्नतभूत अधरिम तथा शेयर िलालों एवं 
बाजार-ननयामकों (माकके ि मेकस्च) की ओर से जारी गारंदियाँ 

1,569.15 725.23

6) संसािन वदृधि की अपेषिा से नई कंपनी की इसकविी में प्वत्चक 
(प्मोिर) के दह्से को पूरा करने के शलए कॉरपोरेिों को शेयरों/बॉनिो/ 
डिबेंररों या अनय प्नतभूनतयों के आिार पर अथवा बबना जमानत के 
सं्वीकृत ककए गए ऋण। 

- -

7) अपेक्षित इसकविी प्वाह/शेयर ननग्चमों के प्नत कंपननयों को दिए गए 
पूरक ऋण। 

- -

8) शेयरों या पररवत्चनीय बॉनिों या पररवत्चनीय डिबेंररों या इसकविी उनमुख 
्यूरुअल फंिों की यूननिों के प्ाथशमक ननग्चम के संबंि में बैंक दवारा 
ककया गया हामीिारी कारोबार। 

- -

9) शेयर िलालों को मासज्चन क्रय-ववक्रय के शलए ववत्तपोषण - -
10) उदयम-पूंजी ननधियों से संबंधित एकसपोजर (पंजीकृत तथा गैर-पंजीकृत 

िोनों)
4,325.98 3,463.62

िूंजी बाजार में कुल एकसिोजर 20,593.75 11,368.13

 ग) जोणखम श्टेणीवार दटेशीय एकसिोजर

  भारतीय ररज़व्च बैंक के वत्चमान दिशा-ननिेशों के अनुसार, बैंक के िेशवार एकसपोजर का वगगीकरण नीरे िी गई ताशलका में िशा्चए गए 
ववशभनन जोणखम वगषों में ककया गया है। 

(` करोड़ में )
जोणखम श्टेणी तनवल तनच्धकृत जोणखम ककया गया प्राव्धान

31 माच्ष 2022 
की ससथितत 
कटे  अनुसार

31 माच्ष 2021 
की ससथितत 
कटे  अनुसार

31 माच्ष 2022 
की ससथितत 
कटे  अनुसार

31 माच्ष 2021 
की ससथितत 
कटे  अनुसार

नगणय 1,782.72 5,586.26 ननरंक ननरंक
बहुत कम 2,22,431.21 2,02,094.63 165.12 148.51
कम 27,346.84 16,539.05 ननरंक ननरंक
मधयम 29,467.82 9,767.77 ननरंक ननरंक
अधिक 23,470.66 26,470.88 ननरंक ननरंक
अतयधिक 5,402.11 8,586.29 ननरंक ननरंक
प्नतबंधित 6,160.87 2,426.80 ननरंक ननरंक
कुल 3,16,062.23 2,71,471.68 165.12 148.51

  यूएसए को छोड़कर ककसी भी अनय िेश में बैंक का िेशगत जोणखम (ननवल ननधिकृत) कुल ऋण आस्तयों के 1% से अधिक नहीं है 
अत: यूएसए के शलए िेशगत जोणखम का प्ाविान ककया गया है। 
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 घ) अप्रततभूत अचरिम  

(₹ करोड़ में) 
पववरण 31 माच्ष 2022  की 

ससथितत कटे  अनुसार
31 माच्ष 2021  की 
ससथितत कटे  अनुसार

क) बैंक के कुल अप्नतभूत अधरिम 7,44,594.25 5,92,821.83
i. इनमें से अधिकार शेयर, लाइसेंस, प्ाधिकार इतयादि जैसी अमूत्च 

प्नतभूनतयों पर प्भार के प्नत िेय अधरिम बकाया 
ननरंक ननरंक 

ii. इन अमूत्च प्नतभूनतयों का अनुमाननत  मूलय (उपयु्चकत (i) के अनुसार) ननरंक ननरंक 

 ड़) फ़ैक्ररगं एकसिोजर:

  31.03.2022 की स्थनत के अनुसार फ़ैकिररगं एकसपोजर 20,136.45 करोड़ रुपए (वपछला वष्च: ₹ 15,113.97 करोड़) है। 
 च) अंतरा-समूह एकसिोजर:

(` करोड़ में)
पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
अंतरा-समूह एकसपोजर की कुल राशश 24,431.05 41,268.96
शीष्च-20 अंतरा-समूह एकसपोजर की कुल राशश 24,430.71 41,263.80
ऋणकता्चओं/रिाहकों पर बैंक के कुल एकसपोजर की तुलना में अंतरा-समूह 
एकसपोजर का प्नतशत 

0.54% 1.01%

अंतरा-समूह एकसपोजर सीमा के उललंघन तथा उस पर कार्चवाई का वववरण ननरंक ननरंक 

 छ)  अनहटेडज पवदटेशी मुद्ा एकसिोजर

  - 31 मार्च 2022 के अनुसार ₹ 145.37 करोड़ की राशश (वपछला वष्च ₹ 116.40 करोड़) मुद्ा उतपे्ररत ऋण जोणखम के शलए रखी 
गई है। 

  - मुद्ा उतपे्ररत ऋण जोणखम के शलए आबंररत पंूजी ₹72.90 करोड़ (वपछला वष्च ₹121.71 करोड़)।
 ज) बैंक दवारा एकल ऋणकता्ष तथिा समूह ऋणकता्ष एकसिोजर सीमा का उललंघन

  बैंक ने आरबीआई दवारा ननिा्चररत वववेकशील सीमाओं के भीतर ही एकल ऋणकता्च तथा समूह ऋणकता्च एकसपोजर उ्ाया है। 

 18.5.1. जमा रासशयों, अचरिमों, जोणखमों एवं अनज्षक आससतयों का संकें द्ण (आरबीआई टदशातनददेशों कटे  अनुसार गणना) 

 क.  जमा रासशयों का संकें द्ण

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
बीस सबसे बड़े जमाकता्चओं की कुल जमाराशशयाँ (करोड़ ₹ में) 1,61,936.62 1,36,577.00
बैंक की कुल जमाराशशयों में बीस जमाकता्चओं की जमाराशशयों का प्नतशत 4.00% 3.71%

 ख. अचरिमों का संकें द्ण

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
बीस सबसे बड़े ऋणकता्चओं को कुल ऋण राशश (करोड़ ₹ में) 3,46,209.56        3,15,554.46 
बैंक की कुल जमाराशशयों में बीस ऋणकता्चओं के ऋण का प्नतशत 12.28% 12.43%
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 ग. ऋण–जोणखमों का संकें द्ण

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
शीष्च बीस उिारकता्चओं/रिाहकों का कुल ऋण-जोणखम (करोड़ ₹ में) 4,99,542.80 4,35,690.45
बैंक के कुल ऋण–जोणखम में सबसे बड़े बीस उिारकता्चओं/ रिाहकों के कुल 
ऋण-जोणखम का प्नतशत 

11.05% 10.63%

 घ. अनज्षक आससतयों का संकें द्ण 

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
कुल सकल अनज्चक आस्तयों में से शीष्च बीस सबसे बड़े अनज्चक आस्त 
खातों का कुल ऋण-जोणखम (करोड़ ₹ में)

29,921.64 40,905.49

कुल सकल अनज्चक आस्तयों में शीष्च बीस सबसे बड़े अनज्चक आस्त खातों 
का प्नतशत 

27.26% 33.00%

18.6.  डटेररवटेट्व
 क. वायदा दर करार (एफआरए)/ बयाज दर सवैि (आईआरएस) 

(₹ करोड़ में) 
क्र. पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
i) ्वैप करारों की आनुमाननक मुलराशश# 5,14,809.90  2,75,128.10 
ii) करार के अिीन प्नतपषिों दवारा अपने िानयतवों को पूरा करने में 

असफल होने पर होने वाली हाननयाँ 
2,537.80  4,095.38 

iii) ्वैप में शाशमल होने पर बैंक दवारा अपेक्षित संपासशव्चक 453.97 Nil
iv) ्वैप से उदभूत ऋण-जोणखम का संकें द्ण महत्वपूण्च नहीं       महत्वपूण्च नहीं
v) ्वैप -बही का उधरत मूलय 1,532.87  3,894.26 

  #बैंक के अपने वविेशी काया्चलयों के साथ ककए गए आईआरएस/एफआरए की ₹ 37,265.38 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 39,189.96 करोड़) 
की कुल राशश शाशमल नही है।

  31 मार्च 2022 को वायिा िर करार तथा बयाज िर ्वैप की प्कृनत और शततें नीरे िी गई हैं: एसआएफआर
(₹ करोड़ में) 

सलखत प्रकृतत संखया आनुमातनक 
मूल्धन

आ्धार 
(बटेचमाक्ष )

शततें

आईआरएस हेसजंग  299 48,544.51 शलबोर स्थर प्ापत बनाम अस्थर भुगतान  
आईआरएस हेसजंग 1 193.27 शलबोर स्थर भुगतान बनाम अस्थर प्ापत
आईआरएस हेसजंग 40 1,085.65 अनय स्थर प्ापत बनाम अस्थर भुगतान  
आईआरएस हेसजंग 14 1,735.65 शलबोर अस्थर प्ापत बनाम स्थर भुगतान  
आईआरएस हेसजंग 3 3,074.66 सोफ़र स्थर प्ापत बनाम अस्थर भुगतान  
आईआरएस हेसजंग 2 1,515.85 सोफ़र अस्थर प्ापत बनाम स्थर भुगतान  
आईआरएस हेसजंग 117 48,405.19 शलबोर अस्थर भुगतान बनाम स्थर प्ापत
आईआरएस हेसजंग 87 28,814.98 शलबोर स्थर भुगतान बनाम अस्थर प्ापत
आईआरएस हेसजंग 33 20,577.66 शलबोर अस्थर भुगतान बनाम अस्थर प्ापत
आईआरएस हेसजंग 3557 1,50,195.38 शमबोर स्थर भुगतान बनाम अस्थर प्ापत 
आईआरएस हेसजंग 4205 1,72,240.00 शमबोर अस्थर भुगतान बनाम स्थर प्ापत
आईआरएस हेसजंग 3 795.82 अनय स्थर भुगतान बनाम अस्थर प्ापत
आईआरएस हेसजंग 12 13,630.58 अनय अस्थर भुगतान बनाम स्थर प्ापत
आईआरएस हेसजंग 24 16,192.98 शलबोर स्थर प्ापत बनाम अस्थर भुगतान
आईआरएस हेसजंग 3 1,538.59 शलबोर स्थर प्ापत बनाम स्थर भुगतान  
आईआरएस हेसजंग 24 6,253.97 एसआएप स्थर प्ापत बनाम अस्थर भुगतान  
आईआरएस हेसजंग 2 15.16 SOFR अस्थर प्ापत बनाम स्थर भुगतान  

कुल 5,14,809.90
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 ख. बाजार (एकसचेंज) में क्रय-पवक्रय ककए गए बयाज-दर डटेररवटेट्व

(₹ करोड़ में) 
क्र. 
सं.

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 

1 वष्च के िरौरान बाजार (एकसरेंज) में क्रय-ववक्रय ककए गए बयाज-िर 
िेररवेदिव की आनुमाननक मूलराशश (शलखत-वार)
क) बयाज िर फयूरस्च ननरंक ननरंक
ख. भारत सरकार की 10 वषगीय प्नतभूनतयाँ 3988.26 6,400.38

2 31 मार्च, 2021 को बाजार(एकसरेंज) में क्रय-ववक्रय ककए गए बयाज-
िर िेररवेदिव की बकाया आनुमाननक मूलराशश (शलखत-वार)
क. बयाज िर फयूरस्च ननरंक ननरंक
ख. भारत सरकार की 10 वषगीय प्नतभूनतयाँ 501 ननरंक

3 बाजार (एकसरेंज) में क्रय-ववक्रय ककए गए बयाज–िर िेररवेदिव की 
आनुमाननक मूलराशश जो बकाया है और “अतयधिक प्भावी” नहीं है।  
(शलखत-वार)

लागू नहीं लागू नहीं

4 बाज़ार (एकसरेंज) में क्रय-ववक्रय ककए गए बयाज-िर िेररवेदिव का 
अंककत बाजार मूलय जो बकाया है और “अतयधिक प्भावी” नहीं है।  
(शलखत-वार)

लागू नहीं लागू नहीं

 ग. डटेररवटेट्व में जोणखम एकसिोज़र 

  गुणातमक जोणखम एकसपोज़र 

  i. बैंक वत्चमान में ओवर ि काउंिर (ओिीसी) बयाज िर और मुद्ा िेररवेदिव तथा बयाज िर फयूरस्च तथा एकसरेंज में टे्ि ककए जाने 
वाले मुद्ा िेररवेदिव का लेनिेन करता है। बैंक दवारा लेनिेन ककए जाने वाले बयाज िर िेररवेदिव में रुपया बयाज िर ्वैप, वविेशी 
मुद्ा बयाज िर ्वैप और वायिा िर करार, कैप, फलोर व कॉलर शाशमल हैं। बैंक दवारा लेनिेन ककए जाने वाले मुद्ा िेररवेदिव, 
मुद्ा ्वैप, रुपया िॉलर ऑपशनस और क्रॉस मुद्ा ऑपशनस शाशमल हैं। बैंक के रिाहकों को इन उतपािों का ्वैप प््ताव, उनके 
ननवेशों को हेज करने के शलए ककया जाता है और बैंक ऐसे जोणखमों से सुरषिा के शलए िेररवेदिव संवविाएं ननष्पादित करता है। 
बैंक दवारा िेररवेदिव का प्योग क्रय-ववक्रय के साथ-साथ तुलन-पत्र की मिों की हेसजंग हेतु भी ककया जाता है। बैंक यूएसिी/ भारतीय 
रुपए में भी ऑपशनस की स्थनत रखता है सजसका प्बंिन ववववि प्कार की हानन सीमा और रिीक सीमाओं के माधयम से ककया 
जाता है। बैंक आरबीआई दवारा अनुमत गैर-सुपुि्चगीय ओपशंस तथा गैर-सुपुि्चगीय फॉरवि्च में भी िील करता है। 

  ii. िेररवेदिव लेनिेन में बाजार जोणखम शाशमल होता है, अथा्चत बयाज िरों/ववननमय िरों/इसकविी के मूलय में संभाववत प्नतकूल उतार-
रढाव के कारण बैंक को हानन उ्ानी पड़ सकती है, साथ ही िेररवेदिव लेनिेन में ऋण जोणखम भी शाशमल है, अथा्चत यदि प्नतपषि 
दवारा अपने िानयतवों को पूरा नहीं ककया जाता, तो बैंक को ऋण जोणखम के रूप में संभाववत हानन उ्ानी पड़ सकती है। बैंकों 
को बोि्च दवारा अनुमोदित बैंक की “िेररवेदिव नीनत” में बाजार जोणखम मानिंि (रिीक सीमा, हानन सीमा, कि-लोस दट्गर, अवधि, 
संशोधित अवधि, पीवी01, आदि) ननिा्चररत ककए गए हैं। इस नीनत के अंतग्चत रिाहक पात्रता मानिंि (ऋण पात्रता ननिा्चरण, बैंककंग 
संबंि अवधि, सीमाएं रिाहक उपयुकतता तथा नीनत की उपयुकतता (सीएएस) आदि) भी ननिा्चररत ककए गए हैं। इस नीनत में 
ननिा्चररत मानिंिों पर खरे उतरने वाले प्नतपषिों से ही िेररवेदिव लेनिेन करके ऋण जोणखम पर ननयंत्रण ककया जाता है। िेयताओ ं
को पूरा करने की षिमता को धयान में रखते हुए प्नतपषि के शलए समुधरत सीमा ननिा्चररत की जाती है और बैंक प्तयेक प्नतपषि 
के साथ आईएसिीए करार करता है।

  iii. इन जोणखमों के कुशल प्बंिन की ननगरानी बैंक की आस्त-िेयता प्बंिन सशमनत (एएलसीओ) करती है। बैंक का ऋण जोणखम 
प्बंिन ववभाग (एमआरएमिी) िेररवेदिव लेनिेन से संबदि बाजार जोणखम की पहरान, मापन, ननगरानी करता है तथा इन जोणखमों 
को ननयंबत्रत एवं प्बंधित करने में आस्त िेयता प्बंिन सशमनत (एएलसीओ) की सहायता करता है और बोि्च की जोणखम प्बंिन 
सशमनत (आरएमसीबी) को ननयशमत अंतराल पर अनुपालन ररपोि्च प््तुत करता है।  

  iv. िेररवेदिव के शलए लेखांकन-नीनत भारतीय ररज़व्च बैंक के दिशा-ननिकेशों के अनुसार तैयार की गई है, सजसका बयोरा ववत्त वष्च 2020-
21 की महतवपूण्च लेखा नीनत (एसएपी): अनुसूरी-17 में दिया गया है।

  v. बयाज िर ्वैप का उपयोग मुखयत: वविेश स्थत काया्चलयों में आस्त और िेयताओं की हेसजंग के शलए ककया जाता है। 
  vi. अधिकांश ्वैप प्थम शे्णी के प्नतपषिी बैंकों के साथ ककए गए हैं। 
  vii. िेररवेदिव लेनिेन में ्वैप शाशमल हैं सजनहें आकस्मक िेनिाररयों के रूप में प्कि ककया गया है। ्वैप को टे्डिगं या हेसजंग के 

रूप में शे्णीबदि ककया गया है।
  viii. िेररवेदिव सरौिे केवल उनहीं अंतर बैंक सहभाधगयों के साथ ककए गए सजनके शलए प्नतपषिी एकसपोजर सीमाएं ्वीकृत है। इसी 

प्कार, िेररवेदिव सरौिे केवल उन कॉरपोरेि के साथ ककए गए सजनके शलए के्रडिि एकसपोजर सीमा ्वीकृत की गई है। िेररवेदिव 
लेनिेन के शलए संपासशव्चक आवशयकताओं को, मामला िर मामला आिार पर के्रडिि ्वीकृनत शतषों के दह्से के रूप में रखा जाता 
है। बैंक कुछ मामलों में जोणखम शमन उपाय के रूप में लेनिेन को समापत करने का अधिकार रखता है। िेररवेदिव लेनिेनों के 
शलए संपासशव्चक आवशयकताएं मामला िर मामला आिार पर ऋण सं्वीकृनत शतषों के साथ ननिा्चररत की जाती हैं। ऐसी संपासश्व्चक 
आवशयकताओं को नेमी ऋण मूलयांकन प्कक्रया के आिार पर ननिा्चररत ककया जाता है। कनतपय मामलों में जोणखम नयूनीकरण 
उपाय के रूप में लेन-िेनों को समापत करने का अधिकार बैंक के पास है।



एकल वित्तीय स्थिति

163वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

  मात्ातमक जोणखम एकसिोज़र:  
(₹ करोड़ में)

मद मुद्ा डटेररवटेट्व बयाज दर डटेररवटेट्व
 चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष

(I) िेररवेदिव
 (आनुमाननक मूल राशश)
 (क) हेसजंग के शलए 17,269.22 18,858.30@ 54,974.80  54,869.19#
 (ख) क्रय-ववक्रय के शलए* 13,90,743.44 10,47,976.78 4,65,802.38 2,26,304.06
(II) माकि्च िू माकके ि स्थनत
 (क) आस्त (+) 9,219.37  9,451.37 2,537.80  4,095.38
 (ख) िेयता (-) 9,254.89  7,574.61 2,347.92  2,926.20
(III) ऋण जोणखम 47,965.29  43,234.09 7,180.48  6,868.01
(IV) बयाज िर में एक प्नतशत पररवत्चन 

(100*पीवी01) का संभावय प्भाव 
 (क)  हेसजंग िेररवेदिव पर 17.63 0.25 1,513.11 309.95
 (ख)  क्रय-ववक्रय िेररवेदिव पर 871.86 538.16 401.07 0.70
(V) वष्च के िरौरान िेखा गया  अधिकतम एवं 

नयूनतम 100*पीवी01
  क) हेसजंग पर   - 
  अधिकतम
  नयूनतम

23.39
15.97

22.09
8.83

1,572.46
1,109.15

1,526.75
1,112.88

 (ख) क्रय-ववक्रय पर – 
  अधिकतम
  नयूनतम

938.43
516.20

5.47
0.85

512.07
23.91

1.67
0.70

  @ बैंक के अपने वविेश स्थत काया्चलयों के साथ ककए गए ्वैप की ₹ 2003.56 करोड़ (वपछले वष्च ₹2,156.47 करोड़) की कुल राशश 
को यहाँ नहीं दिखाया गया है। 

  # बैंक के अपने काया्चलयों के साथ प्ववष्ि आइआरएस/एफआरए की ₹ 37265.38 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 39,189.96 करोड़) की कुल 
राशश को यहाँ नहीं दिखाया गया 

  * बैंक के वविेश स्थत काया्चलयों से ककए गए ₹  403.87 करोड़ के मुद्ा िेररवेदिव (वपछले वष्च ₹ 2167.90) और ₹ 4,693.25 करोड़ 
के गैर-ववतरणीय वायिा (वपछले वष्च ₹ 296.13) शाशमल नहीं हैं। 

  - 31 मार्च, 2022 तक गलोबल माकके टस यूननि और अंतरराष्ट्ीय बैंककंग समूह के बीर िेररवेदिव की बकाया आनुमाननक राशश ₹ 
44,366.06 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 43,810.46 करोड़) है और 31 मार्च 2022  तक भारतीय ्िेि बैंक के वविेश स्थत काया्चलयों 
के बीर ककए गए िेररवेदिव वयापार की राशश ₹ 34,018.38 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 10,331.69   करोड़) है।

  - बयाज िर िेररवेदिव की बकाया आनुमाननक राशश, जो बाजार-बही मूलय के अनुसार अंककत नहीं की गई है, ककंतु जहाँ 31 मार्च 
2022 तक ववरारािीन आस्त/िेयताओं, सजनका बाजार-बहीमूलय के अनुसार अंकन नहीं ककया गया है, की राशश ₹  98,921.35 
करोड़ (वपछले वष्च ₹ 77,741.31 करोड़) है।

 घ. ऋण चूक सवैि 

  बैंक ककसी ऋण रूक ्वैप में शाशमल नहीं हुआ है। 

18.7 प्रततभूततकरण सटे संबंच्धत प्रक्ीकरण
   बैंक ने ककसी मानक आस्त का प्नतभूनतकरण नहीं ककया है। 

18.8. तुलन-ित् बाहय प्रायोसजत की गई पवशटेर प्रयोजन संसथिाएं (एसिीवी)
 बैंक ने कोई तुलन पत्र बाहय ववशेष प्योजन सं्था शुरू नहीं की। 
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18.9. जमाकता्ष सशषिा एवं जागरूकता तनच्ध (डीईएएफ़) को अंतररत की गई अदावी दटेयताएँ
(₹ करोड़ में)

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 

िीईए ननिी को अंतररत राशशयों का प्ारंशभक अधिशेष 3,636.41 3,387.65

जमा : वष्च के िरौरान िीईए ननधि में अंतररत राशश 893.35 267.30

घिा: िावों की प्नतपूनत ्च के शलए िीईएएफ दवारा प्नतपूनत ्च की गई  राशश 15.89 18.54

िीईएएफ को अंतररत राशशयों का इनतशेष 4,513.87 3,636.41

18.10 सशकायतों िर प्रक्न 
 क)  बैंक दवारा रिाहकों एवं बैंककंग लोकिाल काया्षलय सटे प्रापत सशकायतों तथिा उनकटे  तनवारण की सार रूि में सूचना 

क्र. 
सं

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष

बैंक को अिनटे रिाहकों सटे प्रापत सशकायतें
1 वष्च के आरंभ में लंबबत शशकायतों की संखया 1,46,280  1,76,057
2 वष्च के िरौरान प्ापत शशकायतों की संखया 34,52,782  31,31,509
3 वष्च के िरौरान समािान की गई शशकायतों की संखया 34,16,850  31,61,286

3.1 इनमें से बैंक दवारा ननर्त शशकायतों की संखया 93,618  1,20,191
4 वष्च के अंत में ववरारािीन/ लंबबत शशकायतों की संखया 1,82,212  1,46,280
बैंककंग लोकिाल काया्षलय सटे प्रापत बैंक दवारा सं्धाय्ष सशकायतें
5 बैंककंग लोकपाल काया्चलय से प्ापत बैंक दवारा संिाय्च शशकायतों की 

संखया
45,693@  58,956@

5.1 क्रम 5 में से, बैंक के पषि में लोकपाल दवारा अधिननणण्चत 
शशकायतों की संखया

35,297  54,680

5.2 क्रम 5 में से, ऐसे शशकायतों की संखया सजसका ननपिान बैंककंग 
लोकपाल काया्चलय दवारा समझाैते/मधय्थता/ सलाह से ककया 
गया

8,664  12,024

5.3 क्रम 5 में से, ऐसे शशकायतों की संखया सजसका ननपिान बैंककंग 
लोकपाल दवारा  बैंक के ववरुदि अधिननण्चय िेकर ककया गया

1  6

6 ननिा्चररत अवधि में काया्चसनवत नहीं ककए गए अधिननण्चयों की संखया 
(अपील ककए गए को छोड़कर)

0  0

  # ववत्त वष्च 2020-21 के अंत में लंबबत शशकायतें सजनको ववत्त वष्च 2021-22 में आगे ले जाया गया, वे भी शाशमल हैं। 
  नोि: संिाय्च शशकायतों का आशय उन शशकायतों से है जो समसनवत बैंककंग लोकपाल योजना 2021 (ववगत में बैंककंग लोकपाल योजना 

2006) में ववशेषकर उसललणखत हैं तथा योजना के अिीन शाशमल हैं।
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 ख) रिाहकों सटे बैंक को प्रापत होनटे वाली सशकायतों कटे  िाँच प्रमुख आ्धार

सशकायतों कटे  
आ्धार, (अथिा्षत 
ककस  पवरय 
सटे सशकायतें 
संबंच्धत हैं)

वर्ष कटे  आरंभ में 
लंबबत सशकायतों 

की संखया

वर्ष कटे  दौरान प्रापत 
सशकायतों की संखया

पिछलटे वर्ष कटे  
मुकाबलटे प्रापत 

सशकायतों की संखया 
में % वदृच्ध/कमी

वर्ष कटे  अंत में 
लंबबत सशकायतों 

की संखया

क्र 5, में ककतनी 
सशकायतें 30 

सटे अच्धक टदनों 
सटे लंबबत हैं

1 2 3 4 5 6
चालू वर्ष 
एिीएम/िेबबि काि्च 64,100 18,83,728 4.38 65,097 30,313
आईएनबी/एमबी 43,015 13,43,568 135.42 97,236 67,738
शलया गया 
बैंक प्भार

4,016 55,280 -11.53 3,766 3,410

खातों का परररालन 3,459 24,529 -24.02 8,339 3,127
रेक बुक संबंिी 660 20,432 67.98 1,694 1,056
अनय 31,030 1,25,245 -80.71 6,080 683
योग 1,46,280 34,52,782 10.26 1,82,212 1,06,327
पिछला वर्ष
एिीएम/िेबबि काि्च 1,14,230 18,04,653 -33.25 64,100 10,946
आईएनबी/एमबी 51,819 5,70,711 -9.50 43,015 22,620
शलया गया 
बैंक प्भार

667 62,482 48.99 4,016 361

खातों का परररालन 585 32,285 80.05 3,459 683

रेक बुक संबंिी 73 12,163 167.55 660 96
अनय 8,683 6,49,215 54.64 31,030 350
योग 1,76,057 31,31,509 -17.77 1,46,280 35,056

18.11 आरबीआई दवारा लगाए गए अथि्षदंडों का प्रक्ीकरण 
 क)  31 मार्च 2022 को समापत वष्च के िरौरान बैंककंग ववननयमन अधिननयम, 1949 की िारा 46(4)(i) तथा 51(1) के साथ पद्त िारा 

47ए(1)(सी) के अंतग्चत प्ापत शसकतयों का उपयोग करते हुए भारतीय ररजव्च बैंक ने नन्नशलणखत अथ्चिंि लगाया गया :- 
  i) बड़े ऋणों (कक्रशसल पोि्चल के माधयम से) पर िािा प््तुत करते हुए िािा शुदिता एवं ववशवसनीयता के संबंि में सवषोचर साविानी 

बरतना सुननसशरत करने में असफलता के कारण आरबीआई ने 30 जून को समापत नतमाही के िरौरान तहत ₹ 50 लाख (परास 
लाख रूपए) का अथ्चिंि लगाया। 

  ii) 30 शसतंबर 2021 को समापत नतमाही के िरौरान ‘भारतीय ररज़व्च बैंक (िोखािड़ी वगगीकरण एवं वाणणस्यक बैंकों तथा रयननत 
ववत्तीय सं्थानों दवारा ररपोदििंग) दिशाननिेश 2016’ में दिए गए दिशाननिेशों का अनुपालन न करने के शलए आरबीआई ने ₹ 1 
करोड़ (एक करोड़ रुपए) का अथ्चिंि लगाया। 

  iii) 30 शसतंबर 2021 को समापत नतमाही के िरौरान बैंककंग ववननयमन अधिननयम 1949 की िारा 19 की उप िारा (2) के प्ाविानों 
का उललंघन करने के शलए आरबीआई ने ₹ 1 करोड़ (एक करोड़ रुपए) अथ्चिंि लगाया।  

 ख) भुगतान एवं ननपिान प्णाली अधिननयम, 2007 तथा सरकारी प्नतभूनत अधिननयम, 2016 (एसजीएल की बाउंशसगं के शलए ) के अंतग्चत 
उललंघन के शलए कोई अथ्च िंि नहीं लगाया गया है।

 ग) ररवस्च रेपो लेनिेन में कोई रूक नहीं की गई है। 
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18.12. अनय प्रक्न :  
 क) वयवसाय अनुिात:

क्र. 
सं

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष

i. काय्चशील ननधियों की तुलना में बयाज आय का प्नतशत 6.27% 5.93%
ii. काय्चशील ननधियों की तुलना में बयाजेतर आय का प्नतशत 0.92% 0.97%
iii. जमाओं की कीमत 3.83% 4.20%
iv. ननवल बयाज मासज्चन  3.12% 3.04%
v. काय्चशील ननधियों के प्नतशत के रूप में प्रालन लाभ 1.60%
vi. आस्तयों पर प्नतफल 0.67% 0.48%
vii. प्नत कम्चरारी वयवसाय (जमा व अधरिम शमलकर) (करोड़ ₹ में) 25.74 23.73
viii. प्नत कम्चरारी वयवसाय (हज़ार ₹ में) 1292.72 828.35

 ख) बैंक-बीमा (बैंका्योरेंस) वयवसाय 

  बीमा बुककंग, एजेंसी तथा बैंकाशयोरेंस वयवसाय के संबंि में असज्चत फीस/िलाली       
 
   (` करोड़ में)

कंिनी का नाम चालू वर्ष पिछला वर्ष 
एसबीआई लाइफ इंशयोरेंस कं. शल. 1,567.50 1,239.75
एसबीआई जनरल इंशयोरेंस कं. शल. 319.00 327.39
एनिीयूसी और मनु लाइफ फाइनांशसयल शल. 1.27 0.83
िोककयो मरीन और एसीई 0.61 1.52
यूननि ट््ि और एलआईसी 0.01 0.22
एआईए शसगंापुर 0.04 0.06
आइएफएएसिी 0.43 0.17
अवववा 0.39 - 
योग 1,889.25 1,569.94

 ग) पविणन व पवतरण:

  माकक्च दिगं तथा ववतरण काय्च के शलए प्ापत फीस/पाररश्शमक (बैंक-बीमा वयवसाय को छोड़कर) का वववरण इस प्कार है :
          (` करोड़ में)

कंिनी का नाम चालू वर्ष पिछला वर्ष 
एसबीआई ्यूरुअल फंि 741.84 451.40
एसबीआई कार्चस एंि पेमेंि सवव्चस शलशमिेि 199.61 134.62
राष्ट्ीय पेंशन प्णाली (नेशनल पेंशन शस्िम) 10.00 6.17
एसबीआई कैप शसकयुररिीस शलशमिेि. 5.06 3.35
अनय ्यूरुअल फंि 22.64 11.45
अनय (पीएमएस, बॉणिस काॅरपोरेि एफ़िी इतयादि ) 2.55 0.96
कुल 981.70 607.95
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 घ) प्राथिसमकता प्रापत षिटेत् ऋणानवयन प्रमाणित् (िीएसएलसी)

  वष्च के िरौरान बैंक ने नन्नशलणखत पीएसएलसी की खरीिारी की है :-

          (करोड़ ₹ में)
श्टेणी चालू वर्ष पिछला वर्ष
पीएसएलसी सूक्म उदयम 5,792.00 37,405.25
पीएसएलसी कृवष 10,192.00 14,883.50
पीएसएलसी सामानय 58,361.75 10,050.00
पीएसएलसी लघु एवं सीमांत ककसान 63,654.25 63,442.50
योग 1,38,000.00 1,25,781.25

  31 मार्च  2022 तथा 31 मार्च 2021 को समापत हुए वष्च के िरौरान बैंक ने ककसी भी पीएसएलसी की बबक्री नहीं की है। 

 ड़)  प्राव्धान एवं आकससमकताएँ 

  लाभ एवं हानन खाते में वयय शीष्च के अंतग्चत दिखाए गए “प्ाविान एवं आकस्मकताओं” का बयरौरा  नन्नानुसार है: 
(करोड़ ₹ में)

लाभ एवं हातन खातटे को डटेबब् ककए गए प्राव्धान चालू वर्ष पिछला वर्ष 
कर हेतु प्ाविान  
 - रालू कर 11,427.30 10,760.88
 - आ्थधगत कर 318.57 (-)3,630.23
 - आयकार का प्नतलेखन/अनतररकत प्ाविान - -
ननवेशों पर मूलयह्ास के शलए प्ाविान 3,440.10 3,014.50
अलाभकारी आस्तयों के शलए प्ाविान 14,142.96 27,269.95
पुनर्चधरत आस्तयों के शलए प्ाविान (-)56.11 (-) 25.60
मानक आस्तयों के शलए प्ाविान 4,677.04 3,789.78
अनय प्ाविान 2,248.14 9,964.40
योग 36,198.00 51,143.68

 च) आईएफ़आरएस असभरूपित भारतीय लटेखा मानक (भा. एएस) का काया्षनवयन

  आरबीआई ने अपने पररपत्र संखया िीबीआर.बीपी.बीसी.सं.29/21.07.001/2018-19 दिनांक 22 मार्च 2019 के अंतग्चत आगामी सूरना 
तक बैंकों में एएस काया्चनवयन ्थाधगत कर दिया है। तथावप प्तयेक छमाही की समासपत पर बैंक प्ोफोम्च भा. एएस वववरण आरबीआई 
को प््तुत करना होता है। तिनुसार, बैंक प्तयेक छमाही की समासपत पर प्ोफोम्च भा. एएस वववरण तैयार करता है तथा बैंक में लेखा 
मानक (एएस) के काया्चनवयन की मॉननिररगं के शलए प्बंि ननिेशक (तनावरि्त आस्तयाँ, जोणखम एवं अनुपालन) की अधयषिता में 
गद्त संरालन सशमनत के अनुमोिन  के पशरात आरबीआई को प््तुत करता है।  

 छ)   डीआईसीजीएस बीमा प्रीसमयम का भुगतान 

 (` करोड़ में)

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 

िीआईसीजीएस बीमा प्ीशमयम का भुगतान 4,006.14 3,573.92

िीआईसीजीएस बीमा प्ीशमयम भुगतान का बकाया - -

 ज) बैंक कम्षचाररयों की िाररवाररक िेंशन में बढोतरी कटे  कारण खच्ष कटे  िररशो्धन िर प्रक्न  

  11वें दववपषिीय समझरौते तथा संयुकत नोि दिनांक 11 नवंबर 2020 के अंतग्चत बैंक कम्चराररयों को िेय पाररवाररक पेंशन में संशोिन 
के अनुसरण में बैंक ने 31 मार्च 2022 को समापत वष्च के शलए लाभ व हानन लेखा में ₹ 7,418.39 करोड़ की संपूण्च अनतररकत िेयता 
का प्ाविान ककया है। इसे एक अपवािातमक मि के रूप में प्कि ककया गया है। 

  पाररवाररक पेंशन योजना के संबंि में तुलन पत्र में कोई अपररशोधित खर्च नहीं है। 
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18.13 लटेखा मानकों कटे  अनुसार आव्यकताओं का प्रक्ीकरण
 क) "लटेखांकन मानक - 5ः अवच्ध कटे  सलए शुद्ध लाभ या हातन, िूव्ष अवच्ध की मदें और लटेखांकन नीततयों में िररवत्षन

  - वष्च के िरौरान, कोई सामरिी पूव्च अवधि आय/वयय मि नहीं थे ।
  - वपछले ववत्त वष्च 2020-21 की तुलना में 31 मार्च 2022 को समापत वष्च के िरौरान अपनाई गई महतवपूण्च लेखा नीनतयों में कोई 

पररवत्चन नहीं ककया गया है। 

 ख) लटेखा मानक – 15 “कम्षचारी टहतलाभ”

  i. तनयत टहतलाभ योजनाएँ

  1. कम्चरारी पेंशन तथा रेिचयुिी योजना   

   नीरे िी गई ताशलका, बैंक दवारा ननयुकत ्वतंत्र बीमांकक दवारा बीमांकक मूलयांकन के अनुसार ननयत दहतलाभ पेंशन योजना 
तथा रेिचयुिी की स्थनत को ्पष्ि करती है:-

 (` करोड़ में )
पववरण िेंशन योजना रिटेचयु्ी योजना 

पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष
तनयत टहतलाभ दातयतव कटे  वत्षमान मूलय में 
िररवत्षन
आरंशभक ननयत दहतलाभ िानयतव 1,25,806.37  1,09,830.37 13,447.17 12,852.56
वत्चमान सेवा लागत 914.92  970.09 466.44 440.06
बयाज लागत 8,680.64  7,501.41 917.10 879.12
ववगत सेवा लागत (ननदहत लाभ) 11,124.14  - - -
बीमांककक (लाभ)/हाननयाँ 9,789.06 15,822.32 42.20 1,185.34
प्ित्त लाभ (4,926.71) (3,475.67) (2,158.69) (1,909.91)
बैक दवारा प्तयषि भुगतान (5,263.43) (4,842.15) - -
31 मार्च 2022 को अंनतम ननयत दहतलाभ 
िानयतव

1,46,124.99 1,25,806.37 12,714.22 13,447.17

योजना आससतयों में िररवत्षन
1 अप्ैल 2021 को योजना आस्तयों का 
आरंशभक उधरत मूलय

1,06,445.86 97,458.52 10,950.23 10,570.95

योजना आस्तयों पर प्तयाशशत प्नतलाभ 7,344.76 6,656.42 746.81 723.05
ननयोकता दवारा अंशिान 22,163.77 2,100.68 1,463.56 1,234.77
कम्चराररयों दवारा अनुमाननत अंशिान - - - -
प्ित्त दहतलाभ (4,926.71) (3,475.67) (2,158.69) (1,909.91)
योजना आस्तयों पर बीमांककक लाभ/(हानन) (436.95) 3,705.91 (76.85) 331.37
31 मार्च 2022 को योजना आस्तयों के उधरत 
मूलय का इनतशेष

1,30,590.73 1,06,445.86 10,925.06 10,950.23

दातयतव कटे  वत्षमान मूलय तथिा योजना आससतयों 
कटे  उचचत मूलय का समा्धान
31 मार्च 2022 को ननधिक िानयतव का वत्चमान 
मूलय

1,46,124.99 1,25,806.37 12,714.22 13,447.17

31 मार्च 2022 को योजना आस्तयों का उधरत 
मूलय

1,30,590.73 1,06,445.86 10,925.06 10,950.23

कमी/(अधिशेष) 15,534.26 19,360.51 1,789.16 2,496.94
लेखे में नहीं ली गई ववगत सेवा लागत (ननदहत) 
इनतशेष

- - - -

लेखे में नहीं ली गई अ्थायी िेयता इनतशेष - - - -
ननवल िेयता/(आस्त) 15,534.26 19,360.51 1,789.16 2,496.94
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पववरण िेंशन योजना रिटेचयु्ी योजना 
पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष

तुलन-ित् में शासमल की गई रासश
िेयताएँ 1,46,124.99 1,25,806.37 12,714.22 13,447.17
आस्तयाँ 1,30,590.73 1,06,445.86 10,925.06 10,950.23
तुलनपत्र में शाशमल ननवल िेयता/(आस्त) 15,534.26 19,360.51 1,789.16 2,496.94
लेखे में नहीं ली गई ववगत सेवा लागत (ननदहत) 
इनतशेष

- - - -

लेखे में नहीं ली गई अ्थायी िेयता इनतशेष - - - -
कुल िेयताएँ/(आस्तयाँ) 15,534.26 19,360.51 1,789.16 2,496.94
लाभ और हातन खातटे में शासमल तनवल लागत
वत्चमान सेवा लागत 914.92 970.09 466.44 440.06
बयाज लागत 8,680.64 7,501.41 917.10 879.12
योजना-आस्तयों पर प्तयाशशत प्नतलाभ (7,344.76) (6,656.42) (746.81) (723.05)
कम्चराररयों दवारा अनुमाननत अंशिान - - - -
लेखे में ली गई (पररशोधित) ववगत सेवा लागत - - - -
लेखे में ली गई ववगत सेवा लागत (ननदहत लाभ) 11,124.14 - - -
लेखे में शाशमल की गई वष्च के िरौरान ननवल 
बीमांककक हाननयाँ (लाभ)

10,226.01 12,116.41 119.05 853.97

अनुसूरी 16 "कम्चराररयों को भुगतान और उनके 
शलए प्ाविान" में शाशमल की गई ननयत लाभ 
योजनाओं की कुल लागत

23,600.95 13,931.49 755.78 1,450.10

योजना आससतयों िर प्रतयासशत प्रततलाभ और 
बीमांककक प्रततलाभ का समा्धान
योजना आस्तयों पर प्तयाशशत प्नतलाभ 7,344.76 6,656.42 746.81 723.05
योजना आस्तयों पर बीमांककक लाभ/(हानन) (436.95) 3,705.91 (76.85) 331.37

योजना आस्तयों पर बीमांककक प्नतलाभ 6,907.81 10,362.33 669.96 1,054.42
तुलन-ित् में शासमल तनवल दटेयता/(आससत) कटे  
आरंसभक अच्धशटेर व इततशटेर का समा्धान
1 अपै्ल 2021 की स्थनत के अनुसार ननवल 
प्ारंशभक िेयता/(आस्त)

19,360.51 12,371.85 2,496.94 2,281.61

लाभ और हानन खाते में शाशमल वयय 23,600.95 13,931.49 755.78 1,450.10
बैंक दवारा सीिे प्ित्त (5,263.43) (4,842.15) - -
अनय प्ाविानों को िेबबि - - - -
आरक्षित ननधियों में शाशमल - - - -
ननयोकता का अंशिान (22,163.77) (2,100.68) (1,463.56) (1,234.77)
तुलन-पत्र में शाशमल की गई ननवल िेयता/ 
(आस्त)

15,534.26 19,360.51 1,789.16 2,496.94
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   31 माच्ष 2022 की ससथितत कटे  अनुसार िेंशन तनच्ध तथिा रिटेचयु्ी तनच्ध की योजना आससतयां तन्नानुसार हैं : 

आससतयों की श्टेणी िेंशन तनच्ध रिटेचयु्ी तनच्ध
योजना आससतयों का % योजना आससतयों का %

कें द् सरकार की प्नतभूनतयाँ 19.72% 19.23%
रा्य सरकार की प्नतभूनतयाँ 34.84% 37.02%
ऋण प्नतभूनतयाँ, पंूजी बाज़ार प्नतभूनतयाँ एवं बैंक जमा 31.50% 30.46%
ईिीएफ़ तथा ्यूरुअल फंि 10.26% 10.23%
बीमाकता्च प्बंधित ननधियां 1.31% 1.42%
अनय 2.37% 1.64%
योग 100.00% 100.00%

  प्रमुख बीमांककक आकलन

पववरण िेंशन योजनाएँ
चालू वर्ष पिछला वर्ष 

बटिा िर 7.35% 6.90%
योजना आस्त पर प्नतलाभ की प्तयाशशत िर 7.35% 6.90%
वेतन बढोतरी िर 5.80%  5.60%  
पेंशन बढोतरी  िर 1.60% 1.20%
पलायन िर 2.00% 2.00%
रोजगार के िरौरान मतृयु ताशलका आईएएलएम 2012-

14 (अब्चन)
आईएएलएम (2006-

08) अलिीमेि
रोजगार के बाि मतृयु ताशलका आईएएलएम (2006-

08) अलिीमेि
IALM (2006-
08) अलिीमेि

  प्रमुख बीमांककक आकलन
पववरण रिटेचयु्ी योजनाएँ

चालू वर्ष पिछला वर्ष 
बटिा िर 7.27% 6.82%
योजना आस्त पर प्नतलाभ की प्तयाशशत िर 7.27% 6.82%
वेतन बढोतरी 5.80% 5.60%
पलायन िर 2.00% 2.00%
मतृयु ताशलका आईएएलएम 2012-

14 (अब्चन)
आईएएलएम (2006-

08) अलिीमेि

  योजना में अच्धशटेर / कमी 

  रिटेचयु्ी योजना 
   (₹ करोड़ में )

तुलन-ित् में ली गई रासश 31-03-2018 
को समापत वर्ष 

31-03-2019 
को समापत वर्ष

31-03-2020 
को समापत वर्ष

31-03-2021 
को समापत वर्ष

31-03-2022 
को समापत वर्ष

वष्च के अंत में िेयता 12,872.60 12,189.05 12,852.56 13,447.17 12,714.22
वष्च के अंत में योजना 
आस्तयों का उधरत मूलय 

9,140.76 10,326.00 10,570.95 10,950.23 10,925.06

अंतर 3,731.84 1,863.05 2,281.61 2,496.94 1,789.16
लेखे में नहीं ली गई ववगत सेवा लागत 2,707.50 - - - -
लेखे में नहीं ली गई अ्थायी िेयता - - - - -
तुलन-पत्र में ली गई राशश 1,024.34 1,863.05 2,281.61 2,496.94 1,789.16
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  अनुभव समायोजन
 (₹ करोड़ में)

तुलन - ित् में ली गई रासश : 31-03-2018 
को समापत वर्ष 

31-03-2019 
को समापत वर्ष

31-03-2020 
को समापत वर्ष

31-03-2021 
को समापत वर्ष

31-03-2022 
को समापत वर्ष

योजना िेयता पर (लाभ)/ हानन 399.62 (212.11) 382.17 1,053.04 366.15

योजना आस्त (हानन)/ लाभ (25.96) 102.16 249.84 331.37 (76.85)

  योजना में अच्धशटेर / कमी 

  िेंशन 
 (₹ करोड़ में)

तुलन ित् में ली गई रासश 31-03-2018 
को समापत वर्ष 

31-03-2019 
को समापत वर्ष

31-03-2020 
को समापत वर्ष

31-03-2021 
को समापत वर्ष

31-03-2022 
को समापत वर्ष

वष्च के अंत में िेयता 87,786.56 95,362.15 1,09,830.37 1,25,806.37 1,46,124.99
वष्च के अंत में योजना 
आस्तयों का उधरत मूलय 

85,249.60 90,399.61 97,458.52 1,06,445.86 1,30,590.73

अंतर 2,536.96 4,962.54 12,371.85 19,360.51 15,534.26
लेखे में नहीं ली गई  ववगत 
सेवा लागत

- - - - -

लेखे में नहीं ली गई  अ्थायी िेयता - - - - -
तुलन-पत्र में ली गई राशश 2,536.96 4,962.54 12,371.85 19,360.51 15,534.26

  अनुभव समायोजन 
(` करोड़ में)

तुलन ित् में ली गई रासश 31-03-2018 
को समापत वर्ष 

31-03-2019 
को समापत वर्ष

31-03-2020 
को समापत वर्ष

31-03-2021 
को समापत वर्ष

31-03-2022 
को समापत वर्ष

योजना िेयता पर (लाभ)/हानन 4,439.54 3,642.57 4,078.53 12,528.38 4,162.26

योजना आस्त पर (हानन)/लाभ (135.07) 109.65 1,550.28 3,705.91 (436.95)

  अगले वष्च के शलए पेंशन तथा रेिचयुिी ननधि के शलए अनुमाननत अंशिान क्रमश: ₹ 3150.25 तथा ₹ 1741.66 है।
  रूंकक योजनागत आस्त को सरकारी प्नतभूनतयों के उतपािकता कव्च के आिार पर बाजार के शलए माक्च  ककया गया है, अनुमाननत 

प्ासपतयों की गणना डि्काउंि िर की गई है।
  बीमांककक मूलयन में प्नतफशलत भावी वेतन वदृधि का पूवा्चनुमान, मुद्ा्फीनत, वररष््ता, पिोनननत तथा रोजगार-बाजार में आपूनत्च और 

मांग की स्थनत जैसे अनय संगत कारणों को धयान में रखकर ककया गया है। ये अनुमान बहुत लंबी अवधि के हैं तथा सीशमत ववगत 
अनुभव/ ननकि भववष्य पर आिाररत नहीं हैं। अनुभवजनय साक्य भी बताते हैं कक बहुत लंबी अवधि में लगातार, उचर वेतन वदृधि िर 
संभव नहीं है, लेखा-परीषिकों ने इनहें ्वीकार ककया है।

  पेंशन फंि को और अधिक मजबूती प्िान करने के उदिेशय से यह ननण्चय शलया गया है कक कुछ िारणाओं में िीरे-िीरे उधव्चमुखी संशोिन 
ककया जाए। इसके अनुसार रालु वष्च में िारणाओं को संशोधित ककया गया है।

 ii. कम्षचारी भपवषय तनच्ध

  बैंक के भववष्य ननधि नयास से हुई बयाज की कमी के संबंि में ननयनतवािी दृसष्िकोण के अनुसार संराशलत बीमांककक मूलयांकन “ननरंक” 
िेयता िशा्चता है। अतः ववत्तीय वष्च 2021-22 में ककसी भी तरह का प्ाविान नहीं ककया गया है।
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  नन्नशलणखत ताशलका बैंक दवारा ननयुकत ्वतंत्र बीमांकक दवारा ककए गए या ककया गया बीमांककक मूलयांकन के अनुसार भववष्य 
ननधि की स्थनत को िशा्चती है: 

(₹ करोड़ में)
पववरण भपवषय तनच्ध

चालू वर्ष पिछला वर्ष 
तनयत टहतलाभ दातयतव कटे  वत्षमान मूलय में िररवत्षन
1 अपै्ल 2021 को ननयत दहतलाभ िानयतव योजना की आरंशभक राशश  35,289.14 31,188.49
वत्चमान सेवा लागत 1,493.06 3,289.62
बयाज लागत 2,917.84 2,563.49
कम्चरारी अंशिान (वीपीएफ सदहत) 1,958.76 2,562.41
बीमांककक हानन / (लाभ) 150.44 63.43
प्ित्त लाभ (5,079.24) (4,378.30)
31 मार्च 2022 को ननयत दहतलाभ िानयतव योजना का इनतशेष 36,730.00 35,289.14
योजना आससतयों में िररवत्षन
1 अप्ैल 2021 को योजना आस्तयों का आरंशभक उधरत मूलय 36,365.80 32,104.22
योजना आस्तयों पर प्तयाशशत प्नतलाभ 2,917.84 2,563.49
अंशिान 3,451.82 5,852.03
अनज्चक ननवेशों की पररपकवता पर हानन के शलए प्ाविान - (60.59)
प्ित्त दहतलाभ (5,079.24) (4,378.30)
योजना आस्तयों पर बीमांककक लाभ / (हानन) (23.37) 284.95
31 मार्च 2022 को योजना आस्तयों के उधरत मूलय का इनतशेष 37,632.85 36,365.80
दातयतव कटे  वत्षमान मूलय तथिा योजना आससतयों कटे  उचचत मूलय का समा्धान
31 मार्च 2022 को ननधिक िानयतव का वत्चमान मूलय 36,730.00 35,289.14
31 मार्च 2022 को योजना आस्तयों का उधरत मूलय 37,632.85 36,365.80
कमी/(अधिशेष) (902.85) (1,076.66)
तुलन पत्र में शाशमल न की गई ननवल आस्त 902.85 1,076.66
लाभ और हातन खातटे में शासमल तनवल लागत
वत्चमान सेवा लागत 1,493.06 3,289.62
बयाज लागत 2,917.84 2,563.49
योजना-आस्तयों पर प्तयाशशत प्नतलाभ (2,917.84) (2,563.49)
बयाज में आई कमी को वापस ककया गया - -
अनुसूरी 16 "कम्चराररयों को भुगतान और उनके शलए प्ाविान" में शाशमल की 
गई ननयत लाभ योजनाओं की कुल लागत। 

1,493.06 3,289.62

तुलन-ित् में शासमल की गई प्रारस्भक एवं अंततम तनवल दटेयता / (आससत) 
का समा्धान
1 अपै्ल 2021 को प्ारस्भक ननवल िेयता - -
उपरोकतानुसार वयय 1,493.06 3,289.62
ननयोकता का अंशिान (1,493.06) (3,289.62)
तुलन-पत्र में शाशमल की गई ननवल िेयता /(आस्त) - -
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  31 माच्ष 2022 की ससथितत कटे  अनुसार भपवषय तनच्ध की योजना आससतयों कटे  अंतग्षत तनवटेश तन्नानुसार हैं:

आससतयों की श्टेणी भपवषय तनच्ध
योजना आससतयों का %

कें द् सरकार की प्नतभूनतयाँ 32.74%
रा्य सरकार की प्नतभूनतयाँ 29.31%
ऋण प्नतभूनतयाँ, पंूजी बाज़ार प्नतभूनतयाँ और बैंक जमा 30.35%
्यूरुअल फंि 5.83%
अनय 1.77%
योग 100.00%

  प्रमुख बीमांककक आकलन;
पववरण भपवषय तनच्ध

चालू वर्ष पिछला वर्ष 
बटिा िर 7.27% 6.82%
सुननसशरत प्नतलाभ 8.50% 8.50%
पलायन िर 2.00% 2.00%
वेतन वदृधि िर 5.80% 5.60%
मतृयु ताशलका आईएएलएम  

2012-14 (अब्चन)
आईएएलएम  

(2006-08) अलिीमेि

   एसबीआई कम्चरारी भववष्य ननधि के अंतग्चत िेयता पर सुननसशरत प्नतलाभ िर लागू है, जो नीरे बताई गई िो िरों में से ककसी से कम 
नहीं होगी : 

  (क) पूव्चवतगी वष्च (पूव्चववतगी 31 मार्च को समापत) में बारह माह के शलए नई सावधि जमाओं के शलए बैंक दवारा उदितृ औसत मानक 
िर (एक ररौथाई प्नतशत ऊपर या नीरे समायोसजत) से आिा प्नतशत अधिक : या 

  (ख)  तीन प्नतशत वावष्चक, बशतके काय्चकाररणी सशमनत दवारा अनुमोदित ककया जाए। 

 ii. तनयत अंशदान योजना 

  01 अग्त 2010 या उसके बाि बैंक की सेवा में आने वाले सभी शे्णी के अधिकाररयों/कम्चराररयों के शलए बैंक ने ननयत अंशिान पेंशन 
योजना (िीसीपीएस) लागू की है। इस योजना का प्बंिन नई पेंशन योजना (एनपीएस) नयास दवारा पेंशन ननधि ववननयामक एवं ववकास 
प्ाधिकरण के तत्वाविान में ककया जाता है। एनपीएस के शलए, राष्ट्ीय प्नतभूनत ननषिेपागार शल. को कें द्ीय ररकाि्च कीवपगं एजेंसी के 
रूप में ननयुकत ककया गया है। बैंक ने ववत्तीय वष्च 2021-22 में ₹ 1177.54 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 648.17 करोड़) का अंशिान ककया।

 iii. दीघा्षवच्ध कम्षचारी- टहतलाभ (अतनच्धकृत दटेयताएँ) :

  क) संचचत षिततिूतत ्ष अनुिससथिततयाँ (असज्षत अवकाश)

   नन्नशलणखत ताशलका में बैंक दवारा ननयुकत ् वतंत्र बीमांकक दवारा बीमांककक मूलयांकन के अनुसार संरयी षिनतपूनत ्च अनुपस्थनतयों 
(असज्चत अवकाश) की स्थनतयां िशा्चयी गई है:

(₹ करोड़ में)
पववरण संचचत षिततिूतत ्ष अनुिससथिततयाँ (असज्षत अवकाश)

चालू वर्ष पिछला वर्ष 
िररभापरत टहतलाभ दातयतव की वत्षमान रासश में बदलाव
1 अपै्ल 2021 की स्थनत के अनुसार पररभावषत प्ारंशभक दहतलाभ िानयतव 8,182.24 7,533.04
वत्चमान सेवा लागत 456.87 311.06
बयाज लागत 558.03 515.26
बीमांककक हाननयां/(लाभ)—ववत्तीय अनुमान में पररवत्चन के कारण 2,567.32 1,221.15
प्ित्त लाभ (1,392.09) (1,398.27)
31 मार्च 2022 की स्थनत के अनुसार सुननसशरत ननवल िेयता इनतशेष 10,372.37 8,182.24
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(₹ करोड़ में)
पववरण संचचत षिततिूतत ्ष अनुिससथिततयाँ (असज्षत अवकाश)

चालू वर्ष पिछला वर्ष 
लाभ एवं हातन खातटे में शासमल तनवल लागत
वत्चमान सेवा लागत 456.87 311.06
बयाज लागत 558.03 515.26
बीमांककक (लाभ)/हाननयां 2,567.32 1,221.15
अनुसूरी 16 -“कम्चराररयों को भुगतान एवं उनके शलए प्ाविान” में शाशमल 
पररभावषत दहतलाभ योजनाओं की कुल लागत

3,582.22 2,047.47

तुलन-ित् में असभतन्धा्षररत प्रारंसभक एवं अंततम तनवल दटेयता / (आससत) का 
समा्धान
1 अपै्ल 2021 की स्थनत के अनुसार प्ारंशभक ननवल िेयता 8,182.24 7,533.04
उपरोकतानुसार वयय 3,582.22 2,047.47
ननयोजक का अंशिान - -
ननयोजक दवारा प्ित्त प्तयषि लाभ  (1,392.09) (1,398.27)
तुलन-पत्र में शाशमल ननवल िेयता/(आस्त) 10,372.37 8,182.24

  प्रमुख बीमांककक अनुमान 

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
बटिा िर 7.27% 6.82%
वेतन वदृधि िर 5.80% 5.60%
पलायन िर 2.00% 2.00%
मतृयु ताशलका आईएएलएम 2012-

14 (अब्चन)
आईएएलएम (2006-

08) अलिीमेि

 (ख) अनय दीघ्षकासलक कम्षचारी टहतलाभ  

  बैंक दवारा ननयुकत ्वतंत्र बीमांककक दवारा बीमांककक मूलयांकन के अनुसार अनय िीघ्चकाशलक कम्चरारी दहतलाभों के शलए ₹ 115.51 
करोड़ रुपए (वपछले वष्च ₹ 32.29 करोड़) की राशश प्िान की गई है और इसे लाभ और हानन खाते में “कम्चराररयों के शलए भुगतान 
और प्ाविान” के तहत शाशमल ककया गया है।

  प्रमुख बीमांककक अनुमान 

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
बटिा िर 7.27% 6.82%
वेतन वदृधि िर 5.80% 5.60%
पलायन िर 2.00% 2.00%
मतृयु ताशलका आईएएलएम 2012-14  

(अब्चन)
आईएएलएम (2006-

08) अलिीमेि

 ग) लेखा मानक – 17 “खंिवार सूरना”
  1. खंड असभतन्धा्षरण

   I प्राथिसमक (वयवसाय खंड) 

    बैंक के नन्नशलणखत प्ाथशमक खंि हैः-
    - खजाना (टे्जरी)
    - काॅरपोरेि/ थोक बैंककंग
    - खुिरा बैंककंग
    - अनय बैंककंग वयवसाय
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   बैंक की वत्चमान लेखा एवं सूरना प्णाली में उपरोकत खंिों के शलए अलग से आंकड़े संरिहण व ननकालने करने की वयव्था नहीं 
है। तथावप, वत्चमान आंतररक, संग्नातमक तथा प्बंिकीय ररपोदििंग संररना एवं प्ाथशमक खंिों में ननदहत जोणखम व प्नतलाभ के 
आिार पर नन्नशलणखत के अनुसार उनकी गणना की गई है :- 

   i. ट्टेजरी - 

  टे्जरी खंि में संपूण्च ननवेश पोि्चफोशलयो और वविेशी ववननमय व िेररवेदिव संवविाओं में टे्डिगं शाशमल हैं। टे्जरी खंि की आय 
में मुखय रूप से फीस तथा टे्डिगं परररालनों से होने वाले लाभ या हानन तथा ननवेश पोि्चफोशलयो की बयाज-आय शाशमल 
होती है।

   ii. काॅरिोरटे्/थिोक बैंककंग-

  काॅरपोरेि/थोक  बैंककंग खंि में काॅरपोरेि लेखा समूह, वाणणस्यक लेखा समूह तथा तनावरि्त आस्त समािान समूह की 
ऋण गनतववधियाँ शाशमल हैं। इनमें कॉरपोरेि और सं्थागत रिाहकों को प्िान की जाने वाली ऋण व लेन-िेन सेवाएँ तथा 
वविेश स्थत काया्चलयों के गैर-टे्ज़री परररालन भी शाशमल हैं।

 iii. खुदरा बैंककंग- 

  खुिरा बैंककंग खंि में खुिरा शाखाएँ आती हैं, सजसमें प्ाथशमक रूप से इन शाखाओं से बैंककंग संबंि रखने वाले कॉरपोरेि 
रिाहकों को ऋण उपलबि कराने सदहत वैयसकतक बैंककंग गनतववधियाँ शाशमल हैं। इस खंि में एजेंसी वयवसाय व एिीएम भी 
शाशमल हैं।

 iv. अनय बैंककंग वयवसाय -

  उपयु्चकत (i) से (iii) के अंतग्चत वगगीकृत न ककए गए खंि इस प्ाथशमक खंि के अंतग्चत वगगीकृत ककए गए हैं।

  II.  दपवतीयक (भौगोसलक खंड)

   i) िेशी परररालन– भारत में परररालन करने वाली शाखाएँ/काया्चलय

 ii) वविेशी परररालन– भारत के बाहर परररालन करने वाली शाखाएँ/काया्चलय तथा भारत में परररालन करने वाली समुद् पारीय 
बैंककंग इकाइयाँ। 

  III. अंतर-खंडीय अंतरणों का मूलय-तन्धा्षरण

   खुिरा बैंककंग खंि मुखय संसािन संरिहण इकाई है। कॉरपोरेि/थोक बैंककंग तथा टे्जरी खंि खुिरा बैककंग से ननधि प्ापत करते हैं। 
बाजार संबंधित ननधि अंतरण मूलय ननिा्चरण (एमआरएफिीपी) का पालन ककया जाता है सजसके अंतग्चत ननधियन कें द् नामक एक 
पथृक इकाई ससृजत की गई है। ननधियन कें द् वयवसाय इकाइयों दवारा जमा अथवा उिार के रूप में ससृजत की जाने वाली ननधियों 
का कसलपत क्रय करती है तथा आस्तयाँ ससृजत करने वाली वयवसाय इकाइयों को ननधियों का कसलपत ववक्रय करती है।  

  IV. वयय, आससतयों और दटेयताओं का आबं्न

   सीिे कॉरपोरेि/थोक बैंककंग एवं खुिरा बैककंग परररालनों अथवा राजकोषीय परररालन खंि से संबंधित कॉरपोरेि कें द् की 
सं्थापनाओं में ककए गए खर्च को उसी अनुसार आबंदित ककया गया है। सीिे-सीिे न जुड़े हुए खर्च को प्तयेक खंि के कम्चराररयों 
की संखया/सीिे संबंि रखने वाले वयय के अनुपात के आिार पर आंबदित ककया गया है। 

   बैंक में कुछ ऐसी सामानय आस्तयाँ और िेयताएँ होती हैं सजनहें ककसी खंि में शाशमल नहीं ककया जा सकता, उनहें गैर-आबंदित 
शे्णी में रखा गया है।
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  2. खंिवार सूरना

   भाग क: प्राथिसमक (वयवसाय खंड) 
(₹ करोड़ में)

वयवसाय खंड ट्टेजरी कॉरिोरटे् / 
थिोक बैंककंग 

खुदरा बैंककंग अनय बैंककंग 
िररचालन

योग

राज्व (ववशेष मिों से पूव्च) # 1,00,000.05 74,379.36 1,38,504.95 - 3,12,884.36
(91,916.79) (81,782.12) (1,31,783.02) (-) (3,05,481.93)

गैर-आबंदित राज्व 3,136.84
(1,625.34)

कुल राज्व # 3,16,021.20
(3,07,107.27)

पररणाम (ववशेष मिों से पूव्च)# 13,654.90 26,959.15 12,541.38 - 53,155.43
(15,561.38) (5,149.19) (9,448.38) (-) (30,158.95)

जोड़े: ववशेष मिें # (-) 7,418.39
(1,539.73)

पररणाम (ववशेष मिों के पशरात )# 45,737.04
(31,698.68)

गैर-आबंदित आय (+) (-) - ननवल# (-) 2,315.19
 (-4,157.56)

कर पूव्च लाभ # 43,421.85
(27,541.12)

कर # 11,745.87
(7,130.65)

असािारण लाभ # ननरंळ
ननरंळ

ननवल लाभ # 31,675.98
(20,410.47)

अनय सूरना :
खंि आस्तयाँ * 16,13,186.75 13,02,237.02 20,21,244.45 - 49,36,668.22

(14,53,111.55) (11,97,649.91) (18,15,024.48) (-) (44,65,785.94)
गैर-आबंदित आस्तयाँ * 50,929.19

(68,643.69)
कुल आस्तयाँ * 49,87,597.41

(45,34,429.63)
खंि िेयताएं * 14,68,058.66 12,74,940.11 18,48,288.43 - 45,91,287.20

(13,26,432.08) (11,68,462.70) (16,82,902.21) (-) (41,77,796.99)
गैर-आबंदित िेयताएँ* 1,16,222.15

(1,02,757.46)
कुल िेयताएँ * 47,07,509.35

(42,80,554.45)

(कोष््क में दिए गए आँकड़े वपछले वष्च के हैं) 
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  भाग ख :  दपवतीयक (भौगोसलक खंड)
(₹ करोड़ में)

दटेशीय पवदटेशी योग 
चालू वर्ष पिछला वर्ष  चालू वर्ष पिछला वर्ष  चालू वर्ष पिछला वर्ष  

राज्व (ववशेष मिों से पूव्च) # 3,06,741.79 2,97,188.29 9,279.41 9,918.98 3,16,021.20 3,07,107.27
ननवल लाभ # 27,905.87 17,236.17 3,770.11 3,174.30 31,675.98 20,410.47
आस्तयाँ* 44,56,341.96 40,56,851.69 5,31,255.45 4,77,577.94 49,87,597.41 45,34,429.63
िेयताएँ * 41,76,253.90 38,02,976.51 5,31,255.45 4,77,577.94 47,07,509.35 42,80,554.44

  # 31 मार्च 2022 को समापत वष्च के शलए
  * 31 मार्च 2022 की स्थनत के अनुसार
 घ. “लटेखा मानक – 18 “ संबंच्धत िषि प्रक्ीकरण”

  1. संबंच्धत िषि

   क) अनुरंचगयाँ
    i. पवदटेशी बैंककंग अनुरंचगयाँ

     1. कमशश्चयल इंिो बैंक एलएलसी, मा्को 
     2. एसबीआई कनािा बैंक   
     3. ्िेि बैंक ऑफ इंडिया (कैशलफोनन्चया) 
     4. ्िेि बैंक ऑफ इंडिया (यूके) शलशमिेि   
     5. एसबीआई (मॉरीशस) शल.
     6. पीिी बैंक एसबीआई इंिोनेशशया
     7. नेपाल एसबीआई बैंक शल.
     8. बैंक एसबीआई (बोतसवाना) शलशमिेि (07.09.2021 तक ) 

    ii.  दटेशीय गैर-बैंककंग अनुरंचगयाँ

     1. एसबीआई लाइफ इंशयोरेंस कंपनी शल. 
     2. एसबीआई जनरल इंशयोरेंस कंपनी शल.
     3. एसबीआई कार्चस एंि पेमेंि सवव्चसेज शलशमिेि
     4. एसबीआई फंरस मैनेजमेंि प्ाइवेि शलशमिेि 
     5. एसबीआई ्यूरुअल फंि ट््िी कंपनी प्ाइवेि शलशमिेि
     6. एसबीआई कैवपिल माकके टस शलशमिेि 
     7. एसबीआईकैप ट््िी कंपनी शलशमिेि
     8. एसबीआईकैप वेंरस्च शलशमिेि
     9. एसबीआईकैप शसकयोररिीज शलशमिेि
     10. एसबीआई गलोबल फैकिस्च शलशमिेि
     11. एसबीआई एसजी-गलोबल शसकयोररिीज प्ाइवेि शलशमिेि
     12. एसबीआई िीएफएरआई शलशमिेि
     13. एसबीआई पेंशन फंरस प्ाइवेि शलशमिेि
     14. एसबीआई पेमेंि सवव्चसेज प्ाइवेि शलशमिेि 
     15. एसबीआई इंफ्ा मैनेजमेंि सॉलयूशंस प्ाइवेि शलशमिेि (पररसमापन अिीन)
     16. एसबीआई फाउंिेशन
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    iii. पवदटेशी गैर-बैंककंग अनुरंचगयाँ
     1. एसबीआई फंरस मैनेजमेंि (इंिरनेशनल) प्ा. शल.
     2. ्िेि बैंक ऑफ इंडिया सवव्चकोस शलशमिािा, ब्ाजील
     3. नेपाल एसबीआई मरकेनि बैंककंग शलशमिेि
     4. एसबीआईकैप (यूके) शल. (पररसमापन अिीन)
   ख)  संयुकत रूि सटे तनयंबत्त कंितनयाँ
    1. सी-ऐज िेकनोलॉजीज़ शल. 
    2. सजयो पेमेंटस बैंक शल.
    3. एसबीआई मैकवैरी इनफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि प्ा. शल. 
    4. एसबीआई मैकवैरी इनफ्ा्ट्करर ट््िीज़ प्ा. शल.
    5. मैकवैरी एसबीआई इनफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि पीिीई शल.
    6. मैकवैरी एसबीआई इनफ्ा्ट्करर ट््िी शल.
    7. ओमान इंडिया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंि-मैनजमेंि कंपनी प्ा. शल.
    8. ओमान इंडिया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंि-ट््िी कंपनी प्ा. शल.
   ग) सहयोगी
    i. षिटेत्ीय रिामीण बैंक
     1 आंध्र प्िेश रिामीण ववकास बैंक
     2. अरुणारल प्िेश रिामीण बैंक
     3. छत्तीसगढ रा्य रिामीण बैंक
     4. इलाकाई िेहाती बैंक
     5. मधयांरल रिामीण बैंक
     6. मेघालय रिामीण बैंक
     7. शमजोरम रिामीण बैंक
     8. नागालैंि रिामीण बैंक
     9. सरौराष्ट् रिामीण बैंक
     10. उतकल रिामीण बैंक
     11. उत्तराखंि रिामीण बैंक
     12. झारखंि रा्य रिामीण बैंक 
     13. राज्थान मरुिर रिामीण बैंक 
     14. तेलंगाना रिामीण बैंक 
    ii. अनय
     1. ि सकलयररगं काॅरपोरेशन ऑफ इंडिया शलशमिेि
     2. बैंक ऑफ भूिान शलशमिेि
     3. यस बैंक शलशमिेि
     4. इनवे्िेक कैवपिल सवव्चसेज (इंडिया)प्ा. शल. (29.06.2021 से)
     5. एसबीआई होम फ़ाइनेंस शल. (पररसमापन अिीन) 
   घ) बैंक कटे  प्रमुख प्रबं्धन कासम्षक
    1. श्ी दिनेश कुमार खारा, अधयषि 
    2. श्ी रलला श्ीननवासुलु शेटिी, प्बंि ननिेशक (ररिेल एवं डिसजिल बैंककंग)
    3. श्ी अशवनी भादिया, प्बंि ननिेशक (कॉरपोरेि बैंककंग एवं गलोबल माकके टस) 
    4. श्ी ्वामीनाथन जानकीरमण, प्बंि ननिेशक (जोणखम, अनुपालन एवं साग्च) 
    5. श्ी असशवनी कुमार नतवारी, प्बंि ननिेशक (अंतरराष्ट्ीय बैंककंग, प्रौदयोधगकी एवं अनुषंधगयाँ) 
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  2.  वर्ष कटे  दौरान सजन िषिकारों कटे  साथि लटेनदटेन ककए गए

   लेखा मानक लेखा मानक (एएस) 18 के अनुचछेि 9 के अंतग्चत “सरकार-ननयंबत्रत उदयम” के संबंधित पषि के संबंि में कोई 
प्किीकरण अपेक्षित नहीं है। इसके अनतररकत, लेखा मानक 18 के अनुचछेि 5 के अंतग्चत प्मुख प्बंिन काशम्चक तथा प्मुख 
प्बंिन काशम्चकों के संबंधियों सदहत बैंकर-रिाहक संबंि की प्कृनत वाले लेनिेनों का प्किीकरण नहीं ककया गया है। 

  3. लटेनदटेन एवं शटेर रासशयाँ 

(` करोड़ में)
पववरण सहयोगी/

संयुकत उदयम
प्रमुख प्रबं्धन 
कासम्षक एवं 
उनकटे  संबं्धी

योग सहयोगी/
संयुकत उदयम

प्रमुख प्रबं्धन 
कासम्षक एवं 
उनकटे  संबं्धी

योग

को बकाया 31 माच्ष 2022 31 माच्ष 2021
उिार राशश - - - - - -
जमा राशश  833.02 -  833.02 1,351.05 - 1,351.05
अनय िेयताएँ  10.23 -  10.23 7.83 - 7.83
बैंकों में अधिशेष तथा मांग एवं 
अलप सूरना पर प्नतिेय राशश  

 0.12  -  0.12 -  - -

अधरिम  856.50 -  856.50 1,434.76 - 1,434.76
ननवेश  10,614.81 -  10614.81 12,520.51 - 12,520.51
अनय आस्तयाँ  224.63 -  224.63 150.79 - 150.79
गैर-ननधि प्नतबदिता (एलसी/बीजी)  - -  - 2,935.10 - 2,935.10
अच्धकतम बकाया पवत्त वर्ष 2021-22 कटे  दौरान पवत्त वर्ष 2020-21 कटे  दौरान 
उिार राशश  - -  -  -  -  -
जमा राशश  1,351.05 -  1,351.05  1,541.27  -  1,541.27
अनय िेयताएँ  13.78 -  13.78  7.83  -  7.83
बैंकों में अधिशेष तथा मांग एवं 
अलप सूरना पर प्नतिेय राशश  

 636.41 -  636.41  -  -  -

अधरिम  2,218.48 -  2218.48 17,763.35  -  17,763.35
ननवेश  12,520.51 -  12,520.51  12,520.51  -  12,520.51
अनय आस्तयाँ  372.58 -  372.58  150.79  -  150.79
गैर-ननधि प्नतबदिता (एलसी/बीजी)  2,935.10 -  2,935.10  2,935.10  -  2,935.10
वर्ष कटे  दौरान पवत्त वर्ष 2021-22 कटे  दौरान पवत्त वर्ष 2020-21 कटे  दौरान 
बयाज आय  207.19 -  207.19 160.52 - 160.52
बयाज खर्च  31.48 -  31.48 18.44 - 18.44
डिवविेंि से असज्चत आय  21.23 -  21.23 22.61 - 22.61
अनय आय  1.50 - 1.50 1.00 - 1.00
अनय खर्च  7.14 -  7.14 - - -
भूशम/भवन व अनय आस्तयों 
की बबक्री पर लाभ/(हानन)

 - -  - - - -

प्बंिन संवविाएँ -  1.63  1.63 - 1.50 1.50

वष्च के िरौरान संबंधित पषिकार से महतवपूण्च लेनिेन नहीं हुआ है।
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 ड़) लटेखा-मानक – 19 “िट्ा”

  िररचालन िट ट्े िर सलए गए िररसरों का बयोरा नीचटे टदया गया है:

  परररालन पटिे पर पररसरों में मुखयतः काया्चलय पररसर और ्िाफ आवास शाशमल हैं, इन पटिों को नवीकृत करने का ववकलप बैंक 
के पास है :- 

  (i) गैर-ननर्तीकरण योगय परररालन पटिे पर शलए गए पररसरों की िेयता का बयोरा नीरे प््तुत ककया गया है: 
(₹ करोड़ में )

पववरण 31 माच्ष 2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार

31 माच्ष 2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार

1 वष्च तक  88.70 61.32
1 वष्च से 5 वष्च तक 55.02 109.10
5 वष्च के पशरात 5.32 10.57
योग 149.04 180.99

  (ii) परररालन पटिों के संबंि में लाभ एवं हानन खाते में शाशमल की गई राशश ₹ 3,892.94 करोड़ (₹ 3,360.58 करोड़)। 

 च) लटेखा मानक -20 “प्रतत शटेयर उिाज्षन” 

  बैंक, लेखा मानक 20, “प्नत शेयर उपाज्चन” के अनुसार प्तयेक इसकविी शेयर पर मूल और कम की गई आय ररपोि्च करता है। प्नतशेयर 
“मूलआय” की गणना, वष्च के िरौरान, कर पशरात ननवल आय को बकाया इसकविी शेयरों की भाररत औसत संखया से भाग िेकर ननकाली 
गई है। 

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
मूल तथिा कम ककए गए
वष्च के प्ारंभ में बकाया इसकविी शेयरों की संखया 892,46,11,534 892,46,11,534
वष्च के िरौरान जारी इसकविी शेयरों की संखया ननरंक ननरंक 
वष्च के अंत तक बकाया इसकविी शेयरों की संखया 892,46,11,534 892,46,11,534
प्नत शेयर मूल आय की गणना के शलए प्युकत भाररत औसत इसकविी शेयरों 
की संखया

892,46,11,534 892,46,11,534

प्नत शेयर कम की गई आय की गणना के शलए प्युकत भाररत औसत शेयरों 
की संखया

892,46,11,534 892,46,11,534

ननवल लाभ/ (हानन) (₹ करोड़ में) 31,675.98 20,410.47
प्नत शेयर मूल आय (₹) 35.49 22.87
प्नत शेयर कम की गई आय (₹) 35.49 22.87
प्नत शेयर सांकेनतक मूलय (₹) 1.00 1.00

 छ) लटेखा मानक – 22 “आय िर कर का लटेखांकन”

  क. वत्षमान कर :-

   बैंक ने वष्च के िरौरान लाभ एवं हानन खाते में ₹ 11,427.30 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 10,760.88 करोड़) वत्चमान कर के रूप में 
के्रडिि ककए हैं। भारत में वत्चमान कर की गणना, वविेशी अधिकार षिेत्र में भुगतान ककए गए कर के शलए उपयुकत छूि प्ापत कर 
लेने के बाि आयकर अधिननयम 1961 के प्ाविानों के अनुसार की गई है। 

  ख. आसथिचगत कर :-

   बैंक ने वष्च के िरौरान लाभ एवं हानन खाते से ₹ 318.57 करोड़ आ्थधगत कर के रूप में िेबबि ककए हैं। (वपछले वष्च ₹ 3,630.23 
करोड़ िेबबि ककया गया) 
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   बैंक की बकाया ननवल आ्थधगत कर आस्तयाँ (िीिीए) ₹ 6,244.73 करोड़ (वपछले वष्च ननवल िीिीए ₹ 6,556.81 करोड़) रहीं, 
सजसमें ‘अनय िेयताएं एवं प्ाविान’ के अंतग्चत ₹ 2.56 करोड़ (वपछले वष्च ₹ 2.46 करोड़) की िीिीएल तथा ‘अनय आस्तयाँ’ के 
अंतग्चत ₹ 6247.29 करोड़ (वपछले वष्च ननवल िीिीए ₹ 6,559.27 करोड़) की ‘आ्थधगत कर आस्तयाँ’ (िीिीए) शाशमल है। 
िीिीए और िीिीएल की प्मुख मिों का बयोरा नीरे प््तुत ककया गया है: 

 (₹ करोड़ में)
पववरण 31 माच्ष 2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार
31 माच्ष 2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार

आसथिचगत कर आससतयाँ (डी्ीए)
िीघा्चवधि कम्चरारी दहतलाभ के शलए प्ाविान 6,568.86   7,918.85 
अधरिमों के शलए प्ाविान 4,863.64     3,691.83 
अनय आस्तयों/अनय िेयताओं के शलए प्ाविान 3,650.06     3,115.57 
वविेशी मुद्ा पररवत्चन आरक्षित ननधि पर 982.69         759.10 
अरल आस्तयों पर मूलयह्ास 269.66         199.52 
वविेशी काया्चलयों से 409.56 275.67
योग  16,744.47 15,960.54
आसथिचगत कर दटेयताएँ (डी्ीएल)
प्नतभूनतयों पर बयाज प्ोदभूत ककंतु िेय नहीं 6,546.58   5,744.73 
आयकर अधिननयम, 1961 की िारा 36 (1)(viii)के अंतग्चत ससृजत 
ववशेष आरक्षित ननधि

3,950.61   3,656.53 

वविेशी काया्चलयों से 2.56          2.46 
योग 10,499.75     9,403.72 
तनवल आसथिचगत कर आससतयाँ / (दटेयताएँ) 6,244.72 6,556.82 

   ववत्त वष्च 2019-20 बैंक ने करािान ववधि (संशोिन) अधिननयम, 2019 दवारा लागू अनुसार आयकर अधिननयम, 1961 की िारा 
15 बीएए के अंतग्चत अनुमत ननरली कर िर के ववकलप को रुना है। 

 ज) लटेखा मानक-27 “संयुकत उदयमों में टहत की पवत्तीय ररिोट ि्ंग ”

  ननवेशों में ₹ 107.14 करोड़ (वपछले वष्च ₹97.66 करोड़ ) शाशमल हैं जो संयुकत रूप से ननयंबत्रत नन्नशलणखत कंपननयों में बैंक के 
दह्से को िशा्चता है:

क्र.
सं.

कंिनी का नाम रासश
₹ करोड़ में

दटेश ्धाररता %

1 सी-ऐज िेकनोलॉजीज़ शल. 4.90
 (4.90)

भारत 49%

2 एसबीआई मैकवैरी इनफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि प्ा. शल 18.57
 (18.57)

भारत 45%

3 एसबीआई मैकवैरी इनफ्ा्ट्करर ट््िीज़ प्ा. शल. 0.03
 (0.03)

भारत 45%

4 मैकवैरी एसबीआई इनफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि पीिीई शल. 2.25
 (2.25)

शसगंापुर 45%

5 मैकवैरी एसबीआई इनफ्ा्ट्करर ट््िी  शल.# -
 (-)

बरमुिा 45%

6 ओमान इंडिया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंि- 
मैनजमेंि कंपनी प्ा. शल.

2.30
 (2.30)

भारत 50%

7 ओमान इंडिया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंि-ट््िी कंपनी प्ा. शल. 0.01
 (0.01)

भारत 50%

8 सजयो पेमेंटस बैंक 79.08
 (69.60)

भारत 30%

कुल 107.14
(97.66)

  # मैकवैरी एसबीआई इनफ्ा मैनेजमेंि पीिीई शल. के माधयम से अप्तयषि होसलिंग के आिार पर क्पनी ने ननवेश पर  100% प्ाविान 
ककया है। 

  (कोष््क में दिए गए आंकड़े वपछले वष्च के हैं)
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  लेखांकन मानक 27 की अपेषिा के अनुरूप, संयुकत रूप से ननयंबत्रत सं्थाओं में बैंक के दह्से से संबंधित आस्तयों, िेयताओं, आय, 
वयय, आकस्मक िेयताओं व प्नतबदिताओं की कुल राशश नन्नानुसार िशा्चई गई है:

 (₹ करोड़ में)

पववरण 31 माच्ष 2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार

31 माच्ष 2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार

दटेयताएँ

पूंजी और आरक्षिनतयाँ 236.69 227.35

जमा-राशशयाँ 5.69 5.22

उिार-राशशयाँ 7.48 2.92

अनय िेयताएँ एवं प्ाविान 48.20 55.51

योग 298.06 291.00

आससतयाँ

नकिी और भारतीय ररज़व्च बैंक के पास जमा-राशशयाँ 1.82 2.15

बैंकों में जमा-राशशयाँ और माँग तथा अलप सूरना पर प्ापय राशश 143.16 132.12

ननवेश 71.77 67.77

अधरिम - -

अरल आस्तयाँ 14.97 18.76

अनय आस्तयाँ 66.34 70.20

योग 298.06 291.00

पूँजी प्नतबदिताएँ - -

अनय आकस्मक िेयताएँ 1.91 2.10

आय

असज्चत बयाज 7.41 7.98

अनय आय 171.75 164.29

योग 179.16 172.27

वयय

वयय ककया गया बयाज 0.11 0.04

परररालन वयय 148.60 153.99

प्ाविान एवं आकस्मकताएँ 12.62 13.16

योग 161.33 167.19

लाभ 17.83 5.08

 झ) लटेखा मानक -28  “आससतयों की षितत”

  बैंक प्बंिन की दृसष्ि में, वष्च के िरौरान, आस्तयों की षिनत का कोई ऐसा मामला सामने नहीं आया सजस पर लेखा मानक 28 - “आस्तयों 
की षिनत” लागू होती हो।  
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 ्) लटेखांकन मानक-29 “प्राव्धान, आकससमक दटेयताएँ और आकससमक आससतयाँ”

  आकस्मक िेयताओं का वववरण  

क्रम 
सं.

पववरण संक्षिपत पववरण

1 बैंक के ववरुदि िावे जो ऋण के रूप 
में ्वीकृत नहीं हैं। 

वयवसाय की सामानय प्कक्रया में बैंक ववशभनन काय्चवादहयों में एक पषि है। बैंक को आशा 
नहीं है कक इन काय्चवादहयों के पररणाम ्वरूप बैंक की ववत्तीय स्थनतयों, परररालन 
पररणामों या नकिी प्वाह पर बहुत अधिक प्नतकूल प्भाव पड़ेगा। कुछ मामलों में कर 
ननिा्चरण अपीलें ववरारािीन हैं तथा बैंक उन ववशभनन मामलों में भी एक पषि है। 

2 अंशतः प्ित्त ननवेशों/उदयम ननधि 
पर िेयताएँ

यह मि, अंशतः प्ित्त ननवेशों के शलए अप्ित्त शेष राशश की िेयता को िशा्चती है। इसमें 
जोणखम पूंजी ननधियों हेतु अनाहररत प्नतबदिताएँ भी शाशमल हैं।

3 बकाया वायिा ववननमय संवविाओ ं
के कारण िेयताएँ

बैंक अपने सामानय वयावसानयक काय्चकलाप के भाग के रूप में, भववष्य की ककसी तारीख 
को पूव्च-ननिा्चररत िर पर मुद्ा पररवत्चन के शलए वविेशी मुद्ा ववननमय संवविाएं करता 
है। वायिा मुद्ा ववननमय संवविाएँ, संवविागत िर पर ननिा्चररत तारीख को वविेशी मुद्ा 
खरीिने या बेरने के शलए प्नतबदिता होती है। कसलपत राशश को आकस्मक िेयताओ ं
के रूप में िज्च ककया जाता है। अपने रिाहकों के साथ ककए गए लेनिेन के संबंि में 
संतुलन सािने के शलए सामानयतः बैंक अंतर-बैंक बाजार में प्नतसंतुलन लेनिेन करता 
है। इसका पररणाम बड़ी संखया में बकाया लेनिेन होता है, और इसशलए संववभाग की 
सकल कसलपत मूल राशश की मात्रा भी बहुत बढ जाती है, जबकक ननवल बाजार जोणखम 
बहुत कम होता है। 

4 रिाहकों की ओर से िी गई गारंदियाँ, 
्वीकृनतयाँ, परांकन तथा अनय 
िानयतव

अपनी सामानय वाणणस्यक बैंककंग काय्चकलापों के एक भाग के रूप में बैंक, अपने रिाहकों 
की ओर से प्लेखी ऋण तथा गारंदियाँ जारी करता है। प्लेखी ऋण से बैंक के रिाहकों 
की ऋण-अवस्थनत बढती है। गारंदियाँ सामानयत: बैंक की ओर से अप्नत संहरणीय (सजसे 
वापस न शलया जा सके) आशवासन होता है कक यदि रिाहक अपने ववत्तीय या ननष्पािन 
िानयतवों को पूरा करने में असफल रहता है तो बैंक उनका भुगतान करेगा। 

5 अनय मिें सजनके शलए बैंक 
आकस्मक रूप से सज्मेिार है। 

बैंक अपने शलए तथा रिाहकों की ओर से अंतर-बैंक सहभाधगयों के साथ मुद्ा ववकलप, 
वायिा िर करार, वविेशी मुद्ा ववननमय तथा बयाज िर ्वैप में शाशमल होता है। मुद्ा 
्वैप, पूव्च-ननिा्चररत िरों के आिार पर बयाज/मूल राशश के माधयम से एक मुद्ा से िसूरी 
मुद्ा में ववननमय का नकिी प्वाहों के पररवत्चन की प्नतबदिता हैं। बयाज िर ्वैप, 
बयाज की स्थर तथा अस्थ र िर नकिी प्वाहों के ववननमय की प्नतबदिताएँ हैं। कसलपत 
राशशयां, जो आकस्मक िेयताओं के रूप में िज्च की जाती हैं, संवविाओं के बयाज अंश 
की गणना के शलए बेंरमाक्च  के रूप में प्योग की जाने वाली ववशशष्ि राशशयाँ हैं। आगे, 
इसमें संवविाओं की ऐसी अनुमाननत राशश भी शाशमल है जो पूंजी खाते में िाली जानी है 
और सजसका प्ाविान नहीं ककया गया, बैंक दवारा सहयोधगयों एवं अनुषंधगयों की ओर 
से जारी रुकरौती आशवासन पत्र, जमाकता्च शशषिण एवं जागरूकता ननधि खाते के अंतग्चत 
बैंक की िेयताएँ और अनय ववववि आकस्मक िेयताएँ भी शाशमल हैं।

  उपयु्चकत आकस्मक िेयताएँ यथास्थनत, नयायालय/पंराि/ नयायालय के बाहर समझरौते, अपीलों के ननपिान, राशशयों की मांग, संवविागत 
बाधयताओं की शतषों, संबंधित पषिों दवारा माँग और उसे उदभूत करने के िानयतव पर आिाररत हैं।

  आकससमक दटेयताओं कटे  प्रतत प्राव्धानों में उतार-चढाव

  आकस्मक िेयताओं के प्नत प्ाविानों में उतार-रढाव को नीरे ताशलका में िशा्चया गया है: 
(₹ करोड़ में)

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष 
आरंशभक अधिशेष 3,429.98 628.62
वष्च के िरौरान जुड़ी राशश  438.42 2,981.22
वष्च के िरौरान उपयोग की गई राशश 7.40 68.45
वष्च के िरौरान उपयोग न की गई राशश की वापसी 196.82 111.41
इततशटेर 3,664.18 3,429.98
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18.14 अततररकत प्रक्न
 क.  सूक्म, लघु एवं मधयम उदयम पवकास अच्धतनयम, 2006 कटे  अंतग्षत सूक्म, लघु एवं मधयम उदयमों को भुगतान

  सूक्म, लघु एवं मधयम उदयमों को मूल राशश या बयाज के ववलस्बत भुगतान का कोई मामला ररपोि्च नहीं ककया गया है। 

 ख. चुकौती आ्वासन ित्

  बैंक ने अपनी एक वविेशी अनुषंगी, बैंक एसबीआई इनिोनेशशया के शलए गवन्चर, बैंक ऑफ इनिोनेशशया को रुकरौती आशवासन पत्र जारी 
ककया है। एक वविेशी अनुषंगी, एसबीआई कनािा बैंक के शलए ववत्त मंत्री ओनिाररओ को रुकरौती आशवासन पत्र दिया गया है। 31 मार्च 
2022 के अनुसार ररपोि्च में ₹ 1,894.81 करोड़ (25 करोड़ अमेररकी िॉलर) (वपछले वष्च ₹ 1827.75 करोड़ ) की समेककत राशश को 
आकस्मक िेयता के रूप में िशा्चया गया है। 

 ग.  अंतर काया्षलय खातटे 

  शाखाओं, ननयंत्रक काया्चलयों और ्थानीय प्िान काया्चलयों, कॉरपोरेि कें द् तथा काॅरपोरेि कें द् की सं्थापनाओं के बीर अंतर काया्चलय 
खातों का ननरंतर आिार पर समािान ककया जा रहा है तथा रालू वष्च के लाभ और हानन खाते की राशश पर इसका कोई महतवपूण्च 
प्भाव पड़ने की आशा नहीं है। 

 घ. काउं्र साइसकलकल िूंजी बफर (सीसीिीबी) 

  “अ्थायी प्ाविानों काउंिर साइसकलकल कैवपिल बफर का उपयोग’ पर अपने पररपत्र संखया िीबीआर. एसिीआर. आरईसी. 
10/21.04.048/2021-22 दिनांक 05 मई 2021 के अंतग्चत भारतीय ररज़व्च बैंक ने बैंकों के ननिेशक बोि्च दवारा अनुमोदित नीनत के 
अनुसार अनज्चक आस्तयों (एनपीए) के शलए ववशशष्ि प्ाविान करने हेतु 31 दिसंबर 2020 को बैंकों दवारा रखे गए सीसीपीबी के 100% 
को उपयोग में लाने की अनुमनत िी गई।

  वष्च के िरौरान, बैंक ने एनपीए के शलए ववशशष्ि प्ाविानों हेतु सीसीपीबी का उपयोग नहीं ककया। 

 ड़) टदवाला एवं टदवासलयािन कोड (आईबीसी) कटे  प्राव्धानों कटे  अंतग्षत आनटे वालटे खातों िर प्राव्धान :

  दिवाला एवं दिवाशलयापन कोि (आईबीसी) के प्ाविानों के अंतग्चत आने वाले खातों पर प्ाविान के शलए आरबीआई के पत्रांक िीबीआर. 
सं. बीपी.15199/21.04.048/2016-17 तथा िीबीआर. सं. बीपी. 1906/21.04.048/ 2017-18 क्रमश: दिनांक 23 जून 2017 तथा 28 
अग्त 2017 के अनुसार बैंक ने 31 मार्च 2022 को कुल ₹ 4,740 करोड़ (कुल बकाया का 100%) (वपछले वष्च ₹ 4,479 करोड़ {कुल 
बकाया का 100% }) का प्ाविान ककया है। 

 च)   01 नवंबर, 2017 से प्भावी 11वें दवव-पषिीय वेतन समझरौते के तहत िेय राशश ₹ 5,353.50 करोड़ को 31 मार्च, 2021 को समापत 
वष्च के िरौरान, बैंक ने “अनुसूरी 16: परररालन वयय” के तहत ‘कम्चराररयों को भुगतान और प्ाविान’ के रूप में लेखांककत ककया है। 

 ज) 31 मार्च, 2021 को समापत वष्च के िरौरान, उिारकता्चओं पर कोववि-19 वयविानों के कारण ववत्तीय तनाव और रुकरौती िबावों को कम 
करने के शलए, माननीय सवषोचर नयायालय ने 23 मार्च, 2021 के आिेश के माधयम से ननिकेश दिया कक मार्च 1, 2020 से 31 अग्त, 
2020 तक की अवधि के शलए बयाज/रक्रवदृधि बयाज/ िंिातमक बयाज पर बयाज की राशश प्भाररत नहीं की जाएगी और इस तरह के 
बयाज को संबंधित उिारकता्चओं को ऋण राशश की अगली कक्त में के्रडिि/समायोसजत करने के शलए वापस ककया जाएगा। तिनुसार, 
बैंक ने 31 मार्च, 2021 को समापत वष्च के िरौरान ₹ 830 करोड़ बयाज आय वापस ककया है।

 झ) िनुनया भर में कोववि-19 संक्रमण फैलने के पररणाम्वरूप आधथ्चक गनतववधियों में धगरावि आई और ववत्तीय बाजारों में अस्थरता में 
वदृधि हुई। ऐसी स्थनत में, बैंक ने रुनरौनतयों का सामना करने के शलए खुि को तैयार ककया तथा ननरंतर आिार पर स्थनत का मूलयांकन 
ककया। बैंक की आस्तयों पर संभाववत रुनरौनतयों से ननपिने के शलए अनतसकक्रय प्ाविान ककए। बैंक का प्बंिन बैंक की तरलता अथवा 
लाभकाररता पर ककसी महत्वपूण्च प्भाव की आशंका नहीं रखता। उपयु्चकत आकलन के आिार पर, 31 मार्च 2022 को समापत वष्च के 
िरौरान कोववि-19 के शलए ककए गए प्ाविान की ववदयमान राशश ₹ 6,183 करोड़ की राशश को पुनर्चधरत आस्तयों के प्नत वदृधिशील 
प्ाविान के शलए से आबंदित ककया है। 

 ्) बैंक के कें द्ीय बोि्च ने 31 मार्च 2022 को समापत वष्च के शलए ₹ 7.10 प्नत शेयर @710% के लाभांश की घोषणा की है। 
 ्ठ) वत्चमान वष्च वगगीकरण की पुसष्ि करने के शलए जहां भी आवशयक है, वपछले वष्च के आंकड़ों को पुन समूहीकृत/पुनव्चगगीकृत ककया गया 

है। सजन मामलों में भारतीय ररजव्च बैंक के दिशा-ननिकेशों/लेखा मानकों के संिभ्च में पहली बार प्किन ककया गया है, वहां वपछले वष्च के 
आंकड़ों का उललेख नहीं ककया गया है ।
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भारतीय स ट्े् बैंक
31 मार्च 2022 को समापत वष्च के शलए नकिी प्वाह वववरण

(000 को छोड़ दिया गया है)
पववरण 31.03.2022 को 

समापत वर्ष
(पवत्त वर्ष 21-22)

`

31.03.2021 को 
समापत वर्ष

(पवत्त वर्ष 20-21)
`

िररचालन काय्षकलाि सटे नकदी प्रवाह
कर पूव्च ननवल लाभ /(हानन)  43421,85,36 27541,11,61 
समायोजन :
अरल आस्तयों पर मूलयह्ास 3248,58,58 3317,55,25 
अरल आस्तयों के ववक्रय पर  (लाभ)/ हानन (ननवल) 16,86,60 28,58,17 
ननवेशों के पुनमू्चलयांकन पर (लाभ) / हानन (ननवल) 263,27,88  -   
अनुषंधगयों/ संयुकत उदयमों/ सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों की बबक्री पर (लाभ)  -   (1539,73,30)
अनुषंधगयों/ संयुकत उदयमों/ सहयोधगयों में ककए गए ननवेश की बबक्री पर हानन 12,92,61  -   
अनज्चक आस्तयों और उधरत मूलय में आई कमी के शलए प्ाविान 14086,84,54 27244,35,02 
मानक आस्तयों पर प्ाविान 4677,03,92 3789,78,38 
अनज्चक ननवेश पर प्ाविान 3440,09,87 3014,49,66 
आकस्मक िेयताओं के शलए प्ाविान सदहत अनय प्ाविान 2248,14,81 9964,40,51 
अनुषंधगयों/ संयुकत उदयमों/ सहयोधगयों में ककए गए ननवेश से आय (718,37,49) (642,86,22)
पूंजीगत शलखतों पर प्ित्त बयाज 5451,98,00 5782,51,98 

76149,24,68 78500,21,06 
समायोजन :
जमाराशशयों में वदृधि / (कमी) 370257,04,31 439656,34,53 
पूंजीगत शलखतों के अलावा उिार राशशयों में वदृधि / (कमी) 5064,98,09 92135,53,47 
अनुषंधगयों / संयुकत उदयमों / सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों को छोड़कर अनय 
ननवेशों में (वदृधि) / कमी

(132646,14,69) (305564,41,58)

अधरिमों में (वदृधि) / कमी (298555,64,72) (151452,58,06)
अनय िेयताओ में वदृधि / (कमी) 40375,27,17 16516,35,43 
अनय आस्तयों में (वदृधि) / कमी 5583,06,80 (77531,38,47)

66227,81,64 92260,06,38 
कर वापसी / (प्ित्त कर) (7812,36,34) (2394,52,46)
िररचालन काय्षकलाि सटे उतिनन / (में प्रयुकत) तनवल नकदी (क) 58415,45,30 89865,53,92 
तनवटेश काय्षकलाि सटे नकदी प्रवाह
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में ननवेश की खरीि (878,47,10) (2234,97,50)
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में ननवेश की बबक्री   80,97,57 34,20,66 
अनुषंधगयो / संयुकत उदयमों / सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों की बबक्री पर लाभ  -   1539,73,30 
अनुषंधगयो / संयुकत उदयमों / सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों की बबक्री पर 
(हानन)

   (12,92,61)  -   

अनुषंधगयो / संयुकत उदयमों / सहयोधगयों में ककए गए ननवेश से आय 718,37,49 642,86,23 
अरल आस्तयों में (वदृधि) (2715,31,18) (3440,64,73)
अरल आस्तयों में कमी 194,64,06 104,56,08 
तनवटेश काय्षकलाि सटे उतिनन / (में प्रयुकत) तनवल नकदी (ख) (2612,71,77) (3354,25,96)
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(000 को छोड़ दिया गया है)
पववरण 31.03.2022 को 

समापत वर्ष
(पवत्त वर्ष 21-22)

`

31.03.2021 को 
समापत वर्ष

(पवत्त वर्ष 20-21)
`

पवत्तिोरण काय्षकलाि सटे नकदी प्रवाह
पूंजीगत शलखतों का ननग्चम 13974,00,00 27431,00,00 
पूंजीगत शलखतों का मोरन (10293,30,00) (16847,83,80)
पूंजीगत शलखतों पर बयाज़ (5288,37,02) (4950,52,99)
प्ित्त लाभांश (3569,84,46)  -   
पवत्तिोरण काय्षकलाि सटे प्रापत / (में प्रयुकत) तनवल नकदी (ग) (5177,51,48) 5632,63,21 
अंतरण आरक्षित तनच्धयों िर पवतनमय िररवत्षनों का प्रभाव (घ) 888,39,12 (202,20,77)
नकदी एवं नकदी समतुलयों में तनवल वदृच्ध / (कमी)  (क+ख+ग+घ) 51513,61,17 91941,70,40 

1 अप्रैल को नकदी एवं नकदी समतुलय 343038,70,94 251097,00,54 
31 माच्ष को नकदी एवं नकदी समतुलय 394552,32,11 343038,70,94 
नो्: ‘बैंक एसबीआई बोतसवाना’ का बैंककंग लाइसेंस 30.06.2021 को सरेंिर 
ककया गया है। अ-पंजीकरण के बाि इसका संरालन बंि कर दिया गया था और 
80.98 करोड़ रुपए की पंूजी 12.93 करोड़ रुपए की हानन पर प्तयावनत्चत की 
गई है।
1. नकिी और नकिी समतुलयों के घिकों की स्थनत: 31.03.2022 31.03.2021
 नकिी एवं भारतीय ररज़व्च बैंक में जमाराशशयां 257859,20,71 213201,53,63 
 बैंकों के पास जमाराशशयां तथा मांग एवं अलपसूरना पर प्ापय राशश 136693,11,40 129837,17,31 

394552,32,11 343038,70,94 
2. परररालन गनतववधियों से प्ापत नकिी प्वाह को अप्तयषि पदिनत से ररपोि्च ककया गया है।

श्ी अस्वनी कुमार ततवारी श्ी सवामीनाथिन जटे. श्ी अ्वनी भाट्या श्ी चलला श्ीतनवासुलु शटेट्ी
प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक

(अंतरराष्ट्ीय बैंककंग, 
प्रौदयोधगकी एवं अनुषंधगयां)

(जोणखम, अनुपालन एवं साग्च) (कॉरपोरेि बैंककंग एवं 
गलोबल माकके टस)

(ररिेल एवं डिसजिल बैंककंग)

तनदटेशक:  
श्ी बी वेणुगोपाल
िॉ गणेश निराजन
श्ी मगृांक एम परांजपे
श्ी केतन एस ववकमसी 
श्ी संजीव माहेशवरी
श्ी प्फुलल पी छाजेड़
   श्ी दिनेश कुमार खारा
  अधयषि
्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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इस दिनांक को हमारी ररपोि्च के अनुसार

कृतटे खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

शैलटेश शाह  
भागीदार स.क्र.  033632
फम्ष िं. क्र.  105049W

कृतटे शाह गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

हटेनील कटे  ि ट्ेल
भागीदार स.क्र.  114103
फम्ष िं. क्र.  109574W

कृतटे उमामहटे्वर राव एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एल ्यामा प्रसाद
भागीदार स.क्र.  028224
फम्ष िं. क्र.  004453S

कृतटे एससीवी एंड कंिनी एलएलिी
सनिी लेखाकार

अनुज ढींगरा
भागीदार स.क्र. 512535
फम्ष िं. क्र. 000235N/N500089

कृतटे एएसए एंड एसोससएटस एलएलिी
सनिी लेखाकार

प्रवीण कुमार
भागीदार स.क्र.  088810
फम्ष िं. क्र.  009571N/N500006

कृतटे प्रटेम गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

प्रटेम बबहारी गुपता
भागीदार स.क्र.  080245
फम्ष िं. क्र.  000425N

कृतटे गुहा नंदी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

डॉ बी एस कंुडु
भागीदार स.क्र. 051221
फम्ष िं. क्र. 302039E

कृतटे एम सी भंडारी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एम आर जैन
भागीदार स.क्र. 050919
फम्ष िं. क्र.  303002E

कृतटे कटे  सी मटेहता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

चचराग बकशी
भागीदार स.क्र. 047164
फम्ष िं. क्र. 106237W

कृतटे वी ससघंी एंड एसोससएटस
सनिी लेखाकार

अतनरुद्ध सटेनगुपता
भागीदार स.क्र.  051371
फम्ष िं. क्र. 311017E

कृतटे सूरी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

वी न्राजन
भागीदार स.क्र.  223118
फम्ष िं. क्र. 004283S

कृतटे तलाती एंड तलाती एलएलिी
सनिी लेखाकार

आनंद शमा्ष
भागीदार स. क्र.  129033
फम्ष िं. क्र. 110758W/W100377

्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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सवतंत् लटेखािरीषिकों की ररिो ््ष

प्नत
भारत कटे  राषट्ितत,

बैंक कटे  एकल पवत्तीय पववरणों िर ररिो ््ष
असभमत
1. हमने भारतीय ्िेि बैंक (“बैंक”) के एकल ववत्तीय वववरणों की 

लेखा परीषिा की है, सजसमें 31 मार्च 2022 के तुलनपत्र और उसी 
तारीख को समापत वष्च के लाभ एवं हानन खाते तथा नकिी प्वाह 
वववरण एवं महतवपूण्च लेखा नीनतयों का सारांश तथा इसी तारीख 
को समापत वष्च की नन्नशलणखत की वववरणणयों के साथ–साथ 
अनय वववरणातमक सूरना शाशमल है:

 i) केनद्ीय काया्चलय, 17 ्थानीय प्िान काया्चलय, ववशव 
बाजार इकाई, अंतरराष्ट्ीय वयवसाय समूह, कॉरपोरेि लेखा 
समूह (केनद्ीय), वाणणस्यक रिाहक समूह (केनद्ीय), 
तनावरि्त आस्त समािान समूह (केनद्ीय), केनद्ीय लेखा 
काया्चलय और 20 शाखाओं की, सजनकी लेखापरीषिा हमने की 
है;

 ii) 8,557 भारतीय शाखाएं, सजनकी लेखापरीषिा संबंधित 
सांववधिक लेखापरीषिकों ने की है;

 iii) वविेश स्थत 34 शाखाएं सजनकी लेखा-परीषिा संबंधित 
्थानीय लेखा-परीषिकों ने की।   

 हमारे एवं अनय लेखा-परीषिकों दवारा लेखा-परीक्षित शाखाओं का 
रयन बैंक दवारा भारतीय ररज़व्च बैंक के दिशा-ननिकेशों के अनुसार 
ककया गया है। तुलनपत्र, लाभ-हानन खाता और नकिी प्वाह 
वववरण में उन 15,977 भारतीय शाखाओं (अनय लेखा इकाईयों 
सदहत) की वववरणणयां तथा वे जो लेखापरीषिा के ववषय नहीं थे, 
भी शाशमल हैं। इन अलेखापरीक्षित शाखाओं का दह्सा अधरिमों में 
17.62 प्नतशत, जमाराशशयों में 33.76 प्नतशत, बयाज आय में 
28.94 प्नतशत तथा बयाज वयय में 40.21 प्नतशत है।

 हमारे अशभमत में तथा जहाँ तक हमें जानकारी है व हमें िी गई 
वववरणातमक जानकारी के अनुसार, उपयु्चकत केवल बैंक के ववत्तीय 
वववरणों में बैंककारी ववननयमन अधिननयम, 1949 और भारतीय 
्िेि बैंक अधिननयम 1955 के अंतग्चत अपेक्षित जानकारी बैंक 
दवारा उसी ढंग से िी गई हैं जैसी उससे अपेक्षित है और यह भारत 

में सामानयतया मानय लेखा शसदिांतों के अनुरूप है और:
 क) तुलन पत्र, संबंधित नोिों के साथ पद्त एक पूण्च और 

ननष्पषि तुलन पत्र है सजसमें सभी आवशयक वववरण शाशमल 
हैं। इसे उधरत रूप से तैयार गया है ताकक 31 मार्च, 2022 
तक बैंक की स्थनत के बारे में एक सही और ननष्पषि 
दृसष्िकोण प्िशश्चत ककया जा सके।

 ख) लाभ एवं हानन खाता, संबधित दिपपणणयों के साथ पद्त, 
उस तारीख को समापत वष्च के शलए लाभ का स्यक संतुलन 
दिखाता है; और

 ग) नकिी प्वाह वववरण उस तारीख को समापत वष्च के शलए 
एक सही और उधरत वववरण प््तुत करता है।

असभमत का आ्धार
2. हमने अपनी लेखा परीषिा भारतीय सनिी लेखाकार सं्थान 

(आईसीएआई) दवारा जारी लेखा परीषिा मानकों के अनुसार पूरी 
की है। इन मानकों के अंतग्चत हमारी सज्मेिाररयों की और अधिक 
जानकारी हमारी ररपोि्च के बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों के 
लेखापरीषिा के शलए लेखापरीषिकों की सज्मेिाररयां भाग में िी गई 
है। हम आईसीएआई दवारा जारी ककए गए आरार संदहता के 
अनुसार समूह से ्वतंत्र हैं, साथ ही नैनतक आवशयकताओं के साथ 
जो समेककत ववत्तीय वववरणों के हमारी लेखापरीषिा के शलए 
प्ासंधगक हैं, और हमने इन आवशयकताओं और नैनतकता के कोि 
के अनुसार अपनी अनय नैनतक सज्मेिाररयों को पूरा ककया है। 
हमारा मानना है कक हमारे दवारा प्ापत ककए गए लेखापरीषिा 
साक्य हमारी राय के शलए आिार प्िान करने के शलए पया्चपत और 
उपयुकत हैं।

महतविूण्ष लटेखािरीषिा मामलटे
3. महतवपूण्च लेखापरीषिा मामले वे मामले हैं जो हमारे वयावसानयक 

वववेक के अनुसार 31 मार्च 2022 को समापत वष्च के केवल बैंक 
के ववत्तीय वववरणों की हमारी लेखापरीषिा के शलए अतयंत महतवपूण्च 
हैं। इन मामलों का बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों की हमारी 
लेखापरीषिा के पररपे्क्य में समरि रूप से समािान कर शलया गया 
है और इससे संबंधित जानकारी हमने अपने अशभमत में शाशमल 
कर ली है और हमने इन मामलों पर कोई अलग अशभमत नहीं 
दिया है। हमने नन्नशलणखत मामलों का ननिा्चरण अतयंत महतवपूण्च 
लेखापरीषिा मामले के रूप में अपनी ररपोि्च में ककया हैः  
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क्र. 
सं महतविूण्ष लटेखािरीषिा मामलटे हमारी लटेखािरीषिा में मामलटे को कैसटे संबोच्धत ककया गया

i. अधरिमों का वगगीकरण, आय ननिा्चरण और अनज्चक अधरिमों की 
पहरान और उनके शलए प्ाविान (संिभ्च: ववत्तीय वववरणों की 
अनुसूरी 18 की दिपपणी 18.4 के साथ पद्त अनुसूरी 9)

अधरिम में भुनाए व खरीिें गए बबल, कैश के्रडिि, ओवरड्ाफि, मांग 
पर प््तुत तथा शमयािी ऋण। इनहें आगे बैंक/ सरकारी गारंिी 
एवं प्नतभूनत रदहत (बही ऋण के ववरुदि ऋण सदहत) प्नतभूनत 
और आस्त के रूप में वगगीकृत ककया गया है। 

अधरिमों में बैंक की कुल आस्तयों का दह्सा 54.82% है। इन 
पर अनय बातों के साथ साथ भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा समय 
समय पर जारी आय ननिा्चरण, आस्तयों वगगीकरण और प्ाविान 
मानिंि (आईआरएसी) तथा अनय पररपत्र और ननिेश लागू होत े
हैं वविेशी काया्चलयों के मामले को छोड़कर जहाँ अधरिमों का 
वगगीकरण और उनका प्ाविान ्थानीय ववननयमों या आरबीआई 
के दिशाननिकेशों के अनुसार, जो भी अधिक क्ोर हो ककया जाता 
है। इनमें अधरिम वगगीकरण, अज्चक और अनज्चक अधरिमों के संबंि 
में दिशाननिकेश दिए गए हैं। बैंक इन  अधरिमों का वगगीकरण अपनी 
लेखा नीनत सं. 3 के अनुसार इन मानिंिों के आिार पर करता है। 

अज्चक और अनज्चक अधरिमों की पहरान में उधरत तंव्र ्थापना  
भी शाशमल है। बैंक अधरिमों से संबंधित सभी लेनिेनों के खात े
बैंक की अपनी सूरना प्रौदयोधगकी प्णाली (आईिी शस्िम) यानी 
कोर बैंककंग समािान (सीबीएस) में होनी रादहए सजनसे अज्चक या 
अनज्चक अधरिमों की पहरान होती हो। इसके अनतररकत, एनपीए 
वगगीकरण और प्ाविान राशश की गणना अनय आईिी शस्िम 
यानी सेनट्लाइज़ि के्रडिि िेिा प्ोसेशसगं (सीसीिीपी) ऐपलीकेशन के 
माधयम से की जानी रादहए। 

इन अधरिमों का रखाव मूलय (प्ाविान घिाकर) अलग-अलग या 
इकट्ा िेने में आईआरएसी मानिंिों का उधरत रूप से पालन न 
होने पर कोई महतवपूण्च त्रुदि हो सकती है।

लेनिेन की प्कृनत, ननयामक अपेषिाओं, वत्चमान वयवसाय पररवेश,  
प्नतभूनतयों के मूलयांकन में प्ाककलन/वववेक प्योग और महत्ता 
को िेखते हुए अधरिमों और प्ाविानीकरण की लेखपरीषिा काफी 
श्मसाधय काय्च है। इसके साथ साथ, केवल बैंक के ववत्तीय 
वववरण इसके प्योकताओं के शलए अतयंत महतवपूण्च मामला है। 
इन पहलुओं को िेखते हुए, हमने इसे एक महतवपूण्च लेखापरीषिा 
मामला माना है।

साथ ही, हमारी लेखा परीषिा आय की पहरान, आस्त वगगीकरण 
और ऋण के प्ाविानों के संतुलन पर कें दद्त है।

हमारी काय्चववधि अधरिमों का सतयापन भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा 
समय-समय पर जारी आईआरएसी मानिंिों और संबंधित पररपत्रों 
एवं ननिेशों तथा बैंक की आंतररक नीनतयों एवं काय्चववधियों के 
संिभ्च में ककया है सजसमें नन्नशलणखत का भी सतपापन ककया 
गया:

क. हमें  लेखापरीषिा के शलए सौंपी  गई शाखाओं के संबंि में 
आईआरएसी मानिंिों के अनुसार आय ननिा्चरण, अज्चक और 
अनज्चक अधरिम वगगीकरण तथा प्ाविान करने के शलए 
शस्िम में दिए गए िेिा की यथाथ्चता;

ख. बैंक की नीनतयों और काय्चववधियों के अनुसार मॉनीिररगं 
वयव्था की उपलबिता और प्भावकाररता जैसे आंतररक 
लेखापरीषिा, शस्िम ऑडिि, के्रडिि ऑडिि और िैननक 
संगामी लेखापरीषिा; 

ग. भारतीय ररजव्च बैंक के मा्िर पररपत्रों/दिशाननिकेशों/नयानयक 
घोषणाओं के अनुपालन के संबंि में नमूना आिार पर 
तनावरि्त अधरिमों सदहत अधरिमों की जांर; 

घ. हमने एनपीए की टै्ककंग, पहरान और मुद्ांकन और उसके 
संबंि में प्ाविान करने के शलए सीबीएस में इनबबलि ककए 
गए वयावसानयक तकषों/मापिंिों के संबंि में बाहरी आईिी 
प्णाली लेखा परीषिा ववशेषज्ों की ररपोिषों पर भी भरोसा 
ककया है।

ङ. हमने उपरोकत आरबीआई पररपत्र/ननिकेशों के अनुसार प््तुनत 
और प्किीकरण आवशयकताओं का अनुपालन सुननसशरत 
करने के शलए सीसीिीपी एपलीकेशन सॉफिवेयर और ववत्तीय 
वववरण तैयारी सॉफिवेयर में प्गनत की मैवपगं का परीषिण 
ककया ।

र. हमने बैंक और भारतीय ररजव्च बैंक के ननरीषिण के ननगरानी 
तंत्र के अनुसार आयोसजत ववशभनन लेखा परीषिाओं की 
प्कृनत, समय और सीमा ननिा्चररत करने और ववशभनन लेखा 
परीषिाओं के अनुपालन के शलए अधरिमों पर ववशभनन 
आंतररक ननयंत्रणों की प्भावकाररता की जांर की है।

छ. हमें  लेखापरीषिा के शलए सौंपी गई शाखाओं की सारभूत 
काय्चववधियों के पालन में हमने बड़े अधरिमों/िबाव वाले 
अधरिमों की जांर की है जबकक अनय अधरिमों की नमूना 
आिार पर जांर की गई है। हमने बैंक प्बंि मंिल दवारा 
उपलबि कराई गई ्वतंत्र मूलयांकनकता्चओं की मूलयांकन 
ररपोिषों की समीषिा के आिार पर भी जांर की है।

ज. हमने एनपीए की पहरान और आय के प्नतवत्चन और 
प्ाविान के ननमा्चण की प्कक्रया का मूलयांकन और आकलन 
ककया;

झ. हमने इसमें अनय सांववधिक शाखा लेखापरीषिकों की 
लेखापरीषिा ररपोिषों की भी सहायता ली है सजनके साथ हमने 
इस ववषय में ववशेष रूप से पत्रारार/ संवाि भी ककया।
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क्र. 
सं महतविूण्ष लटेखािरीषिा मामलटे हमारी लटेखािरीषिा में मामलटे को कैसटे संबोच्धत ककया गया

ii. ननवेशों का वगगीकरण और मूलयांकन, अनज्चक ननवेशों की पहरान 
और उनके शलए प्ाविान (अनुसूरी 8 अनुसूरी 18 के नोि 18.3 
के ववत्तीय वववरण के साथ पढा जाए।)

ननवेश में बैंक दवारा सरकारी प्नतभूनत, बॉणि, डिबेंरर, शेयर, 
प्नतभूनत प्ासपत और अनय अनुमोदित प्नतभूनत में ककया गया 
ननवेश शाशमल है।

ननवेशों का बैंक की कुल आस्तयों में 29.70% दह्सा है। ये 
भारतीय ररजव्च बैंक के पररपत्रों और ननिकेशों दवारा ननिकेशशत होत े
हैं। भारतीय ररजव्च बैंक के इन ननिेशों में अनय बातों के साथ-
साथ ननवेशों का मूलयांकन, ननवेशों का वगगीकरण, गैर-ननष्पादित 
ननवेशों की पहरान, तिनुरूपी आय की मानयता न दिए जाने और 
इसके ववरुदि प्ाविान शाशमल हैं। 

उपयु्चकत प्नतभूनतयों की प्तयेक शे्णी (प्कार) का मूलयांकन 
भारतीय ररजव्च बैंक दवारा जारी पररपत्रों और ननिकेशों में ननिा्चररत 
ववधि के अनुसार ककया जाना है सजसमें ववशभनन ्त्रोतों जैसे 
कक एफआईएमएमिीए िरों, बीएसई/एनएसई पर उदितृ िरें, गैर-
सूरीबदि कंपननयों के ववत्तीय वववरणों आदि से आंकड़ों/सूरनाओ ं
का संरिह शाशमल है। मूलयांकन, लेन-िेन की मात्रा, ह्तगत 
ननवेशों की मात्रा और ववननयामक फोकस की डिरिी में शाशमल 
ननण्चय की जदिलताओं और सीमा को धयान में रखते हुए, इसे 
एक प्मुख लेखा परीषिा मामले के रूप में ननिा्चररत ककया गया है।  

तिनुसार, हमारी लेखा परीषिा ननवेश के मूलयांकन, वगगीकरण, 
गैर-ननष्पादित ननवेशों की पहरान और ननवेश से संबंधित प्ाविान 
पर कें दद्त है।    

भारतीय ररजव्च बैंक के पररपत्रों/ननिकेशों के संिभ्च में ननवेश के प्नत 
हमारे लेखा परीषिा दृसष्िकोण में मूलयांकन, वगगीकरण, गैर 
ननष्पादित ननवेशों (एनपीआई) की पहरान, ननवेश से संबंधित 
प्ाविान/मूलयह्ास के संबंि में आंतररक ननयंत्रणों और वा्तववक 
लेखा परीषिा प्कक्रयाओं की समझ शाशमल थी। ववशेष रूप से:

क. हमने मूलयांकन, वगगीकरण, एनपीआई की पहरान, ननवेश 
से संबंधित प्ाविान/मूलयह्ास के बारे में प्ासंधगक आरबीआई 
दिशाननिकेशों का पालन करने के शलए बैंक की आंतररक 
ननयंत्रण प्णाली का मूलयांकन ककया और इसे समझ शलया।

ख.  इन ननवेशों का उधरत मूलय जानने के शलए ववशभनन स्ोतों 
से जानकारी प्ापत करने के शलए अपनाई गई प्कक्रया का 
आकलन और मूलयांकन ककया गया;

ग.  ह्तगत ननवेशों के रुननिंा नमूने के शलए इनके ्ीक होने 
और भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्रों का अनुपालन 
ककए जाने तथा भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्र में 
प्तयेक शे्णी की प्नतभूनत का मूलयांकन कफर से करने 
संबंिी ननिेशों के पालन की स्थनत की भी जांर की गई। 
नमूनों का रयन यह सुननसशरत करने के बाि ही ककया गया 
है कक सभी शे्णणयों के ननवेशों का (प्नतभूनत की प्कृनत के 
आिार पर) नमूने में समावेश हो जाए;

घ. एनपीआई और आय के तिनुरूपी ररवस्चल एवं प्ाविान राशश 
की गणना की प्कक्रया की जांर और मूलयांकन ककया;

ङ. सारभूत लेखापरीषिा काय्चववधियों का पालन ककया गया है 
सजससे भारतीय ररज़व्च बैंक के पररपत्रों और ननिेशों के 
अनुसार प्ाविान राशश और मूलयह्ास के शलए भी प्ाविान 
राशश की अलग से कफर से गणना की जा सके। तिनुसार 
हमने प्तयेक शे्णी के ननवेशों के रुननिंा नमूने एकबत्रत ककए 
और भारतीय ररज़व्च बैंक के ननिेशों के अनुसार एनपीआई 
की गणना की  जांर की तथा उन रुननिंा नमूना एनपीआई 
के शलए भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्रों के अनुसार 
ककए गए प्ाविान की राशश की भी कफर से गणना की;

र. ननवेश ऐसपलकेशन सॉफिवेयर और ववत्तीय वववरण तैयार 
करने के शलए प्युकत सॉफिवेयर के बीर ननवेशों की मैवपगं 
की जांर की सजससे यह सुननसशरत ककया जा सके कक 
भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्र के अनुसार प््तुनत 
और प्किीकरण की अपेषिाओं का कैसे अनुपालन ककया 
गया है।
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क्र. 
सं महतविूण्ष लटेखािरीषिा मामलटे हमारी लटेखािरीषिा में मामलटे को कैसटे संबोच्धत ककया गया

iii. प्तयषि और अप्तयषि करों सदहत कनतपय मुकिमों के संबंि में 
प्ाविानों और आकस्मक िेनिाररयों का आकलन, अनय पषिों 
दवारा िायर ककए गए ववशभनन िावों को ऋण के रूप में ्वीकार 
नहीं ककया गया है (अनुसूरी 12 ववत्तीय वववरणों के शलए अनुसूरी 
18 के नोि 18.12 (ई) के साथ पद्त)

प्ाविान के ्तर का आकलन करने के शलए उचर ्तर के ननण्चय 
की आवशयकता होती है। बैंक का मूलयांकन मामले के तथयों, 
उनके अपने फैसले, वपछले अनुभव, और कानूनी और ्वतंत्र कर 
सलाहकारों से सलाह दवारा समधथ्चत है, जहां भी आवशयक माना 
जाता है। तिनुसार, अप्तयाशशत प्नतकूल पररणाम बैंक के ररपोि्च 
ककए गए लाभ और तुलन पत्र में प््तुत मामलों की स्थनत को 
काफी प्भाववत कर सकते हैं। 

हमने इन मामलों के पररणाम से संबंधित संबंधित अननसशरतता 
को धयान में रखते हुए उपरोकत षिेत्र को एक प्मुख लेखा परीषिा 
मामले के रूप में ननिा्चररत ककया, सजसके शलए कानून की वयाखया 
में ननण्चय के आवेिन की आवशयकता होती है। तिनुसार, हमारी 
लेखा परीषिा ववरारािीन ववषय व्तु के तथयों और इसमें शाशमल 
कानून के ननण्चयों / वयाखया के ववशलेषण पर कें दद्त थी।

हमारी लेखापरीषिा काय्चववधि में शाशमल हैः
क.  लेखापरीषिा के शलए प्ासंधगक आंतररक ननयंत्रणों की समझ 

प्ापत करना ताकक हमारी लेखापरीषिा प्कक्रयाओं को डिजाइन 
ककया जा सके जो पररस्थनतयों में उपयुकत हैं 

ख.  मुकिमों/कर आकलनों की वत्चमान स्थनत को समझना
ग.  ववशभनन कर प्ाधिकरणों/ नयानयक मंरों से प्ापत हाल के 

आिेशों और / या संरार की जांर करना और उन पर 
अनुवतगी कार्चवाई करना;  

घ.  इसमें प््तुत आिारों के संिभ्च में ववरारािीन ववषय व्तु 
की योगयता का मूलयांकन करना और हमारे आंतररक कर 
ववशेषज्ों की राय सदहत उपलबि ्वतंत्र कानूनी / कर 
सलाह

ङ.  ररा्चओं के माधयम से बैंक के वववािों के मूलयांकन की 
समीषिा और ववशलेषण, ववरारािीन ववषय व्तु के बयरौरे का 
संरिह, संभाववत पररणाम और उन मुदिों पर पररणामी 
संभाववत बदहवा्चह; और 

र.  महतवपूण्च मुकिमों और करािान मामलों से संबंधित 
प्किीकरण का सतयापन।

एकल पवत्तीय पववरण और उन िर लटेखािरीषिक कटे  प्रततवटेदन 
कटे  अततररकत अनय सूचना 
4. बैंक का ननिेशक मंिल अनय सूरना तैयार करने के शलए सज्मेिार 

है। अनय सूरना में काॅरपोरेि अशभशासन ररपोि्च शाशमल है सजसे 
हमने इस ररपोि्च के जारी करते समय प्ापत ककया था। अनय 
सूरना में वावष्चक प्नतवेिन में अनुलगनकों सदहत ननिेशकों का 
प्नतवेिन भी शाशमल है, लेककन इसमें एकल ववत्तीय वववरण और 
उन पर हमारे लेखापरीषिकों का प्नतवेिन शाशमल नहीं है, सजसे इस 
लेखापरीषिक के प्नतवेिन की तारीख के बाि हमें उपलबि कराए 
जाने की आशा है।

 एकल ववत्तीय वववरणों पर हमारी राय बेसल III प्किीकरण के 
तहत अनय जानकारी और ्तंभ 3 प्किीकरण को कवर नहीं 
करती है और हम उस पर आशवासन ननष्कष्च के ककसी भी रूप को 
वयकत नहीं करते हैं और वयकत नहीं करेंगे। 

 केवल बैंक के ववत्तीय वववरणों पर अपनी लेखापरीषिा के संबंि में 
हमारी सज्मेिारी है कक हम ऊपर धरसहनत अनय सूरना को पढें 
और ऐसा करते समय यह ववरार करें कक कया अनय सूरना केवल 
बैंक के ववत्तीय वववरणों से व्तुपरक रूप से असंगत है अथवा 
लेखापरीषिा के िरौरान या अनयथा प्ापत की गई हमारी जानकारी 
व्तुपरक रूप से त्रुदिपूण्च प्तीत होती है। 

 यदि हमें इस लेखापरीषिा की नतधथ से पहले प्ापत अनय सूरना पर 
ककए गए हमारे काय्च के आिार पर ननष्कष्च िेना हो तो इस अनय 
सूरना को व्तुगत दृसष्ि से त्रुदिपूण्च कहा जा सकता है। हमसे 
अपेक्षित है कक हम इस तथय की सूरना िें। हमें इस बारे में कोई 
ररपोि्च नहीं िेनी है।

 यदि हम ननिेशक ररपोि्च पढते हैं और यह ननष्कष्च िेते हैं कक यह 
व्तुगत रूप से त्रुदिपूण्च है, तो हमसे अपेषिा की जाती है कक इसकी 
सूरना अशभशासन को िें और प्यो्य कानूनों व ववननयमों के 
अऩुसार लागू कार्चवाई बताएं।

बैंक कटे  एकल पवत्तीय पववरणों कटे  सलए प्रबं्धन और असभशासन 
सटे जुड़ें सदसयों कटे  दातयतव 
5.  बैंक का ननिेशक मंिल इन एकल ववत्तीय वववरणों की तैयारी के 

संबंि में सज्मेिार है जो भारत में आम तरौर पर ्वीकार ककए 
जाने वाले लेखांकन शसदिांतों के अनुसार बैंक की ववत्तीय स्थनत, 
ववत्तीय प्िश्चन और नकिी प्वाह का एक सही और ननष्पषि 
दृसष्िकोण िेते हैं, सजसमें आईसीएआई दवारा जारी ककए गए 
लेखांकन मानक, लागू सीमा तक, और बैंककंग ववननयमन 
अधिननयम, 1949 की िारा 29, भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम, 
1955 और भारतीय ररजव्च बैंक दवारा समय-समय पर जारी 
पररपत्र और दिशाननिकेश के उपबंि भी शाशमल हैं। इस उत्तरिानयतव 
में बैंक की आस्तयों की सुरषिा के शलए उपयु्चकत अधिननयमों के 
उपबंिों के अनुसार तथा िोखािड़ी व अनय अननयशमतताओं को 
रोकने और उनका पता लगाने के शलए पया्चपत लेखांकन अशभलेखों 
का रखरखाव भी शाशमल है; रयन और उपयुकत लेखांकन नीनतयों 
का अनुप्योग; ननण्चय और अनुमान आकलन जो उधरत और 
वववेकपूण्च हैं; और डिजाइन, काया्चनवयन और पया्चपत आंतररक 
ववत्तीय ननयंत्रणों का रखरखाव, जो लेखांकन ररकॉि्च की सिीकता 
और पूण्चता सुननसशरत करने के शलए प्भावी ढंग से काम कर रहे 
थे, एकल ववत्तीय वववरणों की तैयारी और प््तुनत के शलए प्ासंधगक 
थे जो एक सतय और ननष्पषि दृसष्िकोण िेते हैं और त्रुदियों से 
मुकत होते हैं, राहे वह िोखािड़ी से हो या त्रुदियों के कारण। 

 बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों को तैयार करते समय प्बंिन का 
िानयतव है कक वह बैंक को एक काय्चशील सं्था के रूप में बने 
रहने की षिमता का मूलयांकन करे और जहाँ लागू हो, काय्चशील 
सं्था से संबंधित ववषय प्कि करते हुए, काय्चशील सं्था के 
्वरूप के आिार पर लेखा तैयार करे, जब तक बैंक का पररसमापन 
या परररालन समापत करने की मंिल प्बंिन की मंशा नहीं हो, 
या ऐसा करने के शसवाय िसूरा कोई ववकलप उसके पास न हो। 

 बैंक की ववत्तीय ररपोदििंग प्णाली पर नजर रखना ननिेशक बोि्च की 
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सज्मेिारी भी है। 

कटे वल बैंक कटे  पवत्तीय पववरणों की लटेखािरीषिा करनटे वालटे 
लटेखािरीषिक की सज्मटेदारी
6. हमारा उदिेशय इसका उधरत आशवासन प्ापत करना है कक बैंक के 

एकल ववत्तीय वववरण, संपूण्च रूप से, िोखािड़ी या त्रुदिवश ककसी 
भी प्कार की गलत बयानी से मुकत हों, और अपने अशभमत के 
साथ लेखा परीषिक की ररपोि्च प््तुत करना है। उधरत आशवासन 
आशवासन का एक उचर ्तर है, लेककन यह गारंिी नहीं है कक 
एसए के अनुसार आयोसजत एक लेखापरीषिा हमेशा एक भरौनतक 
गलत बयानी का पता लगाएगा जब वह मरौजूि हो। गलत बयानी, 
िोखािड़ी या त्रुदि से उतपनन होती है और उनहें ्ोस माना जाएगा 
यदि अलग या समरि रूप से  बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों के 
आिार पर इनके उपयोगकता्च दवारा शलए गए आधथ्चक ननण्चयों पर 
प्भाव िालती है।

 एसए के अनुरूप की गई लेखापरीषिा के अनुसार हम लेखापरीषिा 
के सभी ्तरों पर वयावसानयक वववेक और वयावसानयक संशय 
बनाए रखते हैं। नन्नशलणखत भी इसके िायरे में है:

 • बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों में ननदहत गलत बयानी के 
जोणखमों की पहरान और समीषिा करना, राहे वह िोखािड़ी 
या त्रुदि के कारण हो, उन जोणखमों के अनुरूप लेखापरीषिा 
काय्चववधि डिजाइन करना और उसपर कार्चवाई करना और 
लेखापरीषिा प्माण प्ापत करना जो कक हमारे अशभमत का 
पया्चपत तथा संगत आिार बने। िोखािड़ी के कारण की गई 
गलत बयानी के पहरान न करने का जोणखम, त्रुदिवश की 
गई गलत बयानी से भारी हो सकता है कयोंकक िोखािड़ी में 
शमलीभगत, जालसाजी, इराितन भूल-रूक, गलत बयानी या 
आंतररक ननयंत्रण की अधिकता भी हो सकती है।

 • पररस्थनतयों के अनुरूप लेखा प्कक्रयाओं को डिजाइन करने 
के शलए लेखा परीषिा के शलए प्ासंधगक आंतररक ननयंत्रणों की 
समझ प्ापत करना।

 • उपयोग में लाई गई लेखा नीनतयों की युसकतसंगतता तथा 
प्बंिन दवारा ककए गए लेखा प्ाककलनों और संबंधित 
प्किीकरण की उपयुकतता का मूलयांकन करना।

 • प्बंिन दवारा काय्चशील बैंक आिार पर लेखा रखने की 
उपयुकतता पर ननष्कष्च के रूप में तथा प्ापत लेखापरीषिा 
प्माण के आिार पर, कक कया ऐसी घिना या पररस्थनत के 
आिार पर कोई तासतवक अननसशरतता ववदयमान है, सजससे 
काय्चशील बैंक के रूप में जारी रहने की बैंक की षिमता पर 
संशय होता हो। यदि हम यह ननष्कष्च ननकालें कक तासतवक 
अननसशरतता पाई गई है तो हमें केवल बैंक के ववत्तीय 
वववरणों में लेखा परीषिक की ररपोि्च में संबंधित प्किीकरणों 
की ओर धयान िेना अपेक्षित होगा या प्किीकरण पया्चपत 
नहीं हैं तो हमारे अशभमत को संशोधित करना अपेक्षित होगा। 
हमारे ननष्कष्च लेखापरीषिक की ररपोि्च की नतधथ तक के 
लेखापरीषिा प्माण पर ननभ्चर हैं। हालांकक भववष्य की घिनाओ ं
या पररस्थनतयों के कारण बैंक काय्चशील सं्था के रूप में 
नहीं भी बना रह सकता है। 

 • प्किीकरण सदहत, बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों की समरि 
प््तुनत तथा ववषयव्तु एवं बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों 
में अंतनन्चदहत लेनिेनों तथा घिनाओं का सही एवं ् पष्ि धरत्र 
प््तुत ककया गया है, इसका मूलयांकन करना। 

 बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों में गलत बयानी की मात्रा, अलग-
अलग रूप से या समरि रूप से सजससे कक इन ववत्तीय वववरणों के 

आिार पर आधथ्चक ननण्चय लेने वाले जानकार उपयोगकता्च संभवतः 
प्भाववत हो सकते हैं। (1) हमारी लेखापरीषिा के काय्चषेित्र की 
योजना बनाते समय और हमारे काय्च के पररणाम का मूलयांकन 
करते समय तथा (2) ववत्तीय वववरणों में पाई गई गलत बयानी 
का मूलयांकन करते समय हम मात्रातमक ववषयव्तु और गुणातमक 
घिकों पर ववरार करते हैं।

 हम, अशभशासन से जुड़े सि्यों को अनय बातों के साथ-साथ 
लेखापरीषिा के योजनाबदि षिेत्र और उसकी अवधि, लेखापरीषिा के 
महतवपूण्च पररणाम और लेखापरीषिा के िरौरान आंतररक ननयंत्रण में 
पाई गई महतवपूण्च कशमयों के बारे में अवगत कराते है। 

 हम, अशभशासन से जुड़े सि्यों को एक वववरणी भी प््तुत करत े
हैं कक हमने अपनी ्वतंत्रता के बारे में प्ासंधगक नैनतक 
आवशयकताओं का अनुपालन ककया है और उनहें अपने संबंिों तथा 
अनय मामलों की जानकारी िी गई है जो हमारी ्वतंत्रता को 
प्भाववत करने वाले हैं और जहां लागू हो, वहां उससे संबंधित 
साविाननयों की भी जानकारी िी गई है। 

 अशभशासन के साथ जुड़े सि्यों के साथ संपे्वषत मामलों से, हम 
उन मामलों को ननिा्चररत करते हैं जो वत्चमान अवधि के एकल 
ववत्तीय वववरणों के लखापरीषिा में सबसे महतवपूण्च थे और इसशलए 
प्मुख लेखा परीषिा मामले हैं। हम लेखापरीषिकों की ररपोि्च में इन 
महतवपूण्च मामलों का वण्चन करते है बशतके कक लागू कानून या 
ववननयमों में इनके साव्चजननक प्किीकरण पर रोक नहीं लगाई गई 
हो या अतयंत िलु्चभ पररस्थनतयों में हम ननण्चय लेते हैं कक हमारी 
ररपोि्च में इस मामले की सूरना न िी जाए कयोंकक उसके ववपरीत 
नतीजे जनदहत के शलए घातक साबबत हो सकते है।  

अनय मामलटे
7.  हमने एकल ववत्तीय वववरण में  शाशमल 8,591 शाखाओं के ववत्तीय 

वववरणों/ सूरनाओं की लेखापरीषिा नहीं की है सजसमें 31 मार्च 
2022 को समापत बैंक के कुल आस्तयों का 21,18,949 करोड़ 
और कुल राज्व का 1,17,395 करोड़ रुपए शाशमल है।  इन 
शाखाओं के ववत्तीय वववरणों/ सूरनाओं की लेखापरीषिा, शाखा के 
लेखापरीषिकों दवारा की गई है सजसे हमें उपलबि कराया गया है 
और हमारे अशभमत में इन शाखाओं के संबंि में िी गई जानकाररयां 
एवं प्किीकरण पूण्चतः उन शाखा लेखापरीषिकों की ररपोि्च पर 
आिाररत हैं। 

 उपयु्चकत मामले के संबंि में हमारी राय में संशोिन नहीं ककया 
गया है। 

अनय पवच्धक एवं पवतनयामक अिटेषिाओं िर ररिो ््ष
8. तुलनपत्र और लाभ एवं हानन खाता बैंककारी ववननयमन अधिननयम, 

1949 की िारा 29 के अनुसार तैयार ककए गए हैं और ये भारतीय 
्िेि बैंक अधिननयम, 1955 तथा उसके अंतग्चत बने ववननयमों के 
उपबंिों के अनुसार अपेक्षित जानकारी प्िान करते हैं।

 उपयु्चकत पैरा 6 से 8 में िशा्चई गई लेखा परीषिा की सीमाओं के 
अधयिीन और जैसा कक भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम, 1955 
दवारा अपेक्षित है, और इसमें अपेक्षित प्किीकरण की सीमाओं के 
अधयिीन और जैसा कक बैंककंग ववननयमन अधिननयम, 1949 की 
िारा 30 की उप-िारा (3) दवारा अपेक्षित है, हम ररपोि्च करते हैं 
कक

 क) हमने जहाँ भी कोई जानकारी और ्पष्िीकरण माँगा है, जो 
हमारी लेखापरीषिा के प्योजन से हमारी जानकारी और 
ववशवास के अनुसार आवशयक था, हमें वह जानकारी और 
्पष्िीकरण दिया गया है और हमने उसे संतोषजनक पाया 
है;
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 ख) हमारी जानकारी में आए बैंक के लेन-िेन बैंक के अधिकार-
षिेत्र में ही हैं;

 ग) बैंक के काया्चलयों और शाखाओं से प्ापत वववरणणयाँ हमारी 
लेखापरीषिा के उदिेशय से उधरत पाई गई हैं। 

 घ) लाभ और हानन खाता 31.3.2022 को समापत वष्च के शलए 
लाभ की वा्तववक शेष राशश को िशा्चता है

9. हम आगे ररपोि्च करते हैं कक:

 क. हमारे अशभमत में, ववधि दवारा अपेक्षित खाते बैंक दवारा 
रखी गई हैं, कयोंकक ऐसा उन खातों की हमारी जांर से प्तीत 
होता है और सजन शाखाओं में हम नहीं जा सके उन शाखाओ ं
की हमारी लेखापरीषिा के उदिेशय से पया्चपत वववरणणयां हमें 
प्ापत हुई हैं।

 ख. तुलन-पत्र लाभ और हानन खाते और इस ररपोि्च में सस्मशलत 
नकिी प्वाह वववरण लेखा बदहयों और शाखाओं से प्ापत 
वववरणणयों के अनुरूप हैं।

 ग. हमारे अशभमत में बैंककारी ववननयमन अधिननयम 1949 की 
िारा 29 और भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम 1955 के 
प्ाविानों के अनुसार बैंक के शाखा लेखा परीषिकों दवारा 
लेखा परीक्षित काया्चलयों के खातों की ररपोितें हमें भेजी गई 
हैं और इस ररपोि्च को तैयार करने में हमारे दवारा ्ीक से 
शाशमल ककया गया है; तथा

 घ. हमारे अशभमत के अनुसार, तुलनपत्र, लाभ और हानन खाता 
तथा नकिी प्वाह वववरण लागू लेखा मानकों के अनुरूप हैं 
कक ये भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा ननिा्चररत लेखांकन नीनतयों 
से असंगत नहीं हैं।

10.  साव्चजननक षिेत्र के बैंको में सांववधिक केनद्ीय लेखा परीषिकों 
एससीए की ननयुसकत - ववत्त वष्च 2019-20 से एससीए के शलए 
ररपोदििंग िानयतवों पर पव्र संखया िीओएस. 
सं.6270/08.91.001/2019-20 दिनांक 17 मार्च 2020 की 
आवशयकता के अनुसार, इसे आरबीआई दवारा 19 मई 2020 करे 
जारी संरार के साथ पढें , हम उपरोकत पव्र के पैरा 2 में ननदि्चरूि 
मामलों पर नन्नानुसार ररपोि्च करते है-

 क. हमारी राय में, उपरोकत भारतीय ्िेि बैंक के एकल ववत्तीय 
वववरण आईसीएआई दवारा जारी लागू लेखांकन मानकों का 
अनुपालन करते हैं, इस हि तक कक वे आरबीआई दवारा 
ननिा्चररत लेखांकन नीनतयों से असंगत नहीं हैं। 

 ख. ववत्तीय लेन-िेन या ऐसे मामलों पर कोई दिपपणी या 
दिपपणणयां नहीं हैं सजनका बैंक के कामकाज पर कोई प्नतकूल 
प्भाव पड़ता है। 

 ग. 31 मार्च, 2022 को ननिेशकों से प्ापत शलणखत अभयावेिनों 
के आिार पर और ननिेशक मंिल दवारा अशभशलणखत रूप में 
ककसी भी ननिेशक को 31 मार्च, 2022 को कंपनी अधिननयम, 
2013 की िारा 164 की उप-िारा (2) के संिभ्च में ननिेशक 
ननयुकत ककए जाने से अयोगय घोवषत नहीं ककया गया है। 

 घ. खातों के रखरखाव और उससे जुड़े अनय मामलों से संबंधित 
कोई योगयता, आरषिण या प्नतकूल दिपपणी नहीं है।

 ववत्तीय ररपोदििंग पर बैंक के आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों की पया्चपतता 
और परररालन प्भावशीलता पर हमारी ररपोि्च अनुबंि-क में िी गई 
है, इस ररपोि्च में 31 मार्च, 2022 के रूप में एकल ववत्तीय वववरणों 
के संिभ्च में ववत्तीय ररपोदििंग पर बैंक के आंतररक ववत्तीय ननयंत्रण 
पर एक असंशोधित राय वयकत की गई है।
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इस दिनांक को हमारी ररपोि्च के अनुसार

कृतटे खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

शैलटेश शाह  
भागीदार स.क्र.  033632
फम्ष िं. क्र.  105049W
UDIN:22033632AIXHQQ3021

कृतटे शाह गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

हटेनील कटे  ि ट्ेल
भागीदार स.क्र.  114103
फम्ष िं. क्र.  109574W
UDIN:22114103AIXKLG7230

कृतटे उमामहटे्वर राव एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एल ्यामा प्रसाद
भागीदार स.क्र.  028224
फम्ष िं. क्र.  004453S
UDIN:22028224AIXHMB9621

कृतटे एससीवी एंड कंिनी एलएलिी
सनिी लेखाकार

अनुज ढींगरा
भागीदार स.क्र. 512535
फम्ष िं. क्र. 000235N/N500089
UDIN:22512535AIXKXX2970

कृतटे एएसए एंड एसोससएटस एलएलिी
सनिी लेखाकार

प्रवीण कुमार
भागीदार स.क्र.  088810
फम्ष िं. क्र.  009571N/N500006
UDIN:22088810AIXJER5275

कृतटे प्रटेम गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

प्रटेम बबहारी गुपता
भागीदार स.क्र.  080245
फम्ष िं. क्र.  000425N
UDIN:22080245AIXKLC5297

कृतटे गुहा नंदी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

डॉ बी एस कंुडु
भागीदार स.क्र. 051221
फम्ष िं. क्र. 302039E
UDIN:22051221AIXPYM6914

कृतटे एम सी भंडारी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एम आर जैन
भागीदार स.क्र. 050919
फम्ष िं. क्र.  303002E
UDIN:22050919AIXHIH2828

कृतटे कटे  सी मटेहता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

चचराग बकशी
भागीदार स.क्र. 047164
फम्ष िं. क्र. 106237W
UDIN:22047164AIXKOQ4739

कृतटे वी ससघंी एंड एसोससएटस
सनिी लेखाकार

अतनरुद्ध सटेनगुपता
भागीदार स.क्र.  051371
फम्ष िं. क्र. 311017E
UDIN:22051371AIXHWT8422

कृतटे सूरी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

वी न्राजन
भागीदार स.क्र.  223118
फम्ष िं. क्र. 004283S
UDIN:22223118AIXKPX8986

कृतटे तलाती एंड तलाती एलएलिी
सनिी लेखाकार

आनंद शमा्ष
भागीदार स. क्र.  129033
फम्ष िं. क्र. 110758W/W100377
UDIN:22129033AIXMPT2135

्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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भारतीय ररजव्ष बैंक (“आरबीआई”) ित् डीओएस. एआरजी. 
संखया 6270/08.91.001/2019-20 टदनांक 17 माच्ष, 2020 
(यथिा संशोच्धत) (“आरबीआई ित्ाचार”) दवारा आव्यक 
पवत्तीय ररिोट ि्ंग िर आंतररक पवत्तीय तनयंत्णों िर ररिो ््ष। 
हमने 31 मार्च, 2022 तक भारतीय ्िेि बैंक (“बैंक”) की ववत्तीय 
ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों का लेखा परीषिा ककया है, जो उस 
तारीख को समापत वष्च के शलए बैंक के एकल ववत्तीय वववरणों की हमारी 
लेखा परीषिा के साथ संयोजन के रूप में है सजसमें बैंक की शाखाओं की 
ववत्तीय ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रण शाशमल हैं।

आंतररक पवत्तीय तनयंत्ण कटे  सलए प्रबं्धन की सज्मटेदारी 
बैंक का प्बंिन बैंक दवारा ्थावपत ववत्तीय ररपोदििंग मानिंिों पर 
आंतररक ननयंत्रण के आिार पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रण ्थावपत करने 
और बनाए रखने के शलए सज्मेिार है, जो भारतीय राि्चि्च अकाउंिेंि 
सं्थान दवारा जारी ववत्तीय ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रण के 
ऑडिि पर माग्चिश्चन नोि में उसललणखत आंतररक ननयंत्रण के आवशयक 
घिकों पर ववरार करता है। इन सज्मेिाररयों में पया्चपत आंतररक ववत्तीय 
ननयंत्रणों का डिजाइन, काया्चनवयन और रखरखाव शाशमल है जो अपने 
वयवसाय के वयवस्थत और कुशल संरालन को सुननसशरत करने के 
शलए प्भावी ढंग से काम कर रहे थे, सजसमें बैंक की नीनतयों का पालन, 
इसकी आस्तयों की सुरषिा, िोखािड़ी और त्रुदियों की रोकथाम और 
पहरान, लेखांकन ररकॉि्च की सिीकता और पूण्चता, और ववशवसनीय 
ववत्तीय जानकारी की समय पर तैयारी शाशमल है, जैसा कक बैंककंग 
ववननयमन अधिननयम, 1949 और भारतीय ररजव्च बैंक दवारा जारी 
पररपत्रों और दिशाननिकेशों के तहत अपेक्षित है।

लटेखािरीषिकों की सज्मटेदारी 
हमारी सज्मेिारी हमारी लेखापरीषिा के आिार पर ववत्तीय ररपोदििंग पर 
बैंक के आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों पर एक राय वयकत करना है। हमने 
भारतीय सनिी लेखाकार सं्थान (“आईसीएआई”) दवारा जारी ववत्तीय 
ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों की लेखापरीषिा पर माग्चिश्चन 
नोि (“माग्चिश्चन नोि”) और आईसीएआई दवारा जारी लेखा परीषिा 
पर मानक (एसए) के अनुसार अपनी लेखापरीषिा की, जो आंतररक 
ववत्तीय ननयंत्रणों की लेखा परीषिा पर लागू होती है। उन मानकों और 
माग्चिश्चन नोि की आवशयकता है कक हम नैनतक आवशयकताओं और 
योजना का पालन करें और इस बारे में उधरत आशवासन प्ापत करने 
के शलए लेखापरीषिा करें कक कया ववत्तीय ररपोदििंग पर पया्चपत आंतररक 
ववत्तीय ननयंत्रण ्थावपत हैं और बनाए रखे गए थे और कया इस तरह 
के ननयंत्रण सभी भरौनतक मामलों में प्भावी ढंग से संराशलत होते हैं। 

हमारी लेखापरीषिा में ववत्तीय ररपोदििंग और उनकी परररालन प्भावशीलता 
पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों की पया्चपतता के बारे में लेखापरीषिा साक्य 
प्ापत करने के शलए प्कक्रयाओं का प्िश्चन करना शाशमल है। ववत्तीय 
ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों के हमारे लेखापरीषिा में ववत्तीय 
ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों की समझ प्ापत करना, जोणखम 
का आकलन करना कक एक भरौनतक कमजोरी मरौजूि है, और मूलयांकन 

ककए गए जोणखम के आिार पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों के डिजाइन 
और परररालन प्भावशीलता का परीषिण और मूलयांकन करना शाशमल 
है। रयननत प्कक्रयाएं लेखापरीषिा के फैसले पर ननभ्चर करती हैं, सजसमें 
ववत्तीय वववरणों की सामरिी गलत बयानी के जोणखमों का आकलन 
शाशमल है, राहे वह िोखािड़ी के कारण हो या त्रुदि के कारण। 

हमारा मानना है कक हमने जो लेखापरीषिा साक्य प्ापत ककए हैं और 
शाखा लेखा परीषिकों दवारा प्ापत लेखा परीषिा साक्य, नीरे दिए गए 
अनय मामलों के पैरारिाफ में उसललणखत अपनी ररपोिषों के संिभ्च में, 
ववत्तीय ररपोदििंग पर बैंक के आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों पर हमारी लेखा 
परीषिा अशभमत के शलए एक आिार प्िान करने के शलए पया्चपत और 
उपयुकत है । 

पवत्तीय ररिोट ि्ंग िर आंतररक पवत्तीय तनयंत्ण का अथि्ष 
ववत्तीय ररपोदििंग पर बैंक का आंतररक ववत्तीय ननयंत्रण एक ऐसी प्कक्रया 
है जो ववत्तीय ररपोदििंग की ववशवसनीयता और आम तरौर पर ्वीकार 
ककए जाने वाले लेखांकन शसदिांतों के अनुसार बाहरी उदिेशयों के शलए 
ववत्तीय वववरणों की तैयारी के बारे में उधरत आशवासन प्िान करने के 
शलए डिज़ाइन की गई है। ववत्तीय ररपोदििंग पर बैंक के आंतररक ववत्तीय 
ननयंत्रणों में वे नीनतयां और प्कक्रयाएं शाशमल हैं जो (1) ररकॉि्च के 
रखरखाव से संबंधित हैं, जो उधरत वव्तार से, बैंक की आस्तयों के 
लेनिेन और ्वभाव को सही और पया्चपत प्नतबबबंबत करती हैं; (2) 
उधरत आशवासन प्िान करें कक लेन-िेन को आम तरौर पर ्वीकृत 
लेखांकन शसदिांतों के अनुसार ववत्तीय वववरणों की तैयारी की अनुमनत 
िेने के शलए आवशयक के रूप में िज्च ककया जाता है, और यह कक 
बैंक की प्ासपतयां और वयय केवल बैंक के प्बंिन और ननिेशकों के 
प्ाधिकरणों के अनुसार ककए जा रहे हैं। और (3) बैंक की आस्तयों के 
अनधिकृत अधिरिहण, उपयोग, या ्वभाव की रोकथाम या समय पर 
पता लगाने के बारे में उधरत आशवासन प्िान करना जो ववत्तीय वववरणों 
पर भरौनतक प्भाव िाल सकता है।

पवत्तीय ररिोट ि्ंग िर आंतररक पवत्तीय तनयंत्ण की अंततन्षटहत 
सीमाएं   
ववत्तीय ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों की अंतनन्चदहत सीमाओं के 
कारण, सजसमें ननयंत्रणों की शमलीभगत या अनुधरत प्बंिन की संभावना 
शाशमल है। त्रुदि या िोखािड़ी के कारण गलत बयानी हो सकती है और 
इसका पता नहीं लगाया जा सकता है। इसके अलावा, भववष्य की अवधि 
के शलए ववत्तीय ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों के ककसी भी 
मूलयांकन के अनुमान इस जोणखम के अिीन हैं कक ववत्तीय ररपोदििंग पर 
आंतररक ववत्तीय ननयंत्रण, शतषों में पररवत्चन या नीनतयों या प्कक्रयाओं के 
अनुपालन के अंश के कारण अपया्चपत हो सकते हैं।

असभमत
हमारी राय में तथा हमारी जानकारी व हमें दिए गए ्पष्िीकरणों 
के अनुसार और नीरे दिए गए अनय मामलों के पैरारिाफ में संिशभ्चत 
शाखा लेखा परीषिकों की ररपोिषों पर ववरार के आिार पर, बैंक ने सभी 
भरौनतक मामलों में, ववत्तीय ररपोदििंग पर पया्चपत आंतररक और ववत्तीय 

सवतंत् लटेखा िरीषिक की ररिो ््ष कटे  सलए अनुबं्ध “ए”
(इस ततचथि को हमारी ररिो ््ष कटे  ‘अनय कानूनी और तनयामक आव्यकताओं िर ररिो ््ष’ अनुभाग कटे  तहत िैरारिाफ 11(ई) में 
संदसभ्षत) 
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ननयंत्रण 31 मार्च 2022 तक तक प्भावी ढंग से काम कर रहे थे जो 
“आईसीएआई दवारा जारी ववत्तीय ररपोदििंग पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों 
की लेखा परीषिा पर माग्चिश्चन नोि में वणण्चत आंतररक ननयंत्रण के 
आवशयक घिकों पर ववरार करते हुए बैंक दवारा ्थावपत ववत्तीय 
ररपोदििंग पर आंतररक ननयंत्रण पर आंतररक ननयंत्रण के शलए आंतररक 
ननयंत्रण के शलए मानिंि” पर आिाररत हैं।

अनय मामलटे 
हमारी उपयु्चकत ररपोि्च जहां तक यह 730 शाखाओं की ववत्तीय ररपोदििंग 
पर आंतररक ववत्तीय ननयंत्रणों की प्रालनातमक प्भावशीलता से संबंधित 
है, उन शाखाओं के संबंधित शाखा लेखा परीषिकों की संबंधित ररपोिषों 
पर आिाररत है।

इस मामले के संबंि में हमारी राय में संशोिन नहीं ककया गया है । 
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इस दिनांक को हमारी ररपोि्च के अनुसार

कृतटे खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

शैलटेश शाह  
भागीदार स.क्र.  033632
फम्ष िं. क्र.  105049W
UDIN:22033632AIXHQQ3021

कृतटे शाह गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

हटेनील कटे  ि ट्ेल
भागीदार स.क्र.  114103
फम्ष िं. क्र.  109574W
UDIN:22114103AIXKLG7230

कृतटे उमामहटे्वर राव एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एल ्यामा प्रसाद
भागीदार स.क्र.  028224
फम्ष िं. क्र.  004453S
UDIN:22028224AIXHMB9621

कृतटे एससीवी एंड कंिनी एलएलिी
सनिी लेखाकार

अनुज ढींगरा
भागीदार स.क्र. 512535
फम्ष िं. क्र. 000235N/N500089
UDIN:22512535AIXKXX2970

कृतटे एएसए एंड एसोससएटस एलएलिी
सनिी लेखाकार

प्रवीण कुमार
भागीदार स.क्र.  088810
फम्ष िं. क्र.  009571N/N500006
UDIN:22088810AIXJER5275

कृतटे प्रटेम गुपता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

प्रटेम बबहारी गुपता
भागीदार स.क्र.  080245
फम्ष िं. क्र.  000425N
UDIN:22080245AIXKLC5297

कृतटे गुहा नंदी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

डॉ बी एस कंुडु
भागीदार स.क्र. 051221
फम्ष िं. क्र. 302039E
UDIN:22051221AIXPYM6914

कृतटे एम सी भंडारी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

एम आर जैन
भागीदार स.क्र. 050919
फम्ष िं. क्र.  303002E
UDIN:22050919AIXHIH2828

कृतटे कटे  सी मटेहता एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

चचराग बकशी
भागीदार स.क्र. 047164
फम्ष िं. क्र. 106237W
UDIN:22047164AIXKOQ4739

कृतटे वी ससघंी एंड एसोससएटस
सनिी लेखाकार

अतनरुद्ध सटेनगुपता
भागीदार स.क्र.  051371
फम्ष िं. क्र. 311017E
UDIN:22051371AIXHWT8422

कृतटे सूरी एंड कंिनी
सनिी लेखाकार

वी न्राजन
भागीदार स.क्र.  223118
फम्ष िं. क्र. 004283S
UDIN:22223118AIXKPX8986

कृतटे तलाती एंड तलाती एलएलिी
सनिी लेखाकार

आनंद शमा्ष
भागीदार स. क्र.  129033
फम्ष िं. क्र. 110758W/W100377
UDIN:22129033AIXMPT2135

्थान: मुंबई
दिनांक: 13 मई, 2022
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भारतीय स ट्े् बैंक  
31 मार्च 2022 को समेककत तुलन पत्र

(000 को छोड़ दिया गया है)
अनुसूची
संखया

31.03.2022 की ससथितत 
कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

िूंजी एवं दटेयताएँ
पूंजी 1 892,46,12 892,46,12
आरक्षित ननधियाँ व अधिशेष 2 304695,58,39 274669,09,88
अलप मिों पर बयाज 2ए 11207,42,28 9625,91,66
जमा राशशयाँ 3 4087410,60,06 3715331,24,17
उिार राशशयाँ 4 449159,78,36 433796,20,81
अनय िेयताएँ व प्ाविान 5 507517,67,73 411303,62,01
योग 5360883,52,94 4845618,54,65
आससतयां
भारतीय ररज़व्च बैंक के पास नकि और जमाराशशयाँ 6 258086,43,01 213498,61,59
बैंकों में जमा-राशशयाँ और माँग तथा अलप सूरना पर प्ापय राशश 7 140818,69,16 134208,41,98
ननवेश 8 1776489,89,88 1595100,26,64
अधरिम 9 2794076,00,18 2500598,98,67
अरल आस्तयाँ 10 39510,03,05 40166,78,82
अनय आस्तयाँ 11 351902,47,66 362045,46,95
योग 5360883,52,94 4845618,54,65
आकस्मक िेयताएँ 12 2007232,49,00 1714239,51,59 
वसूली के शलए बबल 77783,05,62 56557,64,31 
महतवपूर्च लेखांकन नीनतयाँ 17
लेखा दिपपणरयाँ 18

उपयु्चकत संिशभ्चत अनुसूधरयाँ तुलन पत्र का अशभनन भाग हैं

श्ी अस्वनी कुमार ततवारी श्ी सवामीनाथिन जटे. श्ी अ्वनी भाट्या श्ी चलला श्ीतनवासुलु शटेट्ी 
प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक 

(आईबी, िी एवं एस) (आर, सी एवं एसएआरजी) (सीबी एवं जीएम) (आर एवं डीबी)

इसी नतधथ को हमारी ररपोि्च के अनुसार
कृतटे खंडटेलवाल  जैन  एंड  कंिनी

सनदी लटेखाकार
फम्च पं.सं. 105049W

श्ी टदनटेश कुमार खारा श्ी शैलेश शाह
अधयषि भागीिार

सथिान: मंुबई        सि्य संखया  033632
टदनांक: 13 मई, 2022
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अनुसूची 1 – िूंजी

(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 की ससथितत 
कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

प्ाधिकृत िूंजी :

5000,00,00,000 शेयर ₹1 प्नत शेयर
(पपछला वष्च 5000,00,00,000 शेयर ₹1 प्नत शेयर)

5000,00,00 5000,00,00 

तन ग्षममत िूंजी :

892,54,05,164 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर 
(पपछला वष्च  892,54,05,164 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर)

892,54,05 892,54,05 

अमभदत्त तथिा संदत्त िूंजी :

892,46,11,534 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर 
(पपछला वष्च 892,46,11,534 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर)

892,46,12 892,46,12 

[उपयु्चकत में 10,36,05,740 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर शाशमल है (पपछले 
वष्च 10,97,28,170 इसकविी शेयर ₹1 प्नत शेयर) इनहें 10,36,05,74 (पपछला 
वष्च 10,97,28,17) वैस्वक रसीि के रूप में वयकत ककया गया है]

योग 892,46,12 892,46,12 

अनुसूची 2 - आरक्षित तनधियाँ व अधिशटेर
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 की ससथितत कटे  अनुसार  
(चालू वर्ष) 

 `

31.03.2021 की ससथितत कटे  अनुसार 
(पिछला वर्ष) 

`

I. सांपवधिक आरक्षित तनधियाँ
 अथ शेष 77170,11,43 70882,27,64 
 वष्च के िौरान पररवि्चन 9769,02,69 6287,83,79 
 वष्च के िौरान किौनतयाँ - 86939,14,12 - 77170,11,43 

II. िूंजी आरक्षित तनधियाँ
 अथ शेष 15231,66,59 13766,54,18 
 वष्च के िौरान पररवि्चन 538,15,24 1465,12,41 
 वष्च के िौरान किौनतयाँ - 15769,81,83 - 15231,66,59 
III. शटेयर प्ीममयम
 अथ शेष 79115,47,05 79115,47,05 
 वष्च के िौरान पररवि्चन - -
 वष्च के िौरान किौनतयाँ - 79115,47,05 - 79115,47,05 

अनुसूची
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(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत कटे  अनुसार  

(चालू वर्ष) 
 `

31.03.2021 की ससथितत कटे  अनुसार 
(पिछला वर्ष) 

`

IV. तनवटेश उतार-चढाव आरक्षित तनधियाँ
 अथ शेष 3048,07,72 1119,88,09
 वष्च के िौरान पररवि्चन 4647,87,02 1928,19,63
 वष्च के िौरान किौनतयाँ - 7695,94,74 - 3048,07,72 

V. पवदटेशी मुद्ा रूिांतर आरक्षित
 अथ शेष 10290,42,37 10224,02,47 
 वष्च के िौरान पररवि्चन 966,26,66 268,60,67 
 वष्च के िौरान किौनतयाँ - 11256,69,03 202,20,77 10290,42,37 

VI. राजसव एवं अनय आरक्षित तनधियाँ
 अथ शेष 57936,43,59 52481,96,28 
 वष्च के िौरान पररवि्चन # 2072,94,73 5499,71,21 
 वष्च के िौरान किौनतयाँ 136,12,42 59873,25,90 45,23,90 57936,43,59 

VII. िुनमू्षलयांकन आरक्षित तनधियाँ
 अथ शेष 23577,34,78 23762,66,57 
 वष्च के िौरान पररवि्चन - -
 वष्च के िौरान किौनतयाँ 199,48,07 23377,86,71 185,31,79 23577,34,78 

VIII. समटेकन िर िंूजी आरक्षित
 अथ शेष 203,02,24 176,58,27 
 वष्च के िौरान पररवि्चन 70,01,72 26,43,97 
 वष्च के िौरान किौनतयाँ - 273,03,96 - 203,02,24 

IX. लाभ-हानन खाते का अधिशेष 20394,35,05 8096,54,11 

योग 304695,58,39 274669,09,88 

# शुदि समेकन समायोजन

अनुसूची 2ए- अलि मदों िर बयाज

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

वष्च के प्ारंभ में अलप मिों पर बयाज 9625,91,66 7943,82,20 
बाि में वष्च के िौरान वदृधि/कमी 1581,50,62 1682,09,46 
तुलन ित्र की ततधथि िर अलि मदों िर बयाज 11207,42,28 9625,91,66 
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अनुसूची 3 – जमारामशयाँ

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`
क. I. मांग जमारामशयाँ
  (i) बैंकों से 6328,02,10 5469,19,61 
  (ii) अनय से 273403,37,96 283808,86,05 

 II. बचत बैंक जमारामशयाँ 1539980,57,43 1397501,44,70 

 III. सावधि जमारामशयाँ
  (i) बैंकों से 8971,36,01 5492,77,67 
  (ii) अनय से 2258727,26,56 2023058,96,14 
योग 4087410,60,06 3715331,24,17 

ख. (i) भारत में शाखाओं की जमारामशयाँ 3917357,59,34 3567926,84,86 
 (ii) भारत के बाहर स्थत शाखाओं की जमाराशशयाँ 170053,00,72 147404,39,31 
योग 4087410,60,06 3715331,24,17 

अनुसूची 4 – उिार रामशयाँ

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत कटे  अनुसार 

(चालू वर्ष) 
 `

31.03.2021 की ससथितत कटे  अनुसार 
(पिछला वर्ष) 

`

I. भारत में उिार-रामशयाँ
 (i) भारतीय ररज़व्च बैंक 24956,00,00 24956,00,00 
 (ii) अनय बैंक 12601,43,98 10678,34,70 
 (iii) अनय सं्थाएं एवं अशभकरर 152877,62,75 159271,91,86 
 (iv) पूंजी शलखत:
  अ.  नवोनमेषी सतत ऋर शल खतें (आईपीडीआई) 36709,70,00 29835,70,00 
  ब. गौर ऋर 36529,90,00 73239,60,00 37629,90,00 67465,60,00 
योग 263674,66,73 262371,86,56 
II. भारत कटे  बाहर उिार-रामशयाँ
 (i) भारत के बाहर उिार-राशशयाँ तथा पुनपव्चत्त 185320,49,83 169041,42,45 
 (ii) पूंजीगत शलखतें:
  अ.  नवोनमेषी सतत ऋर शल खतें (आईपीडीआई) - 2193,30,00 
  ब. गौर ऋर 164,61,80 164,61,80 189,61,80 2382,91,80 
योग 185485,11,63 171424,34,25 
कुल योग 449159,78,36 433796,20,81 
उपयु्चकत I व II में प्नतभूत उिार-राशशयाँ सस्मशलत हैं। 188360,08,98 190279,61,10
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अनुसूची 5 - अनय दटेयताएँ व प्ाविान

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

I. संिेय बबल 33485,82,47 17728,51,70 
II. अंतर-बैंक समायोजन (ननवल) 37,86,55 49,69,05 
III. अंतर-काया्चलय समायोजन (ननवल) 2344,61,99 1,23,54 
IV. उपधरत बयाज 17990,61,59 15309,15,71 
V. आ्थधगत कर िेयताएँ (ननवल) 5,68,86 3,70,81 
VI. बीमा वयवसाय में पॉशलसीिारकों से संबंधित िेयतांए 264548,27,48 219027,87,65 
VII. मानक आस्तयों के शलए प्ाविान 20592,09,08 16005,37,56 
VIII. अनय (प्ाविानों सदहत)* 168512,69,71 143178,05,99 
योग 507517,67,73 411303,62,01 

अनुसूची 6 - भारतीय ररज़व्ष बैंक कटे  िास नकदी व जमारामशयाँ

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

I. हाथ में नकिी (पविेशी मुद्ा नोि तथा ्वर्च सदहत) 21967,22,06 23691,32,43 
II. भारतीय ररज़व्च बैंक में जमाराशशयाँ
 (i) रालू खाते में 236119,20,95 189807,29,16 
 (ii) अनय खातों में - -
योग 258086,43,01 213498,61,59 

अनुसूची 7 - बैंकों में जमारामशयाँ व मांग तथिा अलि सूचना िर प्ापय रामश

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

I. भारत में
 (i) बैंकों में जमाराशशयाँ
  (क) रालू खातों में 1064,57,10 1067,90,06 
  (ख) अनय जमा खातों में 3727,11,66 3160,05,92 
 (ii) मांग तथा अलपकालीन सूरना पर प्ापय राशश
  (क) बैंकों में 60938,22,08 47369,93,31 
  (ख) अनय सं्थानों में - -
योग 65729,90,84 51597,89,29 

II. भारत कटे  बाहर
 (i) रालू खातों में 62547,03,12 64287,31,27 
 (ii) अनय जमा खातों में 3579,70,45 8587,68,13 
 (iii) मांग तथा अलप सूरना पर प्ापय राशश 8962,04,75 9735,53,29 
योग 75088,78,32 82610,52,69 
कुल योग (I एवं II) 140818,69,16 134208,41,98 



समेकित वित्तीय वििरण

203वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

अनुसूची 8 – तनवटेश

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`
I. भारत में तनवटेश :
 (i) सरकारी प्नतभूनतयाँ  1261071,12,87 1139960,41,91 
 (ii) अनय अनुमोदित प्नतभूनतयाँ 35365,93,17 27743,27,21 
 (iii) शेयर 90652,83,35 68972,62,29 
 (iv) डडबेंरर व बॉनड 269609,83,27 253967,00,87 
 (v)  सहयोगी एवं अनुषंधगयां # $ 14603,34,61 13209,01,04 
 (vi) अनय (्यूरुअल फंड की यूननि, इतयादि) 47875,58,26 40219,16,31 
योग 1719178,65,53 1544071,49,63 
II. भारत कटे  बाहर तनवटेश :
 (i) सरकारी प्नतभूनतयाँ (इसमें ्थानीय प्ाधिकरर सस्मशलत हैं) 24165,67,65 21697,01,67 
 (ii) सहयोगी # 158,80,87 145,62,73 
 (iii) अनय ननवेश (शेयर, डडबेंरर इतयादि) 32986,75,83 29186,12,61 
योग 57311,24,35 51028,77,01 
कुल योग (I एवं II) 1776489,89,88 1595100,26,64 

III. भारत में तनवटेश :
 (i) ननवेशों का सकल मूलय 1731051,89,01 1554398,52,92 
 (ii) घिाएं: कुल प्ाविान/मूलयह्ास 11873,23,48 10327,03,29 
 ननवल ननवेश (उपयु्चकत I के अनुसार) 1719178,65,53 1544071,49,63 

IV. भारत कटे  बाहर तनवटेश :
 (i) ननवेशों का सकल मूलय 57458,70,66 51070,30,95 
 (ii) घिाएं: कुल प्ाविान/मूलयह्ास 147,46,31 41,53,94 
 ननवल ननवेश (उपयु्चकत II के अनुसार) 57311,24,35 51028,77,01 
कुल योग (III एवं IV) 1776489,89,88 1595100,26,64 

# सहयोधगयों में तनवटेश (भारत में और भारत कटे  बाहर)
सहयोधगयों में इसकविी ननवेश 10215,12,19 9669,58,12 
जोड़ें  : सहयोधगयों के अधिरिहर पर गुडपवल 25,91,12 -
घिाएं : सहयोधगयों के अधिरिहर पर पंूजी ररज़व्च 981,48,87 981,48,87 
घिाएं : कमी के शलए प्ाविान - -
सहयोधगयों के ननवेश में लागत 9259,54,44 8688,09,25 
जोड़ें : अधिरिहर के बाि लाभ/ (हानन) और सहयोधगयों के ररज़व्च (इसकविी पवधि) 5498,61,05 4662,54,53 
योग 14758,15,49 13350,63,78 

$ शेयर आवेिन राशश सदहत

अनुसूची 9 – अधरिम

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

क. (i) क्रय ककए गए और बट्ाकृत बबल 168552,97,29 96263,84,05 
 (ii) कैश के्डडि, ओवरड्ाफि तथा मांग पर प्नतसंिेय ऋर 740936,12,49 697691,68,91 
 (iii) सावधि ऋर 1884586,90,40 1706643,45,71 
योग 2794076,00,18 2500598,98,67 
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(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

ख. (i)  मूत्ष आससतयों दवारा प्ततभूत (इसमें बही ऋणों िर अधरिम शाममल है) ` 
130915,53,15 हजार (पिछला वर्ष ` 134277,32,43 हजार)

1901776,92,33 1784402,74,29 

 (ii) बैंक/सरकारी गारंिी दवारा संरक्षित 114844,70,33 96691,34,81 
 (iii) अप्नतभूत 777454,37,52 619504,89,57 
योग 2794076,00,18 2500598,98,67 

ग. (I) भारत में अधरिम
  (i) प्ाथशमकता प्ापत षिेत्र 658546,87,83 564570,85,92 
  (ii) साव्चजननक षिेत्र 167199,40,75 257246,23,86 
  (iii) बैंक 1536,43,37 4833,33,50 
  (iv) अनय 1519580,51,83 1285608,47,38 
योग 2346863,23,78 2112258,90,66 

 (II) भारत कटे  बाहर अधरिम
  (i) बैंकों से प्ापय 119514,35,15 80143,34,26 
  (ii) अनय से प्ापय
   (अ) क्य ककए गए और बटिाकृत बबल 35345,80,07 35004,71,22 
   (ब) शसडंीकेि ऋर 196311,75,75 184413,38,38 
   (स) अनय 96040,85,43 88778,64,15 
योग 447212,76,40 388340,08,01 

कुल योग  (ग-I एवं ग-II) 2794076,00,18 2500598,98,67 

अनुसूची 10 - अचल आससतयां

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत कटे  अनुसार 

(चालू वर्ष) 
 `

31.03.2021 की ससथितत कटे  अनुसार 
(पिछला वर्ष) 

`

I. िररसर (िुनमू्षलयांककत िररसरों सटहत)
  पपछले वष्च की 31 मार्च की स्थनत के 

अनुसार लागत/ पुनमू्चलयांकन पर  
31130,03,43 31094,35,54 

 पररवि्चन:
 - वष्च के िौरान 226,53,68 81,64,96 
 - पुनमू्चलयांकन हेतु - -
 किौनतयाँ:
 - वष्च के िौरान 4,46,02 35,43,48 
 - पुनमू्चलयांकन हेतु 15,50,22 10,53,59 
 अदयतन मूलयह्ास
 - लागत पर 1168,76,60 1043,45,83 
 - पुनमू्चलयांकन पर 1028,90,79 29138,93,48 850,52,10 29236,05,50 

I अ. तनमा्षणािीन िररसर 252,96,55 351,83,45 
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(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत कटे  अनुसार 

(चालू वर्ष) 
 `

31.03.2021 की ससथितत कटे  अनुसार 
(पिछला वर्ष) 

`

II.  अनय अचल आससतयां (इसमें फननीचर तथिा कफकसचर 
सस्ममलत हैं)

  पपछले वष्च की 31 मार्च की स्थनत के अनुसार लागत/
पुनमू्चलयांकन पर

38991,32,27 36021,19,34 

 वष्च के िौरान पररवि्चन 2952,36,16 3753,83,35 
 वष्च के िौरान किौनतयाँ 741,50,60 783,70,42 
 अदयतन मूलयह्ास 31339,27,63 9862,90,20 28686,49,53 10304,82,74 

IIअ. िट्ा आससत
  पपछले वष्च की 31 मार्च की स्थनत के अनुसार लागत/

पुनमू्चलयांकन पर
288,85,63 240,38,84 

 वष्च के िौरान पररवि्चन 126,36,17 74,34,19 
 वष्च के िौरान किौनतयाँ 17,27,78 25,87,40 
 अदयतन मूलयह्ास (प्ाविानों सदहत) 170,27,88 131,13,19 

227,66,14 157,72,44 
 घिाएँ : पटिा समायोजन खाता - 227,66,14 - 157,72,44 
योग  (I, Iअ,II एवं IIअ) 39482,46,37 40050,44,13 
III.  तनमा्षणािीन आससतयां (िट्ा आससत 

सटहत) तनवल प्ाविान
27,56,68 116,34,69 

योग  (I, Iअ, II, IIआ एवं III) 39510,03,05 40166,78,82 

अनुसूची  11 - अनय आससतयां

(000 को छोड़ दिया गया है)
31.03.2022 की ससथितत 

कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

I. अंतर-काया्चलय समायोजन (ननवल)  -    20540,95,39 
II. अंतर-बैंक समायोजन (ननवल)  -    -   
III. उपधरत बयाज  37043,85,65  32770,84,89 
IV. अधरिम कर भुगतान/ स्ोत पर कर किौती  22650,12,52  26435,38,67 
V. आ्थधगत कर आस्तयां (ननवल)  6745,22,82  7244,80,47 
VI. लेखन सामरिी तथा ्िै्प  59,06,04  89,60,16 
VII. िावों के ननपिान से प्ापत की गई गैर-बैंककंग आस्तयां  11,52,34  10,49,60 
VIII. नाबाड्च/ शसडबी/ एनएरबी के पास रखी गई जमा राशशयां  195618,29,52  184093,45,48 
IX. समेकन पर गुडपवल  1550,02,47  1549,99,41 
X. अनय  88224,36,30  89309,92,88 
योग 351902,47,66 362045,46,95 
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अनुसूची 12 - आकससमक दटेयताएँ

(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 की ससथितत 
कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

I. बैंक के पवरुधि िावे सजनहें ऋर के रूप में ्वीकार नहीं ककया गया है  86519,11,42  79862,51,29 

II. अंशत: प्ित्त ननवेशों/ जोणखम ननधि के शलए िेयता  2773,96,99  2617,80,58 

III. बकाया वायिा पवननमय संपविाओं के बाबत िेयता  1213429,79,26  1029404,66,06 

IV. रिाहकों की ओर से िी गई गारंदियाँ

 (क) भारत में  166528,97,91  173297,71,34 

 (ख) भारत के बाहर  95727,54,21  72991,10,08  

V. प्नतरिहर, पषृ्ांकन तथा अनय िानयतव  171892,93,33  149014,00,66  

VI. अनय मिें सजनके शलए बैंक आकस्मक रूप से उत्तरिायी है  270360,15,88  207051,71,58 

योग # 2007232,49,00 1714239,51,59 

# ` 1,91,46 हजार (पपछले वष्च ` 2,09,62 हजार) संयुकत उदयमों की आकस्मक िेयता में दह्सेिारी से संबंधित है
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(000 को छोड़ दिया गया है)
अनुसूची संखया 31.03.2022 को समापत 

वर्ष (चालू वर्ष) 
`

31.03.2021 को समापत 
वर्ष (पिछला वर्ष) 

`
I. आय
 असज्चत बयाज 13 289972,68,60 278115,47,67 
 अनय आय 14 117000,40,37 107222,41,38 
योग 406973,08,97 385337,89,05 
II. वयय
 वयय ककया गया बयाज 15 156194,34,41 156010,16,71 
 परररालन वयय 16 174363,42,58 150429,59,53 
 प्ाविान और आकस्मक वयय 40059,14,84 54618,40,87 
योग 370616,91,83 361058,17,11 
III. लाभ
  ननवल लाभ वष्च के शलए (सहयोधगयों के लाभ में अंश के 

समायोजन एवं अलपमिों पर बयाज से पूव्च)
36356,17,14 24279,71,94 

 जोड़ें: सहयोधगयों के लाभ /(हानन) में दह्सा 827,01,33 (391,90,45)
 घिाएँ: अलप मिों पर बयाज 1809,30,49 1482,35,73 
 समूह का ननवल लाभ 35373,87,98 22405,45,76 
 आगे लाया गया लाभ/(हानन) 8096,54,12 (1361,74,25)
योग 43470,42,10 21043,71,51 
IV. पवतनयोजन
 सांपवधिक आरक्षित ननधियों को अंतरर 9769,02,69 6287,83,79 
 पूंजी आरक्षित ननधियों को अंतरर 538,15,24 1465,12,42 
 ननवेश उतार-रढाव ननधि में अंतरर 4647,87,02 1928,19,63 
 राज्व एवं अनय आरक्षित ननधियों को अंतररत 1783,68,04 (307,48,07)
 रालू वष्च के शलए लाभांश 6336,47,42 3569,84,46 
 लाभांश पर कर 86,64 3,65,16 
 तुलन पत्र में आगे ले जाई गई शेष राशश 20394,35,05 8096,54,12 
 योग 43470,42,10 21043,71,51 
V. प्तत शटेयर मूल आय
  (प्तत शटेयर 1 रुिए का अंककत मूलय)
 मूल (` में)  39.64  25.11
 डायलयूिेड (` में)  39.64  25.11
 महतवपूर्च लेखांकन नीनतयाँ 17
 लेखा दिपपणरयाँ 18

उपयु्चकत संिशभ्चत अनुसूधरयाँ लाभ और हानन लेखा का अशभनन अंग हैं।

भारतीय स ट्े् बैंक 
31 मार्च 2022 को समेककत लाभ हानन खाता 

श्ी अस्वनी कुमार ततवारी श्ी सवामीनाथिन जटे श्ी अ्वनी भाट्या श्ी चलला श्ीतनवासुलु शटेट्ी 
प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक 

(आईबी, िी एवं एस) (आर, सी एवं एसएआरजी) (सीबी एवं जीएम) (आर एवं डीबी)

इसी नतधथ को हमारी ररपोि्च के अनुसार
कृतटे खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी

सनदी लटेखाकार
फम्च पं.सं. 105049W

श्ी टदनटेश कुमार खारा श्ी शैलटेश शाह
अधयषि भागीिार

सथिान: मुंबई सि्य संखया 033632 संखया  
टदनांक: 13 मई, 2022
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अनुसूची - 13 असज्षत बयाज
(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 की ससथितत 
कटे  अनुसार (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 की ससथितत 
कटे  अनुसार (पिछला वर्ष) 

`

I. अधरिमों/बबलों पर बयाज/बटिा 177474,83,13 176780,18,56 

II. ननवेशों पर आय 93477,89,84 87130,62,06 

III. भारतीय ररज़व्च बैंक तथा अनय अंतर-बैंक ननधियों के अधिशेष पर बयाज 4608,34,99 4541,42,58 

IV. अनय 14411,60,64 9663,24,47 

योग 289972,68,60 278115,47,67 

अनुसूची 14 - अनय आय

(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 को समापत 
वर्ष (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 को समापत 
वर्ष (पिछला वर्ष) 

`

I. कमीशन, पवननमय और िलाली 24549,32,06 23566,55,62 

II. ननवेशों की बबक्ी पर लाभ/ (हानन) (ननवल) # 6375,64,61 7504,45,40 

III. ननवेशों के पुनमू्चलयांकन पर लाभ/ (हानन) (ननवल) (445,73,69) (5,15,48)

IV. भूशम, भवनों और अनय आस्तयों की बबक्ी पर लाभ/ (हानन) (ननवल) (16,40,47) (28,33,64)

V. पवननमय लेनिेनों पर लाभ/ (हानन) (ननवल) 3530,17,97 2457,74,75 

VI. पविेश/भारत में सहयोधगयों से लाभांश 3,19,50 3,19,50 

VII. के्डडि काड्च सि्यता/सेवा शुलक 5269,67,80 3915,36,49 

VIII. बीमा प्ीशमयम आय (ननवल) 62188,03,44 53162,60,19 

IX. बटिे खाते में की गई वसूली 8286,78,94 10700,37,34 

X. पवपवि आय 7259,70,21 5945,61,21 

योग 117000,40,37 107222,41,38 

 #ननवेशों पर बबक्ी पर ननवल लाभ/(हानन) असािारर मिों सदहत शूनय (पपछला वष्च ` 1367,27,26 हजार)

अनुसूची 15 - वयय ककया गया बयाज 

(000 को छोड़ दिया गया है) 

31.03.2022 को समापत 
वर्ष (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 को समापत 
वर्ष (पिछला वर्ष) 

`

I. जमाराशशयों पर बयाज 141765,28,30 143060,44,62 

II. भारतीय ररज़व्च बैंक/अंतर बैंक उिार राशशयों पर बयाज 7751,72,68 6237,20,49 

III. अनय 6677,33,43 6712,51,60 

योग 156194,34,41 156010,16,71 
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अनुसूची 16 - िररचालन वयय

(000 को छोड़ दिया गया है)

31.03.2022 को समापत 
वर्ष (चालू वर्ष) 

`

31.03.2021 को समापत 
वर्ष (पिछला वर्ष) 

`

I. कम्चराररयों को भुगतान और उनके शलए प्ाविान # 61445,12,63 54330,82,58 

II. भाड़ा, कर और लाइदिगं 5707,73,68 5557,13,72 

III. मुद्र और लेखन सामरिी 709,90,76 581,72,43 

IV. पवज्ापन व प्रार 2693,92,63 2458,63,07 

V. (क) अरल आस्तयों पर मूलयह्ास (पटिा आस्तयों को छोड़कर ) 3652,67,77 3673,42,72 

 (ख) पटिा आस्तयों पर मूलयह्ास 38,59,23 37,63,64 

VI. ननिेशकों के शुलक, भते्त और वयय 12,82,78 13,26,40 

VII.  लेखा परीषिकों की फीस और वयय (शाखा लेखा परीषिकों की फीस तथा वयय 
सदहत)

283,56,85 285,25,22 

VIII. पवधि प्भार 448,57,06 401,91,78 

IX. डाक वयय, तार, िेलीफोन इतयादि 710,44,57 492,69,84 

X. मर्मत और अनुरषिर 1219,04,35 1116,49,53 

XI. बीमा 4799,96,54 4272,88,91 

XII. के्डडि काड्च परररालन से जुड़े अनय परररालन वयय 2945,50,71 1503,01,93 

XIII. बीमा परररालन वयवसाय से जुड़े अनय वयय 69706,73,54 58397,01,70 

XIV. अनय वयय 19988,79,48 17307,66,06 

योग 174363,42,58 150429,59,53 

# 11 नवंबर 2020 के दपवपषिीय समझौते और संयुकत नोि के अंतग्चत कम्चराररयों को ककए जाने वाले भुगतान तथा पाररवाररक पेंशन में हुई 
वदृधि के शलए ₹ 7418,39,00 हजार (पपछले वष्च शूनय) को असािारर मि के रूप में शाशमल ककया है।
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अनुसूची 17- 
महतविूण्ष लटेखा नीततयाँ
क. िषृ्ठभूमम :
 भारतीय ्िेि बैंक (‘एसबीआई’ या ‘बैंक’), बैंककंग एवं पवत्तीय सेवा 

सांपवधिक ननकाय है, जो वयसकतयों, वाणरस्यक उदयमों, बड़ े
कॉरपोरेि, साव्चजननक ननकायों एवं सं्थागत रिाहकों को पवशभनन 
उतपाि एवं सेवाएँ प्िान करता है। यह बैंककारी पवननयमन 
अधिननयम, 1949 एवं भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम, 1955 
दवारा शाशसत होता है। 

 भारतीय ्िेि बैंक समूह (‘एसबीआई समूह’ या ‘समूह’) में 
एसबीआई, 27 अनुषंधगयाँ, 8 संयुकत उदयम और 18 सहयोगी 
शाशमल हैं।

 एसबीआई समूह की महतवपूर्च लेखा नीनतयां अथा्चत एसबीआई के 
समेककत पवत्तीय पववररों को तैयार तथा प््तुत करने में लागू ककए 
जाने वाले पवशशषि लेखा शसदिांत एवं पवधियां नीरे िी जा रही हैं।   

ख. तैयार करनटे का आिार : 
 एसबीआई समूह की लेखा और ररपोदििंग नीनतयां भारत में आम 

तौर पर ्वीकाय्च लेखा शसदिांतों (भारतीय जीएएपी) के अनुरूप 
हैं, सजसमें भारतीय ररजव्च बैंक (आरबीआई) दवारा ननिा्चररत 
ननयामक मानिंडों, ननिदेशों और दिशाननिदेशों, भारतीय ्िेि बैंक 
अधिननयम 1955 के वैिाननक दिशा-ननिदेशों, बैंककंग पवननयमन 
अधिननयम, 1949, भारतीय बीमा ननयामक एवं पवकास प्ाधिकरर 
(पीएफआरडीए), सेबी (्यूरुअल फंड) पवननयम, 1996, कंपनी 
अधिननयम 2013, इं्िीटयूि ऑफ राि्चड्च अकाउंिेंटस ऑफ इंडडया 
(आईसीएआई) दवारा जारी लेखा मानक और भारत में बैंककंग 
उदयोग में प्रशलत लेखा पदिनतयां शाशमल हैं।

 पविेशी इकाइ्चआंे के मामले में, पविेशी सं्थाओं पर सामानयता 
्वीकृत लेखा शसधिांतों का पालन ककया जाता है।

 बैंक के समेककत पवत्तीय पववरर को परंपरागत लागत पररपािी 
तरीके से तैयार ककया जाता है सजसमें लाभकारी कारोबार वाले 
सं्थान के मौशलक लेखा आकलन, स्थरता एवं उपरय (जब तक 
अनयथा उसललणखत न हो) को धयान में रखा जाता है। 

 ये समेककत पवत्तीय पववरर आरबीआई दवारा जारी दिशाननिदेशों एवं 
बैंककंग पवननयमन अधिननयम, 1949 की तीसरी अनुसूरी के तहत 
ननिा्चररत आव्यकताओं के अनुरूप तैयार ककए गए हैं।

ग. प्ाककलनों का प्योग:
 पवत्तीय पववररों की तैयारी के शलए प्बंिन-मंडल, पवत्तीय पववररों 

की नतधथ पर आस्तयों और िेयताओं (आकस्मक िेयताओं सदहत) 
की सूधरत राशश तथा सूरना अवधि के िौरान सूधरत आय एवं 
वयय में प्नतफशलत प्ाककलन और पूवा्चनुमान करने की आव्यकता 
होती है। प्बंिन का मानना है कक पवत्तीय पववरर तैयार करने 
में इ्तेमाल ककया गया प्ाककलन पववेकपूर्च और तक्च संगत है। 
वा्तपवक पररराम इन प्ाककलनों से अलग हो सकते हैं। 

घ. समटेकन का आिार:
 1.  एसबीआई समूह के समेककत पवत्तीय पववरर में नन्नशलणखत 

पवषय शाशमल हैं: 

  क.  भारतीय ्िेि बैंक (मूल कंपनी) के पवत्तीय पववरर।

  ख. अनुषंधगयों की आस्त/िेयता/आय/वयय का मूल कंपनी 
की इनहीं मिों से अषिरश: समेकन ककया गया है। 
आईसीएआई दवारा जारी लेखा मानक 21 “समेककत 
पवत्तीय पववरर” के अनुसार असमरूप लेखा नीनतयों 
के शलए, जहां आव्यक है वहां, सभी अंतः समूह 
महतवपूर्च बकाया लेनिेन के कारर अप्ापत लाभ एवं 
समायोजन को हिाना। 

  ग. संयुकत उदयम ननकायों की आस्त/िेयता/आय/वयय के 
समानुपानतक भाग का समेकन आसीएआई दवारा जारी 
“संयुकत उदयमों में दहतों पर पवत्तीय सूरना” के एसएस 
27 के अनुसार ककया गया है।

  घ.  ‘सहयोधगयों’ में ककए गए ननवेश का लेखांकन 
आसीएआई दवारा जारी ‘समेककत पवत्तीय पववररों में 
सहयोधगयों में ननवेश हेतु लेखांकन’ के लेखा मानक 23 
की “इसकविी पदिनत” के अनुसार ककया गया है।

 2. अनुषंगी कंपननयों में समूह के ननवेश की लागत तथा 
अनुषंधगयों की इसकविी में समूह के अंश के बीर के अंतर 
को पवत्तीय पववररों में साख/पंूजी आरक्षित ननधि के रूप में 
दिखाया गया है।

 3. समेककत अनुषंधगयों की ननवल आस्तयों में अलपांश दहत 
नन्नवत हैंः 

  क. सजस नतधथ को अनुषंगी के इसकविी शेयरों में ननवेश 
ककया गया है उस नतधथ को अलपांश शेयरिारकों के 
कारर इसकविी की राशश और,

  ख. मूल कंपनी और अनुषंगी के बीर संबंि ्थापपत होने 
की नतधथ से आय आरक्षिनतयों/ हानन (इसकविी) में 
अलपांश शेयर का उतार-रढाव।

ङ.  महतविूण्ष लटेखा नीततयाँ:
 1. आय तनिा्षरण :
  1.1 आय और वयय की उपरय आिार पर (जहाँ अनयथा 

न कहा गया हो) गरना की जाती है। 

  1.2 बयाज/छूि आय को लाभ और हानन खाते में 
नन्नशलणखत के शलए वसूली आिार पर दहसाब में 
शलया गया है : 

 (क) भारतीय ररज़व्च बैंक/पविेश स्थत काया्चलयों के 
मामलों में संबंधित िेश के पवननयामकों (इसके 
प्रात ्सामूदहक रूप से पवननयामक प्ाधिकारी 
के रूप में संिशभ्चत) दवारा ननिा्चररत पववेकपूर्च 
मानिंडों के अनुसार ननवेश सदहत अलाभकारी 
आस्तयों से आय 

 (ख) रुपया डेरीवेदिवस पर आय सजसे “टे्डडगं” नाम 
दिया गया है। 

  1.3  भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा जारी ककए गए दिशाननिदेशों 
के अनुसार बैंक की “पररपकवता तक िाररत” शे्री 
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के ननवेशों की बबक्ी तथा बैंक दवारा िाररत अरल 
आस्तयों की बबक्ी पर होने वाले लाभ को, प्यो्य 
करों और सांपवधिक आरक्षित ननधि में अंतररत की 
जाने वाली ननवल राशश घिाने के बाि आरक्षित पंूजी 
खाते में पवननयोसजत ककया जाता है।

   पररपकवता तक िाररत शे्री के ननवेशों अधिरिहर पर 
छूि को नन्नानुसार दहसाब में शलया जाता है: 

 क. बयाज युकत प्नतभूनतयों पर इसे बबक्ी/मोरन के 
समय दहसाब में शलया जाता है। 

 ख.  शूनय कूपन वाली प्नतभूनतयों पर इसे सतत आय 
आिार पर प्नतभूनत की शेष अवधि के शलए 
दहसाब में शलया जाता है। 

  1.4  लाभांश को प्ापत करने का अधिकार लागू होने पर 
लाभांश आय को दहसाब में शलया जाता है।

  1.5  इस अवधि में साख-पत्र/बैंक गारंिी, आ्थधगत भुगतान 
गारंदियों, सरकारी वयवसाय, एिीएम इंिररेंज शुलक 
और ‘पुनसिंरधरत खाते पर अधरिम शुलक’ पर कमीशन 
को उपरय आिार पर आनुपानतक रूप से दहसाब में 
शलया गया है। अनय सभी कमीशन और शुलक आय 
को उनकी प्ासपत के आिार पर दहसाब में शलया गया 
है।

  1.6 पवशेष आवास ऋर योजना के अंतग्चत प्ित्त एकबारगी 
बीमा प्ीशमयम (दिसंबर 2008 से जून 2009 तक) का 
पररशोिन 15 वषषों की औसत ऋर अवधि में ककया 
गया है। 

  1.7  बॉनड/जमापत्र जारी करने के शलए अिा की गई िलाली, 
कमीशन आदि को संबंधित बॉनड एवं जमापत्र की 
अवधि के िौरान पररशोधित ककया गया है एवं इनहें 
जारी करने पर हुए खर्च को अधरिम रूप से शलया जाता 
है। 

  1.8  जब बैंक अपनी पवत्तीय आस्तयों की बबक्ी प्नतभूनतकरर 
कंपनी / पुननन्चमार कंपनी को करता है, तो वह इन 
आस्तयों को अपने खातों से हिा िेता है और उनहें 
नन्नानुसार दहसाब में लेता है :

 i.  यदि पवक्य मूलय ननवल बही मूलय (बही मूलय 
से प्ाविानों को घिाकर) से कम है, तो इस कमी 
को उस वष्च के लाभ एवं हानन खाते को नामे 
ककया जाता है।

 ii.  यदि पवक्य मूलय ननवल बही मूलय से ्यािा है, 
तो अनतररकत प्ाविान की राशश को उसके प्ापत 
होने वाले वष्च में ही वापस कर शलया जाता है। 

  1.9  ननग्चम-प्बंिन और परामश्च शुलक, समूह के मरचेंि 
बैंककंग वयवसाय के मामले में रिाहक से हुए करार के 
अनुसार दहसाब में शलया जाता है। शुलक आय को तभी 
दहसाब में शलया जाता है जबकक करार में उसललणखत 
लक्य पूरा/ननषपादित कर दिया जाता है।  

 1.9.1 सुपुि्च ननयत-काय्च के पूरा होने के बाि प्ाइवेि 
पलेसमेंि फीस को दहसाब में शलया जाता है। 

 1.9.2 शेयर िलाली काय्चकलाप से संबंधित िलाली 
आय को लेनिेन करने की नतधथ पर शाशमल 
ककया गया है और उसमें ्िांप शुलक एवं लेनिेन 

संबंिी वयय शाशमल है तथा योजना के शलए िी 
गई प्ोतसाहन राशशयां शाशमल नहीं है। 

 1.9.3 पसबलक इ्यू से संबंधित कमीशन को पसबलक 
इ्यू आबंिन पूरा होने पर/मधय्थ से सूरना 
प्ापत होने के बाि दहसाब में शलया जाता है।

 1.9.4. पसबलक इ्यू/ ्यूरुअल फंड/ अनय प्नतभूनतयों 
से संबंधित ब्ोकरेज को रिाहकों/बबरौशलयों से 
राशश और सूरना प्ापत होने के बाि दहसाब में 
शलया जाता है। 

 1.9.5. ननषिेपागार आय - वापष्चक अनुरषिर प्भार को 
उपरय आिार पर तथा लेनिेन प्भार को लेनिेन 
की संवयवहार नतधथ को दहसाब में शलया जाता है।

  1.10.   समूह के आस्त प्बंिन वयवसाय के मामले में, प्बंिन 
शुलक को संबंधित योजनाओं में सहमत पवशशषि िरों 
पर दहसाब में शलया जाता है तथा इसकी गरना प्तयेक 
योजना की ननवल आस्त के िैननक औसत आिार 
पर की जाती है। (अंतर योजना ननवेश, जहां कंपनी 
दवरा  संबंधित योजना में ककए गए ननवेश एवं बैंकों में 
जमा राशश को छोड़कर) और यह सेबी (्युरुअल-फंड) 
पवननयम, 1996 दवारा ननिा्चररत सीमाओं के अनुरूप 
है।  

 1.10.1.पोि्चफोशलयो परामश्च सेवाओं, पोि्चफोशलयो 
प्बंिन सेवाओं और वैकसलपक ननवेश ननधि 
(एआईएफ) से प्ापत प्बंिन शुलक को करार 
के शतषों के अनुसार, उपरय आिार पर शाशमल 
ककया गया है। 

 1.10.2. प्नत्थापन अधिकार के अंतग्चत कंपनी दवारा 
अशभगहृीत योजनाओं के अंतररत ननवेशों की 
वसूली को प्ासपत आिार पर दहसाब में शलया 
गया है। ननधिक गारंिी योजनाओं से होने वाली 
वसूली को प्ासपत के वष्च के आय के रूप में माना 
गया है। 

 1.10.3. ननिा्चररत िरों से अधिक योजना वययों और 
नई फंड पेशकश से संबंधित वययों को सेबी 
(्युरुअल-फंड) पवननयम, 1996 की अपेषिाओ ं
के अनुसार लाभ एवं हानन खाते में उसी वष्च में 
शाशमल ककया गया है, सजसमें वे वहन ककए गए। 

 1.10.4. असीशमत अवधि वाली इसकविी स्बदि कर 
बरत योजनाओं और सुवयवस्थत ननवेश (एस 
आई पी) से संबंधित ननवेशों पर िी गई िलाली 
तथा/अथवा प्ोतसाहन राशश को 36 महीनों की 
अवधि के िौरान और अनय योजनाओं के मामले 
में कलॉ-बैक अवधि के िौरान पररशोधित ककया 
गया है। सीशमत अवधि वाली योजनाओं के मामले 
में, िलाली की राशश को योजनाओं की अवधि के 
िौरान पररशोधित ककया गया है।

  1.11. समूह के के्डडि काड्च वयवसाय के मामले में सि्यता 
सेवाओं के प्ाविान से असज्चत आय को सि्यता 
अवधि में आय के रूप में मानयता िी जाती है सजसमें 
अपेक्षित ररवस्चल / रदिीकरर के पवरार के उधरत 
मूलय पर 12 महीने शाशमल होते हैं।

 1.11.1 अनय सेवा राज्व में काड्च िारकों को प्िान 
की जाने वाली मूलयवधि्चत सेवाएं शाशमल हैं। 
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अनय सेवा राज्व को उसी अवधि में मानयता 
िी जाती है सजसमें संबंधित लेनिेन होते हैं या 
सेवाएं प्िान की जाती हैं।

 1.11.2. इंिररेंज शुलक अधिरिहरकता्चओं से एकत्र ककए 
जाते हैं और नेिवक्च  भागीिारों दवारा जारीकता्चओ ं
को भुगतान ककया जाता है ताकक सेवाओं को 
प्िान करने के शलए ककए गए लागत के दह्से के 
शलए जारीकता्चओं को प्नतपूनत ्च की जा सके, जो 
अधिरिहरकता्चओं और वयापाररयों सदहत शस्िम 
में सभी प्नतभाधगयों को लाभासनवत करते हैं। 
इंिररेंज आय से राज्व को तब पहराना जाता 
है जब संबंधित लेनिेन होता है, या सेवा प्िान 
की जाती है।

 1.11.3. कुल अननिा्चररत प्ासपतयों को, सजनहें पूर्च 
एवं सही सूरना के अभाव में रिाहकों के खातों 
में जमा या समायोसजत नहीं ककया जा सका, 
तुलनपत्र में िेयता के रूप में समझा गया है। 6 
महीने से अधिक और 3 वष्च तक की अनुमाननत 
अज्ात प्ासपतयों को बटिे खाते में डाले गए 
रिाहकों की ओर तुलन पत्र की तारीख पर आय के 
रूप में वापस शलखा जाता है। इसके अनतररकत, 3 
वषषों से अधिक की समािान नहीं हुई अननिा्चररत 
प्ासपतयों को भी तुलनपत्र की नतधथ को आय के 
रूप में प्नतलेखन ककया गया है। तीन वषषों से 
अधिक की अवधि वाले रेक की िेयता को आय 
के रूप में प्नतलेखन ककया गया है।

 1.11.4. अनय सभी आय/सेवा शुलक संबंधित लेनिेन 
के समय िज्च ककए गए हैं।

  1.12 समूह के फैकिररगं वयवसाय के मामले में फैकिररगं 
प्भार, कंपनी दवारा ननिा्चररत लागू िरों पर ऋरों के 
फैकिररगं पर असज्चत ककए जाते हैं। प्सं्करर शुलक 
को आय के रूप में केवल तभी मानयता िी जाती है 
जब ि्तावेजों के ननषपािन के बाि इसकी प्ासपत 
की उधरत ननस्रतता हो। सुपविा ननरंतरता शुलक 
(एफसीएफ) की गरना की जाती है और सभी सकक्य 
मानक खातों पर पूरे अगले पवत्तीय वष्च के शलए मई के 
महीने में प्भाररत ककया जाता है। 01 मई की तारीख 
को एफसीएफ के संरय की तारीख के रूप में माना 
जाता है।

  1.13 समूह जीवन बीमा वयवसाय के मामले में, पॉशलसी 
िारकों से िेय होने पर, असंबदि वयवसाय प्ीशमयम 
(सेवाकर को घिाने के बाि) को आय के रूप में शलया 
जाता है। संबदि वयवसाय के मामले में, प्ीशमयम आय 
का ननिा्चरर उससे जुड़ी यूननि के आबंिन के समय 
ककया जाता है। पररपतती बीमा उतपािों (वीआईपी) के 
मामले में प्ीशमयम आय को उस तारीख से आय के 
रूप में शलया जाता है, सजस तारीख से पॉशलसी मूलय 
जमा ककया जाता है। कालातीत पॉशलशसयों को जब 
तक पुन: प्वनत्चत नहीं ककया जाता, तब तक ऐसी 
पॉशलशसयों के वसूल न ककए गए प्ीशमयम को दहसाब 
में नहीं शलया जाता है।

 1.13.1. िॉप-अप प्ीशमयम को एकल प्ीशमयम के रूप 
मे समझा गया है। 

 1.13.2. संबदि ननधियों से आय सजसमें ननधि प्बंिन 
प्भार, पॉशलसी प्बंिन प्भार, मतृयु प्भार आदि 
शाशमल हैं: पॉशलसी के ननबंिनों एवं शतषों के 
अनुसार संबदि ननधि से वसूल ककए गए हैं और 
वसूली होने पर शाशमल ककए गए हैं।

 1.13.3. इसकविी प्नतभूनतयों, ्यूरुअल फंडों की 
इकाइयों, इसकविी एकसरेंज टे्डेड फंडों (ईिीएफ), 
इंफ्ा्ट्करर इनवे्िमेंि ट््ि (इनपवटस) और 
ररयल ए्िेि इनवे्िमेंि ट््ि (आरईआईिी) के 
संबंि में प्ापत लाभ और हानन की गरना शुदि 
बबक्ी आय और उनकी लागत के बीर के अंतर 
के रूप में की जाती है। ऋर प्नतभूनतयों के 
संबंि में, प्ापत लाभ और हाननयों की गरना 
शुदि बबक्ी आय या मोरन आय और भाररत 
औसत पररशोधित लागत के बीर के अंतर के 
रूप में की जाती है। इसकविी शेयरों के संबंि में 
लागत, ्यूरुअल फंड इसकविी एकसरेंज टे्डेड 
फंड (ईिीएफ), इंफ्ा्ट्करर इनवे्िमेंि ट््ि 
(इनपवटस) और ररयल ए्िेि इनवे्िमेंटस ट््ि 
(आरईआईिी) की इकाइयों की गरना भाररत 
औसत पवधि का उपयोग करके की जाती है।

 1.13.4. प्नतभूनतयाँ उिार िेने और लेने की योजना के 
तहत इसकविी शेयर उिार िेने पर प्ापत शुलक 
को सीिी रेखा पदिनत के आिार पर उिार िेने 
की अवधि के िौरान आय के रूप में माना जाता 
है। 

 1.13.5. पुनबतीमा पर दिए गए प्ीशमयम को पुन: 
बीमा संधि या पुन: बीमाकता्च के साथ सैदिांनतक 
वयव्था की शतषों के अनुसार धगना जाता है।

 1.13.6. दिए गए लाभ :
  जहां प्यो्य हो, िावा-वयय में पॉशलसी लाभ एवं 

िावा ननपिान वयय शाशमल होते हैं। 
	  मतृयु और अनुवदृधि से संबंधित िावों की सूरना 

प्ापत होने पर उनहें दहसाब में शलया जाता है। 
अवधि के अंत की सूरनाओं पर ऐसे िावों की 
गरना के शलए पवरार ककया जाता है। 

  पररपकवता से संबंधित िावों को पॉशलसी की 
पररपकवता नतधथ को दहसाब में शलया जाता है। 

  उत्तरजीपवता और वापष्चकी लाभों की गरना उस 
समय की जाती है, जब से िेय होते हैं।

  अभयप्चरों एवं आहरर को सूधरत ककए जाने पर 
दहसाब में शलया जाता है। अभयप्चरों में वयपगत 
पॉशलशसयों पर िेय राशश सस्मशलत होती है और 
इसे िेय होने पर दहसाब में शलया जाता है। 
अभयप्चरों, आहरर और पॉशलसी वयपगत होने 
पर प्किीकरर वसूली योगय प्भारों को घिाकर 
ककया जाता है।



समेकित वित्तीय वििरण

213वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

  नयानयक प्ाधिकाररयों के समषि प््तुत पववादित 
िावों का उनके दवारा ननराकरर करने पर प्बंिन 
के पववेकानुसार इन िावों के संबंि में उपलबि 
तथयों और साक्यों पर पवरार करके ननपिान 
करने के शलए प्ाविान ककया गया है। 

  पुनबतीमाकता्चओं से वसूल की जाने वाली राशशयों 
को संबंधित िावों की अवधि के शलए दहसाब में 
शलया जाता है और उनहें िावों से घिाया जाता है।

 1.13.7. कमीशन जैसे अधिरिहर खर्च, धरककतसा 
शुलक आदि ऐसे खर्च हैं जो मुखय रूप से नए 
एवं नवीकृत बीमा संपविाओं के अधिरिहर से 
संबंधित होते हैं और वयय के समय ही इनका 
भुगतान कर दिया जाता है।

 1.13.8. बीमा पॉशलशसयों के शलए िेयता: सभी जीवन 
बीमा पॉशलशसयों के बीमांककक िेयता की गरना 
बीमा अधिननयम, 1938 के अनुसार ननयुकत 
बीमा आकलनकता्च दवारा और समय-समय 
पर आईआरडीएआई दवारा जारी ननयमों और 
पवननयमों और पररपत्रों और भारतीय बीमांककक 
सं्थान दवारा जारी प्ासंधगक माग्चिश्चन नोटस 
और / या बीमांककक अभयास मानकों (एपीएस) 
के अनुसार की गई है।

 1.13.9. भपवषय के पवननयोजन के शलए िनराशश
  गैर-संबदि वयवसाय के संबंि के शलए, भपवषय 

के पवननयोजन खाते के शलए ननधियों में शेष 
राशश ननधियों का प्नतननधितव करती है, सजसका 
आबंिन या तो भाग लेने वाले पॉशलसीिारकों के 
शलए या शेयरिारकों के शलए ककया गया है जो 
तुलन पत्र की तारीख में ननिा्चररत नहीं ककया 
गया है। ननधि में और उससे ह्तांतरर कंपनी 
के पॉशलसीिारकों के ननधि में उतपनन होने वाली 
प्तयेक लेखांकन अवधि में वयय और पवननयोग 
पर आय की अधिक या कमी को िशा्चता है। 
भागीिार पॉशलशसयों के संबंि में पॉशलसीिारक 
को ककसी भी आबंिन से आव्यक अनुपात में 
शेयरिारकों के ह्तांतरर में वदृधि होगी।

  यूननि-शलकंड ननधियों में भपवषय के पवननयोजन 
के शलए उपलबि ननधि, अधिशेष का प्नतननधितव 
करता है जो कक वयपगत पॉशलसी से उतपनन 
हुआ है, सजनहें पुनजतीपवत करने की संभावना 
नहीं है। इस सरपलस को पॉशलसीिारकों के फंड 
में तब तक रखना आव्यक है जब तक कक 
पॉशलसीिारक अपनी पॉशलसी को पुनजतीपवत नहीं 
कर सकते। 

 1.14  समूह सािारर बीमा वयवसाय के मामले में ्वीकृत 
पुनबतीमा (माल एवं सेवा कर घिाने के बाि) सदहत 
प्ीशमयम को जोणखम प्ारंभ होने की नतधथ से बही 
में िज्च ककया जाता है। यदि प्ीशमयम को कक्तों में 
वसूल ककया जाता है, तो िेय कक्त की सीमा तक 
की राशश को कक्त की िेय नतधथ पर िज्च ककया जाता 
है। प्तयषि वयवसाय और ्वीकृत पुनबतीमा पर प्ापत 
प्ीशमयम (पुननन्चयोजन प्ीशमयम सदहत) की सेवा कर 

घिाने के बाि 1/365 पदिनत के अनुसार सकल आिार 
पर संपविा अवधि या जोणखम अवधि, जो भी उपयुकत 
हो, में आय के रूप में दिखाया गया है। लेबी अवधि की 
मोिर बीमा पॉशलशसयों के मामले में, आईआरडीएआई 
दवारा प्ीशमयम को वापष्चक आिार पर मानयता िो 
जाती हैं। प्ीशमयम में कोई भी पुनरीषिर होने पर वह 
जोणखम की बकाया अवधि या संपविा अवधि हेतु वही 
मानय रहती है। पॉशलशसयों के रदि होने से प्ीशमयम 
आय में होने वाले समायोजनों को उस अवधि में 
दिखाया गया है सजसमें वह रदि की गई है।

 1.14.1. बंि ककए गए पुनबतीमा पर प्ापत कमीशन को 
उस अपवि में आय के रूप में दिखाया गया है 
सजस अवधि में पुनबतीमा जोणखम बंि की गई है। 
पुनबतीमा संधियों के अंतग्चत लाभ कमीशन, जहां 
कहीं लागू हो, को लाभ के अंनतम ननिा्चरर वाले 
वष्च में आय के रूप में दिखाया गया है, सजस 
प्कार पुनबतीमाकता्च दवारा सूधरत ककया गया है 
और उसे बंि की गई पुनबतीमा पर प्ापत कमीशन 
के साथ रखा गया है।

  पुनबतीमा संधियों के तहत ्लाइडडगं ्केल 
कमीशन, जहां भी लागू हो, को पुनबतीमा संधि 
शतषों के अनुसार आय के रूप में मानयता िी 
जाती है, जैसा कक पुनबतीमाकता्चओं दवारा पुसषि 
की गई है और पुनबतीमा पर कमीशन के साथ 
संयुकत है।

 1.14.2. बंि की गई आनुपानतक पुनबतीमा पॉशलसी के 
संबंि में, बंि की गई पुनबतीमा पॉशलसी की लागत, 
संपविा अवधि या जोणखम की अवधि पर जोणखम 
के प्ारंभ पर आरंभ होती है। गैर-आनुपानतक 
पुनबतीमा लागत को िेय होने के समय दिखाया 
गया है। गैर-आनुपानतक पुनबतीमा पुनबतीमा की 
शत्रों के अनुसार की गई है। अनय कोई अनुवतती 
संशोिन होने पर, प्ीशमयमों को वापस या ननर्त 
करने को उस अवधि में दिखाया गया है सजसमें 
वह िेय होता है। 

 1.14.3. पुनबतीमा प्ापय ्वीकृनतयों को बीमाकता्चओं से 
वापस प्ापय लाभ के आिार पर दहसाब में शलया 
जाता है।

 1.14.4. अधिरिहर लागत जैसे कमीशन, पॉशलसी 
ननग्चम वयय आदि ऐसी लागत हैं जो मुख ्य 
रूप से नए एवं नवीकरर वयवसाय संपविाओ ं
के अधिरिहर से संबंधित हैं और उस अवधि में 
वयय की गई है सजस अवधि के शलए वह हुई हैं। 
अधिरिहर लागत ननिा्चरर मुखयतया लागत और 
बीमा संपविाओं के ननषपािन (अथा्चत जोणखम 
की शुरूआत) के आिार पर ककया जाता है। 
अधिरिहर लागत के रूप में ननिा्चरर के शलए 
प्ाथशमक परीषिर लागत और बीमा अनुबंिों के 
ननषपािन (यानी जोणखम की शुरुआत) के बीर 
अननवाय्च संबंि है। लंबी अवधि की मोिर बीमा 
पॉशलशसयों के मामले में कमीशन आईआरडीएआई 
दवारा अननवाय्च के रूप में वष्च के शलए आवंदित 
प्ीशमयम पर लागू िरों पर खर्च ककया जाता है। 
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 1.14.5. अधरिम रूप से प्ापत प्ीशमयम जो जोणखम 
की शुरुआत से पहले प्ापत प्ीशमयम का होता 
है, उसे पवत्तीय पववररों में ‘अनय िेनिाररयों और 
प्ाविान’ शीष्चक के तहत अलग से दिखाया जाता 
है और जोणखम शुरू होने की तारीख को आय के 
रूप में िज्च ककया जाता है।

  अनपेक्षित जोणखम के शलए ररजव्च, शलणखत शुदि 
प्ीशमयम का वह दह्सा है (यानी, पुनबतीमा का 
प्ीशमयम शुदि) जो अनुबंि अवधि के आिार पर 
या जोणखम अवधि के आिार पर सफल लेखा 
अवधि के शलए सज्मेिार है और आवंदित ककया 
जाना है, जो भी उपयुकत हो। आईआरडीएआई 
के दवारा इस तरह के ररज़व्च की गरना 1/365 
आिार के तहत आनुपानतक आिार पर की जाती 
है, जो पररपत्र संखया आईआरडीए / एफएंडए / 
सीआईआर / सीपीएम / 056/ 03/ 2016 दिनांक 
4 अप्ैल 2016 के अनुसार नयूनतम आरक्षित 
आव्यकताओं के अिीन है।

 1.14.6. यदि लेखा अवधि के अंत में असमापत 
जोणखमों के संबंि में अपेक्षित शुदि िावा 
लागतों की अंनतम राशश (बीमा आकलनकता्च 
दवारा पररकशलत और प्माणरत), संबंधित वयय 
और रखरखाव लागत (िावा प्बंिन से संबंधित) 
संबंधित प्ीशमयम के योग से अधिक है तो उसे 
बाि की लेखा अवधि के शलए असमापत जोणखम 
के शलए आरक्षित ननधि के रूप में प्ीशमयम की 
कमी के रूप में मानयता िी जाती है।

  प्ीशमयम की कमी की गरना वापष्चक आिार पर 
और कंपनी ्तर पर की जाती है।

 1.14.7. नुकसान की सूरना शमलने पर िावा माना 
जाता है। िावे को नुकसान होने की सूरना प्ापत 
होने पर उपलबि सूरना और पवगत अनुभव के 
आिार पर प्बंिन दवारा यथा अनुमाननत िेय 
िावा राशश के शलए प्ाविान करके दहसाब लगाया 
जाता है। इस तरह के प्ाविान की समीषिा/
संशोिन जरूरी होने पर अनतररकत जानकारी के 
आिार पर की जाती है। पुनबतीमा और सह-बीमा 
वयव्था की शतषों के तहत पुन: बीमाकता्चओं/सह-
बीमाकता्चओं से प्ापत/प्ापय राशशयों को क्मशः 
िावे की मानयता के साथ मानयता िी जाती 
है। तुलन पत्र की नतधथ पर िेय बकाया िावों 
का प्ाविान प्बंिन दवारा अनुमाननत पुनबतीमा, 
बराव मूलय और अनय वसूशलयों का ननवल है। 
भुगतान ककए गए िावे (बीमािारक दवारा बनाए 
गए बराव के मूलय और िावों पर भुगतान ककए 
गए बयाज, यदि कोई हो, सदहत वसूशलयों का 
ननवल) भुगतान के शलए अनुमोदित होने पर 
लाभ और हानन खाते से शुलक शलया जाता है। 
जहां कंपनी दवारा नन्तारर का अधिरिहर ककया 
जाता है, ऐसे बबक्ी के समय बराव की बबक्ी से 
वसूली को मानयता िी जाती है।

 1.14.8. लेखा वष्च के अंत से पहले िावे िेयताओं के 
संबंि में हो सकने वाले प्ाविान, लेककन जो कक:

    -  अभी तक ररपोि्च या िावा नहीं ककया गया 
(आईबीएनआर) या

    -  पया्चपत रूप से ररपोि्च नहीं की गई अथा्चत 
संभापवत िावा राशश (आईबीएनईआर) का 
उधरत अनुमान लगाने के शलए अपया्चपत 
जानकारी के साथ ररपोि्च की गई। 

  इंस्िटयूि ऑफ एकरुअरीज ऑफ इंडडया दवारा 
जारी ककए गए बीमांककक अभयास मानकों और 
माग्चिश्चन नोटस और आईआरडीएआई के ननयमों 
और दिशाननिदेशों के अनुसार बीमांककक शसदिांतों 
के आिार पर ननयुकत बीमांकक दवारा ननिा्चररत 
राशश के अनुसार प्ाविान ककया गया है।

  1.15 समूह अशभरषिा और ननधि लेखा सेवाओं के मामले में 
आय (माल और सेवा कर घिाकर) को तभी मानयता िी 
जाती है जब इसका पव्वसनीय रूप से आकलन ककया  
जा सके और यह संभावना हो कक आधथ्चक लाभ कंपनी 
को प्ापत होंगे। अशभरषिा शुलक, ननधि लेखा शुलक और 
संिभ्च शुलक को करार की शतषों के अनुसार उपरय के 
आिार पर दहसाब में शलया जाता है।

  1.16 समूह के पेंशन ननधि वयवसाय के मामले में प्बंिन 
शुलक को संबंधित योजनाओं के साथ सहमत पवशशषि 
िरों पर मानयता िी जाती है, जो प्तयेक योजना की 
िैननक बकाया पररसंपपत्तयों पर लागू होती है और 
यह पेंशन ननधि पवननयामक और पवकास प्ाधिकरर 
(पीएफआरडीए) दवारा जारी पवननयामक दिशाननिदेशों के 
अनुरूप है। पवाइंि ऑफ पे्जेंस (पीओपी) बबजनेस यानी 
खाता खोलने की फीस और योगिान प्सं्करर शुलक 
से कमीशन आय को रिाहकों से प्ापत योगिान और 
्थायी सेवाननवपृत्त खाता संखया (पीआरएएन) के सजृन 
के आिार पर मानयता िी जाती है। कंपनी लाभ और 
हानन खाते में माल और सेवा कर का शुदि राज्व 
प््तुत करती है।

  1.17 समूह ट््िीशशप वयवसाय के मामले में, ्यूरुअल फंड 
ट््िीशशप फीस का ननिा्चरर संबंधित योजनाओं के 
शलए सहमत गई पवशशषि िरों पर ककया गया है और 
प्तयेक योजना की औसत िैननक आस्तयों के आिार 
पर लागू की गई है (अंतर योजना ननवेश, ्थायी 
जमाराशशयों में ननवेश, आस्त प्बंिन कंपनी दवारा 
ककए गए ननवेश और आ्थधगत राज्व वयय, जहां 
कहीं लागू हो, को छोड़कर), तथा सेबी (्यूरुअल फंड) 
पवननयम, 1996 के अंतग्चत ननदि्चषि की गई सीमाओ ं
के अनुरूप है।

 1.17.1. कॉरपोरेि ट््िीशशप ्वीकृनत शुलक को 
ट््िीशशप असाइनमेंि की ्वीकृनत या ननषपािन, 
जो भी पहले हो, पर मानयता िी जाती है। 
कॉरपोरेि ट््िीशशप सेवा प्भार को रिाहकों के 
साथ ककए गए ट््िीशशप अनुबंिों/समझौते की 
शतषों के आिार पर मानयता िी जाती है।
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 1.17.2. ऑनलाइन ‘’वसीयत’’ सेवाओं से प्ापत आय 
का ननिा्चरर तब ककया जाता है जब शुलक प्ापत 
करने का अधिकार प्ापत हो जाता है, इसशलए 
ऐसे आय ननिा्चररों की ननस्रतता ऐसे अधिकार 
प्ापत होने हो जाती है।

  1.18 समूह के मरचेंि एकवायररगं बबजनेस के मामले में आय 
की गरना को छूि, जीएसिी और अनय लागू करों को 
छोड़कर प्िान की गई सेवाओं के शलए प्ापत या प्ापय 
प्नतफल के आिार पर मापा जाता है और सेवाओं के 
प्िश्चन के आिार पर दहसाब में शलया जाता है।

 1.18.1. पीओएस लगाने से होने वाले राज्व को या 
तो सेवा प्िान करने की अवधि के िौरान या 
अनुबंिों में ननदि्चषि िरों और शतषों के अनुसार 
अवधि के िौरान संसाधित ककए गए लेनिेन की 
संखया के आिार पर दहसाब में शलया जाता है। 
वयापारी दवारा अनुबंि शतषों के आिार पर मरचेंि 
डड्काउंि रेि (एमडीआर), माशसक ककराए और 
प्नतबदिता शुलक के शलए भुगतान ककया जाता 
है और इसे परररालन से हुई आय माना जाता 
है।

 1.18.2. रखरखाव पररननयोजन अनुबंि के कारर 
प्ापत आय जो उपधरत नहीं की जा सकी को 
आ्थधगत आय के रूप में रखा जाता  है  तथा 
राज्व मानयता मानिंड पूरे होने तक िेनिाररयों 
में शाशमल ककया जाता है। वह उपधरत आय 
सजसका बबल नहीं हुआ है, उनहें संपविा की शतषों 
के अनुसार ककए गए काय्च पर मानयताप्ापत 
राज्व के रूप में धगना जाता है लेककन बाि की 
अवधि में इसका बबल होता है।

 1.18.3. राज्व को उस हि तक मानयता िी जाती है, 
जहां तक यह संभव है कक आधथ्चक लाभ प्ापत 
होंगे, और राज्व को पव्व्त रूप से मापा जा 
सकता है।

 2. तनवटेश : 
  ननवेश वगतीकरर और मूलयांकन पर आरबीआई के मौजूिा 

दिशाननिदेशों के अनुसार ननवेशों को दहसाब में नन्नानुसार 
शलया जाता है:

  2.1 वगनीकरण :
   भारतीय ररज़व्च बैंक के दिशाननिदेशों के अनुसार ननवेशों 

को तीन शे्णरयों में वगतीकृत ककया गया है अथा्चत ्
“पररपकवता तक िाररत (एरिीएम)”, “पवक्य के शलए 
उपलबि (एएफएस)” और “वयवसाय के शलए िाररत” 
(एरएफिी)। 

   तुलनपत्र में प्किीकरर के उदिे्य से ननवेशों का 
वगतीकरर भारत में और भारत के बाहर के ननवेश के 
रूप में ककया गया है। 

 - प्तयेक शे्री के अंतग्चत ननवेशों का पुनः 
वगतीकरर (i) सरकारी प्नतभूनतयाँ, (ii) अनय 
अनुमोदित प्नतभूनतयाँ, (iii) शेयर, (iv) बॉनड 
एवं डडबेंरर,  (v) अनुषंधगयाँ एवं संयुकत उदयम 
और (vi) अनय के रूप में ककया गया है।  ‘भारत 
के बाहर के ननवेशों’ को तीन शे्णरयों में वगतीकृत 
ककया गया है- (i) सरकारी प्नतभूनतयाँ, (ii) पविेश 

स्थत अनुषंधगयाँ एवं संयुकत उदयम और  (iii) 
अनय ननवेश।   

  2.2 वगनीकरण का आिार : 
 i. बैंक सजन ननवेशों को पररपकवता तक रखना 

राहता है, उनहें “पररपकवता तक िाररत 
(एरिीएम)” के रूप में वगतीकृत ककया गया है।  

 ii. सजन ननवेशों को शसदिांतत: क्य नतधथ से 90 
दिनों के भीतर पुनपव्चक्य हेतु रखा गया है, उनहें 
“वयवसाय के शलए रखे गए (एरएफिी)” के रूप 
में वगतीकृत ककया गया है।

 iii. सजन ननवेशों को उपयु्चकत िो शे्णरयों में वगतीकृत 
नहीं ककया गया है, उनहें “पवक्य के शलए उपलबि 
(एएफएस)” के रूप में वगतीकृत ककया गया है।  

 iv. ककसी ननवेश को इसके क्य के समय “पररपकवता 
तक िाररत”, “पवक्य के शलए उपलबि” या 
“वयवसाय के शलए रखे गए” के रूप में वगतीकृत 
ककया जाता है और उसके प्रात शे्णरयों में 
पररवत्चन पवननयामक दिशाननिदेशों के अनुरूप 
ककया गया है। 

 v. सजन ननवेशों को बाि में पवक्य के उदिे्य से 
ही खरीिा और रखा जाता है, उनको छोड़कर 
अनुषंधगयों, संयुकत उदयमों एवं सहयोधगयों में 
ककए गए ननवेशों को पररपकवता तक िाररत 
ननवेश के रूप में वगतीकृत ककया जाता है। ऐसे 
ननवेशों को “पवक्य के शलए उपलबि (एएफएस)” 
के रूप में वगतीकृत ककया जाता है।

  2.3 मूलयांकन:
 i. सभी प्नतभूनतयों के लेनिेन को ननपिान की 

नतधथ पर िज्च ककया जाता है। एसबीआई दवारा 
एरएफिी एवं एएफएस शे्री के अंतग्चत ननवेश 
लागत का ननिा्चरर समूह इकाईयों दवारा भाररत 
औसत लागत पदिनत दवारा ककया जाता है तथा 
‘पररपकवता तक िाररत’ ननवेश को ‘पहले आओ 
पहले जाओ’ आिार पर ननिा्चररत ककया जाता है 
अनय समूह इकाईयों दवारा इसे भाररत औसत 
लागत पदिनत दवारा ननिा्चररत ककया जाता है।     

  (क)  सबसकक्पशन पर प्ापत िलाली/कमीशन को 
लागत में से घिा दिया जाता है। ननवेश 
के अधिरिहर के संबंि में प्ित्त िलाली, 
कमीशन, प्नतभूनत लेनिेन कर (एसिीिी) 
आदि को उसी समय के वयय में शाशमल 
कर शलया गया है और इनहें लागत में 
शाशमल नहीं ककया गया है।  

  (ख)  ऋर शलखतों पर खंडडत अवधि के शलए 
प्ित्त/प्ापत बयाज को बयाज वयय/आय 
माना गया है और इनहें लागत/पवक्य-
प्नतफल में शाशमल नहीं ककया गया है।  

 ii. ‘िररिकवता तक िाररत’ श्टेणी कटे  रूि में वगनीकृत 
तनवटेशों का मूलयांकन:  

    क)  “पररपकवता तक िाररत” शे्री के ननवेशों 
की गरना अधिरिहर लागत में की जाती 
है। अधिरिहर पर प्ित्त कमीशन, अगर 
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कोई, का पररशोिन ननयत आय आिार पर 
पररपकवता अवधि के शलए ककया गया है। 
ऐसे प्ीशमयम के पररशोिन को “ननवेश पर 
आय” शीष्च के अंतग्चत दहसाब में शलया गया 
है। 

    (ख)   प्तयेक ननवेश के मामले में अ्थायी से 
इतर कमी की पूनत ्च के शलए अलग अलग 
प्ाविान ककया गया है। 

    (ग)   षिेत्रीय रिामीर बैंकों में ननवेश को 
आईसीएआई के एएस 23 के अनुसार 
इसकविी लागत आिार पर मूलयांककत ककया 
गया है।

 iii. पवक्रय कटे  मलए उिलबि तथिा वयवसाय कटे  मलए 
िाररत श्टेणणयाँ:

  पवक्य हेतु उपलबि (एएफएस) एवं वयवसाय 
के शलए िाररत (एरएफिी) शे्णरयों के तहत 
रखे गए ननवेशों को पवननयामक दिशाननिदेशों के 
अनुसार ननिा्चररत बाजार मूलय या उधरत मूलय 
के अनुसार पुनमू्चलयन ककया गया है और प्तयेक 
शे्री से संबदि प्तयेक समूह (जैसे (i) सरकारी 
प्नतभूनतयाँ (ii) अनय अनुमोदित प्नतभूनतयाँ (iii)  
शेयर iv) बाॅनड एवं ऋरपत्र v) अनुषंगी एवं 
संयुकत उदयम (vi) अनय ) के शलए शसफ्च  ननवल 
मूलयह्ास का प्ाविान ककया गया है और ननवल 
मूलयवदृधि को लेखे में नहीं शलया गया है।

 iv. तनवटेशों का अंतर-श्टेणी अंतर होनटे िर मूलयांकन 
नीतत:

  क)  जब एरिीएफ/एएफएस शे्री से एरिीएम 
शे्री में प्नतभूनतयों का अंतरर ककया जाता 
है तो उसे अंतरर की नतधथ को अशभरिहर 
लागत/बही मूलय/बाजार मूलय के नयूनतम 
मूलय पर ककया जाता है। ऐसे अंतरर पर 
मूलयह्ास, यदि कोई होने पर, उसके शलए 
पूर्च प्ाविान ककया जाता है।

  ख)  एरिीएम शे्री से एएफएस शे्री में 
प्नतभूनतयों का अंतरर अशभरिहर मूलय/
बही मूलय पर ककया जाता है। अंतरर के 
तुरंत बाि इन प्नतभूनतयों का पुनमू्चलयांकन 
ककया जाता है और परररामी मूलयह्ास 
के शलए लाभ और हानन खाते में प्ाविान 
ककया जाता है।

 v. प्ततभूतत रसीदों िर प्ततभूततकरण कंिनी(एससी) 
/आससत िुनतन्षमा्षण कंिनी (एआरसी) को अनज्षक 
आससतयां (पवत्तीय आससतयां) बटेचटे जानटे कटे  मामलटे 
में मूलयांकन: 

    क)  प्नतभूनत रसीि में ननवेश को एससी/आरसी 
को एनपीए बबक्ी के आिार पर प्ापत 
ककया जाता है, तथा इसे i) पवत्तीय आस्त 
के ननवल बही मूलय (बही मूलय में से 
प्ाविान घिाकर) ii) प्नतभूनत रसीि के 
मोरन मूलय, िोनों में जो भी कम हो, को 
दहसाब में शलया जाता है। 

    ख)   प्नतभूनतकरर कंपनी/आस्त पुननन्चमा्चर 
कंपनी दवारा जारी प्नतभूनत रसीिों का 
मूलयांकन गैर-एसएलआर शलखतों पर लागू 
दिशाननिदेशों के अनुसार ककया जाता है। 
तिनुसार, सजन मामलों में प्नतभूनतकरर 
कंपनी/आस्त पुननन्चमा्चर कंपनी दवारा 
जारी प्नतभूनत रसीिों का पररशोिन संबंधित 
योजना के शलखतों के शलए आबंदित पवत्तीय 
आस्तयों की वा्तपवक वसूली के अनुसार 
ककया गया है, उन मामलों में आस्त 
पुननन्चमा्चर कंपनी से प्ापत ननवल आस्त 
मूलय की गरना ऐसे ननवेशों के मूलयन के 
शलए की गई है। 

 vi) टे्जरी बबलों और वाणरस्यक पत्रों का मूलयांकन 
रखाव लागत आिार पर ककया गया है।

  2.4 तनवटेश (एनिीआई) 
 i.  घरेलू काया्चलयों के संबंि में भारतीय ररज़व्च बैंक 

के दिशाननिदेशों के आिार पर ननवेश को अज्चक 
और अनज्चक शे्णरयों में पवभासजत ककया गया है:  

  (क)  बयाज/कक्त (पररपकवता राशश सदहत) िेय 
है और 90 दिनों से अधिक अवधि के शलए 
बकाया है। 

  (ख)  इसकविी शेयरों के मामले में, जहाँ अदयतन 
तुलनपत्र की अनुपलबिता के कारर ककसी 
कंपनी के शेयरों का मूलयांकन ₹1/- प्नत 
कंपनी ककया गया है, वहाँ ऐसे इसकविी 
शेयरों को अनज्चक ननवेश माना जाएगा।

  (ग)  यदि इकाई दवारा ली गई कोई ऋर-सुपविा 
बैंक-बही में अनज्चक आस्त हो गई हो, 
तो ऐसी स्थनत में उसी इकाई/जारीकता्च 
दवारा जारी ककसी भी प्नतभूनत में ननवेश 
को अनज्चक ननवेश माना जाएगा। उपयु्चकत 
ननयम आव्यक पररवत्चनों के साथ उन 
अधिमानी शेयरों पर भी लागू होगा, जहाँ 
ननयत लाभांश का भुगतान नहीं ककया गया 
है।  

  (घ)  ऐसे डडबेंररों/ बॉनडों में ननवेश, सजसे अधरिम 
माना गया है, पर भी अनज्चक ननवेश के 
वही एनपीआई मानिंड लागू होंगे जो ननवेश 
पर लागू होते हैं।  

 ii. पविेश स्थत काया्चलयों के मामले में अनज्चक 
ननवेश हेतु वगतीकरर एवं प्ाविान, ्थानीय 
पवननयमों अथवा भारतीय ररज़व्च बैंक के मानिंडों, 
इनमें से जो अधिक सखत हों, के अनुसार ककया 
गया है।

  2.5 रटेिो/ररवस्ष रटेिो लटेनदटेन कटे  मलए लटेखांकन: 
   बैंक, रलननधि समायोजन सुपविा (एलएएफ) के 

तहत भारतीय ररज़व्च बैंक एवं माकदे ि पादि्चशसपेंटस के 
साथ पुनख्चरीि / प्नतवतती पुनख्चरीि लेनिेन करता है। 
पुनख्चरीि लेनिेन का अथ्च है लेन-िेन प्नतभूनतयों को 
पुनख्चरीि करने के समझौते के साथ प्नतभूनतयों को 
बेरकर उिार लेना। िसूरी तरफ, ररवस्च रेपो लेनिेन का 
अथ्च है प्नतभूनतयों को खरीि कर िनराशश उिार िेना। 
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 (क) रलननधि समायोजन सुपविा (एलएएफ) के 
अंतग्चत भारतीय ररज़व्च बैंक के साथ के लेनिेनों 
को संपास्व्चक उिार िेने एवं उिार लेने के 
लेनिेन के रूप में दहसाब में शलया गया है। 

 (ख) माकदे ि रेपो एवं ररवस्च रेपो लेनिेनों में बेरी गई 
(खरीिी गई) एवं पुनः खरीिी गई (पुनः बेरी 
गई) प्नतभूनतयों को सामानय एकमु्त पवक्य  
(क्य) लेनिेन के रूप में दहसाब में शलया गया 
है और प्नतभूनतयों की ऐसी आवाजही को रेपो/ 
ररवस्च रेपो खातों एवं ितुरफा प्पवसषियों का 
उपयोग करके िशा्चया गया है। इन प्पवसषियों को 
पररपकवता की नतधथ पर ररवस्च कर दिया जाता 
है। 

 (ग)  रेपो खाते की शेष राशश को अनुसूरी - 4 (उिार-
राशशयाँ) के तहत वगतीकृत ककया गया है । 

 (घ)  ररवस्च रेपो खाते में 14 दिनों या उससे कम की 
मूल अवधि के साथ अनुसूरी 7 (बैंकों के पास 
बकाया तथा मांग तथा अलप सूरना पर प्ाय 
राशश) के तहत वगतीकृत ककया गया है। 14 दिनों 
से अधिक लेककन 1 वष्च तक की मूल पररपकवता 
वाले ररवस्च रेपो को अनुसूरी 9 (अधरिम) के तहत 
नकि के्डडि, ओवरड्ाफि और मांग पर रुकाने 
योगय ऋर के रूप में वगतीकृत ककया गया है। 
अनय सभी ररवस्च रेपो को अनुसूरी 9 (अधरिम) 
के तहत सावधि ऋर के रूप में वगतीकृत ककया 
गया है। 

 (ङ)  भारतीय ररज़व्च बैंक अथवा अनय के पास रेपो 
लेनिेन की उिार लेने की लागत एवं ररवस्च रेपो 
लेनिेनों पर आय को क्मशः बयाज वयय एवं 
बयाज आय के रूप में दहसाब में शलया गया है।

  2.6 जीवन और सामानय बीमा सहायक कंपननयों के 
मामले में, ननवेश की गरना, बीमा अधिननयम 
1938, आईआरडीएआई (ननवेश) पवननयम, 2016 
और आईआरडीए (पवत्तीय पववररों की प््तुनत और 
बीमा कंपननयों की लेखा परीषिक की ररपोि्च) पवननयम, 
2002, की ननवेश नीनत, आईआरडीएआई दवारा समय-
समय पर जारी कंपनी और पवशभनन अनय पररपत्र / 
अधिसूरनाएं के अनुसार ककया जाता है। 

 (i) गैर-संबदि बीमा वयवसाय और सािारण बीमा 
वयवसाय सटे संबंधित तनवटेश का मूलयांकन :

  सरकारी प्नतभूनतयों एवं मनी माकदे ि सदहत सभी 
ऋर प्नतभूनतयों का अवधिगत लागत के आिार 
पर प्ीशमयम के पररशोिन के अधयिीन उललेख 
ककया गया है। 

  सूरीबदि इसकििी शेयरों का तुलनपत्र की तारीख 
को उधरत मूलय पर आकलन ककया गया है। 
उधरत मूलय का ननिा्चरर करने के शलए नेशनल 
्िॉक एकसरेंज ऑफ इंडडया शलशमिेड, मुंबई 
(बीएसई) पर बाजार बंि होने के समय उपरय 
आणखरी मूलय में से ननरले मूलय को शाशमल 
ककया जाता है। अगर एनएसई बाज़ार बंि मूलय 
उपलबि नहीं हे तो, दपवतीयक एकसरेंज अथा्चत 
बीएसई शलशमिेड (बीएसई) का मूलय शलया जाता 
है।

  असूरीबदि इसकििी प्नतभूनतयों, इसकििी संबंधित 
शलखतों और अधिमानी शेयरों का आकलन 
अवधिगत लागत आिार पर ककया जाता है। 

  प्नतभूनत उिार िेने और उिार लेने (एसएलबी) 
के मामले में, उिार दिए गए इसकविी शेयरों का 
मूलयांकन यथा उसललणखत इसकविी शेयरों की 
मूलयांकन पदिनत के अनुसार ककया जाता है।  

  आईआरडीएआई दवारा यथा ननदि्चषि ‘इसकविी’ 
के तहत वगतीकृत अनतररकत दियर-I (बेसल-III 
अनुपालक) बेशमयािी बॉनड का मूलयांकन कक्शसल 
से प्ापत मूलय के आिार पर ककया जाता है।  

  ्यूरुअल फंड यूननिों में ननवेश का जीवन बीमा 
में पपछले दिन के ननवल आस्त मूलय (एनएवी) 
पर और सािारर बीमा में तुलनपत्र की तारीख 
को मूलयांकन ककया जाता है।

  वैकसलपक ननवेश ननधियों में ननवेश का मूलयांकन 
नवीनतम उपलबि एनएवी के आिार ककया जाता 
है। 

  आरईआईिी/इनपवि यूननि में ननवेश का बाजार 
मूलय पर मूलयांकन ककया जाता है (अंनतम उदितृ 
मूलय 30 दिनों के बाि का नहीं होना रादहए)। 
बाजार मूलय का ननिा्चरर करने के उदिे्य से, 
प्ाथशमक एकसरेंज यानी एनएसई पर समापन 
मूलय पर पवरार ककया जाता है। अगर एनएसई 
बंि भाव ककसी प्नतभूनत के शलए उपलबि नहीं 
है, तो मूलयांकन के शलए बीएसई बंि भाव का 
इ्तेमाल ककया जाता है। जहां पपछले 30 दिनों 
के शलए बाजार भाव उपलबि नहीं है, यूननिों 
का मूलयांकन ट््ि दवारा प्काशशत इकाइयों के 
नवीनतम एनएवी (6 महीने से अधिक पुराना 
नहीं) के अनुसार ककया जाता है।

  शेयरिारकों के ननवेशों और गैर-संबदि पॉशलसी 
िारकों के ननवेशों के संबंि में सूरीबदि इसकविी 
शेयरों और ्यूरुअल फंड यूननिों, एआईएफ एवं  
आरईआईिी/इनपवि की यूननि के उधरत मूलय 
में पररपवत्चन के कारर होने वाले वसूल नहीं हुए 
लाभ या हाननयों को तुलनपत्र में क्मश: ‘‘आय 
और अनय आरक्षिनतयां (अनुसूरी 2)’’ में और 
‘’बीमा वयवसाय में पॉशलसी िारकों से संबंधित 
िेयताएं (अनुसूरी 5)’’ में शाशमल ककए गए हैं।

 (ii) संबदि वयवसाय सटे संबंधित तनवटेश का मूलयांकन:
  एक वष्च से अधिक की शेष पररपकवता अवधि 

वाली सरकारी प्नतभूनतयों का मूलयांकन के्डडि 
रेदिगं इनफोमदेशन सपव्चसेज ऑफ इंडडया शलशमिेड 
(कक्शसल) से प्ापत मूलयों पर ककया जाता है। एक 
वष्च या उससे कम की शेष पररपकवता अवधि 
वाली सरकारी और अनय ऋर प्नतभूनतयों का 
मूलयांकन पररपकवता आय के आिार पर ककया 
जाता है तथा जहां पर आय की गरना कक्शसल 
दवारा प्नतभूनत को अलपावधि वगतीकृत करने 
के दिन पर उपलबि कराए गए बाज़ार मूलय 
पर ककया जाता है। अगर प्नतभूनत को उसकी 
अलपावधि समय के िौरान खरीिा गया है तो 
उसका मूलयांकन पररपकवता पर आय पदिनत 
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का प्योग कर पररशोधित लागत पर ककया 
जाता है। ऑपशन पवकलप वाली प्नतभूनतयों के 
मामले में, इस प्योजन हेतु सबसे पहली कॉल 
ऑपशन/पुि ऑपशन वाली तारीख को पररपकवता 
तारीख माना जाएगा। मनी माकदे ि प्नतभूनतयों 
का परंपरागत लागत पर मूलयांकन ककया जाता 
है बशतदे कक प्ीशमयम का पररशोिन या आय पर 
छूि की वदृधि  पररपकतवता आिार पर आय से 
हो। 

  सूरीबदि इसकविी शेयरों का तुलनपत्र की तारीख 
को उधरत मूलय पर आकलन ककया जाता है। 
उधरत मूलय का ननिा्चरर करने के शलए नेशनल 
्िॉक एकसरेंज ऑफ इंडडया शलशमिेड, मुंबई 
(बीएसई) पर बाजार बंि होने के समय उपरय 
आणखरी मूलय में से ननरले मूलय को शाशमल 
ककया जाता है। अगर एनएसई बाज़ार बंि मूलय 
उपलबि नहीं हे तो, दपवतीयक एकसरेंज अथा्चत 
बीएसई शलशमिेड (बीएसई) का मूलय शलया जाता 
है। 

  असूरीबदि इसकविी शेयरों, इसकविी संबदि 
शलखत एवं अधिमानी शेयर को परंपरागत लागत 
आिार पर मापा जाता है। 

  प्नतभूनत उिार िेने और उिार लेने के मामले 
में, उिार दिए गए इसकविी शेयरों का मूलयांकन 
नीनत के अनुसार ककया जाता है जैसा ऊपर 
उललेख ककया गया है। 

  आईआरडीए दवारा यथा ननदि्चषि `इसकविी’ के 
तहत वगतीकृत अनतररकत दियर-I (बेसल-III 
अनुपालक) बेशमयािी बॉनड का मूलयांकन कक्शसल 
से प्ापत मूलय के आिार पर ककया जाता है।       

  ्यूरुअल फंड यूननिों में ककए गए ननवेशों का 
मूलयांकन पपछले दिन के ननवल आस्त मूलय 
(एनएवी) पर ककया जाता है।।

  आरईआईिी/इनपवि की इकाइयों में ननवेश का 
बाजार मूलय पर मूलयांकन ककया जाता है 
(अंनतम उदितृ मूलय 30 दिनों के बाि का नहीं 
होना रादहए)। बाजार मूलय का ननिा्चरर करने 
के उदिे्य से, प्ाथशमक एकसरेंज यानी एनएसई 
पर समापन मूलय पर पवरार ककया जाता है। 
अगर एनएसई बंि भाव ककसी शसकयोररिी के 
शलए उपलबि नहीं है, तो मूलयांकन के शलए 
बीएसई बंि भाव का इ्तेमाल ककया जाता 
है। जहां पपछले 30 दिनों के शलए बाजार भाव 
उपलबि नहीं है, यूननिों का मूलयांकन ट््ि 
दवारा प्काशशत इकाइयों के नवीनतम एनएवी (6 
महीने से अधिक पुराना नहीं) के अनुसार ककया 
जाता है।

  उधरत मूलय में पररवत्चनों के कारर होने वाले 
वसूल नहीं हुए लाभों या हाननयों को लाभ एवं 
हानन खाते में दिखाया जाता है।

 3. ऋण/अधरिम और उन िर प्ाविान: :
  3.1  भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा जारी दिशाननिदेशों/ननिेशों 

के आिार पर ऋरों और अधरिमों का वगतीकरर 
नन्नानुसार अज्चक और अनज्चक के रूप में ककया गया 

है:  
 i. अगर बयाज और/अथवा मूलिन की कक्त 90 

दिनों से अधिक अवधि के शलए अनतिेय रहती है; 
तो सावधि ऋर को अनज्चक आस्त के रूप में 
वगतीकृत ककया जाता है।    

 ii. ओवरड्ाफि या नकिी-ऋर अधरिम के संबंि में 
खाता “असंगत” (“आउि ऑफ आड्चर)” रहने 
अथा्चत ्बकाया शेष राशश लगातार 90 दिनों की 
अवधि के शलए सं्वीकृत सीमा/आहरर अधिकार 
से अधिक हो जाने या तुलनपत्र की नतधथ तक 
लगातार 90 दिनों तक ककसी भी राशश को जमा 
नहीं ककए जाने अथवा ये जमाराशशयाँ उसी अवधि 
के िौरान िेय बयाज का भुगतान करने के शलए 
अपया्चपत होने पर इनहें अनज्चक आस्त के रूप 
में वगतीकृत ककया जाता है;

 iii. क्य ककए गए/बटिाकृत बबलों के संबंि में, बबल 
90 दिनों की अवधि से अधिक अनतिेय रहने पर 
उनहें अनज्चक आस्त के रूप में वगतीकृत ककया 
जाता है; 

 iv. कृपष अधरिमों के मामले में यदि (क) अलपावधि 
फसलों के शलए जहाँ मूलिन की कक्त या बयाज 
िो फसल-मौसमों के शलए अनतिेय रहते हैं एवं 
(ख) िीघा्चवधि फसलों के शलए जहाँ मूलिन या 
बयाज एक फसल मौसम के शलए अनतिेय रहत े
हैं, उनहें अनज्चक के रूप में वगतीकृत ककया जाता 
है। 

  3.2  अनज्चक अधरिमों को भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा ननिा्चररत 
नन्नशलणखत मानिंडों के आिार पर अवमानक, 
संदिगि और हाननप्ि आस्तयों के रूप में वगतीकृत 
ककया गया है: 

 i. अवमानक : कोई ऋर आस्त, जो 12 महीनों या 
उससे कम अवधि के शलए अनज्चक है।

 ii. संदिगि : कोई ऋर आस्त, जो 12 महीनों की 
अवधि के शलए अवमानक रही है। 

 iii. हाननप्ि : कोई ऋर आस्त, सजसमें हानन की 
पहरान की गई है, ककंतु उस राशश को पूर्चतया 
बटिे खाते नहीं डाला गया है। 

  3.3 पवननयामक प्ाधिकररों दवारा ननिा्चररत वत्चमान 
दिशाननिदेशों के अनुसार अनज्चक आस्तयों के शलए 
प्ाविान ककए गए हैं और ये नन्नशलणखत नयूनतम 
प्ाविान मानिंड के अिीन हैं:

अवमानक आस्तयाँ : i. कुल बकाया पर 15% का सामानय 
प्ाविान  

ii. प्ारंभ से ही अप्नतभूत ऋर जोणखमों 
के शलए 10% का अनतररकत प्ाविान 
(जहाँ प्नतभूनत की वसूली - मूलय 
प्ारंभ से ही 10% से अधिक नहीं है)

iii. इनफ़्ा्ट्करर अधरिम खातों, जहाँ 
ननलंब खाते आदि जैसे कुछ बराव 
उपाय उपलबि हैं, से संबंधित 
प्नतभूनत-रदहत ॠर जोणखम - 20 % 
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संदिगि आस्तयां : - 
प्नतभूत दह्सा

एक वष्च तक – 25%
एक से तीन वष्च - 40%
तीन वष्च से अधिक– 100%

अप्नतभूत दह्सा 100%

हाननप्ि आस्तयां : 100%

  3.4  पविेश स्थत काया्चलयों के संबंि में, ॠर एवं अधरिमों 
का वगतीकरर एवं अनज्चक आस्तयों के शलए प्ाविान, 
्थानीय पवननयमों अथवा भारतीय ररज़व्च बैंक के 
मानिंडों इनमें से जो अधिक सखत हों, के अनुसार 
ककया गया है।

  3.5  अधरिमों में से पवशशषि ऋर पर हाननयों के शलए ककए 
गए प्ाविानों, अप्ापत बयाज, भारतीय ननया्चत ऋर 
गारंिी ननगम (ईसीजीसी) के प्ापत िावों और बटिाकृत 
बबलों को घिा दिया गया है। 

  3.6 पुनर्चधरत/पुन: ननिा्चररत आस्तयों के शलए प्ाविान 
भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा जारी दिशाननिदेशों के अनुसार 
ककए गए हैं, सजसके अनुरूप संबंधित ऋरों/अधरिमों 
के शलए प्ाविान के अलावा पुनर्चरना के पहले एवं 
बाि ऋर/अधरिम के उधरत मूलय के अंतर के शलए भी 
प्ाविान ककया जाता है। उपरोकत मामलों में अंककत 
मूलय में कमी एवं छोड़ दिए गए बयाज के शलए यदि 
कोई अनतररकत प्ाविान ककया जाता है, तो वह राशश 
अधरिम से घिा िी जाती है। 

  3.7  अनज्चक आस्तयों के रूप में वगतीकृत ऋर खातों के 
मामले में, पवननयामकों दवारा ननिा्चररत दिशाननिदेशों के 
अनुरूप होने पर ही ककसी खाते को अज्चक खाते के रूप 
में पुनव्चगतीकृत ककया जा सकता है।  

  3.8  पूव्चवतती वषषो में बटिे खाते में डाले गए ऋरों के सापेषि 
वसूली गई राशश का ननिा्चरर वसूल ककए गए वष्च में 
आय के रूप में ककया गया है। 

  3.9  अनज्चक आस्तयों पर पवशशषि प्ाविान के अनतररकत 
मानक आस्तयों के शलए भारतीय ररज़व्च बैंक के 
दिशाननिदेशों के अनुसार सामानय प्ाविान भी ककए 
गए हैं। ये प्ाविान तुलनपत्र की अनुसूरी 5 के “अनय 
िेयताएँ और प्ाविान- अनय” शीष्च के अंतग्चत दिए गए 
हैं एवं ननवल अनज्चक आस्तयों का ननर्चय करने के 
शलए इनको संज्ान में नहीं शलया जाता है।

  3.10 बैंक दवारा पवशशषि गैर-ननषपादित पररसंपपत्तयों और 
पररसंपपत्तयों पर अनतररकत प्ाविान भी ककया जाता है।  

  3.11 अनज्चक आस्तयों में वसूली का समायोजन 
नन्नशलणखत प्ाथशमकता के अनुसार ककया जाता है:

 क. प्भार, लागत, कमीशन आदि 
   ख. अप्ापत बयाज/बयाज 

   ग. मूलिन   

   तथापप राषट्ीय कंपनी कानून नयायाधिकरर 
(एनसीएलिी)  के जररए समझौता एवं समािान/
ननपिान के मामलों में वसूशलयों का समायोजन संबंधित 
समझौता/समािान/ननपिान की शतषों के अनुसार ककया 
जाता है। वाि िायर ककए गए खातों में वसूली का 
समायोजन संबंधित नयायालयों के ननिदेशों के अनुसार 

ककया जाता है। 
 4.  अससथिर प्ाविान एवं प्ततचक्रीय (काउं्र 

साइसकलकल) प्ाविान बफर :
  बैंक में अधरिमों, ननवेश तथा सामानय प्योजनों हेतु अचछे 

समय में प्नतरक्ीय प्ाविान बफर तथा अ्थायी प्ाविानों 
के सजृन एवं उपयोग की नीनत पवदयमान है। सजृन ककए 
जाने वाले इन अ्थायी प्ाविान एवं प्नतरक्ीय प्ाविान 
बफर की मात्रा का ननिा्चरर पवत्त वष्च के अंत में ककया 
जाता है। प्नतरक्ीय प्ाविानों का प्योग केवल नीनत में 
ननदि्चषि असािारर पररस्थनतयों में, भारतीय ररजव्च बैंक की 
पूवा्चनुमनत से ककया जाता है। 

 5.  बैंककंग इकाईयों कटे  मलए दटेशवार ऋण-
जोणखम कटे  मलए प्ाविान: 

  आस्त वगतीकरर की स्थनत के अनुरूप ककए गए पवशशषि 
प्ाविानों के अनतररकत पथृक िेशवार ऋर जोणखम (ननजी 
िेश के अलावा) के शलए प्ाविान ककए गए हैं। इन िेशों 
का वगतीकरर सात जोणखम शे्णरयों यथा - नगणय, कम, 
सामानय, अधिक, अतयधिक, प्नतबंधित एवं ऋर में शाशमल 
न होने वाले वगषों में ककया गया है तथा यह प्ाविान भारतीय 
ररज़व्च बैंक के वत्चमान दिशाननिदेशों के अनुसार ककया गया है। 
यदि प्तयेक िेश से संबंधित बैंक का िेशवार ऋर जोणखम 
(ननवल) कुल ननधिक आस्तयों के 1% से अधिक नहीं होता 
है, तो ऐसे िेशवार ऋर जोणखम पर कोई प्ाविान नहीं रखा 
जाता है। इस प्ाविान को तुलनपत्र की अनुसूरी 5 के “अनय 
िेयताएं और प्ाविान - अनय” शीष्च के अंतग्चत िशा्चया गया 
है। 

 6. डटेरीवटेट्वस: 
  6.1  पविेशी मुद्ा ऑपशन, बयाज िर ्वैप, मुद्ा ्वैप, 

पार्पररक मुद्ा बयाज िर ्वैप और तुलनपत्र से 
बाहर/बैलेंस शीि से इतर पररसंपपत्तयों और िेनिाररयों 
को हेज करने के शलए या वयापाररक उदिे्यों के शलए 
बैंक दवारा डेररवेदिव करार ककया जाता है। तुलनपत्र 
की आस्तयों और िेयताओं के शलए हेसजंग करने 
के प्योजन से ननषपादित की जाने वाली पवननमय 
संपविाएं इस प्कार तैयार की जाती हैं कक तुलनपत्र 
की अंतनन्चदहत मिों का प्भाव प्नतकूल और प्नत 
संतुलनकारी हो। इन डेरीवेदिव शलखतों का प्भाव 
अंतनन्चदहत आस्तयों के क्य-पवक्य पर ननभ्चर करता है 
और इसे हेसजंग लेखाकरर शसदिांतों के अनुसार दहसाब 
में शलया जाता है।  

  6.2  हेज के रूप में वगतीकृत डेररवेदिव कॉनटे्कटस को संरय 
के आिार पर िज्च ककया गया है। हेज कॉनटे्कटस की 
गरना तब तक बाजार के बही मूलय के अनुसार नहीं 
की जाती, जब तक कक अंतनन्चदहत आस्तयाँ/िेयताएं 
बाजार के बही मूलय के अनुसार अंककत न की गई हों।

  6.3 उपयु्चकत के शसवाय, सभी अनय डेरीवेदिव संपविाएं 
उदयोग में प्रशलत सामानयतया मानय लेखाकरर 
शसदिांतों के अनुसार बाजार के बही मूलय के अनुसार 
अंककत की गई है। बाजार के बही मूलय के अनुसार 
अंककत डेरीवेदिव संपविाओं के संबंि में बाजार मूलय में 
पररवत्चनों को पररवत्चन की अवधि में लाभ और हानन 
खाते में शाशमल ककया गया है। डेरीवेदिव संपविाओं के 
अंतग्चत प्ापय राशश, जो 90 दिनों से अधिक समय के 
शलए अनतिेय रहती है, को लाभ और हानन खाते से 
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“उरंती खाता – कक््िलाइ्ड ररसीवेबलस” में प्नतवनत्चत 
ककया गया है। ऐसे मामलों में जहां डेररवेदिव संपविाएं 
भपवषय में और अधिक ननपिान के अवसर प्िान 
करती हैं और यदि ये डेररवेदिव संपविा के अनतिेय 
प्ापय राशशयाँ 90 दिनों से अधिक समय तक अित्त 
रहने के कारर समापत न हो गई हो, तो भावी आगमों 
से संबंधित सकारातमक एमिीएम को भी लाभ और 
हानन खाते से “उरंती खाता - पॉसजदिव एमिीएम” में 
प्नतवनत्चत ककया जाता है।

  6.4  संित्त या प्ापत ऑपशन प्ीशमयम को ऑपशन अवधि 
की समासपत पर लाभ और हानन खाते में अंककत ककया 
गया है। पवक्य ककए गए ऑपशनों पर प्ापत प्ीशमयम 
और क्य ककए गए ऑपशनों पर संित्त प्ीशमयम की शेष 
राशश का फॉरेकस ओवर ि काउंिर (ओिीसी) ऑपशनों 
के शलए बाजार मूलय पर पररकलन करके बही में 
शाशमल ककया गया है।

  6.5  सौिों के उदिे्य से एकसरेंज टे्डेड डेररवेदिवस में 
क्य-पवक्य ककए जाने वाले डेरीवेदिवों में ककए गए 
ननवेश को बाजार दवारा िी गई प्रशलत बाजार िरों के 
अनुसार मूलयांककत ककया गया है और परररामी लाभ 
तथा हानन को लाभ और हानन खाते में िशा्चया गया है।

 7. अचल आससतयाँ, मूलयह्ास और िररशोिन:
  7.1  अरल आस्तयों का अंकन लागत में से संधरत मूलयह्ास/

पररशोिन घिाकर ककया गया है। पुनमू्चलयांकन की 
तारीख को संधरत मूलयह्ास घिाने के बाि उधरत मूलय 
होने के कारर पूर्च ्वाशमतव वाले पररसरों का अंकन 
पुनमू्चलयांककत राशश पर ककया गया है।  

  7.2  लागत में क्य लागत तथा सम्त वयय, जैसे कक 
्थान की तैयारी, सं्थापन लागतें और आस्त पर 
उसका उपयोग करने से पूव्च अिा की गई प्ोफेशनल 
फीस शाशमल है। उपयोग की गई आस्तयों पर वहन 
ककए गए अनुवतती वयय/वययों को केवल तभी पंूजीकरर 
ककया गया है, जब ये वयय इन आस्तयों से होने वाले 
भावी लाभ को या इन आस्तयों की वयावहाररक षिमता 
को बढाते हैं। िेशी काया्चलयों की अरल आस्तयों का 
मूलयह्ास आस्तयों की उपयोधगता अवधि के आिार 
पर नन्नानुसार सीिी रेखा पदिनत पर ककया गया है: 

क्र . 
सं.

अचल आससतयों का पववरण उियोधगता 
अवधि 

1 कंपयूिर  3 वष्च

2 कंपयूिर सॉफिवेयर जो कंपयूिर हाड्चवेयर  का 
अशभनन अंग है

3 वष्च

3 कंपयूिर सॉफिवेयर जो कंपयूिर हाड्चवेयर का 
अशभनन अंग नहीं है और सॉफिवेयर पवकशसत 
करने का खर्च

3 वष्च

4 ऑिोमेिेड िैलर मशीन/कैश डडपॉसजि मशीन/ 
कवाइन डड्पेंसर/कवाइन वेंडडगं मशीन

5 वष्च

5 सव्चर 4 वष्च

6 नेिवक्च  उपकरर 5 वष्च

क्र . 
सं.

अचल आससतयों का पववरण उियोधगता 
अवधि 

7 अनय प्मुख अरल आस्तयां : 
पररसर
वाहन 
सुरक्षित जमा लॉकर 
फनतीरर व कफकसरर

60 वष्च
5 वष्च
20 वष्च
10 वष्च

  7.3  वष्च के िौरान िेशी परररालनों से प्ापत आस्तयों के 
संबंि में मूलयह्ास वष्च में आस्त का उपयोग करने के 
दिनों के अनुपात के आिार पर प्भाररत ककया गया है। 

  7.4  आस्तयाँ सजनमें से प्तयेक का मूलय ₹1000/- से कम 
था, उनहें क्य वष्च में ही बटिे खाते में डाल दिया गया 
है।

  7.5  पटिाकृत पररसरों से संबदि पटिा प्ीशमयम, यदि कोई 
हो तो, को पटिा अवधि में (पररसर एवं बेशमयािी पटिे 
पर भूशम को छोड़कर) पररशोधित ककया गया है और 
परररालन पटिे पर ली गई आस्तयों के शलए ककए 
गए पटिा भुगतानों को पटिे की अवधि में सीिी रेखा 
आिार पर लाभ एवं हानन खाते में वयय के रूप में 
दहसाब में शलया गया है। 

  7.6  पविेश स्थत काया्चलयों की अरल आस्तयों पर 
मूलयह्ास का प्ाविान संबंधित िेशों के ्थानीय 
पवननयमों/मानिंडों के अनुसार ककया गया है।

  7.7  बैंक प्तयेक तीन वषषों में पूर्च ्वाशमतव की अरल 
आस्तयों का पुनमू्चलयांकन करता है। पुनमू्चलयांकन 
के  कारर आस्त के ननवल बही मूलय में वदृधि को 
पुनमू्चलयांकन आरक्षित खाते में जमा ककया जाता है। 
इनहें लाभ और हानन खाते में नहीं दिखाया जाता है। 
पुनमू्चलयांककत आस्त के मूलयह्ास को लाभ एवं हानन 
खाते को प्भाररत ककया जाता है और पुनमू्चलयांकन 
आरक्षिनतयों से अनय राज्व आरक्षिनत को पवननयोसजत 
ककया जाता है। पुनमू्चलयांककत आस्तयों पर मूलयह्ास 
पुनमू्चलयांकन के समय यथामूलयांककत आस्तयों की 
शेष उपयोगी अवधि पर ककया जाता है। 

 8. िट ट्े :
  ऊपर पैरा 3 में ननिा्चररत ककए गए अनुसार आस्त वगतीकरर 

और अधरिमों के शलए लागू प्ाविानीकरर मानिंड पवत्तीय 
पटिों पर भी लागू हैं। 

 9. आससतयों कटे  मूलय में कमी:
  जब कभी घिनाएँ अथवा स्थनतयों में पररवत्चन यह संकेत 

िेते हैं कक ककसी आस्त की उधरत राशश की वसूली होना 
संभव नहीं है, तो ऐसी स्थनत में अरल आस्तयों के मूलय 
में आई कमी  की समीषिा की जाती है। िाररत और प्युकत 
आस्तयों की वसूली हो पाएगी या नहीं इसे मापने के शलए 
आस्त की उधरत राशश की तुलना आस्त दवारा अपेक्षित 
भपवषयगत ननवल बटिाकृत नकिी प्वाह से करके ज्ात की 
जाती है। यदि ऐसी आस्तयों को अपसामानयता के योगय 
पाया जाता है, तो अपसामानयता का माप उस राशश के 
आिार पर ककया जाता है, जो आस्त की उधरत राशश और 
उसके उधरत मूलय के बीर का अंतर होता है। 
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 10. पवदटेशी मुद्ा पवतनमय दर में उतार-चढाव का प्भाव: 
  10.1 पवदटेशी मुद्ा लटेनदटेन : 
 i. पविेशी मुद्ा लेनिेन को प्ारंशभक ननिा्चरर पर 

सूधरत मुद्ा में ररकॉड्च ककया जाता है तथा इसके 
शलए लेनिेन की नतधथ को सूधरत मुद्ा एवं पविेशी 
मुद्ा के बीर पवननमय िर की पविेशी  मुद्ा राशश 
का प्योग ककया जाता है। 

 ii. पविेशी मुद्ा मौदद्क मिों को भारतीय पविेशी मुद्ा 
वयापारी संघ (एफईडीएआई) दवारा अधिसूधरत 
अंनतम (फॉरवड्च/्पॉि) िरों का प्योग करके 
ररपोि्च की जाती है। 

 iii. पविेशी मुद्ा गैर मौदद्क मिों, जो अवधिगत 
लागत के आिार पर ली गई हैं, को लेनिेन की 
नतधथ पर प्रशलत मुद्ा पवननमय िरों का प्योग 
करके ररपोि्च की जाती है।

 iv. पविेशी मुद्ा में मूलयांककत आकस्मक िेयताओ ं
की सूरना एफईडीएआई की अंनतम ्पॉि रेि का 
प्योग करके ररपोि्च की जाती है।

 v. वयवसाय के शलए रखी गई बकाया पविेशी 
मुद्ा ्पॉि एवं फॉरवड्च संपविाओं को इनकी 
ननिा्चररत पररपकवता के शलए एफईडीएआई दवारा 
अधिसूधरत मुद्ा पवननमय िरों पर पुनमू्चलयांककत 
ककया गया है और परररामी लाभ या हानन को 
लाभ और हानन खाते में शाशमल ककया गया है।

 vi. वह पविेशी मुद्ा फॉरवड्च संपविाएं, जो वयवसाय 
के शलए अपेक्षित नहीं हैं और तुलनपत्र की नतधथ 
को बकाया हैं, को कलोसजं़ग ्पॉि िर पर पुनः 
मूलयांकन ककया जाता है। ऐसी फॉरवड्च एकसरेंज 
संपविा के प्ारंभ से उतपनन प्ीशमयम या बटिे को 
संपविा की पररपकवता अवधि के वयय या आय 
के रूप में पररशोधित ककया गया है।

 vii. आरंभ में िज्च की गई िरों से शभनन िरों पर 
मौदद्क मिों के ननपिान से उतपनन पवननमय 
अंतर राशशयों को उसी अवधि की आय या वयय 
के रूप में ननिा्चररत ककया गया है, सजसमें ये 
अंतर उतपनन हुआ है।

 viii. मुद्ा वायिा वयापार में पविेशी मुद्ा िरों की खुली 
स्थनत में हुए पररवत्चनों के कारर हुए लाभ/
हानन को पविेशी मुद्ा समाशोिन गहृ से प्नतदिन 
ननिा्चररत ककया जाता है और इस लाभ/हानन को 
लाभ और हानन खाते में शाशमल ककया गया है।

  10.2 पवदटेशी िररचालन :
   बैंक की पविेश स्थत शाखाओं और ओवरसीज़ बैंककंग 

इकाइयों (ओबीयू) को गैर-समाकशलत परररालनों के 
रूप में वगतीकृत ककया गया है और प्नतननधि काया्चलयों 
को समाकशलत परररालनों के रूप में वगतीकृत ककया 
गया है।

   क. गैर-समाकमलत िररचालन:

  i.  गैर समाकशलत पविेशी परररालनों की 
मौदद्क और गैर-मौदद्क िोनों पविेशी मुद्ा 
आस्तयों एवं िेयताओं तथा आकस्मक 

िेयताओं को तुलनपत्र नतधथ को एफईडीएआई 
दवारा अधिसूधरत अंनतम पवननमय िरों पर 
रूपांतररत ककया गया है।

  ii.  गैर समाकशलत पविेशी परररालनों की 
आय एवं वयय को एफईडीएआई दवारा 
अधिसूधरत नतमाही की औसत अंनतम िर 
पर पररवनत्चत ककया गया है।  

  iii.  ननवेश का ननपिान होने तक असमाकशलत 
पविेशी परररालनों से उदभूत पवननमय 
अंतर- राशशयों का संरयन पविेशी मुद्ा 
रूपांतरर आरक्षिनत में ककया गया है। 

  iv.  पविेशी काया्चलयों की पविेशी मुद्ा में 
आस्तयां और िेयताएं (पविेश स्थत 
काया्चलयों की ्थानीय मुद्ा के अलावा) 
तुलनपत्र की नतधथ उस िेश पर लागू हासजर 
िर का प्योग करते हुए ्थानीय मुद्ा में 
पररवनत्चत ककया गया है। 

   ख. समाकलन िररचालन:
  i.   पविेशी मुद्ा लेनिेन को प्ारंशभक ननिा्चरर 

पर सूधरत मुद्ा में ररकॉड्च ककया जाता 
है तथा इसके शलए लेनिेन की नतधथ 
को सूधरत मुद्ा एवं पविेशी मुद्ा के बीर 
पवननमय िर की पविेशी मुद्ा राशश का 
प्योग ककया जाता है। 

  ii.  समाकशलत पविेशी परररालनों की मौदद्क 
पविेशी मुद्ा आस्तयों और िेयताओं को 
तुलनपत्र की नतधथ को एफईडीएआई दवारा 
अधिसूधरत अंनतम पवननमय िरों (हासजरी/
वािा) पर रूपांतररत ककया गया है और 
परररामी लाभ/हानन को लाभ और हानन 
खाते में शाशमल ककया गया है। आकस्मक 
िेयताएं हासजर (्पॉि) िर पर रूपांतररत 
की गई हैं।

  iii.  पविेशी मुद्ा गैर मौदद्क मिों, जो अवधिगत 
लागत के आिार पर ली गई हैं, को लेनिेन 
की नतधथ पर प्रशलत मुद्ा पवननमय िरों 
का प्योग करके ररपोि्च की जाती है।  

 11. कम्षचारी टहतलाभ :
  11.1 अलिावधि कम्षचारी टहतलाभ :
   अलपावधि कम्चरारी दहतलाभ यथा धरककतसा दहतलाभ, 

सजसको कक कम्चराररयों दवारा प्ित्त सेवा के पवननमय 
में प्िान ककया जाना अपेक्षित है, ऐसे अलपावधि 
कम्चरारी दहतलाभों की गैर-बटिाकृत राशशयों को 
कम्चराररयों दवारा प्ित्त सेवा अवधि के िौरान दहसाब 
में शलया जाता है।  

  11.2 दीघा्षवधि कम्षचारी टहतलाभ:
   i. तनयत टहतलाभ योजनाएं :

 क. भारतीय ्िेि बैंक भपवषय ननधि योजना का 
परररालन करता है। सभी पात्र कम्चरारी बैंक की 
भपवषय ननधि योजना के अंतग्चत ये दहतलाभ 
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प्ापत करने के हकिार हैं। बैंक ननिा्चररत िर पर 
(वत्चमान समय में कम्चराररयों के मूल वेतन एवं  
पात्र-भते्त का 10%) माशसक अंशिान करता है।  
इन अंशिान को, इस उदिे्य के शलए ्थापपत 
नयास को पे्पषत कर दिया जाता है तथा इसे 
लाभ और हानन खाते में प्भाररत ककया जाता है। 
बैंक इस प्कार के वापष्चक अंशिानों और उस पर 
बयाज को संबंधित वष्च के संिभ्च में वयय मानता 
है। यदि कोई कमी हो, तो बीमांककक मूलयांकन 
के आिार पर उसका प्ाविान ककया जाता है।

  एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड 
भपवषय ननधि में योगिान करती है। भपवषय 
ननधि का संरालन एसबीआई लाइफ इं्योरेंस 
कंपनी शलशमिेड के कम्चराररयों दवारा ककया 
जाता है। योजनाओं के अिीन संित्त या संिेय 
अशभिाय उस अवधि के िौरान लाभ और हानन 
खाते में प्भाररत ककया जाता है सजसमें कम्चरारी 
संबंधित सेवा प््तुत करता है। इसके अलावा, 
वैिाननक िर के अनुसार बयाज िेयता की तुलना 
में अंशिान पर िेय बयाज पर िेय बयाज की कमी 
को मानयता िेने के शलए एक ्वतंत्र लेखा दवारा 
वापष्चक आिार पर बीमांककक मूलयांकन ककया 
जाता है।

 ख. बैंक, रेिचयुिी और पेंशन जैसी ननयत दहतलाभ 
योजनाएँ पररराशलत करता है। बैंक सभी पात्र 
कम्चराररयों को रेिचयुिी प्िान करता है। यह 
दहतलाभ कम्चराररयों को उनकी सेवाननवपृत्त या 
नौकरी के िौरान मतृयु हो जाने या नौकरी की 
समासपत पर एकमु्त राशश के भुगतान के रूप 
में प्िान ककया जाता है। यह राशश बैंक की सेवा 
के प्तयेक पूर्च वष्च के शलए िेय 15 दिनों के मूल 
वेतन के समतुलय राशश होती है, जो सांपव धिक 
प्ाधिकाररयों दवारा ननिा्चररत उचरतम सीमा के 
अधयिीन रहती है। यह दहतलाभ सेवा के पांर 
वष्च पूरे होने पर ही प्ापत होता है। बैंक इस 
राशश का आवधिक अंशिान, वापष्चक ्वतंत्र बाहय 
बीमांककक मूलयन के आिार पर नयाशसयों दवारा 
ननयंबत्रत ननधि में करता है। 

 ग. बैंक सभी पात्र कम्चराररयों को पेंशन प्िान करता 
है। यह दहतलाभ ननयमानुसार माशसक भुगतान 
के रूप में प्िान ककया जाता है और यह भुगतान 
कम्चराररयों को ननयमानुसार उनकी सेवाननवपृत्त, 
नौकरी के िौरान मतृयु होने या नौकरी की 
समासपत पर ककया जाता है। यह दहतलाभ ननयमों 
के अनुसार पवशभनन रररों में प्ापत होता है। बैंक 
एसबीआई पेंशन ननधि ननयमों के अनुसार पेंशन 
ननधि में वेतन के 10% का माशसक अंशिान 
करता है। पेंशन-िेयता की गरना वापष्चक ्वतंत्र 
बीमांककक मूलयन के आिार पर की जाती है 
और बैंक आव्यक होने पर पेंशन पवननयमों 
के अंतग्चत दहतलाभों के भुगतान को सुननस्रत 
करने के शलए आवधिक आिार पर इस ननधि में 
अनतररकत अंशिान करता है। 

 घ.  ननयत दहतलाभ प्िान करने संबंिी लागत 
का ननिा्चरर प्तयेक तुलनपत्र की नतधथ पर  
बीमांककक मूलयन के आिार पर अनुमाननत 
यूननि ऋर पदिनत के प्योग से ककया जाता है। 
बीमांककक लाभ/हानन को लाभ और हानन में तुरंत 
शाशमल कर दिया जाता है और उनहें आ्थधगत 
नहीं ककया जाता है। 

   ii. तनयत अंशदान योजना :

  बैंक ने 01 अग्त 2010 को या उसके बाि बैंक 
में ननयुकत अधिकाररयों/कम्चराररयों के शलए  एक 
नई पेंशन योजना लागू की है, जो एक ननयत 
अंशिान योजना है और ऐसे नए कम्चरारी बैंक 
की वत्चमान पेंशन योजना के सि्य बनने के 
पात्र नहीं हैं। इस योजना के तहत आने वाले 
कम्चरारी, अपने मूल वेतन एवं महंगाई भते्त की 
10% राशश को अंशिान के रूप में जमा करेंगे 
और इतनी ही राशश बैंक अपनी ओर से िेगा। 
संबंधित कम्चरारी की पंजीकरर प्कक्या पूरी होने 
तक इन अंशिानों को बैंक में जमा रखा जाएगा 
एवं इस जमा पर ककसी रालू भपवषय ननधि खात े
के समकषि बयाज दिया जाएगा। बैंक इन वापष्चक 
अंशिानों एवं इन पर दिए जाने वाले बयाज को 
संबंधित वष्च के खर्च के रूप में पररगणरत करता 
है। ्थायी सेवाननवनृत खाता संखया की प्ासपत 
पर समेककत अंशिान राशश को एनपीएस नयास 
में अंतररत कर दिया जाता है।

   iii. अनय दीघा्षवधि कम्षचारी टहतलाभ :

 क. बैंक का प्तयेक पात्र कम्चरारी प्नतपूररत 
अनुपस्थनत, रजत जयंती स्मान और अवकाश 
यात्रा-ररयायत, सेवाननवपृत्त लाभ और पुनवा्चसन 
भते्त का पात्र होता है। इस प्कार के िीघा्चवधि 
कम्चरारी दहतलाभ की लागत के शलए ननधि बैंक 
दवारा आंतररक स्ोत से उपलबि कराई जाती है।  

 ख. अनय िीघा्चवधि दहतलाभ के प्ाविान की लागत 
का ननिा्चरर प्तयेक तुलनपत्र की नतधथ को 
बीमांककक मूलयन की अनुमाननत यूननि ऋर 
पदिनत के प्योग से ककया जाता है। पूव्चवतती सेवा 
लागत को लाभ और हानन में तुरंत शाशमल कर 
दिया जाता है और उनहें आ्थधगत नहीं ककया 
जाता है।  

  11.3 पविेश स्थत काया्चलयों में काय्चरत कम्चराररयों के 
कम्चरारी दहतों को संबंधित िेशों के ्थानीय कानूनों/
पवननयमों के अनुसार मूलयांककत एवं लेखांककत ककया 
जाता है।

 12. खंड ररिोट ि्ंग  
  बैंक भारतीय ररज़व्च बैंक के दिशाननिदेशों और भारतीय सनिी 

लेखाकार सं्थान दवारा जारी लेखांकन मानक 17 के अनुसार 
वयवसाय खंड को प्ाथशमक ररपोि्च खंड तथा भौगोशलक खंड 
को दपवतीयक ररपोदििंग खंड के रूप में मानता है।
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 13. आय िर कर :
  बैंक दवारा भुगतान की गई वत्चमान कर तथा आ्थधगत कर 

वयय की कुल राशश आयकर वयय होता है। रालू वष्च के कर 
तथा आ्थधगत कर का ननिा्चरर आयकर अधिननयम 1961 
तथा लेखा मानक 22, जो ‘आय पर कर का लेखांकन’ से 
संबंधित है, के अनुसार ककया जाता है और ऐसा करते समय 
पविेश स्थत काया्चलयों दवारा संबंधित िेशों के कर ननयमों 
के अनुसार भुगतान ककए गए कर को भी शाशमल ककया जाता 
है। आ्थधगत कर समायोजनों में वष्च के िौरान आ्थधगत 
कर आस्तयों या िेयताओं में हुए पररवत्चन भी समापवषि हैं। 
आ्थधगत कर-आस्तयों और िेयताओं का आकलन वत्चमान 
वष्च की कर योगय आय और लेखा आय तथा अरिनीत हानन 
के बीर के अवधिगत अंतर के प्भाव पर पवरार करते हुए 
ककया गया है।

  आ्थधगत कर आस्तयों और िेयताओं को तुलनपत्र की 
तारीख को लागू या बाि में लागू कर िरों और कर ननयमों 
दवारा मापा जाता है। आ्थधगत कर आस्तयों और िेयताओ ं
में हुए पररवत्चन का प्भाव लाभ और हानन खाते में प्कि 
ककया जाता है। कया आ्थधगत कर आस्तयों की वसूली 
ननस्रत है, इस बारे में प्बंिन के ननर्चय के आिार पर 
उनको प्तयेक ररपोदििंग तारीख को दहसाब में शलया जाता है 
और उनका पुनमू्चलयांकन ककया जाता है। अरिानीत आ्थधगत 
कर आस्तयों को गैर-आमेशलत मूलयह्ास और कर घािा के 
रूप में तभी माना जाता है, जब यह ननस्रत रूप से प्मार 
दवारा समधथ्चत हो कक इस तरह की आ्थधगत कर संपपत्त 
को भपवषय के लाभ के रूप में वसूल ककया जा सकता है।

  समेककत पवत्तीय पववरर ्में, आयकर वयय बैंक एवं उसकी 
अनुपंधगयों / संयुकत उदयमों के अलग-अलग पवत्तीय पववररों  
में उनके लागू कानूनों के अनुसार प्िशश्चत होने वाले कर 
वयय की कुल राशश है।

 14. प्तत शटेयर आय:
  14.1 बैंक आईसीएआई दवारा जारी लेखा मानक - 20 “प्नत 

शेयर आय” के अनुसार प्नत शेयर मूल और कम हुई 
आय सूधरत करता है। प्नत शेयर मूल आय की गरना 
इसकविी शेयरिारकों को प्ापय उस वष्च के कर प्रात 
ननवल लाभ को उस वष्च के शलए शेष इसकविी शेयरों 
की भाररत औसत संखया से पवभासजत करके की जाती 
है।

  14.2 कम की हुई प्नत शेयर आय से वह संभापवत कमी 
सूधरत होती है, जो इसकविी शेयरों को जारी करने हेतु 
प्नतभूनतयों अथवा अनय संपविाओं को वष्च के िौरान 
जारी करने या संपररवनत्चत करने पर घिती है। कम 
की हुई प्नत शेयर आय की गरना इसकविी शेयरों की 
भाररत औसत संखया और कम संभावना वाले इसकविी 
शेयरों के बीर तुलना करके की जाती है।

 15. प्ाविान, आकससमक दटेयताएं और आकससमक आससतयां:
  15.1 भारतीय सनिी लेखाकार सं्थान के दवारा जारी 

लेखा मानक 29 “प्ाविान, आकस्मक िेयताएँ और 
आकस्मक आस्तयाँ” के अनुरूप बैंक प्ाविान को तभी 
मानता है, जब उसमें पपछली घिना के पररराम्वरूप 
वत्चमान िानयतव उतपनन हुआ हो और इससे िेयता की 
पूनत ्च करने  के शलए आधथ्चक लाभों से जुड़े संसािनों का 
संभापवत बदहग्चमन हो तथा जब िेयता की राशश का 
सही आकलन ककया जा सके।    

  15.2   तन्नमलणखत कटे  मलए ककसी प्ाविान 
का समावटेश नहीं ककया गया है:

 i. पपछले परररामों से उतपनन ककसी संभापवत 
िानयतव के शलए और बैंक के ननयंत्रर से बाहर 
होने वाले एक या अधिक अननस्रत भावी 
परररामों की प्ासपत या अप्ासपत से सजसकी पुसषि 
की जा सकेगी, अथवा 

 ii. ककसी वत्चमान िानयतव के शलए, जो पपछले 
परररामों से उतपनन हुआ है, ककंतु उसे संज्ान में 
नहीं शलया गया है, कयोंकक :- 

  क.  यह संभव नहीं है कक िानयतव की पूनत ्च 
हेतु आधथ्चक लाभों से जुड़े संसािनों का 
बदहग्चमन आव्यक होगा, अथवा 

  ख.  िानयतव की पूनत ्च हेतु राशश का सही आकलन 
नहीं ककया जा सकता। 

  ऐसे िानयतवों को आकस्मक िेयताओं के रूप में 
िज्च ककया गया है। इन िानयतवों का मूलयांकन 
ननयशमत अंतरालों पर ककया जाता है। केवल 
उन अपवािातमक पररस्थनतयों जहां, कोई सही 
आकलन नहीं ककया जा सकता, को छोड़कर ऐसे 
िानयतव के केवल उस अंश के शलए प्ाविान 
ककया जाता है, सजसके आधथ्चक लाभों से जुड़ े
संसािनों के बदहग्चमन की संभावना है। 

  15.3 बैंक के डेबबि काड्चिारकों को दिए जाने वाले ररवाड्च 
पवाइंटस के शलए प्ाविान बीमांककक के आकलन के 
अनुसार ककया जा रहा है।  

  15.4 जब ककसी संपविा से बैंक दवारा प्ापत ककए जाने वाले 
अपेक्षित लाभ, उस संपविा के अिीन भावी िानयतवों 
को पूरा करने की अपररहाय्च लागत से कम होते हैं 
तो अवधिक संपविाओं के शलए उपबंि मानय होते हैं। 
प्ाविान राशश का ननिा्चरर संपविा को समापत करने के  
संभापवत नयूनतम वयय के वत्चमान मूलय एवं संपविा 
को जारी रखने के संभापवत ननवल वयय पर ककया 
जाता है। प्ाविान की राशश का ननिा्चरर करने से पूव्च 
बैंक दवारा संपविा से जुड़ी आस्तयों पर नुकसान को 
दहसाब में शलया जाता है।    

  15.5 आकस्मक आस्तयों को पवत्तीय पववररों में शाशमल 
नहीं ककया गया है।  

 16. सरा्षफा लटेनदटेन:
  बैंक अपने रिाहकों को बेरने के शलए परेषर आिार पर 

बहुमूलय िातुओं की छड़ों समेत सरा्चफा का आयात करता है। 
ये आयात सामानयता ितुरफा आिार पर होते हैं और रिाहकों 
के शलए इनकी कीमत आपूनत ्चकता्च दवारा मांगी गई कीमत के 
आिार पर तय होती है। बैंक इस तरह के सरा्चफा लेनिेन पर 
शुलक के रूप में आय प्ापत करता है। इस शुलक की गरना 
कमीशन आय के अंतग्चत होती है। बैंक दवारा ्वर्च जमा 
ककया जाता है और इस पर उिार भी िेता है, सजसे जमा/
अधरिम (जो भी हो) माना जाता है। इसमें भुगतान ककए गए/
प्ापत बयाज को बयाज वयय/आय के रूप में शे्रीबदि ककया 
जाता है। ्वर्च जमा, िातु ऋर अधरिम तथा अंनतम ्वर्च 
शेष को तुलन-पत्र की नतधथ पर उपलबि बाजार िर पर मूलय 
ननिा्चररत ककया जाता है।



समेकित वित्तीय वििरण

224

हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

 17. पवशटेर आरक्षित तनधियां:
  राज्व एवं अनय आरक्षित ननधियों में आयकर अधिननयम 

1961 की िारा 36 (i) (viii) के अंतग्चत ससृजत पवशेष 
आरक्षित ननधि भी शाशमल है। बैंक के ननिेशक मंडल ने एक 
संकलप पाररत कर इस आरक्षित ननधि के सजृन के शलए 
अनुमोिन ककया है और यह भी पुसषि की है कक उसका इस 
पवशेष आरक्षित ननधि से आहरर करने की कोई मंशा नहीं 
है।  

 18. शटेयर तनग्षम वयय : 
  शेयर ननग्चम वयय हेतु शेयर प्ीशमयम खाते को प्भाररत 

ककया जाता है।  
 19. नकद एवं नकद समतुलय  
  नकि एवं नकि समतुलय में भारतीय ररज़व्च बैंक के पास का 

नकि एवं शेष, बैंकों में शेष तथा मांग और अलप सूरना पर 
प्नतिेय िन शाशमल है। 



समेकित वित्तीय वििरण

225वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

अनुसूची 18 लटेखा ट्पिणणयां  :
1. समटेककत पवत्तीय पववरण तैयार करनटे कटे  मलए शाममल की गई अनुरंधगयां/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों की सूची:
  समेककत पवत्तीय पवपवरर तैयार करने में सजन 14 रिामीर बैंको सदहत 27 अनुषंधगयों 8 संयुकत उदयमों एवं 18 सहयोधगयो, वष्च  के 

िौरान पवलय / ननकास की संबंधित नतधथयों से / तक (जो मुखय सं्था भारतीय ्िेि बैंक के साथ समूह बनाते हैं) शाशमल हैं, का पवपवरर 
नन्नानुसार है-

 ए) अनुरंधगयां:
क्रमांक सहायक का नाम तनगमन दटेश समूह की टहससटेदारी (%)

वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष
1) एसबीआई कैपपिल माकदे टस शलशमिेड भारत 100.00 100.00
2) एसबीआईकैप शसकयोररिीज शलशमिेड भारत 100.00 100.00
3) एसबीआईकैप ट््िी कंपनी शलशमिेड भारत 100.00 100.00
4) एसबीआईकैप वेंरस्च शलशमिेड भारत 100.00 100.00
5) एसबीआईकैप (शसगंापुर) शलशमिेड शसगंापुर 100.00 100.00
6) एसबीआई डीएफएरआई शलशमिेड भारत 72.17 72.17
7) एसबीआई गलोबल फैकिस्च शलशमिेड भारत 86.18 86.18
8) एसबीआई इंफ्ा मैनेजमेंि सॉलयूशंस प्ा. शलशमिेड भारत 100.00 100.00
9) एसबीआई ्यूरुअल फंड ट््िी कंपनी प्ाइवेि शलशमिेड भारत 100.00 100.00
10) एसबीआई पेमेंि सपव्चसेज प्ा. शलशमिेड@ भारत 74.00 74.00
11) एसबीआई पेंशन फंडस प्ाइवेि शलशमिेड भारत 92.52 92.58
12) एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड भारत 55.48 55.50
13) एसबीआई जनरल इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड भारत 69.96 70.00
14) एसबीआई काड्चस एंड पेमेंि सपव्चसेज शलशमिेड भारत 69.20 69.39
15) एसबीआई-एसजी गलोबल शसकयोररिीज सपव्चसेज प्ा. शलशमिेड @ भारत 65.00 65.00
16) एसबीआई फंडस मैनेजमेंि शलशमिेड @ भारत 62.59 62.88
17) एसबीआई फंड मैनेजमेंि (इंिरनेशनल) प्ाइवेि शलशमिेड @ मारीशस 62.59 62.88
18) वाणरस्यक इंडो बैंक एलएलसी, मा्को @ रूस 60.00 60.00
19) बैंक एसबीआई बोतसवाना शलशमिेड (07.09.2021 तक ) बोतसवाना 100.00 100.00
20) एसबीआई कनाडा बैंक कनाडा 100.00 100.00
21) भारतीय ्िेि बैंक (कैलीफोनन्चया) अमेररका 100.00 100.00
22) भारतीय ्िेि बैंक (यूके) शलशमिेड यूके 100.00 100.00
23) भारतीय ्िेि बैंक सपव्चको शलशमिाडा ब्ाज़ील 100.00 100.00
24) एसबीआई (मॉरीशस) शलशमिेड मॉरीशस 96.60 96.60
25) पीिी बैंक एसबीआई इंडोनेशशया इंडोनेशशया 99.34 99.00
26) नेपाल एसबीआई बैंक शलशमिेड नेपाल 55.00 55.00
27) नेपाल एसबीआई मरचेंि बैंककंग शलशमिेड नेपाल 55.00 55.00

@ उन कंपननयों का प्नतननधितव करता है जो शेयरिारकों के समझौते के अनुसार संयुकत रूप से ननयंबत्रत सं्थाएं हैं. हालाँकक, इनहें सहायक 
कंपननयों के रूप में एएस 21 “समेककत पवत्तीय पववरर” के अनुसार समेककत ककया जाता है कयोंकक इन कंपननयों में एसबीआई की दह्सेिारी 50% 
से अधिक है.



समेकित वित्तीय वििरण

226

हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

 बी) संयुकत उदयम:
क्रमांक संयुकत उदयम का नाम तनगमन - दटेश समूह की टहससटेदारी (%)

वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष
1) सी - एज िेकनोलॉजीज शलशमिेड भारत 49.00 49.00
2) एसबीआई मैकवेरी इंफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि प्ा. शलशमिेड भारत 45.00 45.00
3) एसबीआई मैकवेरी इंफ्ा्ट्करर ट््िी प्ा. शलशमिेड भारत 45.00 45.00
4) मैकवेरी एसबीआई इंफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि पीिीई. शलशमिेड शसगंापुर 45.00 45.00
5) मैकवेरी एसबीआई इंफ्ा्ट्करर ट््िी शलशमिेड बरमुडा 45.00 45.00
6) ओमान इंडडया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंड – मैनेजमेंि कंपनी प्ा. शलशमिेड भारत 50.00 50.00
7) ओमान इंडडया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंड – ट््िी कंपनी प्ा. शलशमिेड भारत 50.00 50.00
8) सजयो पेमेंटस बैंक शलशमिेड भारत 30.00 30.00

 सी) सहयोगी:
क्रमांक सहयोगी का नाम इसकटे  तनगमन 

का दटेश
समूह की टहससटेदारी (%)

वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष
1) आंध्र प्िेश रिामीर पवकास बैंक भारत 35.00 35.00
2) अरुरारल प्िेश रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
3) छत्तीसगढ रा्य रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
4) एलाकवाई िेहाती बैंक भारत 35.00 35.00
5) मधयांरल रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
6) मेघालय रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
7) शमजोरम रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
8) नागालैंड रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
9) सौराषट् रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
10) उतकल रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
11) उत्तराखंड रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
12) झारखंड रा्य रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
13) राज्थान मरुिरा रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
14) तेलंगाना रिामीर बैंक भारत 35.00 35.00
15) भारतीय समाशोिन ननगम शलशमिेड भारत 20.05 20.05
16) येस बैंक शलशमिेड भारत 30.00 30.04
17) बैंक ऑफ भूिान शलशमिेड भूिान 20.00 20.00
18) इनवे्िेक कैपपिल सपव्चसेज (इंडडया) प्ाइवेि शलशमिेड भारत 19.70 -

  क) अनुमोदित कम्चरारी ्िॉक पवकलप योजना (ईएसओपी) के तहत पवकलपों का प्योग करने के अनुसरर में, नन्नशलणखत समूह 
सं्थाओं ने अपने पात्र कम्चराररयों को इसकविी शेयर जारी ककए हैं: -

   i)  एसबीआई काड्चस एंड पेमेंि सपव्चसेज शलशमिेड ने 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के िौरान ₹ 10 प्तयेक के 26,47,033 
इसकविी शेयर आवंदित ककए हैं। नतीजतन, एसबीआई काड्चस एंड पेमेंि सपव्चसेज शलशमिेड में एसबीआई की दह्सेिारी 
69.39% से घिकर 69.20% हो गई है।

   ii)  एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड ने 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के िौरान ₹ 10 प्तयेक के 2,99,654 इसकविी 
शेयर आवंदित ककए हैं। नतीजतन, एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड में एसबीआई की दह्सेिारी 55.50 % से 
घिकर 55.48% हो गई है।

   iii)  एसबीआई फंडस मैनेजमेंि शलशमिेड ने 31 मार्च 2022 को समापत वष्च के िौरान ₹ 1 प्तयेक के 23,80,464 इसकविी शेयर 
आवंदित ककए हैं। नतीजतन, एसबीआई फंडस मैनेजमेंि शलशमिेड में एसबीआई समूह की दह्सेिारी 62.88% से घिकर 
62.59% हो गई है। नतीजतन, एसबीआई फंडस मैनेजमेंि (इंिरनेशनल) प्ाइवेि शलशमिेड और एसबीआई पेंशन फंडस प्ाइवेि 
शलशमिेड में एसबीआई रुिप की दह्सेिारी क्मशः 62.88% और 92.58% से घिकर 62.59% और 92.52% हो गई है।
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   iv)  एसबीआई जनरल इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड ने मार्च 31,2022 को समापत वष्च के िौरान ₹ 10 प्तयेक के 1,16,720 इसकविी 
शेयर आवंदित ककए हैं। नतीजतन, एसबीआई जनरल इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड में एसबीआई की दह्सेिारी 70.00% से 
घिकर 69.96% हो गई है।

   v)  येस बैंक शलशमिेड ने 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के िौरान ₹ 2 प्तयेक के 47,000 इसकविी शेयर आवंदित ककए हैं।
  b) डीएफएस अधिसूरना के अनुसार डीओ. सं. 3/9/2020-आरआरबी दिनांक 21 फरवरी, 2022 के अनुसार, एसबीआई ने नन्नशलणखत 

षिेत्रीय रिामीर बैंकों (आरआरबी) में अपने दह्से की अनतररकत पंूजी का ननवेश ककया है। पूंजी ननवेश के बाि एसबीआई की 
दह्सेिारी में कोई बिलाव नहीं हुआ है।

 ₹ करोड़ में

क्रमांक आरआरबी का नाम एसबीआई दवारा 
तनवटेश की गई रामश

i. अरुरारल प्िेश रिामीर बैंक 0.46
ii. एलाकवाई िेहाती बैंक 34.92
iii. झारखंड रा्य रिामीर बैंक 1.59
iv. मधयांरल रिामीर बैंक 198.59
v. शमजोरम रिामीर बैंक 11.82
vi. नागालैंड रिामीर बैंक 2.36
vii. उतकल रिामीर बैंक 239.16
viii. उत्तराखंड रिामीर बैंक 38.84

कुल 527.74

   एसबीआई दवारा एलाकवाई िेहाती बैंक, झारखंड रा्य रिामीर बैंक, शमजोरम रिामीर बैंक और उतकल रिामीर बैंक में ननवेश की 
गई अनतररकत पंूजी राशश अब शेयर एपलीकेशन मनी अकाउंि के तहत रखी गई हैं।

  ग) 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के िौरान, एसबीआई ने नन्नशलणखत में अनतररकत पूंजी ननवेश ककया है:
 i) संयुकत रूप से ननयंबत्रत इकाई सजयो पेमेंटस बैंक शलशमिेड में ₹ 9.48 करोड़ का ननवेश। पूंजी ननवेश के बाि एसबीआई की 

दह्सेिारी में कोई बिलाव नहीं हुआ है।
 ii) एक अनुषंगी कंपनी, पीिी बैंक एसबीआई इंडोनेशशया, में ₹ 341.26 करोड़ का ननवेश। नतीजतन, अनुषंगी में एसबीआई की 

दह्सेिारी 99.00% से बढकर 99.34% हो गई है।
  घ) 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के िौरान, एसबीआई कैपपिल माकदे टस शलशमिेड एवं अनुषंगी ने येस बैंक शलशमिेड, के 94,01,256 

इसकविी शेयर बेरे हैं सजसमें ₹ 0.69 करोड़ का लाभ हुआ है। नतीजतन, येस बैंक शलशमिेड में समूह की दह्सेिारी 30.04% से 
घिकर 30.00% हो गई है।

   31 मार्च, 2021 को समापत हुए पपछले वष्च में, एसबीआई और उसकी सहायक कंपनी ने फॉलो-ऑन पसबलक ऑफर के माधयम 
से एक सहयोगी येस बैंक शलशमिेड के इसकविी शेयरों में ₹ 3,176 करोड़ का ननवेश ककया था। इसके बाि, एसबीआई की सहायक 
कंपनी ने येस बैंक शलशमिेड के शेयरों का एक ननस्रत दह्सा बेर दिया है । 31 मार्च, 2021 को समूह की दह्सेिारी घिकर 
30.04% हो गई, जो 31 मार्च, 2020 को 48.21% थी।

  ङ) बैंक एसबीआई बोतसवाना शलशमिेड, एसबीआई की पूर्च ्वाशमतव वाली सहायक कंपनी ने 30 जून, 2021 को ्थानीय ननयामक के 
अनुमोिन से अपना बैंककंग लाइसेंस सरेंडर कर दिया है। कंपनी को 07 शसतंबर, 2021 को कंपनी और बौदधिक संपिा प्ाधिकरर, 
बोतसवाना से भी अपंजीकृत कर दिया गया है।

  र) एसबीआईकैप (शसगंापुर) शलशमिेड और एसबीआई इंफ्ा मैनेजमेंि सॉलयूशंस प्ाइवेि शलशमिेड के पवत्तीय पववरर गैर-काय्चशील सं्था 
आिार पर शाशमल ककए गए है। हालांकक, लेखा आिार को गैर-काय्चशील सं्था आिार पर से पवत्तीय पववरर पर कोई भौनतक 
प्भाव नहीं पड़ता है। पववरर इस प्कार है:-

 i) एसबीआईकैप (शसगंापुर) शलशमिेड, एसबीआई की पूर्च ्वाशमतव वाली अनुषंगी कंपनी, ने शसगंापुर के मौदद्क प्ाधिकरर 
(‘एमएएस’) दवारा जारी अपने पंूजी बाजार सेवा लाइसेंस (सीएमएसएल) को सरेंडर करने के शलए आवेिन ककया था। एमएएस 
ने 04 मई, 2021 को एक ईमेल के माधयम से ईमेल की तारीख से कैपपिल माकदे ि सपव्चस लाइसेंस को रदि करने की 
मंजूरी िी। 31 दिसंबर, 2021 को ननिेशक मंडल ने कंपनी को बंि करने के शलए एक प््ताव पाररत ककया और इस तरह 
के समापन के उदिे्य के शलए शलसकवडेिर ननयुकत ककया।

 ii) एसबीआई की पूर्च ्वाशमतव वाली अनुषंगी कंपनी एसबीआई इंफ्ा मैनेजमेंि सॉलयूशंस प्ाइवेि शलशमिेड ने 11 जनवरी, 
2022 को हुई अपनी बोड्च बै्क में “्वैसचछक पररसमापन” के शलए एक प््ताव पाररत ककया है। अनुषंगी ने एक शलसकवडेिर 
ननयुकत ककया है तथा यह दिवाशलयापन और शोिन संदहता 2016 के तहत पररसमापन की प्कक्या में है। 
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  2022 को समापत वष्च के शलए उपरोकत अनुषंधगयों की कुल संपपत्त, कुल आय और कर के बाि शुदि लाभ/(हानन) नन्नानुसार 
है: - 

 ₹ करोड़ में
पववरण एसबीआईकैि (मसगंािुर) मलमम ट्ेड एसबीआई इंफ्ा मैनटेजमें् 

सॉलयूशंस प्ाइवटे् मलमम ट्ेड
कुल आस्त 59.88 3.89
कुल आय 0.89 0.09
कर के बाि शुदि लाभ / (हानन) (1.69) (7.86)

  छ) एसबीआई की पूर्च ्वाशमतव वाली अनुषंगी एसबीआई कैपपिल माकदे टस शलशमिेड ने इनवे्िेक कैपपिल सपव्चसेज (इंडडया) प्ाइवेि 
शलशमिेड (कंपनी) में ₹ 55.00 करोड़ का ननवेश करके 19.70% दह्सेिारी हाशसल कर ली है। कंपनी को एसबीआई कैपपिल 
माकदे टस शलशमिेड दवारा एक सहयोगी के रूप में माना जाता है।

  ज) एसबीआई की अनुषंगी, एसबीआई फंडस मैनेजमेंि प्ाइवेि शलशमिेड को पसबलक शलशमिेड कंपनी के रूप में पररवनत्चत कर दिया 
गया है। तिनुसार, अनुषंगी का नाम बिलकर “एसबीआई फंडस मैनेजमेंि शलशमिेड” कर दिया गया है।

  झ) एसबीआई होम फाइनेंस शलशमिेड, एक सहयोगी सजसमें समूह की 26% दह्सेिारी है, पररसमापन के अिीन है और इसशलए, लेखा 
मानक 21 के अनुसार समेककत पवत्तीय पववरर तैयार करने में समेकन के शलए पवरार नहीं ककया जा रहा है।

  त्र) रूंकक एसबीआई फाउंडेशन एक गैर-लाभकारी कंपनी है [कंपनी अधिननयम, 2013 की िारा 7(2) के तहत ननगशमत], एसबीआई 
फाउंडेशन को लेखा मानक 21 के अनुसार समेककत पवत्तीय पववरर तैयार करने में समेकन के शलए पवरार नहीं ककया जा रहा है।

 1.2 समूह के पवत्तीय वष्च 2021-22 के समेककत पवत्तीय पववररों में एक अनुषंगी (एसबीआई कनाडा बैंक) और एक सहयोगी (बैंक ऑफ भूिान 
शलशमिेड) के गैर-लेखापरीक्षित पवत्तीय पववरर शाशमल हैं, सजसके पररराम महतवपूर्च नहीं हैं।

2. लटेखा मानकों कटे  अनुसार प्क्ीकरण
 2.1 लटेखा मानक 5 - “अवधि कटे  मलए शुदि लाभ या हातन, िूव्ष अवधि की मदें और लटेखा नीततयों में िररवत्षन”
  - वष्च के िौरान, महतवपूर्च पूव्च अवधि आय/वयय के मि नहीं थे।
  - 2021-2022 के िौरान अपनाई गई महतवपूर्च लेखा नीनतयों में पपछले पवत्तीय वष्च 2020-2021 की तुलना में कोई बिलाव नहीं 

ककया गया है।
 2.2 लटेखा मानक- 15 “कम्षचारी टहत लाभ”:
 2.2.1 तनयत टहतलाभ योजनाएं
 2.2.1.1 कम्षचारी िेंशन योजनाएँ और उिदान योजनाएँ

   नन्नशलणखत ताशलका एएस 15 (संशोधित 2005) के तहत आव्यक ननयत दहत लाभ पेंशन योजनाओं और उपिान योजना की 
स्थनत ननिा्चररत करती है:

₹ करोड़ में

पववरण िेंशन योजनाएं उिदान योजनाएं

वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष

तनयत टहतलाभ दातयतव कटे  वत्षमान मूलय में िररवत्षन

1 अपै्ल 2021 को आरंशभक ननयत दहतलाभ िानयतव 1,25,806.37 1,09,830.37 13,727.65 13,090.13

वत्चमान सेवा लागत  914.92 970.09  499.18 469.35

बयाज लागत 8,680.64 7,501.41  933.40 893.87

पपछली सेवा लागत (ननदहत लाभ) 11,124.14 -  8.35 -

बीमांककक हाननयां /(लाभ)  9,789.06 15,822.32  46.35 1,195.02

भुगतान ककया गया लाभ  (4,926.71) (3,475.67)  (2,179.92) (1,920.72)

एसबीआई दवारा प्तयषि भुगतान  (5,263.43) (4,842.15) - -

31 माच्ष 2022 को अंततम तनयत टहत लाभ दातयतव 1,46,124.99 1,25,806.37 13,035.01 13,727.65
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₹ करोड़ में

पववरण िेंशन योजनाएं उिदान योजनाएं

वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष
योजना आससतयों में िररवत्षन
1 अप्ैल 2021 को योजनागत आस्तयों का आरंशभक उधरत 
मूलय 

1,06,445.86 97,458.52 11,210.84 10,775.10

योजनागत आस्तयों पर संभापवत लाभ  7,344.76 6,656.42  762.11 735.81
ननयोकता दवारा अंशिान  22,163.77 2,100.68  1,504.26 1,277.03
कम्चराररयों दवारा अपेक्षित अंशिान - - - -
भुगतान ककया गया लाभ  (4,926.71) (3,475.67)  (2,179.92) (1,920.72)
योजनागत आस्तयों पर बीमांककक लाभ / (हानन)  (436.95) 3,705.91  (74.83) 343.62
31 माच्ष 2022 को योजनागत आससतयों का अंततम उधचत 
मूलय 

 1,30,590.73 1,06,445.86 11,222.46 11,210.84

दातयतव कटे  वत्षमान मूलय और योजनागत आससतयों कटे  
उधचत मूलय का समािान
31 मार्च 2022 को ननधिगत िानयतव का वत्चमान मूलय  1,46,124.99 1,25,806.37  13,035.01 13,727.65
31 मार्च 2022 पर योजनागत आस्तयों का उधरत मूलय  1,30,590.73 106,445.86  11,222.46 11,210.84
घािा/(अधिशेष)  15,534.26 19,360.51  1,812.55 2,516.81
गैर-मानयता प्ापत पपछली सेवा लागत (ननदहत) समापन शेष - - - -
गैर-मानयता प्ापत संक्मरकालीन िेयता समापन शेष - - - -
शुदि दटेयता /(संिपत्त) 15,534.26 19,360.51 1,812.55 2,516.81
बैलेंस शी् में मानयता प्ापत रामश
िेयताएं  1,46,124.99 1,25,806.37  13,035.01 13,727.65
आस्तयों  1,30,590.73 1,06,445.86  11,222.46 11,210.84
तुलन पत्र में मानयता प्ापत ननवल िेयता/(आस्त)  15,534.26 19,360.51  1,812.55 2,516.81
गैर-मानयता प्ापत पपछली सेवा लागत (ननदहत) समापन शेष - - - -
गैर-मानयता प्ापत संक्मरकालीन िेयता समापन शेष - - - -
तनवल दटेयता/(आससत) 15,534.26 19,360.51 1,812.55 2,516.81
लाभ और हातन खातटे में मानयता प्ापत शुदि लागत
वत्चमान सेवा लागत  914.92 970.09  499.18 469.35
बयाज लागत  8,680.64 7,501.41  933.40 893.87
योजनागत आस्त पर संभापवत लाभ  (7,344.76) (6,656.42)  (762.11) (735.81)
कम्चराररयों दवारा अपेक्षित योगिान - - - -
पपछली सेवा लागत (पररशोिन) मानयता प्ापत - - - -
पपछली सेवा लागत (ननदहत लाभ) मानयता प्ापत  11,124.14 -  8.35 -
वष्च के िौरान मानयता प्ापत ननवल बीमांककक हाननयां / 
(लाभ)

 10,226.01 12,116.41  121.18 851.40

अनुसूची 16 में शाममल तनयत टहत लाभयोजनाओं की कुल 
लागत "कम्षचाररयों कटे  मलए भुगतान और प्ाविान"

23,600.95 13,931.49 800.00 1,478.81

प्तयामशत प्ततलाभ और योजनागत आससतयों िर वासतपवक 
प्ततलाभ का ममलान

योजनागत आस्तयों पर संभापवत लाभ  7,344.76 6,656.42  762.11 735.81

योजनागत आस्तयों पर बीमांककक लाभ/(हानन)  (436.95) 3,705.91  (74.83) 343.62

योजनागत आस्तयों पर वा्तपवक लाभ 6,907.81 10,362.33 687.28 1,079.43
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₹ करोड़ में

पववरण िेंशन योजनाएं उिदान योजनाएं

वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष
तुलन ित्र में शाममल तनवल दटेयता/(आससत) कटे  आरंमभक 
अधिशटेर व इततशटेर का समािान
1 अप्ैल 2021 के अनुसार ननवल प्ारंशभक िेयता/(आस्त) 19,360.51 12,371.85 2,516.81 2,315.03
लाभ और हानन खाते में शाशमल वयय  23,600.95 13,931.49 800.00 1,478.81
एसबीआई दवारा सीिे भुगतान ककया गया  (5,263.43) (4,842.15) - -
अनय प्ाविान के शलए नामे डाला गया - - - -
आरक्षित ननधियों में शाशमल - - - -
ननयोकता का अंशिान (22,163.77) (2,100.68) (1,504.26) (1,277.03)
तुलन ित्र में शाममल की गई तनवल दटेयता/(आससत) 15,534.26 19,360.51 1,812.55 2,516.81

 31 मार्च, 2022 को उपिान ननधि और पेंशन ननधि की योजनागत आस्त के तहत ककए गए ननवेश इस प्कार हैं:

आससत की श्टेणी िेंशन तनधि उिदान तनधि
योजना आससतयों का % योजना आससतयों का %

कें द् सरकार प्नतभूनत 19.72% 18.72%
रा्य सरकार प्नतभूनत 34.84% 36.04%
ऋर प्नतभूनतयां, मुद्ा बाजार प्नतभूनतयां और बैंक जमा 31.50% 29.65%
ईिीएफ और ्यूरुअल फंड 10.26% 9.96%
बीमाकता्च प्बंधित ननधि 1.31% 4.03%
अनय 2.37% 1.60%
कुल 100.00% 100.00%

 प्मुख बीमांककक आकलन:

पववरण िेंशन योजनाएं
चालू वर्ष पिछला वर्ष

बटिा िर 7.35% 6.90%
योजना आस्त पर प्तयाशशत प्नतलाभ िर 7.35% 6.90%
वेतन वदृधि िर 5.80% 5.60%
पेंशन वदृधि िर 1.60% 1.20%
पलायन िर 2.00% 2.00%

पववरण उिदान योजनाएं
चालू वर्ष पिछला वर्ष

बटिा िर 7.27% 6.82%
योजना आस्त पर प्तयाशशत प्नतलाभ िर 7.27% 6.82%
वेतन वदृधि िर 5.80% 5.60%
पलायन िर 2.00% 2.00%

 अगले वष्च के शलए पेंशन और उपिान ननधि में अपेक्षित योगिान क्मशः ₹3,150.25 करोड़ और ₹1,783.97 करोड़ है।
 एसबीआई के मामले में, योजना आस्तयों को सरकारी प्नतभूनतयों से प्ापत प्नतलाभ के आिार पर पवपरन करने हेतु धरसनहत ककया गया 

है, अपेक्षित िर को बटिा िर के समान रखा गया है।
 भपवषय के वेतन वदृधि के अनुमान, बीमांककक मूलयांकन में शाशमल, मुद्ा्फीनत, वररष्ता, पिोनननत और रोजगार बाजार में आपूनत्च और 

मांग जैसे अनय प्ासंधगक कारकों को धयान में रखते हैं। इस तरह के अनुमान बहुत लंबी अवधि के हैं और सीशमत अतीत के अनुभव /ततकाल 
भपवषय पर आिाररत नहीं हैं। अनुभवजनय साक्य यह भी बताते हैं कक बहुत लंबी अवधि में, लगातार उचर वेतन वदृधि िर संभव नहीं है। 
उकत अनुमानों और आकलन पर लेखापरीषिकों ने पव्वास ककया है।

 पेंशन फंड को और मजबूत करने की दृसषि से, कुछ अनुमानों को ऊपर की ओर संशोधित करने का ननर्चय शलया गया।
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 2.2.1.2 कम्षचारी भपवषय तनधि

   भपवषय ननधि ट््ि में बयाज की कमी के संबंि में ककया गया बीमांककक मूलयांकन “शूनय” िेयता िशा्चता है, इसशलए पवत्त वष्च 
2021-22 में कोई प्ाविान नहीं ककया गया है।

   नन्नशलणखत ताशलका ्वतंत्र बीमांककों दवारा बीमांककक मूलयांकन के अनुसार भपवषय ननधि की स्थनत को ननिा्चररत करती है:
 ₹ करोड़ में

पववरण भपवषय तनधि
वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष

तनयत टहत लाभदातयतव का वत्षमान मूलय में िररवत्षन
1 अपै्ल 2021 को आरंशभक ननयत दहत लाभिानयतव 35,946.22 31,744.55
वत्चमान सेवा लागत  1,527.66 3,320.40
बयाज लागत  2,976.21 2,610.99
कम्चरारी अंशिान (वीपीएफ सदहत)  2,037.09 2,636.54
बीमांककक हाननयां/(लाभ)  150.44 51.85
भुगतान ककया गया लाभ  (5,130.09) (4,418.11)
31 माच्ष 2022 को समापत तनयत टहत लाभदातयतव  37,507.53 35,946.22
योजना आससत में िररवत्षन
1 अप्ैल 2021 को योजनागत आस्तयों का आरंशभक उधरत मूलय 37,036.39 32,648.72
योजनागत आस्त पर संभापवत लाभ  2,976.21 2,610.99
योगिान  3,564.74 5,956.94
अनज्चक ननवेश की पररपकवता पर हानन का प्ाविान - (60.59)
भुगतान ककया गया लाभ  (5,130.09) (4,418.11)
योजनागत आस्तयों पर बीमांककक लाभ/(हानन)  (20.42) 298.44
31 माच्ष 2022 तक योजनागत िररसंिपत्तयों का अंततम उधचत मूलय 38,426.83 37,036.39
दातयतव कटे  वत्षमान मूलय और योजनागत आससतयों कटे  उधचत मूलय का 
समािान
31 मार्च 2022 को पवत्तपोपषत िानयतव का वत्चमान मूलय  37,507.53 35,946.22
31 मार्च 2022 पर योजनागत आस्तयों का उधरत मूलय  38,426.83 37,036.39
घािा/(अधिशेष)  (919.30) (1,090.17)
तुलन पत्र में ननवल आस्त की पहरान नहीं की गई  919.30 1,090.17
लाभ और हातन खातटे में मानयता प्ापत शुदि लागत
वत्चमान सेवा लागत  1,527.66 3,320.40
बयाज लागत  2,976.21 2,610.99
योजनागत आस्त पर संभापवत लाभ  (2,976.21) (2,610.99)
प्नतवतती बयाज की कमी - (11.58)
अनुसूची 16 में शाममल तनयत टहत लाभयोजनाओं की कुल 
लागत "कम्षचाररयों कटे  मलए भुगतान और प्ाविान"

1,527.66 3,308.82

तुलन ित्र में मानयता प्ापत तनवल दटेयता / (आससत) आरंभ और बंद करनटे 
का समािान
1 अपै्ल 2021 को प्ारंशभक ननवल िेयाताएं - -
उपरोकतानुसार वयय  1,527.66 3,308.82
ननयोकता का अंशिान  (1,527.66) (3,308.82)
तुलन ित्र में शाममल तनवल दटेयता/(आससत) - -
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   31 मार्च, 2022 तक भपवषय ननधि की योजनागत आस्त के तहत ननवेश इस प्कार हैं:

आससत की श्टेणी भपवषय तनधि
योजना आससत का %

कें द् सरकार प्नतभूनत 32.61%
रा्य सरकार प्नतभूनत 29.23%
ऋर प्नतभूनतयां, मुद्ा बाजार प्नतभूनतयां और बैंक जमा 30.46%
ईिीएफ और ्यूरुअल फंड 5.71%
अनय 1.99%
कुल 100.00%

   प्मुख बीमांककक आकलन

पववरण भपवषय तनधि
वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष

बटिा िर 7.27% 6.82%
गारंिीकृत प्नतभा 8.50% 8.50%
पलायन िर 2.00% 2.00%
वेतन वदृधि 5.80% 5.60%

  i) एसबीआई कम्चरारी भपवषय ननधि के तहत िेयता पर गारंिीकृत प्नतभा लागू है जो नीरे दिए गए बबिंओुं से कम नहीं हो सकता 
है:

 (a) पूव्चवतती वष्च में बारह महीनों के शलए ननिा्चररत नई जमाराशशयों के शलए एसबीआई दवारा उदितृ औसत मानक िर (एक 
रौथाई प्नतशत से ऊपर या नीरे समायोसजत) से एक आिा प्नतशत (मार्च के पूव्चवतती 31वें दिन समापत); या

   (b) प्नत वष्च तीन प्नतशत, काय्चकारी सशमनत के अनुमोिन के अिीन।
  ii) ककसी ट््ि दवारा प्शाशसत एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड के भपवषय ननधि के ननयमों के अनुसार यदि नयासी बोड्च, 

ननवेश पर कम प्नतफल या ककसी अनय कारर से सरकार दवारा कम्चरारी भपवषय ननधि के पैरा 60 के तहत कम्चरारी भपवषय 
ननधि योजना, 1952 के शलए घोपषत िर पर बयाज का भुगतान करने में असमथ्च है, तो उस कमी को कंपनी दवारा पूरा ककया 
जाएगा।

 2.2.2 तनयत योगदान योजनाएं
 2.2.2.1 कम्षचारी भपवषय तनधि
   समूह दवारा भपवषय ननधि योजना हेतु ₹ 56.65 करोड़ (पपछले वष्च ₹ 47.48 करोड़) की राशश का अंशिान दिया गया है (नोि 

2.2.1.2 में शाशमल सं्थाओं को छोड़कर) और इसे लाभ और हानन खाता में “कम्चराररयों के शलए भुगतान और प्ाविान” शीष्च के 
तहत शाशमल ककया गया है। 

 2.2.2.2 तनयत अंशदान िेंशन योजना
   एसबीआई की एक ननयत अंशिान पेंशन योजना (डीसीपीएस) है जो 1 अग्त 2010 को या उसके बाि एसबीआई में शाशमल 

होने वाले सभी अधिकाररयों और कम्चराररयों के शलए लागू है। इस योजना का प्बंिन पेंशन फंड ननयामक और पवकास प्ाधिकरर 
के ततवाविान में एनपीएस ट््ि दवारा ककया जाता है। नेशनल शसकयोररिीज डडपॉसजिरी शलशमिेड को एनपीएस के शलए सेंट्ल 
ररकॉड्च कीपपगं एजेंसी के रूप में ननयुकत ककया गया है। पवत्त वष्च 2021-22 के िौरान एसबीआई ने ₹1,177.54 करोड़ (पपछले वष्च  
₹ 648.17 करोड़) का अंशिान दिया है ।

 2.2.2.3 तनयत अंशदान योजनाओं कटे  मलए समूह (एसबीआई को छोड़कर) दवारा तन्नमलणखत रामश प्दान की जाती है:

₹ करोड़ में
क्रमांक दीघ्षकामलक कम्षचाररयों कटे  लाभ वत्षमान वर्ष पिछलटे वर्ष
1 पीएफ अधिननयम के तहत कम्चरारी पेंशन योजना 35.53 32.54
2 राषट्ीय पेंशन प्राली 7.92 6.94
3 अनय 10.40 10.05
कुल 53.85 49.53
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 2.2.3 दीघ्षकामलक कम्षचारी लाभ (अतनधिक दातयतव):
 2.2.3.1 संधचत षिततिूतत ्ष अनुिससथितत (असज्षत अवकाश)

   नन्नशलणखत ताशलका ्वतंत्र बीमांककों दवारा बीमांककक मूलयांकन के अनुसार संधरत षिनतपूनत ्च अनुपस्थनत (असज्चत अवकाश) 
की स्थनत ननिा्चररत करती है:

₹ करोड़ में
पववरण संधचत षिततिूतत ्ष अनुिससथितत (असज्षत अवकाश)

वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष
तनयत टहतलाभ दातयतव कटे  वत्षमान मूलय में िररवत्षन
1 अपै्ल 2021 को आरंभ ननयत दहतलाभ िानयतव 8,190.54 7,542.58
वत्चमान सेवा लागत  458.48 312.76
बयाज लागत  558.32 515.59
बीमांककक हाननयां/(लाभ) 2,571.66 1,225.34
भुगतान ककया गया लाभ  (1,397.91) (1,405.73)
31 माच्ष 2022 को समापत तनयत टहतलाभ दातयतव  10,381.09 8,190.54
लाभ और हातन खातटे में मानयता प्ापत शुदि लागत
वत्चमान सेवा लागत  458.48 312.76
बयाज लागत  558.32 515.59
बीमांककक (लाभ)/हानन  2,571.66 1,225.34
अनुसूची 16 में शाममल तनयत टहतलाभ योजनाओं की 
कुल लागत "कम्षचाररयों को भुगतान और प्ाविान"

3,588.46 2,053.69

तुलन ित्र में मानयता प्ापत तनवल दटेयता/(आससत) 
कटे  आरंमभक अधिशटेस व इततशटेस का समािान
1 अप्ैल 2021 को आरंभ ननवल िेयता 8,190.54 7,542.58
उपरोकतानुसार वयय  3,588.46 2,053.69
ननयोकता का अंशिान  - -
ननयोकता दवारा सीिे भुगतान ककया गया लाभ  (1,397.91) (1,405.73)
तुलन ित्र में शाममल तनवल दटेयता/(आससत) 10,381.09 8,190.54

   प्मुख बीमांककक िारणाएँ: 

पववरण वत्षमान वर्ष पिछला वर्ष
बटिाकृत िर 7.27% 6.82%
वेतन वदृधि 5.80% 5.60%
पलायन िर 2.00% 2.00%

   संधचत षिततिूतत ्ष अनुिससथितत (असज्षत अवकाश) (उिरोकत तामलका में शाममल संसथिाओं को छोड़कर)

   समूह दवारा सेवाननवपृत्त के समय अवकाश नकिीकरर सदहत असज्चत अवकाश (नकिीकरर) के शलए ₹ 32.19 करोड़ की राशश 
(पपछले वष्च ₹ 52.64 करोड़) प्िान की गई है (उपरोकत ताशलका में शाशमल सं्थाओं को छोड़कर) और इसे लाभ एवं हानन खात े
में “कम्चराररयों के शलए भुगतान और प्ाविान” शीष्च के तहत शाशमल ककया गया है। 

 2.2.3.2 अनय दीघ्षकामलक कम्षचारी लाभ

   समूह दवारा अनय िीघ्चकाशलक कम्चरारी लाभों जैसे अवकाश यात्रा व गहृ यात्रा ररयायत (नकिीकरर / लाभ), रजत जयंती / िीघ्च 
अवधि सेवा स्मान, अधिवपष्चता पर पुन्चवास वयय एवं सेवाननवपृत्त स्मान के शलए ₹ 114.39 करोड़ (पपछले वष्च ₹ 39.58 करोड़) 
की राशश प्िान की गई है और इसे लाभ और हानन खाते में “कम्चराररयों को भुगतान और प्ाविान” शीष्च के तहत शाशमल ककया 
गया है।
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 2.2.4  ऊपर सूरीबदि कम्चरारी लाभ भारत में स्थत समूह के कम्चराररयों के संबंि में हैं। पविेशी परररालन के कम्चरारी उपरोकत 
योजनाओं में शाशमल नहीं हैं।

 2.3 लटेखा मानक- 17 “खंड ररिोट ि्ंग”: 
 2.3.1 खंड अमभतनिा्षरण
  ए) प्ाथिममक (वयवसाय खंड)

   समूह के प्ाथशमक खंड नन्नशलणखत हैं :

   - खजाना (टे्ज़री)
   - कॉरपोरेि / थोक बैंककंग
   - खुिरा बैंककंग
   - बीमा वयवसाय
   - अनय बैंककंग वयवसाय

   समूह की वत्चमान लेखा और सूरना प्राली में उपरोकत खंडों के संबंि में अलग से डेिा कैपरर करने और प्ापत करने की व ्यवस ्था 
नहीं है। हालाँकक, वत्चमान आंतररक, संग्नातमक और प्बंिकीय ररपोदििंग संररना और उनके जोणखम और ररिन्च की प्कृनत के 
आिार पर, प्ाथशमक खंडों के आंकड़ों की गरना नन्नानुसार की गई है:

 क) ट्टेजरी: टे्जरी खंड में संपूर्च ननवेश पोि्चफोशलयो और पविेशी पवननमय व डेररवेदिवस संपविाओं में वयापार शाशमल है। टे्जरी 
खंड की आय में मुखय रूप से फीस तथा टे्डडगं परररालनों से होने वाले लाभ या हानन तथा ननवेश पोि्चफोशलयो की बयाज 
आय शाशमल होती  है।

 ख) काॅरिोरटे् / थिोक बैंककंग: काॅरपोरेि / थोक बैंककंग खंड में काॅरपोरेि खाता समूह, वाणरस्यक रिाहक समूह और िबावरि्त 
आस्त समािान समूह के ऋर काय्चक्म शाशमल हैं। इनमें काॅरपोरेि और सं्थागत रिाहकों को ऋर और लेनिेन सेवाएं 
प्िान करना शाशमल है और इसके अलावा पविेश स्थत काया्चलयों के गैर-टे्जरी परररालन शाशमल हैं।

 ग) खुदरा बैंककंग: खुिरा बैंककंग खंड में खुिरा शाखाएँ आती हैं, सजसमें मुखय रूप से वयसकतगत बैंककंग गनतपवधियाँ शाशमल हैं, 
सजसमें इन शाखाओं के साथ बैंककंग संबंि रखने वाले काॅरपोरेि रिाहकों को उिार गनतपवधियाँ शाशमल हैं। इस खंड में एजेंसी 
वयवसाय और एिीएम भी शाशमल हैं।

 घ) बीमा वयवसाय - बीमा वयवसाय खंड में एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड और एसबीआई जनरल इं्योरेंस कंपनी 
शलशमिेड के पररराम शाशमल हैं।

 ङ) अनय बैंककंग वयवसाय- उपरोकत (क) से (घ) के तहत वगतीकृत नहीं ककए गए खंड को इस प्ाथशमक खंड के तहत वगतीकृत 
ककया गया है। इस खंड में समूह के एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड और एसबीआई जनरल इं्योरेंस कंपनी 
शलशमिेड के अलावा सभी गैर-बैंककंग अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों के परररालन शाशमल हैं।

  बी) दपवतीयक (भौगोमलक खंड):

   क) घरटेलू िररचालन - भारत में पररराशलत शाखाएं/काया्चलय, अनुषंधगयां और संयुकत उदयम।

 ख) पवदटेशी िररचालन - भारत के बाहर पररराशलत शाखाएं/काया्चलय, तथा भारत में परररालन करने वाली  अपतिीय (ऑफशोर) 
बैंककंग इकाइयां ।

   अंतर-खंड अंतरण का मूलय तनिा्षरण
   खुिरा बैंककंग खंड प्ाथशमक संसािन जुिाने वाली इकाई है। काॅरपोरेि/थोक बैंककंग और टे्जरी खंड, खुिरा बैंककंग से ननधि प्ापत 

करते हैं। बाजार से संबंधित फंड ट्ांसफर प्ाइशसगं (एमआरएफिीपी) का अनुसरर ककया जाता है सजसके तहत फंडडगं सेंिर नामक 
एक अलग इकाई बनाई गई है। फंडडगं सेंिर दवारा जमा और उिारी के रूप में उगाही गई ननधियों को कालपननक रूप से खरीिा 
जाता है और संपपत्त सजृन में लगी वयावसानयक इकाइयों को कसलपत रूप से बेरता है।

  डी) आय, वयय, आससतयों और दटेयताओं का आबं्न

   काॅरपोरेि / थोक और खुिरा बैंककंग परररालन खंड से संबंधित कॉरपोरेि कें द् सं्थापनाओं पर ककए गए खर्च को उसी अनुसार 
आवंदित ककया जाता है। जो वयय सीिे संबंधित नहीं हैं वह प्तयेक खंड में कम्चराररयों की संखया /प्तयषि रूप से सज्मेिार वयय 
के अनुपात के आिार पर आवंदित ककए जाते हैं ।

   समूह के पास कुछ सामानय आस्त और िेयताएं हैं, सजनहें ककसी भी खंड में शाशमल नहीं ककया जा सकता है, और उनहें गैर-
आवंदित शे्री में रखा गया है।
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 2.3.2 खंड सूचना
   भाग क: प्ाथिममक (वयवसाय) खंड:

  ₹ करोड़ में
वयवसाय खंड ट्टेज़री काॅरिोरटे् / 

थिोक बैंककंग
खुदरा बैंककंग बीमा वयवसाय अनय बैंककंग 

िररचालन
कुल

आय (पवशेष मिों से पहले) 99,649.80 75,675.43 1,38,896.25 76,586.87 16,726.04 4,07,534.39
(91,032.50) (83,073.07) (132,094.86) (64,569.16) (14,647.06) (3,85,416.65)

गैर-आवंदित आय 3,155.89

(1,651.31)
घिाएं: अंतर - खंड आय 3,717.19

(3,097.34)
कुल आय 4,06,973.09

(3,83,970.62)
पररराम (पवशेष मिों से पहले) 13,055.52 27,037.39 12,333.19 1,904.29 5,022.31 59,352.70

(14,393.01) (5,273.34) (9,511.41) (2,337.97) (3,952.10) (35,467.83)
जोड़ें: पवशेष मिें (-)7,418.39

(1,367.27)
पररराम (पवशेष मिों के बाि) 51,934.31

(36,835.10)
गैर-आवंदित आय (+) / वयय (-) 
ननवल

(-) 2,195.68
(-4,039.14)

कर पूव्च लाभ/(हानन) 49,738.63
(32,795.96)

कर 13,382.46
(8,516.25)

असािारर लाभ 0.00
(0.00)

सहयोधगयों के लाभ में दह्सेिारी 
से पहले ननवल लाभ/(हानन) और 
अलपांश दहत

36,356.17

(24,279.71)

जोड़ें: सहयोधगयों के लाभ में 
दह्सा

827.01
(-391.90)

घिाएं : अलपसंखयक दहत 1,809.30
(1,482.36)

समूह के शलए ननवल लाभ/(हानन) 35,373.88
(22,405.45)

अनय सूचना:
खंड आस्तयां 16,11,406.25 13,26,995.56 20,27,135.23 2,85,210.54 58,894.25 53,09,641.83

(14,52,023.37) (12,21,624.66) (18,19,067.05) (2,37,323.29)  (46,307.46) (47,76,345.83)
गैर-आवंदित आस्तयां 51,241.70

(69,272.72)
कुल आससतयां 53,60,883.53

(48,45,618.55)
खंड िेयताएं 14,56,533.68 12,93,294.16 18,65,708.05 2,70,570.71 41,562.93 49,27,669.53

(13,15,938.88) (11,85,545.78) (16,99,537.03) (2,24,101.85) (32,314.42) (44,57,437.96)
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वयवसाय खंड ट्टेज़री काॅरिोरटे् / 
थिोक बैंककंग

खुदरा बैंककंग बीमा वयवसाय अनय बैंककंग 
िररचालन

कुल

गैर-आवंदित िेयताएं 1,27,625.95

(1,12,619.03)
कुल दटेयताएं 50,55,295.48

(45,70,056.99)

  (i) कोष्क में दिए गए आंकड़े पपछले वष्च के हैं

  (ii) आय/वयय पूरे वष्च के शलए हैं। आस्त/िेयताएं 31 मार्च, 2022 तक हैं।

  भाग ख:  दपवतीयक (भौगोमलक) खंड 

₹ करोड़ में

घरटेलू पवदटेश कुल

चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष चालू वर्ष पिछला वर्ष

आय (पवशेष मिों से पहले) # 3,95,564.85 3,72,005.60 11,408.24 11,965.02 4,06,973.09 3,83,970.62

ननवल लाभ # 31,153.99 18,935.93 4,219.89 3,469.52 35,373.88 22,405.45

आस्तयां * 47,74,622.21  43,16,869.48 5,86,261.32  5,28,749.07 53,60,883.53  48,45,618.55

िेयताएं* 44,77,321.28  40,48,986.49 5,77,974.20  5,21,070.50 50,55,295.48  45,70,056.99

  # 31 मार्च, 2022 को समापत हुए वष्च के शलए।

  * 31 मार्च, 2022 तक।

 2.4 लटेखा मानक-18 “ संबंधित िषिों का प्क्न”:
 2.4.1 समूह सटे संबंधित िषि:
  क) संयुकत उदयम:

   1. सी - एज िेकनोलॉजीज शलशमिेड

   2. एसबीआई मैकवेरी इंफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि प्ा. शलशमिेड

   3. एसबीआई मैकवेरी इंफ्ा्ट्करर ट््िी प्ा. शलशमिेड

   4. मैकवेरी एसबीआई इंफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि पीिीई. शलशमिेड

   5. मैकवेरी एसबीआई इंफ्ा्ट्करर ट््िी शलशमिेड

   6. ओमान इंडडया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंड – मैनेजमेंि कंपनी प्ा. शलशमिेड

   7. ओमान इंडडया ्वाइंि इंवे्िमेंि फंड - ट््िी कंपनी प्ा. शलशमिेड

   8. सजयो पेमेंटस बैंक शलशमिेड

   ख) सहयोगी:

   i) षिटेत्रीय रिामीण बैंक

1. आंध्र प्िेश रिामीर पवकास बैंक

2. अरुरारल प्िेश रिामीर बैंक

3. छत्तीसगढ रा्य रिामीर बैंक
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4. एलाकवाई िेहाती बैंक

5. मधयांरल रिामीर बैंक

6. मेघालय रिामीर बैंक

7. शमजोरम रिामीर बैंक

8. नागालैंड रिामीर बैंक

9. सौराषट् रिामीर बैंक

10. उतकल रिामीर बैंक

11. उत्तराखंड रिामीर बैंक

12. झारखंड रा्य रिामीर बैंक

13. राज्थान मरुिरा रिामीर बैंक

14. तेलंगाना रिामीर बैंक
   ii) अनय
    1. भारतीय समाशोिन ननगम शलशमिेड
    2. बैंक ऑफ भूिान शलशमिेड
    3. येस बैंक शलशमिेड
    4. इनवे्िेक कैपपिल सपव्चसेज (इंडडया) प्ाइवेि शलशमिेड (29.06.2021 से)
    5. एसबीआई होम फाइनेंस शलशमिेड (पररसमापन के तहत)

   ग) एसबीआई कटे  प्मुख प्बंिन कामम्षक:
   1. श्ी दिनेश कुमार खारा, अधयषि
   2. श्ी रलला श्ीननवासुलु शेटिी, प्बंि ननिेशक
   3. श्ी अ्वनी भादिया, प्बंि ननिेशक
   4. श्ी ्वामीनाथन जानकीरमन, प्बंि ननिेशक
   5. श्ी अस्वनी कुमार नतवारी, प्बंि ननिेशक

 2.4.2 वर्ष कटे  दौरान सजन िषिकारों कटे  साथि लटेनदटेन ककए गए:
  लेखा मानक (एएस) 18 के पैरारिाफ 9 के अनुसार “रा्य ननयंबत्रत उदयम” के संबंधित पषि के संबंि में ककसी प्किीकरर की आव्यकता 

नहीं है। इसके अलावा, एएस 18 के अनुचछेि 5 के अनुसार, प्मुख प्बंिन कशम्चयों तथा प्मुख प्बंिन कशम्चयों के रर्तेिारों सदहत 
बैंकर-रिाहक संबंिों की प्कृनत वाले लेनिेनों का खुलासा नहीं ककया गया है।

 2.4.3 लटेन-दटेन और शटेर रामशयां:
₹ करोड़ में

पववरण सहयोगी/
संयुकत 
उदयम

प्मुख प्बंिन 
कमनी और 

उनकटे  रर्तटेदार

कुल सहयोगी/
संयुकत 
उदयम

प्मुख प्बंिन 
कमनी और उनकटे  

रर्तटेदार

कुल

बकाया 31 माच्ष 2022 31 माच्ष 2021

उिारी - - - - - -

जमा 834.90 - 834.90 1,352.84 - 1,352.84

अनय िेयताएं 11.66 - 11.66 8.27 - 8.27

बैंकों के पास बकाया तथा मांग 
एवं अलप सूरना पर शेष राशश

0.39 - 0.39 - - -

अधरिम 856.50 - 856.50 1,434.76 - 1,434.76
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पववरण सहयोगी/
संयुकत 
उदयम

प्मुख प्बंिन 
कमनी और 

उनकटे  रर्तटेदार

कुल सहयोगी/
संयुकत 
उदयम

प्मुख प्बंिन 
कमनी और उनकटे  

रर्तटेदार

कुल

ननवेश 10,667.36 - 10,667.36 12,814.54 - 12,814.54

अनय आस्तयां 307.17 - 307.17 188.39 - 188.39

गैर-ननधि प्नतबदिताएं (एलसी/बीजी) - - - 2,935.10 - 2,935.10

अधिकतम बकाया पवत्त वर्ष 2021-22 कटे  दौरान पवत्त वर्ष 2020-21 कटे  दौरान

उिारी - - - - -  -

जमा 1,352.93 - 1,352.93 1,543.06 - 1,543.06

अनय िेयताएं 14.60 - 14.60 8.27 - 8.27

बैंकों के पास बकाया तथा मांग 
एवं अलप सूरना पर शेष राशश

636.41 - 636.41 - - -

अधरिम 2,218.52 - 2,218.52 17,763.35 - 17,763.35

ननवेश 12,817.93 - 12,817.93 14,551.41  - 14,551.41

अनय आस्तयां 487.67 - 487.67 188.39  - 188.39

गैर-ननधि प्नतबदिताएं (एलसी/बीजी) 2,935.10 - 2,935.10 2,935.10 - 2,935.10

वर्ष कटे  दौरान पवत्त वर्ष 2021-22 कटे  दौरान पवत्त वर्ष 2020-21 कटे  दौरान

बयाज आय 213.01 - 213.01 167.94  - 167.94

बयाज वयय 31.48 - 31.48 18.58 - 18.58

लाभांश के माधयम से असज्चत आय 21.90 - 21.90 23.29 - 23.29

अनय आय 6.18 - 6.18 78.51 - 78.51

अनय वयय 24.16 - 24.16 2.44 - 2.44

भूशम/भवन और अनय संपपत्तयों 
की बबक्ी पर लाभ/(हानन)

(0.83) - (0.83) 4.04 - 4.04

प्बंिन अनुबंि - 1.63 1.63 37.94 1.50 39.44

  वष्च के िौरान कोई भौनतक महतवपूर्च पषिकार लेनिेन नहीं है।

 2.5 लटेखा मानक-19 “िट ट्े”:
 2.5.1 पवत्तीय िट ट्े
  01 अपै्ल 2001 को या उसके बाि पवत्तीय पटिे पर ली गई आस्तयां: 

  पवत्तीय पटिों का पववरर नीरे दिया गया है: 

₹ करोड़ में
 पववरण 31.03.2022 की 

ससथितत कटे  अनुसार
31.03.2021 की 

ससथितत कटे  अनुसार
कुल नयूनतम िट्ा भुगतान बकाया
एक वष्च से कम  66.04 51.02
1 से 5 वष्च  140.00 105.91
5 वष्च और उससे अधिक  56.83 31.14
कुल 262.87 188.07
दटेय बयाज लागत
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 पववरण 31.03.2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार

एक वष्च से कम  11.61 8.30
1 से 5 वष्च  20.83 15.96
5 वष्च और उससे अधिक  11.75 11.52
कुल 44.19 35.78
दटेय नयूनतम िट्ा भुगतान का वत्षमान मूलय
एक वष्च से कम  54.43 42.72
1 से 5 वष्च  119.17 89.95
5 वष्च और उससे अधिक  45.08 19.62
कुल 218.68 152.29

 2.5.2 िररचालन िट्ा
  परररालन पटिे पर शलए गए पररसरों की जानकारी नीरे िी गई है:

  परररालन पटिों में मुखय रूप से काया्चलय पररसर और कम्चरारी आवास शाशमल हैं, जो समूह इकाईयों के पवकलप पर नवीकरर योग ्य 
हैं।

  गैर-रदि करने योगय परररालन पटिे पर शलए गए पररसर की िेयता नीरे िी गई है:
₹ करोड़ में

पववरण 31.03.2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार

31.03.2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार

1 वष्च से बाि में नहीं 172.58 121.98
1 वष्च बाि में और 5 वष्च से बाि में नहीं 279.17 203.77
5 वष्च से बाि में 183.89 33.55
कुल 635.64 359.30

  इस वष्च हेतु लाभ एवं हानन खाते में ली गई पटिा भुगतान राशश ₹ 4,134.88 करोड़ (पपछले वष्च ₹ 4,847.29 करोड़) है।
 2.6 लटेखा मानक -20 “प्तत शटेयर आय”:
  बैंक लेखांकन मानक 20 - “प्नत शेयर आय” के अनुसार प्नत इसकविी शेयर पर मूल और कम की गई आय की ररपोि्च करता है। प्नत 

शेयर “मूल आय” की गरना, वष्च के िौरान, कर-पश ्रात ननवल (अल ्पांश के अलावा) आय की समेककत ननवल लाभ/(हानन) को बकाया 
इसकविी शेयरों की भाररत औसत संखया से भाग िेकर की जाती है।  

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष
मूल तथिा कम ककए गए
वष्च की शुरुआत में बकाया इसकविी शेयरों की संखया 892,46,11,534 892,46,11,534
वष्च के िौरान जारी ककए गए इसकविी शेयरों की संखया ननरंळ ननरंळ
वष्च के अंत में बकाया इसकविी शेयरों की संखया 892,46,11,534 892,46,11,534
प्नत शेयर मूल आय की गरना में प्युकत इसकविी शेयरों की भाररत औसत 
संखया

892,46,11,534 892,46,11,534

प्नत शेयर डाइलयूिेड आय की गरना में उपयोग ककए गए शेयरों की भाररत 
औसत संखया

892,46,11,534 892,46,11,534

समूह के शलए ननवल लाभ/(हानन) (₹ करोड़ में) 35,373.88 22,405.45
प्नत शेयर मूल कमाई (₹) 39.64 25.11
प्नत शेयर डाइलयूिेड आय (₹) 39.64 25.11
प्नत शेयर सांकेनतक मूलय (₹) 1.00 1.00



समेकित वित्तीय वििरण

240

हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

 2.7 लटेखा मानक - 22 “आय िर कर का लटेखांकन”:
  i) बैंक ने वष्च के िौरान लाभ और हानन खाते से ₹ 520.09 करोड़ आ्तधगत कर के रूप में जमा ककए हैं (पपछले वष्च ₹ 3,748.99 

करोड़ नामे ककया गया)।  
  ii) आ्थधगत कर आस्तयों और िेनिाररयों की प्मुख मिों का पववरर नीरे दिया गया है:
   ₹ करोड़ में

पववरण 31 माच्ष 2022 की 
ससथितत कटे  अनुसार 

31 माच्ष 2021 की 
ससथितत कटे  अनुसार

आसथिधगत कर आस्तयां
िीघा्चवधि कम्चरारी दहतलाभ के शलए प्ाविान 6,619.13 7,975.13
अधरिम के शलए प्ाविान 5,093.33 4,125.04
अनय आस्तयों/अनय िेयताओं के शलए प्ाविान 3,650.06 3,115.56
संधरत हाननयों पर 37.38 36.80
पविेशी मुद्ा पररवत्चन आरक्षित ननधि पर 982.69 759.10
अरल आस्तयों पर मूलयह्ास 305.20 230.35
एसबीआई के एफओ से संबंधित डीिीए 409.56 275.67
अनय 189.94 171.79
कुल 17,287.29 16,689.44
आसथिधगत कर दटेयताएं 
अरल आस्तयों पर मूलयह्ास 41.80 38.30
प्नतभूनतयों पर असज्चत बयाज लेककन िेय नहीं 6,546.58 5,744.73
आयकर अधिननयम 1961 की िारा 36(1)(viii) के तहत ससृजत पवशेष 
आरक्षित ननधि

3,950.60 3,656.53

एसबीआई के एफओ से संबंधित डीिीएल 2.56 2.46
अनय 6.21 6.33
कुल 10,547.75 9,448.35
तनवल आसथिधगत कर आससतयां /( दटेयताएं 6,739.54 7,241.09

  iii) एसबीआई ने पवत्तीय वष्च 2019-20 से करािान कानून (संशोिन) अधिननयम, 2019 दवारा पेश ककए गए आयकर अधिननयम, 
1961 की िारा 115BAA के तहत अनुमत नयूनतम कर िर के पवकलप का प्योग ककया है। 

 2.8 लटेखा मानक - 28 “आससतयों की षितत”:
  प्बंिन की राय में, वष्च के िौरान, आस्तयों की षिनत का कोई ऐसा मामला नहीं आया है सजस पर लेखा मानक 28 - “आस्तयों की 

षिनत” लागू होती हो। 
 2.9 लटेखा मानक - 29 “प्ाविान, आकससमक दटेयताएं और आकससमक आससतयां”
   लाभ और हातन खातटे में शाममल ककए गए प्ाविान और आकससमकताओं का पववरण:

   प्ाविानों का पववरर नीरे ताशलका में दिया गया है
 करोड़ में

क्रम 
सं.

लाभ और हातन खातटे में वयय शीर्ष कटे  तहत दशा्षए 
गए “प्ाविानों और आकससमकताओं” का पववरण

चालू वर्ष पिछला वर्ष

क करािान के शलए प्ाविान
- वत्चमान कर  12,859.32 12,278.08
- आ्थधगत कर  520.09 (3,748.99)
- (प्नतलेखन)/आयकर का अनतररकत प्ाविान  3.05 (12.84)

ख अनज्चक आस्तयों पर प्ाविान  15,902.01 29,758.90
ग पुनर्चधरत आस्तयों पर प्ाविान  (56.11) (26.25)
घ मानक आस्तयों पर प्ाविान 4,581.82 3,601.32
ड. ननवेश पर मूलयह्ास के शलए प्ाविान 3,471.78 2,820.99
र अनय प्ाविान 2,777.19 9,947.20
 कुल 40,059.15 54,618.41

   (कोष्कों में दिए गए आंकड़े के्डडि िशा्चते हैं)
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   असथिायी प्ाविान:
  ₹ करोड़ में

क्रम 
सं.

पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष

क अधि शेष 193.75 193.75
ख वष्च के िौरान वदृधि - -
ग वष्च के िौरान आहरर - -
घ इतत शटेर 193.75 193.75

   आकससमक दटेनदाररयों का पववरण (एएस-29):

क्रम 
सं.

पववरण संक्षिपत पववरण

1 समूह के पवरुदि िावे जो ऋर 
के रूप में ्वीकृत नहीं हैं

वयवसाय की सामा प्कक्या में समूह घिक पवशभनन काय्चवादहयों में एक पषि होता हैं। यह 
अपेषिा नहीं करता है कक इन काय्चवादहयों के पररराम्वरूप समूह की पवत्तीय स्थनतयां, 
परररालन पररराम या नकिी प्वाह पर बहुत अधिक प्नतकूल पड़ेगा। कुछ मामलों में 
कर ननिा्चरर अपील पवरारािीन हैं तथा समूह उन पवशभनन मामलों में भी एक पषि है। 

2 आंशशक प्ित्त ननवेशों/उदयम 
ननधि पर िेयताएं

यह मि आंशशक रूप से रुकता ननवेशों के शलए रुकता न की गई शेष राशश की िेयता 
को िशा्चती है। इसमें जोणखम पूंजी ननधियों हेतु अनाहररत प्नतबदिताएं भी शाशमल हैं।

3 बकाया वायिा पवननमय संपविाओ ं
के कारर िेयताएं

समूह अपने सामानय वयावसानयक काय्चकलाप के भाग के रूप में, भपवषय की ककसी तारीख 
को पूव्च-ननिा्चररत िर पर मुद्ा पररवत्चन के शलए पविेशी मुद्ा पवननमय संपविाएं करता है। 
वायिा मुद्ा पवननमय संपविाएं, संपविागत िर पर ननिा्चररत तारीख को पविेशी मुद्ा खरीिने 
या बेरने के शलए प्नतबदिता होती है। कसलपत राशश को आकस्मक िेयताओं के रूप में 
िज्च ककया जाता है। अपने रिाहकों के साथ ककए गए लेनिेन के संबंि में संतुलन सािने 
के शलए सामानयत: बैंक अंतर-बैंक बाज़ार में प्नतसंतुलन लेनिेन करता है। इसका पररराम 
बडी संखया में बकाया लेनिेन होता है, और इसशलए संपवभाग की सकल कसलपत मूल 
राशश की मात्रा भी बहुत बढ जाती है, जबकक ननवल बाज़ार जोणखम बहुत कम होता है। 

4 रिाहकों की ओर से िी गई 
गारंदियां, ्वीकृनतयां, परांकन 
तथा अनय िानयतव

अपनी सामानय वाणरस्यक बैंककंग काय्चकलापों के एक भाग के रूप में समूह, अपने 
रिाहकों की ओर से ि्तावेजी के्डडि और गारंिी जारी करता है। ि्तावेजी ऋर से समूह 
के रिाहकों की साख बढती है। गारंदियां आम तौर पर अपररवत्चनीय आ्वासन होती हैं 
कक यदि रिाहक अपने पवत्तीय या ननषपािन िानयतवों को पूरा करने में पवफल रहता है तो 
बैंक उनका भुगतान करेगा।

5 अनय मिें सजनके शलए समूह 
आकस्मक रूप से उत्तरिायी है

समूह अपने ्वयं के खाते में और रिाहकों के शलए अंतर-बैंक प्नतभाधगयों के साथ मुद्ा 
पवकलप, वायिा िर करार, मुद्ा ्वैप और बयाज िर ्वैप में प्वेश करता है। मुद्ा अिला-
बिली, पूव्च ननिा्चररत िरों के आिार पर एक मुद्ा में बयाज/मूलिन के रूप में नकिी प्वाह 
को िसूरी मुद्ा में पवननमय करने की प्नतबदिता है। बयाज िर ् वैप, बयाज की स्थर और 
अस्थर िर नकिी प्वाहों का पवननमय करने की प्नतबदिता है। आकस्मक िेयताओं के 
रूप में िज्च की गई कालपननक राशशयां, आमतौर पर अनुबंिों के बयाज घिक की गरना 
के शलए बेंरमाक्च  के रूप में उपयोग की जाने वाली राशश होती हैं। इसमें संपविाओं की ऐसी 
अनुमाननत राशश भी शाशमल है जो पूंजी खाते में डाली जानी है और सजसका प्ाविान नहीं 
ककया गया है, बैंक दवारा सहयोधगयों एवं अनुषंधगयों की ओर से जारी रुकौती आ्वासन 
पत्र, जमाकता्च शशषिर एवं जागरूकता ननधि खाते के तहत एसबीआई की िेयताएं और 
अनय पवपवि आकस्मक िेयताएं भी शाशमल हैं।

  उपयु्चकत आकस्मक िेयताएं यथास्थनत, अिालत/मधये्थता/अिालत के बाहर समझौते, अपीलों के ननपिान, राशश की मांग, संपविातमक 
बाधयताओं की शतषों, संबंधित पषिों दवारा मांग एवं ह्तांतरर करने का िानयतव, जैसा भी मामला हो, पर आिाररत है। 
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   आकस्मक िेनिाररयों के णखलाफ प्ाविानों में उतार-रढाव:

   आकस्मक िेयताओं के प्नत प्ाविानों में उतार-रढाव नीरे दिया गया है:
₹ करोड़ में

क्रम पववरण चालू वर्ष पिछला वर्ष
क अधि शेष 3,435.01 633.72
ख वष्च के िौरान पररवि्चन 438.44 2,981.19
ग वष्च के िौरान उपयोग की गई राशश 7.43 68.47
घ वष्च के िौरान अप्युकत राशश की वापसी 196.85 111.43
ड. इततशटेर 3,669.17 3,435.01

 3. समूह सं्थाओं के बीर अंतर-बैंक/कंपनी की शेष राशश का समािान ननरंतर आिार पर ककया जा रहा है। रालू वष्च के लाभ-हानन खात े
पर कोई महतवपूर्च प्भाव पड़ने की संभावना नहीं है।

 4. आरबीआई पररपत्र संखया डीबीआर.बीपी.बीसी.संखया 32/21.04.018/2018-19 दिनांक 01 अपै्ल 2019 में उसललणखत शतषों के अनुसार, 
31 मार्च, 2021 को समापत वष्च के शलए आरबीआई की पय्चवेषिी प्कक्या के संबंि में एसबीआई दवारा एनपीए के शलए आस्त वगतीकरर 
और प्ाविान में पवरलन पर प्किीकरर करने की आव्यकता नहीं है।

 5. प्ततचक्रीय प्ाविानीकरण बफर (सीसीिीबी)

  ‘अ्थायी प्ाविानों/प्नतरक्ीय प्ाविानीकरर बफर के उपयोग’ पर आरबीआई ने पररपत्त संखया डीओआर.एसिीआर.
आरईसी.10/21.04.048/2021-22 दिनांक 5 मई, 2021  के माधयम से बैंक के ननिेशक बोड्च दवारा अनुमोदित नीनत के अनुसार 
गैर-ननषपादित आस्तयों (एनपीए) के शलए पवशशषि प्ाविान करने हेतु 31 दिसंबर, 2020 को बैंकों दवारा रखे गए सीसीपीबी के 100 
प्नतशत को उपयोग में लाने की की अनुमनत िी गई है। 

  वष्च के िौरान, एसबीआई ने एनपीए के शलए पवशशषि प्ाविान करने के शलए सीसीपीबी का उपयोग नहीं ककया है।

 6. 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के िौरान, अनुसूरी 16 “परररालन वयय” के तहत ‘कम्चराररयों को भुगतान एवं उनके शलए प्ाविान’ 
में 11वीं दपवपषिीय वेतन समझौते एवं  संयुकत नोि दिनांक 11 नवंबर, 2020 के तहत शाशमल ककए गए एसबीआई के कम्चराररयों को 
िेय पाररवाररक पेंशन में संशोिन के अनुसार ₹ 7,418.39 करोड़ की संपूर्च अनतररकत िेयता शाशमल है। 

  पाररवाररक पेंशन योजना के कारर तुलन-पत्र में कोई पररशोधित वयय नहीं है।

 7. िनुनया भर में कोपवड-19 महामारी के पररराम्वरूप आधथ्चक गनतपवधियों में धगरावि आई और पवत्तीय बाजारों में अस्थरता आई। 
इस स्थनत में, एसबीआई रुनौनतयों का सामना करने के शलए तैयार है और ननरंतर आिार पर स्थनत का मूलयांकन कर रहा है और 
बैंक की आस्तयों पर संभापवत िबाव की रुनौनतयों के णखलाफ सकक्य रूप से प्ाविान उपलबि करा रहा है। बैंक का प्बंिन बैंक की 
तरलता या लाभप्िता पर ककसी महतवपूर्च प्भाव की उ्मीि नहीं कर रहा है। उपरोकत आकलन के आिार पर, 31 मार्च, 2022 को 
समापत नतमाही के िौरान, मौजूिा कोपवड प्ाविान हेतु रखे गए ₹ 6,183 करोड़ का उपयोग पुनग्चद्त पररसंपपत्तयों के पवरुदि अनतररकत 
प्ाविानों के शलए ककया गया है।

 8. 31 मार्च, 2021 को समापत वष्च के िौरान, एसबीआई ने अनुसूरी 16 “परररालन वयय” के तहत ‘कम्चराररयों को भुगतान और उनके 
शलए प्ाविान’ के रूप में 1 नवंबर, 2017 से प्भावी 11वें दपव-पषिीय वेतन ननपिान हेतु ककए गए ₹ 5,353.50 करोड़ के प्ाविान को 
दहसाब में ले शलया है।

 9. 31 मार्च, 2021 को समापत वष्च के िौरान, उिारकता्चओं पर कोपवड-19 वयविानों के कारर होने वाले पवत्तीय तनाव को कम करने और 
रुकौती िबावों को कम करने के शलए, माननीय सवषोचर नयायालय ने 23 मार्च, 2021 के आिेश के माधयम से ननिदेश दिया कक मार्च 
1,2020 से अग्त 31,2020 तक की मोरेिोररयम अवधि के शलए बयाज/रक्वदृधि बयाज/िंडातमक बयाज पर कोई बयाज नहीं शलया 
जाएगा और इस तरह के बयाज को संबंधित उिारकता्चओं को ऋर राशश की अगली कक्त में के्डडि/समायोसजत करने के शलए वापस 
ककया जाएगा। तिनुसार, एसबीआई ने 31 मार्च, 2021 को समापत वष्च के िौरान बयाज आय में ₹ 830 करोड़ की वापसी की थी।

 10. एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड और एसबीआई जनरल इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड में, लागू जीवन बीमा पॉशलशसयों के संबंि 
में िेयताओं का बीमांककक मूलयांकन, रालू जीवन बीमा पॉशलशसयां, वह जीवन बीमा पॉशलशसयां सजनका प्ीशमयम बंि कर दिया गया 
है लेककन िेयता 31 मार्च, 2022 तक मौजूि है, िावे ककए गए लेककन ररपोि्च नहीं ककए गए (आईबीएनआर) और ककए गए िावे 
लेककन पया्चपत ररपोि्च नहीं (आईबीएनईआर) है, उनके मामले में प्ाधिकरर की सहमनत से भारतीय बीमा ननयामक पवकास प्ाधिकरर 
(“आईआरडीएआई” / “प्ाधिकरर”) और भारत के बीमांकक सं्थान दवारा जारी दिशाननिदेशों और मानिंडों के आिार पर ननयुकत बीमांकक 
दवारा ननिा्चररत ककए जाते हैं। 
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 11. जीवन बीमा और सामानय बीमा अनुषंधगयों के ननवेशों को भारतीय ्िेि बैंक दवारा अपनाई गई लेखा नीनत के अनुसार िोहराने की 
बजाय आईआरडीएआई दिशाननिदेशों के अनुसार दहसाब में शलया गया है। बीमा सहायक कंपननयों का ननवेश 31 मार्च, 2022 तक कुल 
ननवेश का लगभग 15.33% (पपछले वष्च 14.13%) है।

 12. एसबीआई के कें द्ीय बोड्च ने 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के शलए ₹ 7.10 प्नत शेयर @ 710% का लाभांश घोपषत ककया है (पपछले 
वष्च ₹ 4 प्नत शेयर @ 400% )।

 13. भारतीय ररजव्च बैंक के पररपत्र डीबीओडी सं.बीपी.बीसी.42/21.01.02/2007-08 के अनुसार, मोरनीय अधिमानी शेयरों (यदि कोई हो) 
को िेयताओं और उन पर िेय कूपन को बयाज के रूप में माना जाता है।

 14. वत्चमान आरबीआई दिशाननिदेशों के अनुसार, समेककत पवत्तीय पववरर तैयार करने में आईसीएआई दवारा जारी सामानय ्पषिीकरर पर 
पवरार ककया गया है। तिनुसार, मूल कंपनी और उसकी अनुषंधगयों के अलग-अलग पवत्तीय पववररों में प्कि की गई अनतररकत सांपवधिक 
सूरना जो समेककत पवत्तीय पववररों की दृसषि से सही एवं उधरत नहीं है और इसी प्कार ऐसी मिों से संबंधित सूरना जो महतवपूर्च 
नहीं हैं, आसीएआई दवारा जारी लेखा मानक पररभाषा की दृसषि से समेककत पवत्तीय पववररों में प्कि नहीं की गई है। 

 15. पपछले वष्च के आंकड़ों को रालू वष्च के वगतीकरर की पुसषि करने के शलए, जहां आव्यक हो, पुनव्चगतीकृत/पुनव्चगतीकृत ककया गया है। सजन 
मामलों में आरबीआई के दिशा-ननिदेशों/लेखा मानकों के संिभ्च में पहली बार प्कि ककया गया है, वहां पपछले वष्च के आंकड़ों का उललेख 
नहीं ककया गया है।

श्ी अस्वनी कुमार ततवारी श्ी सवामीनाथिन जटे. श्ी अ्वनी भाट्या श्ी चलला श्ीतनवासुलु शटेट्ी 
प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक 

(आईबी, िी एवं एस) (आर, सी एवं एसएआरजी) (सीबी एवं जीएम) (आर एवं डीबी)

इसी नतधथ को हमारी ररपोि्च के अनुसार
कृतटे खंडटेलवाल  जैन  एंड  कंिनी

सनदी लटेखाकार
फम्च पं.सं. 105049W

श्ी टदनटेश कुमार खारा श्ी शैलेश शाह
अधयषि भागीिार

सथिान: मुंबई        सि्य संखया  033632
टदनांक: 13 मई, 2022
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भारतीय स ट्े् बैंक 
31 मार्च 2022 को समापत वष्च के शलए समेककत नकिी प्वाह पववरर  

(000 को छोड़ दिया गया है)
पववरण 31.03.2022 को 

समापत वर्ष
`

31.03.2021
को समापत वर्ष

`

िररचालन काय्षकलाि सटे नकदी प्वाह
कर पूव्च ननवल लाभ /(हानन)  (अनुषंधगयों के लाभ के दह्से एवं अलप मिों पर 
बयाज सदहत)

48756,34,30 30921,70,78 

समायोजन :
अरल आस्तयों पर मूलयह्ास 3691,27,00 3711,06,36 
अरल आस्तयों के पवक्य पर (लाभ)/हानन (ननवल) 16,40,47 28,33,64 
ननवेशों के पुनमू्चलयांकन पर (लाभ)/हानन (ननवल) 445,73,69 5,15,48 
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों की बबक्ी पर (लाभ) (9,74,32) (1577,84,31)
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों की बबक्ी पर हानन - 254,41,31 
अनज्चक आस्तयों और उधरत मूलय में आई कमी के शलए प्ाविान 15845,89,97 29732,65,29 
मानक आस्तयों पर प्ाविान 4581,81,42 3601,32,26 
अनज्चक ननवेश पर प्ाविान 3471,78,80 2820,98,83 
आकस्मक िेयताओं के शलए प्ाविान सदहत अनय प्ाविान 2777,18,33 9947,19,49 
सहयोधगयों के लाभ में दह्सेिारी (827,01,33) 391,90,45 
सहयोधगयों से प्ापत लाभांश (3,19,50) (3,19,50)
पूंजीगत शलखतों पर प्ित्त बयाज 5587,88,74 5900,31,21 

84334,37,57 85734,01,29 
समायोजन :`
जमाराशशयों में वदृधि/(कमी) 372079,35,89 441170,61,63 
पूंजीगत शलखतों के अलावा उिार राशशयों में वदृधि/(कमी) 11807,87,55 90438,85,18 
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों को छोड़कर अनय 
ननवेशों में (वदृधि)/कमी

(183899,64,02) (368800,15,43)

अधरिमों में (वदृधि)/कमी (309322,91,48) (156020,45,83)
अनय िेयताओ में वदृधि/(कमी) 86464,26,64 67465,50,14 
अनय आस्तयों में (वदृधि)/कमी 5255,82,79 (66249,94,63)

66719,14,94 93738,42,35 
कर वापसी/(प्ित्त कर) (9024,30,30) (3819,49,34)
िररचालन काय्षकलाि सटे उतिनन/(में प्युकत) तनवल नकदी (क) 57694,84,64 89918,93,01 
तनवटेश काय्षकलाि सटे नकदी प्वाह 
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में शेयरों की खरीि (582,76,40) (3176,94,16)
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में शेयरों की बबक्ी 2,22,96 1942,10,97 
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों की बबक्ी पर लाभ 9,74,32 1577,84,31 
अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों/सहयोधगयों में ककए गए ननवेशों की बबक्ी पर (हानन)  - (254,41,31)
सहयोधगयों से प्ापत लाभांश 3,19,50 3,19,50 
अरल आस्तयों में (वदृधि) (3305,26,01) (3909,82,50)
अरल आस्तयों में कमी 254,34,31 81,80,47 
तनवटेश काय्षकलाि सटे उतिनन/(में प्युकत) तनवल नकदी  (ख) (3618,51,32) (3736,22,72)
पवत्तिोरण काय्षकलाि सटे नकदी प्वाह  
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(000 को छोड़ दिया गया है)
पववरण 31.03.2022 को 

समापत वर्ष
`

31.03.2021
को समापत वर्ष

`

शेयर प्ीशमयम सदहत इसकविी शेयर के ननग्चम से प्ापत राशश (ननवल शेयर जारी 
करने से संबंधित वयय )

- -

पूंजीगत शलखतों का ननग्चम 14074,00,00 27431,00,00 
पूंजीगत शलखतों का मोरन (10518,30,00) (16897,66,40)
पूंजीगत शलखतों पर बयाज़ (5411,00,89) (5069,10,88)
प्ित्त लाभांश (3569,84,46) -
अनुषंधगयो/संयुकत उदयमों दवारा प्ित्त लाभांश (,86,64) (3,65,16)
अलप मिों पर बयाज में वदृधि /(कमी) 1581,50,62 1682,09,46 
पवत्तिोरण काय्षकलाि सटे प्ापत/(में प्युकत) तनवल नकदी (ग) (3844,51,37) 7142,67,02 
अंतरण आरक्षित तनधियों िर पवतनमय िररवत्षनों का प्भाव (घ) 966,26,65 66,39,90 
नकदी एवं नकदी समतुलयों में तनवल वदृधि/(कमी)  (क+ख+ग+घ) 51198,08,60 93391,77,21 
1 अपै्ल को नकदी एवं नकदी समतुलय 347707,03,57 254315,26,36 
वर्ष कटे  अंत में नकदी एवं नकदी समतुलय 398905,12,17 347707,03,57 
नो्:
1 नकदी और नकदी समतुलयों कटे  घ्कों की ससथितत : 31.03.2022 31.03.2021
नकिी एवं भारतीय ररज़व्च बैंक में जमाराशशयां 258086,43,01 213498,61,59 
बैंकों के पास जमाराशशयां तथा मांग एवं अलपसूरना पर प्ापय राशश 140818,69,16 134208,41,98 
योग 398905,12,17 347707,03,57 

1 परररालन गनतपवधियों से प्ापत नकिी प्वाह को अप्तयषि पदिनत से ररपोि्च ककया गया है। 

श्ी अस्वनी कुमार ततवारी श्ी सवामीनाथिन जटे. श्ी अ्वनी भाट्या श्ी चलला श्ीतनवासुलु शटेट्ी
प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक प्बंि ननिेशक

(आईबी, िी एवं एस) (आर, सी एवं एसएआरजी) (सीबी एवं जीएम) (आर एवं डीबी)

इसी नतधथ को हमारी ररपोि्च के अनुसार
कृतटे खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी

सनदी लटेखाकर
फम्च पं. सं.  105049W

श्ी टदनटेश कुमार खारा श्ी शैलटेश शाह
अधयषि  भागीिार 

सथिान: मुंबई        सि्य संखया 033632
टदनांक: 13 मई, 2022



समेकित वित्तीय वििरण

246

हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव

वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

प्नत
तनदटेशक मंडल,
भारतीय स ट्े् बैंक,
्िेि बैंक भवन,
मैडम कामा रोड,
मुंबई।

बैंक कटे  समटेककत पवत्तीय पववरणों िर ररिो ््ष
अमभमत
1. हमने भारतीय ्िेि बैंक (“बैंक”) के समेककत पवत्तीय पववररों की 

लेखा परीषिा की है, सजसमें 31 मार्च, 2022 की स्थनत के अनुसार 
समेककत तुलन पत्र, समेककत लाभ और हानन खाता और वष्च के 
शलए समेककत नकिी प्वाह पववरर और समेककत पवत्तीय पववररों 
के नोि शाशमल हैं, सजसमें महतवपूर्च लेखा नीनतयों और अनय 
वयाखयातमक जानकाररयों का सारांश शाशमल है: 

 क. बैंक के लेखा परीक्षित एकल पवत्तीय पववरर जो हमारे सदहत 
सभी रौिह सांपवधिक कें द्ीय लेखा परीषिकों दवारा लेखा 
परीषिा की गई है;

 ख. अनय लेखा परीषिकों दवारा लेखापरीक्षित 26 अनुषंधगयों, 8 
संयुकत उदयम और 17 सहयोधगयों (14 षिेत्रीय रिामीर बैंकों 
सदहत) के लेखा परीक्षित पवत्तीय पववरर; और (अनुलगनक 
ए में सूरीबदि)

 ग. 1 अनुषंगी और 1 सहयोगी (अनुलगनक क में सूरीबदि) के 
गैर-लेखा परीक्षित पवत्तीय पववरर।

 उपरोकत इकाइयों को बैंक ‘समूह’ के रूप में संिशभ्चत ककया गया 
है।

 हमारे अशभमत में तथा हमें उपलबि जानकारी के आिार पर 
एवं हमें दिए गए ्पषिीकररों के अनुसार, और अनुषंधगयों, 
संयुकत उदयमों व सहयोधगयों के अलग-अलग पवत्तीय पववररों पर 
अनय लेखा परीषिकों की ररपोिषों पर हमारे पवरार के आिार पर, 
अलेखापरीक्षित पवत्तीय पववरर और प्बंिन दवारा प््तुत सहायक 
कंपननयों की अनय पवत्तीय जानकारी, उपयु्चकत समेककत पवत्तीय 

पववरर भारत में आम तौर पर ्वीकार ककए जाने वाले लेखांकन 
शसदिांतों के अनुरूप हैं और जो: 

 क) 31 मार्च, 2022 की स्थनत के अनुसार समूह की स्थनत की 
समेककत तुलन-पत्र के मामले में सही और उधरत दृसषिकोर;

 (ख) उस तारीख को समापत वष्च के शलए समेककत लाभ और हानन 
खाते के मामले में लाभ का सही संतुलन; और 

 ग) उस तारीख को समापत वष्च के शलए समेककत नकिी प्वाह 
पववरर के मामले में सही और उधरत दृसषिकोर। 

अमभमत आिार
2. हमने भारतीय सनिी लेखाकार सं्थान (आईसीएआई) दवारा जारी 

लेखा परीषिा मानकों (एसए) के अनुसार अपनी लेखा परीषिा 
आयोसजत की। उन मानकों के तहत हमारी सज्मेिाररयों को 
आगे हमारी ररपोि्च के समेककत पवत्तीय पववरर अनुभाग की लेखा 
परीषिा के शलए लेखा परीषिक की सज्मेिाररयों में वणर्चत ककया 
गया है। हम आईसीएआई दवारा जारी ककए गए आरार संदहता के 
अनुसार अनुरूप के साथ जो समेककत पवत्तीय पववररों के हमारी 
लेखापरीषिा के शलए प्ासंधगक नैनतक आव्यकताओं हैं, और हमने 
इन आव्यकताओं और नैनतकता के कोड के अनुसार अपनी अनय 
नैनतक सज्मेिाररयों को पूरा ककया है। हमारा मानना है कक हमारे 
दवारा प्ापत ककए गए ऑडडि साक्य हमारी राय के शलए आिार 
प्िान करने के शलए पया्चपत और उपयुकत हैं। 

प्मुख लटेखा िरीषिा मामलटे
3. प्मुख लेखा परीषिा मामले वे मामले हैं जो हमारे पेशेवर ननर्चय में 

31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के शलए समेककत पवत्तीय पववररों 
की हमारी लेखा परीषिा में सबसे महतवपूर्च थे। इन मामलों को 
समरि रूप से समेककत पवत्तीय पववररों की हमारी लेखा परीषिा के 
संिभ्च में और उन पर अपनी राय बनाने के संिभ्च में शलया गया है 
और हम इन मामलों पर एक अलग अशभमत प्िान नहीं करते हैं। 
हमने नीरे वणर्चत मामलों को हमारी ररपोि्च में सूधरत ककए जाने 
वाले बैंक के प्मुख लेखा परीषिा मामलों के रूप में ननिा्चररत ककया 
है:

सवतंत्र लटेखा िरीषिकों की ररिो ््ष
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क्र.
सं. प्मुख लटेखा िरीषिा मामलटे लटेखािरीषिा में इस मामलटे का समािान कैसटे ककया गया है

बैंक के एकल पवत्तीय पववररों में ररपोि्च ककए गए प्मुख लेखा परीषिा मामले:
i अधरिमों का वगनीकरण, आय तनिा्षरण और अनज्षक अधरिमों की 

िहचान और उनकटे  मलए प्ाविान 

अधरिम में बबल की खरीि और डड्काउंि, कैश के्डडि, ओवरड्ाफि 
ऋर मांग पर प््तुत तथा शमयािी ऋर। इनहें आगे बैंक/ सरकारी 
गारंिी एवं प्नतभूनत रदहत (बही ऋर के पवरुदि ऋर सदहत) 
प्नतभूनत और आस्त के रूप में वगतीकृत ककया गया है। 

अधरिमों में बैंक की कुल आस्तयों का दह्सा 54.82% है। इन 
पर अनय बातों के साथ साथ भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा समय 
समय पर जारी आय ननिा्चरर, आस्तयों का वगतीकरर और 
प्ाविान मानिंड (आईआरएसी) तथा अनय पररपत्र और ननिेश 
लागू होते हैं पविेशी काया्चलयों के मामले को छोड़कर, जहाँ 
अधरिमों का वगतीकरर और उनका प्ाविान ्थानीय पवननयमों 
या आरबीआई के दिशाननिदेशों के अनुसार ककया जाता है, जो भी 
अधिक क्ोर हो। इनमें अधरिम वगतीकरर, अज्चक और अनज्चक 
अधरिमों के संबंि में दिशाननिदेश दिए गए हैं। बैंक इन अधरिमों 
का वगतीकरर अपनी लेखा नीनत सं. 3 के अनुसार इन मानिंडों 
के आिार पर करता है। 

अज्चक और अनज्चक अधरिमों की पहरान की उधरत वयव्था की 
्थापना भी शाशमल है। बैंक अधरिमों से संबंधित सभी लेनिेनों 
के खाते बैंक की अपनी सूरना प्ौदयोधगकी प्राली (आईिी 
शस्िम) यानी कोर बैंककंग समािान (सीबीएस) में होनी रादहए 
सजनसे अज्चक या अनज्चक अधरिमों की पहरान होती हो। इसके 
अनतररकत, एनपीए वगतीकरर और प्ाविान राशश की गरना 
अनय आईिी शस्िम यानी सेनट्लाइज़ड के्डडि डेिा प्ोसेशसगं 
(सीसीडीपी) ऐपलीकेशन के माधयम से की जानी रादहए।

इन अधरिमों का रखाव मूलय (प्ाविान घिाकर) अलग-अलग या 
इकट्ा िेने में आईआरएसी मानिंडों का उधरत रूप से पालन न 
होने पर कोई महतवपूर्च त्रुदि हो सकती है।

लेनिेन की प्कृनत, ननयामक अपेषिाओं, वत्चमान वयवसाय पररवेश,  
प्नतभूनतयों के मूलयांकन में प्ाककलन/पववेक प्योग और महत्ता 
को िेखते हुए अधरिमों और प्ाविानीकरर की लेखपरीषिा काफी 
श्मसाधय काय्च है। इसके साथ साथ, केवल बैंक के पवत्तीय 
पववरर इसके प्योकताओं के शलए अतयंत महतवपूर्च मामला है। 
इन पहलुओं को िेखते हुए, हमने इसे एक महतवपूर्च लेखापरीषिा 
मामला माना है।

साथ ही, हमारी लेखा परीषिा आय की पहरान, आस्त वगतीकरर 
और ऋर के प्ाविानों के संतुलन पर कें दद्त है।

हमारी काय्चपवधि अधरिमों का सतयापन भारतीय ररज़व्च बैंक दवारा 
समय-समय पर जारी आईआरएसी मानिंडों और संबंधित पररपत्रों 
एवं ननिेशों तथा बैंक की आंतररक नीनतयों एवं काय्चपवधियों के 
संिभ्च में ककया है सजसमें नन्नशलणखत का भी सतपायन ककया 
गया:

क. हमें  लेखापरीषिा के शलए सौंपी  गई शाखाओं के संबंि में 
आईआरएसी मानिंडों के अनुसार आय ननिा्चरर, अज्चक 
और अनज्चक अधरिम वगतीकरर तथा प्ाविान करने के शलए 
शस्िम में दिए गए डेिा की यथाथ्चता;

ख. बैंक की नीनतयों और काय्चपवधियों के अनुसार मॉनीिररगं 
वयव्था की उपलबिता और प्भावकाररता जैसे आंतररक 
लेखापरीषिा, शस्िम ऑडडि, के्डडि ऑडडि और िैननक 
संगामी लेखापरीषिा; 

ग. भारतीय ररजव्च बैंक के मा्िर पररपत्रों/दिशाननिदेशों/नयानयक 
घोषराओं के अनुपालन के संबंि में नमूना आिार पर 
तनावरि्त अधरिमों सदहत अधरिमों की जांर; 

घ. हमने एनपीए की टै्ककंग, पहरान और मुद्ांकन और उसके 
संबंि में प्ाविान करने के शलए सीबीएस में इनबबलि ककए 
गए वयावसानयक तकषों/मापिंडों के संबंि में बाहरी आईिी 
प्राली लेखा परीषिा पवशेषज्ों की ररपोिषों पर भी भरोसा 
ककया है।

ङ. हमने उपरोकत आरबीआई पररपत्र/ननिदेशों के अनुसार प््तुनत 
और प्किीकरर आव्यकताओं का अनुपालन सुननस्रत 
करने के शलए सीसीडीपी एपलीकेशन सॉफिवेयर और पवत्तीय 
पववरर तैयारी सॉफिवेयर में प्गनत की मैपपगं का परीषिर 
ककया ।

र. हमने बैंक और भारतीय ररजव्च बैंक के ननरीषिर के ननगरानी 
तंत्र के अनुसार आयोसजत पवशभनन लेखा परीषिाओं की 
प्कृनत, समय और सीमा ननिा्चररत करने और पवशभनन 
लेखा परीषिाओं के अनुपालन के शलए अधरिमों पर पवशभनन 
आंतररक ननयंत्ररों की प्भावकाररता की जांर की है।

छ. हमें लेखापरीषिा के शलए सौंपी गई शाखाओं की सारभूत 
काय्चपवधियों के पालन में हमने बड़े अधरिमों/िबाव वाले 
अधरिमों की जांर की है जबकक अनय अधरिमों की नमूना 
आिार पर जांर की गई है। हमने बैंक प्बंि मंडल दवारा 
उपलबि कराई गई ्वतंत्र मूलयांकनकता्चओं की मूलयांकन 
ररपोिषों की समीषिा के आिार पर भी जांर की है।

ज.  हमने एनपीए की पहरान और आय के प्नतवत्चन और 
प्ाविान के ननमा्चर की प्कक्या का मूलयांकन और आकलन 
ककया;

झ.  हमने इसमें अनय सांपवधिक शाखा लेखापरीषिकों की 
लेखापरीषिा ररपोिषों की भी सहायता ली है सजनके साथ हमने 
इस पवषय में पवशेष रूप से पत्रारार/ संवाि भी ककया।
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क्र.
सं. प्मुख लटेखा िरीषिा मामलटे लटेखािरीषिा में इस मामलटे का समािान कैसटे ककया गया है

ii तनवटेशों का वगनीकरण और मूलयांकन, अनज्षक तनवटेशों की िहचान 
और उनकटे  मलए प्ाविान

ननवेश में बैंक दवारा सरकारी प्नतभूनत, बॉणड, डडबेंरर, शेयर, 
प्नतभूनत प्ासपत और अनय अनुमोदित प्नतभूनत में ककया गया 
ननवेश शाशमल है।

ननवेशों का बैंक की कुल आय में 29.70% दह्सा है। ये भारतीय 
ररजव्च बैंक के पररपत्रों और ननिदेशों दवारा ननिदेशशत होते हैं। 
भारतीय ररजव्च बैंक के इन ननिेशों में अनय बातों के साथ-
साथ ननवेशों का मूलयांकन, ननवेशों का वगतीकरर, गैर-ननषपादित 
ननवेशों की पहरान, तिनुरूपी आय की मानयता न दिए जाने और 
इसके पवरुदि प्ाविान शाशमल हैं। 

उपयु्चकत प्नतभूनतयों की प्तयेक शे्री (प्कार) का मूलयांकन 
भारतीय ररजव्च बैंक दवारा जारी पररपत्रों और ननिदेशों में ननिा्चररत 
पवधि के अनुसार ककया जाना है सजसमें पवशभनन ्त्रोतों जैसे 
कक एफआईएमएमडीए िरें, बीएसई/एनएसई पर उदितृ िरें, गैर-
सूरीबदि कंपननयों के पवत्तीय पववररों आदि से आंकड़ों/सूरनाओ ं
का संरिह शाशमल है। मूलयांकन, लेन-िेन की मात्रा, ह्तगत 
ननवेशों की मात्रा और पवननयामक फोकस की डडरिी में शाशमल 
ननर्चय की जदिलताओं और सीमा को धयान में रखते हुए, इसे 
एक प्मुख लेखा परीषिा मामले के रूप में ननिा्चररत ककया गया है।  

तिनुसार, हमारी लेखा परीषिा ननवेश के मूलयांकन, वगतीकरर, 
गैर-ननषपादित ननवेशों की पहरान और ननवेश से संबंधित 
प्ाविान पर कें दद्त है। 

भारतीय ररजव्च बैंक के पररपत्रों/ननिदेशों के संिभ्च में ननवेश के 
प्नत हमारे लेखा परीषिा दृसषिकोर में मूलयांकन, वगतीकरर, गैर 
ननषपादित ननवेशों (एनपीआई) की पहरान, ननवेश से संबंधित 
प्ाविान/मूलयह्ास के संबंि में आंतररक ननयंत्ररों और वा्तपवक 
लेखा परीषिा प्कक्याओं की समझ शाशमल थी। पवशेष रूप से:

क. हमने मूलयांकन, वगतीकरर, एनपीआई की पहरान, ननवेश से 
संबंधित प्ाविान / मूलयह्ास के बारे में प्ासंधगक आरबीआई 
दिशाननिदेशों का पालन करने के शलए बैंक की आंतररक 
ननयंत्रर प्राली का मूलयांकन ककया और इसे समझ शलया।

ख. इन ननवेशों का उधरत मूलय जानने के शलए पवशभनन स्ोतों 
से जानकारी प्ापत करने के शलए अपनाई गई प्कक्या का 
आकलन और मूलयांकन ककया गया;

ग. ह्तगत ननवेशों के रुननिंा नमूने के शलए इनके ्ीक होने 
और भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्रों का अनुपालन 
ककए जाने तथा भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्र में 
प्तयेक शे्री की प्नतभूनत का मूलयांकन कफर से करने संबंिी 
ननिेशों के पालन की स्थनत की भी जांर की गई। नमूनों 
का रयन यह सुननस्रत करने के बाि ही ककया गया है कक 
सभी शे्णरयों के ननवेशों का (प्नतभूनत की प्कृनत के आिार 
पर) नमूने में समावेश हो जाए;

घ. एनपीआई और आय के तिनुरूपी ररवस्चल एवं प्ाविान राशश 
की गरना की प्कक्या की जांर और मूलयांकन ककया;

ङ. सारभूत लेखापरीषिा काय्चपवधियों का पालन ककया गया है 
सजससे भारतीय ररज़व्च बैंक के पररपत्रों और ननिेशों के 
अनुसार प्ाविान राशश और मूलयह्ास के शलए भी प्ाविान 
राशश की अलग से कफर से गरना की जा सके। तिनुसार 
हमने प्तयेक शे्री के ननवेशों के रुननिंा नमूने एकबत्रत ककए 
और भारतीय ररज़व्च बैंक के ननिेशों के अनुसार एनपीआई 
की गरना की  जांर की तथा उन रुननिंा नमूना एनपीआई 
के शलए भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्रों के अनुसार 
ककए गए प्ाविान की राशश की भी कफर से गरना की;

र. ननवेश ऐसपलकेशन सॉफिवेयर और पवत्तीय पववरर तैयार 
करने के शलए प्युकत सॉफिवेयर के बीर ननवेशों की मैपपगं 
की जांर की सजससे यह सुननस्रत ककया जा सके कक 
भारतीय ररज़व्च बैंक के मा्िर पररपत्र के अनुसार प््तुनत 
और प्किीकरर की अपेषिाओं का कैसे अनुपालन ककया गया 
है।
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iii प्तयषि और अप्तयषि करों सटहत कततिय मुकदमों कटे  संबंि में 
प्ाविानों और आकससमक दटेनदाररयों का आकलन, अनय िषिों 
दवारा दायर ककए गए पवमभनन दावों को ऋण कटे  रूि में सवीकार 
नहीं ककया गया है 

प्ाविान के ् तर का आकलन करने के शलए उचर ् तर के ननर्चय 
की आव्यकता होती है। बैंक का मूलयांकन मामले के तथयों, 
उनके अपने फैसले, पपछले अनुभव, और कानूनी और ्वतंत्र कर 
सलाहकारों से सलाह दवारा समधथ्चत है, जहां भी आव्यक माना 
जाता है। तिनुसार, अप्तयाशशत प्नतकूल पररराम बैंक के ररपोि्च 
ककए गए लाभ और तुलन पत्र में प््तुत मामलों की स्थनत को 
काफी प्भापवत कर सकते हैं। 

हमने इन मामलों के पररराम से संबंधित अननस्रतता को धयान 
में रखते हुए उपरोकत षिेत्र को एक प्मुख लेखा परीषिा मामले 
के रूप में ननिा्चररत ककया, सजसके शलए कानून की वयाखया में 
ननर्चय के आवेिन की आव्यकता होती है। तिनुसार, हमारी 
लेखा परीषिा पवरारािीन पवषय व्तु के तथयों और इसमें शाशमल 
कानून के ननर्चयों / वयाखया के पव्लेषर पर कें दद्त थी।

हमारी लेखापरीषिा काय्चपवधि में शाशमल हैः
क.  लेखापरीषिा के शलए प्ासंधगक आंतररक ननयंत्ररों की समझ 

प्ापत करना ताकक हमारी लेखापरीषिा प्कक्याओं को डडजाइन 
ककया जा सके जो पररस्थनतयों में उपयुकत हैं 

ख. मुकिमों/कर आकलनों की वत्चमान स्थनत को समझना
ग. पवशभनन कर प्ाधिकररों/ नयानयक मंरों से प्ापत हाल के 

आिेशों और / या संरार की जांर करना और उन पर अनुवतती 
कार्चवाई करना;  

घ. इसमें प््तुत आिारों के संिभ्च में पवरारािीन पवषय व्तु 
की योगयता का मूलयांकन करना और हमारे आंतररक कर 
पवशेषज्ों की राय सदहत उपलबि ्वतंत्र कानूनी / कर सलाह

ङ. ररा्चओं के माधयम से बैंक के पववािों के मूलयांकन की 
समीषिा और पव्लेषर, पवरारािीन पवषय व्तु के बयौरे 
का संरिह, संभापवत पररराम और उन मुदिों पर परररामी 
संभापवत बदहवा्चह; और 

र.  महतवपूर्च मुकिमों और करािान मामलों से संबंधित 
प्किीकरर का सतयापन।

एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड के लेखा परीषिकों दवारा ररपोि्च ककए गए प्मुख लेखा परीषिा मामले:
iv सूचना प्ौदयोधगकी प्णामलयों और तनयंत्रण (आई्ी तनयंत्रण):

सभी बीमा कंपननयां िैननक संसाधित लेनिेन की भारी संखया के 
कारर प्ौदयोधगकी पर अतयधिक ननभ्चर हैं। कंपनी की पवत्तीय 
प्कक्याओं का एक महतवपूर्च दह्सा ् वराशलत प्कक्याओं के साथ 
आईिी शस्िम पर अतयाधिक ननभ्चर है जो लेनिेन िज्च करता 
है, मूलयांकन और ररकॉडडिंग पर ननयंत्रर करता है। इस प्कार, 
आईिी ननयंत्रर वातावरर में गैप के कारर इसमें एक जोणखम 
मौजूि है सजसके पररराम्वरूप पवत्तीय लेखांकन और ररपोदििंग 
गलत हो सकते हैं। 

कंपनी अपनी समरि पवत्तीय ररपोदििंग के शलए कई प्राशलयों का 
उपयोग करती है। हमने आईिी शस्िम के महतवपूर्च उपयोग 
और आईिी आकक्च िेकरर के पैमाने और जदिलता के कारर प्मुख 
ऑडडि मामलों के रूप में “आईिी शस्िम और ननयंत्रर” की 
पहरान की है।

मुखय लेखा परीषिा प्कक्याएं:
• पवत्तीय लेखांकन और ररपोदििंग पर प्भाव डालने वाली आईिी 

प्राशलयों पर महतवपूर्च ननयंत्रर का नमूना परीषिर।
• नमूना परीषिर दवारा पवत्तीय लेखांकन और ररपोदििंग ररकॉड्च 

के संबंि में कुछ प्मुख ननयंत्ररों की प्भावशीलता के शलए 
आईिी शस्िम प्कक्याओं का मूलयांकन ककया; और

• हमारा ऑडडि दृसषिकोर ् वराशलत ननयंत्ररों पर ननभ्चर करता 
है और इसशलए प्कक्याओं को आईिी शस्िम पर ननयंत्रर, 
कत्चवयों के अलगाव, इंिरफेस और शस्िम एसपलकेशन 
ननयंत्ररों को प्मुख पवत्तीय लेखांकन और ररपोदििंग शस्िम 
पर परीषिर करने के शलए डडज़ाइन ककया गया है।

• ्वतंत्र सूरना प्राली लेखा परीषिकों की ररपोि्च की समीषिा 
की, सजसने कंपनी दवारा अपनाए गए पवशभनन शस्िम 
ननयंत्रर उपायों की पुसषि की है।
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v तनवटेशों का मूलयतनिा्षरण: -

कंपनी के ननवेश पोि्चफोशलयो में पॉशलसीिारकों के ननवेश 
(पारंपररक और यूननि शलकं पॉशलसी िारक) और शेयरिारकों का 
ननवेश शाशमल हैं।

कंपनी का कुल ननवेश पोि्चफोशलयो (यानी प्बंिन के तहत   
आस्त (एयूएम) कंपनी की कुल संपपत्त के 99.7 प्नतशत का 
प्नतननधितव करता है।

बीमा अधिननयम, 1938, आईआरडीएआई (ननवेश) पवननयम, 
2016 (“ननवेश पवननयमन”), आईआरडीएआई (पवत्तीय पववरर 
पवननयमन की तैयारी), 2002 (“पवत्तीय पववरर पवननयम”), 
कंपनी की ननवेश नीनत और प्ासंधगक भारतीय जीएएपी के 
अनुसार ननवेश ककए जाते हैं और इनका मूलयननिा्चरर ककया 
जाता है। 

इन मूलयांकन पवधियों ने अवलोकन योगय बयाज िर, सूरकांक 
्तर, के्डडि ्पे्ड, इसकविी की कीमतें, काउंिर पािटी के्डडि 
गुरवत्ता, और इसी बाजार अस्थरता के ्तर आदि सदहत कई 
अवलोकन योगय बाजार आिानों (इनपुि) का उपयोग ककया।

उदितृ ननवेश का पोि्चफोशलयो कंपनी के एयूएम का 35.4 
प्नतशत है और ननवेश का पोि्चफोशलयो सजसका मुलयननिा्चरर 
मुखय रूप से अवलोकन योगय इनपुि का उपयोग करके  ककया 
गया है, कंपनी के एयूएम का 62.8 प्नतशत है। हम इन ननवेशों 
को पया्चपत गलत पववरर के उचर जोणखम पर नहीं मानते हैं, 
या ननर्चय के एक महतवपूर्च ्तर के अिीन होने के शलए नहीं 
मानते हैं कयोंकक उनमें तरल, कोिेड ननवेश शाशमल हैं। हालांकक, 
संपूर्च रूप में एकल पवत्तीय पववररों के संिभ्च में उनकी भौनतकता 
के कारर, उनहें उन षिेत्रों में से एक माना जाता है सजनका हमारी 
समरि ररनीनत पर महतवपूर्च प्भाव पड़ा था।

सूरी से इतर ननवेश का पोि्चफोशलयो कंपनी के एयूएम का 1.3 
प्नतशत है। सूरी से इतर ननवेश के मूलयांकन में मूलयांकन में 
इनपुि की ननगरानी और उपयुकत मूलयांकन पदिनत का ननिा्चरर 
करने में आगे के ननर्चय के आिार पर ननर्चय शाशमल होता है 
जहां बाहरी मूलय ननिा्चरर स्ोत या तो आसानी से उपलबि नहीं 
होते हैं या अपव्वसनीय होते हैं। 

इन ननवेशों के मूलयांकन को उन षिेत्रों में से एक माना जाता था 
सजनके शलए महतवपूर्च लेखा परीषिक धयान िेने की आव्यकता 
होती थी और पवत्तीय पववररों में ननवेश के कुल मूलय की 
भौनतकता के कारर पवत्तीय पववररों में महतव के मामलों में से 
एक था।

प्मुख लेखा परीषिा प्कक्याएं:
• हमने आईआरडीएआई ननवेश पवननयमों, पवत्तीय पववरर 

पवननयमन, कंपनी की आंतररक ननवेश और मूलयांकन नीनत 
के संिभ्च में मूलय ननिा्चरर पदिनतयों की उपयुकतता का 
मूलयांकन ककया।

• प्कक्या का मूलयांकन ककया और प्मुख ननयंत्ररों की 
परररालन प्भावशीलता का परीषिर ककया, सजसमें कंपनी 
की समीषिा और प्मुख प्ाधिकरर और डेिा इनपुि ननयंत्रर 
सदहत मूलयांकन के शलए उपयोग ककए जाने वाले अनुमानों 
और मानयताओं का अनुमोिन शाशमल है।

• उधरत मूलय एक सकक्य बाजार में उदितृ बाजार की कीमतों 
से सबसे अचछा साबबत होता है। जहां उदितृ बाजार की 
कीमतें उपलबि नहीं हैं, समान उतपािों के उदितृ मूलयों या 
अवलोकन योगय बाजार आिाररत इनपुि के साथ मूलयांकन 
मॉडल का उपयोग उधरत मूलय का अनुमान लगाने के शलए 
ककया जाता है। अनुमाननत उधरत मूलय की गरना एक खास 
समय में एक पवशशषि बबिं ु पर बाजार की स्थनतयों पर 
आिाररत है और भपवषय के मूलयों को प्नतबबबंबत नहीं कर 
सकती है।

• उदितृ ननवेशों के शलए, मूलयांकन एक सकक्य बाजार में 
्वतंत्र मूलय स्ोतों / बाजार कीमतों के अनुसार ककया गया। 

• सूरी से इतर ननवेशों के शलए, हमने इस तरह के मूलयांकन 
के शलए प्बंिन दवारा ककए गए मूलय ननिा्चरर के संिभ्च में 
िज्च मूलयांकन की उपयुकतता को ननिा्चररत करने के शलए 
मूलयननिा्चरर मूलयांकन और परररामी ननषकषषों का गंभीर 
रूप से मूलयांकन ककया।
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vi आकससमक दटेयताएं और मुकदमटे:-

कंपनी के पास पवशभनन अपीलीय प्ाधिकररों और पवशभनन मंरों 
पर मुकिमे के मामले लंबबत हैं। इसमें ऐसे मुकिमे के मामलों के 
अंनतम पररराम को ननिा्चररत करने के शलए लागू लेखा मानकों 
के अनुसार ननर्चय शाशमल हैं।

प्बंिन ने आव्यकतानुसार अपने पवशेषज्ों की मिि से िानयतव 
के अनुरूप संबंधित ननर्चय दिए हैं कक कया एक अ्थायी 
िेयता के शलए एक अनंनतम प्किीकरर िेने की आव्यकता 
है। इसशलए हमने अननस्रतता और संभापवत भौनतक प्भाव के 
पररराम्वरूप इस षिेत्र पर धयान कें दद्त ककया।

मुखय लेखा परीषिा प्कक्याएं:-
• हमने मुकिमे के मामलों से संबंधित पवशभनन ननयामक 

पत्रारार और संबंधित ि्तावेजों को पढा और पवशभनन 
स्थनतयों के रूप में कानूनी स्थनत की हमारी समझ के साथ 
उनकी पुसषि की।

• हमने पववाि की स्थरता की समीषिा करने के शलए अपनी 
िीम की राय सदहत ्वतंत्र कानूनी वकील से प्बंिन दवारा 
मांगी गई कानूनी राय प्ापत की। हमने कंपनी की आंतररक 
कानूनी िीम के साथ महतवपूर्च मुकिमों के संबंि में स्थनत 
और संभापवत जोणखम पर ररा्च की और प्तयेक मुकिमे के 
संभापवत पररराम और संभापवत जोणखम के पररमार पर 
प्बंिन के पवरारों सदहत पवशभनन मुकिमों की प्गनत के बारे 
में पववरर प्ापत ककया। 

• तथयों और पररस्थनतयों का आकलन करने और संभापवत 
जोणखमों की पहरान करने और खुि को संतुषि करने के 
शलए पवशभनन मुकिमों की समीषिा की गई थी कक यह 
संभव नहीं है कक आधथ्चक लाभों के बदहवा्चह की आव्यकता 
होगी, या कुछ मामलों में जहां राशश का पव्वसनीय रूप से 
अनुमान नहीं लगाया जा सकता है, इस तरह के िानयतव का 
प्किीकरर कंपनी दवारा एक आकस्मक िेयता के रूप में 
ककया जाता है।

एसबीआई कैपपिल माकदे टस शलशमिेड के लेखा परीषिकों दवारा िी गई सूरना के अनुसार प्मुख लेखा परीषिा मामले:
vii अतनस्चत कर ससथिततयों का मूलयांकन:

कंपनी के पास पववाि के तहत मामलों सदहत अननस्रत कर 
लंबबत होने की स्थनत है सजसमें इन पववािों के संभापवत 
पररराम को ननिा्चररत करने के शलए महतवपूर्च ननर्चय शाशमल है।

प्मुख लेखा परीषिा प्कक्याएं:

हमने कर पववािों की ननगरानी के शलए कंपनी की प्कक्याओं और 
ननयंत्ररों का मूलयांकन ककया।

कर संबंिी मुकिमे के जोणखम मूलयांकन के शलए प्बंिन की 
अंतनन्चदहत मानयताओं को रुनौती िेने के फैसले और ऐसे मामलों 
में उनकी िाररा का आकलन करने के शलए कर प्ाविान और 
पववािों के संभापवत पररराम का अनुमान लगाने में के संबंि में 
हमने आंतररक कर पवशेषज् से जोणखम ननिा्चरर कराया। उनहोंने 
इन अननस्रत कर पिों पर प्बंिन की स्थनत का मूलयांकन करने 
में कानूनी प्ाथशमकता और अनय फैसलों पर भी पवरार ककया।

समटेककत पवत्तीय पववरणों और उन िर लटेखािरीषिक 
कटे  प्ततवटेदन कटे  अलावा अनय सूचना
4. बैंक का ननिेशक मंडल अनय जानकारी के शलए सज्मेिार है। अनय 

सूरना में काॅरपोरेि अशभशासन ररपोि्च (लेककन इसमें समेककत 
पवत्तीय पववरर और उन पर हमारे लेखापरीषिकों की ररपोि्च शाशमल 
नहीं है), सजसे इस लेखापरीषिक की ररपोि्च जारी करते समय प्ापत 
ककया जाएगा, और बैंक के ननिेशकों का प्नतवेिन सजसमें वापष्चक 
ररपोि्च में अनुलगनक शाशमल हैं, यदि कोई हो, उन पर, जो इस 
लेखापरीषिक के प्नतवेिन की तारीख के बाि हमें उपलबि कराए 
जाने की उ्मीि है।

 समेककत पवत्तीय पववररों पर हमारी राय बेसल III प्किीकरर 
के तहत अनय जानकारी और ्तंभ 3 प्किीकरर को कवर नहीं 
करती है और हम उस पर ककसी भी प्कार के आ्वासन ननषकष्च 
को वयकत नहीं करते हैं और न ही करेंगे।

 समेककत पवत्तीय पववररों की हमारी लेखा परीषिा के संबंि में, 
हमारी सज्मेिारी ऊपर पहरानी गई अनय जानकारी को पढना है 
और ऐसा करने में, इस बात पर पवरार करना है कक कया अनय 
जानकारी समेककत पवत्तीय पववररों या ऑडडि में प्ापत हमारे ज्ान 

के साथ भौनतक रूप से असंगत है या अनयथा भौनतक रूप से 
गलत प्तीत होती है।

 जब हम बैंक की ननिेशक की ररपोि्च को पढते हैं, सजसमें वापष्चक 
ररपोि्च में अनुलगनक, यदि कोई हों, तो उस पर, यदि हम यह 
ननषकष्च ननकालते हैं कक उसमें एक भौनतक गलत प्किीकरर है, 
तो हमें अशभशासन के प्भाररत लोगों को मामले की सूरना िेनी 
होती है।

समटेककत पवत्तीय पववरणों कटे  मलए प्बंिन और 
शासन कटे  साथि प्भाररत लोगों की सज्मटेदाररयां
5 बैंक का ननिेशक मंडल इन समेककत पवत्तीय पववररों की तैयारी 

के संबंि में सज्मेिार है जो लेखांकन मानक 21-”समेककत पवत्तीय 
पववरर”, लेखांकन मानक 23- “समेककत पवत्तीय पववररों में 
सहयोधगयों में ननवेश के शलए लेखांकन” और लेखांकन मानक 
27 - के अनुसार समूह की समेककत पवत्तीय स्थनत, समेककत 
पवत्तीय प्िश्चन और समेककत नकिी प्वाह का एक सतय और 
ननषपषि दृसषिकोर िेते हैं। भारतीय सनिी लेखाकार सं्थान दवारा 
जारी संयुकत उदयम में दहतों की ररपोदििंग और बैंककंग पवननयमन 
अधिननयम, 1949 की िारा 29, भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम, 
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1955 और भारतीय ररजव्च बैंक (आरबीआई) दवारा समय-समय पर 
जारी पररपत्रों और दिशाननिदेशों और अनय लेखांकन शसदिांतों को 
भारत में आम तौर पर ्वीकार ककया जाता है। इस उत्तरिानयतव 
में बैंककंग पवननयम अधिननयम, 1949 के प्ाविानों और बैंक की 
पररसंपपत्तयों की सुरषिा के शलए लागू कानूनों के अनुसार और 
िोखािड़ी और अनय अननयशमतताओं को रोकने और उनका पता 
लगाने के शलए पया्चपत लेखांकन ररकॉड्च का रखरखाव भी शाशमल 
है; रयन और उपयुकत लेखांकन नीनतयों का अनुप्योग; ननर्चय 
और अनुमान लगाना जो उधरत और पववेकपूर्च हैं; और पया्चपत 
आंतररक पवत्तीय ननयंत्ररों का डडजाइन, काया्चनवयन और रखरखाव, 
जो लेखांकन ररकॉड्च की सिीकता और पूर्चता सुननस्रत करने के 
शलए प्भावी ढंग से काम कर रहे थे, संबंधित पवत्तीय पववररों 
की तैयारी और प््तुनत के शलए प्ासंधगक थे जो एक सतय और 
ननषपषि दृसषिकोर िेते हैं और सामरिी की गलत प्किीकरर से 
मुकत होते हैं, राहे िोखािड़ी के कारर हो या त्रुदि के कारर। 

 समेककत पवत्तीय पववररों को तैयार करने में, समूह ननकायों के 
संबंधित ननिेशक मंडल संबंधित समूह इकाई को एक सतत सं्था 
के रूप में जारी रखने की षिमता का आकलन करने के शलए 
सज्मेिार है। जैसा कक लागू होता है, सतत सं्था से संबंधित 
मामलों का प्किीकरर करता है और लेखांकन के रल रहे मामलों 
के आिार का उपयोग करता है जब तक कक प्बंिन या तो समूह 
सं्थाओं को समापत करने या संरालन को रोकने का इरािा नहीं 
रखता है, या ऐसा करने के अलावा कोई यथाथ्चवािी पवकलप नहीं 
है।

 समूह ननकायों के ननिेशक मंडल भी संबंधित समूह इकाई की 
पवत्तीय ररपोदििंग प्कक्या की िेखरेख के शलए सज्मेिार हैं।

समटेककत पवत्तीय पववरणों की लटेखा िरीषिा 
कटे  मलए लटेखा िरीषिकों की सज्मटेदारी

6. हमारा उदिे्य यह है कक बैंक के समेककत पवत्तीय पववरर, संपूर्च 
रूप में िोखािड़ी या त्रुदिवश ककसी भी प्कार की गलत बयानी से 
मुकत हों, इसका उधरत आ्वासन प्ापत करना और हमारे अशभमत 
के साथ लेखा परीषिक की ररपोि्च प््तुत करना। उधरत आ्वासन, 
उचर ्तरीय आ्वासन माना जाता है मगर यह गारंिी नहीं िेता 
कक सांपवधिक लेखा परीषिा के आिार पर की गई लेखापरीषिा में 
पाई गई गलत बयानी का िोष ननकल पाएगा। गलत बयानी, 
िोखािड़ी या त्रुदि से उतपनन होती है और उनहें ्ोस माना जाएगा 
यदि अलग या समरि रूप से इन बैंक के समेककत पवत्तीय पववररों 
के आिार पर इनके यूसस्च दवारा शलए गए आधथ्चक ननर्चयों पर 
प्भाव डालती है।

 एसए के अनुरूप की गई लेखापरीषिा के अनुसार हम लेखापरीषिा के 
सभी ्तरों पर वयावसानयक पववेक और वयावसानयक संशय बनाए 
रखते हैं। नन्नशलणखत भी इसके िायरे में है:

 • समेककत पवत्तीय पववररों में ननदहत गलत बयानी के जोणखमों 
की पहरान और समीषिा करना, राहे वह िोखािड़ी या त्रुदि 
के कारर हो, उन जोणखमों के अनुरूप लेखापरीषिा काय्चपवधि 
डडजाइन करना और उस पर कार्चवाई करना और लेखापरीषिा 
प्मार प्ापत करना जो कक हमारे अशभमत का पया्चपत तथा 

संगत आिार बने। िोखािड़ी के कारर की गई गलत बयानी 
की पहरान न करने का जोणखम, त्रुदिवश की गई गलत 
बयानी से भारी हो सकता है कयोंकक िोखािड़ी में शमलीभगत, 
जालसाजी, इराितन भूल-रूक, गलत बयानी या आंतररक 
ननयंत्रर की भरमार भी हो सकती है।

 • उपयोग में लाई गई लेखा नीनतयों की युसकतसंगतता तथा 
प्बंि मंडल दवारा ककए गए लेखा प्ाककलनों और संबंधित 
प्किीकरर की उपयुकतता का मूलयांकन करना।

 • प्बंि मंडल दवारा काय्चशील बैंक आिार पर लेखा रखने की 
उपयुकतता पर ननषकष्च के रूप में तथा प्ापत लेखापरीषिा 
प्मार के आिार पर कक कया ऐसी घिना या पररस्थनत 
के आिार पर कोई तासतवक अननस्रतता पवदयमान है, 
सजससे काय्चशील समूह की सं्था के रूप में जारी रहने 
की बैंक की षिमता पर संशय होता हो। यदि हम यह 
ननषकष्च ननकालें कक तासतवक अननस्रतता पाई गई है तो 
हमें केवल बैंक के पवत्तीय पववररों में लेखा परीषिक की 
ररपोि्च में संबंधित प्किीकररों की ओर धयान िेना अपेक्षित 
होगा या प्किीकरर पया्चपत नहीं हैं तो हमारे अशभमत को 
संशोधित करना अपेक्षित होगा। हमारे ननषकष्च लेखापरीषिक 
की ररपोि्च की नतधथ तक के लेखापरीषिा प्मार पर ननभ्चर हैं। 
हालांकक भपवषय की घिनाओं या पररस्थनतयों के कारर बैंक 
काय्चशील सं्था नहीं भी बना रह सकता है।

 • प्किीकरर सदहत, समूह की सं्था के समेककत पवत्तीय 
पववररों की समरि प््तुनत तथा पवषयव्तु तथा बैंक 
के समेककत पवत्तीय पववररों में अंतनन्चदहत लेनिेनों तथा 
घिनाओं का सही एवं ्पषि धरत्र प््तुत ककया गया है, 
इसका मूलयांकन करना।

 • समूह और उसके सहयोधगयों और संयुकत रूप से ननयंबत्रत 
सं्थाओं के भीतर सं्थाओं या वयावसानयक गनतपवधियों 
की पवत्तीय जानकारी के बारे में समेककत पवत्तीय पववररों 
पर एक राय वयकत करने के शलए उपयुकत लेखा परीषिा 
साक्य प्ापत करना, सजनके हम ्वतंत्र लेखा परीषिक हैं और 
सजनकी पवत्तीय जानकारी हमने ऑडडि की है। हम समेककत 
पवत्तीय पववररों में शाशमल ऐसी सं्थाओं के पवत्तीय पववररों 
की लेखा परीषिा के ननिदेश, पय्चवेषिर और ननषपािन के शलए 
सज्मेिार हैं, सजनके हम ्वतंत्र लेखा परीषिक हैं। समेककत 
पवत्तीय पववररों में शाशमल अनय सं्थाओं के शलए, सजनकी 
अनय लेखा परीषिकों दवारा लेखा परीषिा की गई है, ऐसे 
अनय लेखा परीषिक उनके दवारा ककए गए लेखा परीषिाओं के 
ननिदेशन, पय्चवेषिर और ननषपािन के शलए उत्तरिायी रहते हैं। 
हम अपनी लेखा परीषिा राय के शलए पूरी तरह से सज्मेिार 
बने हुए हैं।

 बैंक के समेककत पवत्तीय पववररों में गलत बयानी की मात्रा, अलग-
अलग रूप से या समरि रूप से सजससे कक इन पवत्तीय पववररों 
के आिार पर आधथ्चक ननर्चय लेनेवाले जानकार यूजर संभवतः 
प्भापवत हो सकता है। (i) हमारी लेखापरीषिा के काय्चषिेत्र की 
योजना बनाते समय और हमारे काय्च के पररराम का मूलयाकन 
करते समय तथा (ii) पवत्तीय पववररों में पाई गई गलत बयानी का 
मूलयांकन करते समय हम मात्रातमक पवषयव्तु और गुरातमक 
घिकों पर पवरार करते हैं।
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 हम, गवनदेस से जुड़े लोगों को अनय बातों के साथ-साथ लेखापरीषिा 
का योजनाबदि षिेत्र और उसकी अवधि, लेखापरीषिा के महतवपूर्च 
पररराम और लेखापरीषिा के िौरान आंतररक ननयंत्रर में पाई गई 
महतवपूर्च कशमयों के बारे में अवगत कराते है।

 हम, गवनदेस से जुड़े लोगों को एक पववररी प््तुत करते हैं सजसमें 
हमारे दवारा ्वतंत्रता संबंिी नैनतक अपेषिाओं के अनुपालन करत े
हुए लेखापरीषिा की गई है और उनहें संबंिों तथा अनय मामलों की 
जानकारी िें जो हमारी ्वतंत्रता को प्भापवत करने वाले हैं और 
जहां लागू हो, वहां उससे संबंधित साविाननयों की भी जानकारी िें।

 गवनदेस से जुड़ें लोगों को सजन मामलों की जानकारी िी जाए 
उनमें से हम रालू अवधि के बैंक के समेककत पवत्तीय पववररों 
की लेखापरीषिा कक दृसषि से सबसे महतवपूर्च मामलों के रूप 
में शाशमल करें इसशलए ये मामले महतवपूर्च लेखापरीषिा मामले 
हैं। हम लेखापरीषिकों की ररपोि्च में इन महतवपूर्च मामलों का 
वर्चन करते है बशतदे कक लागू कानून या पवननयमों में इनके 
साव्चजननक प्किीकरर पर रोक नहीं लगाई गई हो या अतयंत 
िलु्चभ पररस्थनतयों में हम ननर्चय लेते हैं कक हमारी ररपोि्च में इस 
मामले की सूरना न िी जाए कयोंकक उसके पवपरीत नतीजे जनदहत 
के शलए घातक साबबत हो सकते है।

अनय मामलटे

7 इन समेककत पवत्तीय पववररों में शाशमल हैं:

 क) हमने बैंक के एकल पवत्तीय पववररों में शाशमल 8,591 
शाखाओं के पवत्तीय पववररों / जानकारी का ऑडडि नहीं 
ककया, सजनके पवत्तीय पववरर / पवत्तीय जानकारी 31 मार्च, 
2022 को 21,18,949 करोड़ रुपएं की कुल आस्तयां और 
उस तारीख को समापत वष्च के शलए 1,17,395 करोड़ रुपए 
के कुल राज्व को िशा्चती हैं, जैसा कक एकल पवत्तीय 
पववररों में माना जाता है। इन शाखाओं के पवत्तीय पववररों/
सूरनाओं की लेखा परीषिा उन शाखा लेखा परीषिकों दवारा 
की गई है सजनकी ररपोि्च हमें प््तुत की गई है, और हमारी 
राय में जहां तक यह शाखाओं के संबंि में शाशमल राशशयों 
और प्किीकररों से संबंधित है, पूरी तरह से ऐसे शाखा लेखा 
परीषिकों की ररपोि्च पर आिाररत है;

 (ख) हमने 26 अनुषंधगयों, 8 संयुकत रूप से ननयंबत्रत सं्थाओं के 
पवत्तीय पववररों का लेखा-जोखा नहीं ककया, सजनके पवत्तीय 
पववरर 31 मार्च 2022 तक कुल  3,92,35732 करोड़ रूपए 
की आस्तयों तथा उस नतधथ को समापत वष्च के शलए कुल 
95,147.53 करोड़ रूपए का राज्व िशा्चते हैं, जैसा कक 
समेककत पवत्तीय पववररों में माना गया है। समेककत पवत्तीय 
पववररों में समूह के ननवल लाभ का दह्सा भी शाशमल है। 
समेककत पवत्तीय पववररों में 31 मार्च, 2022 को समापत 
वष्च के शलए 822.88 करोड़ रुपए के शुदि लाभ में समूह का 
दह्सा भी शाशमल है, जैसा कक समेककत पवत्तीय पववररों में 
माना जाता है, 17 सहयोधगयों के संबंि में, सजनके पवत्तीय 
पववररों का हमारे दवारा ऑडडि नहीं ककया गया है। इन 
पवत्तीय पववररों का ऑडडि अनय लेखा परीषिकों दवारा ककया 
गया है सजनकी ररपोि्च प्बंिन दवारा हमें प््तुत की गई है 
और समेककत पवत्तीय पववररों पर हमारी राय, जहां तक यह 

इन सहायक कंपननयों, संयुकत रूप से ननयंबत्रत सं्थाओं और 
सहयोधगयों के संबंि में शाशमल राशशयों और प्किीकरर से 
संबंधित है, और जहां तक यह उपरोकत सहायक कंपननयों से 
संबंधित है, हमारी ररपोि्च,  संयुकत रूप से ननयंबत्रत सं्थाओ ं
और सहयोधगयों, पूरी तरह से अनय लेखा परीषिकों की ररपोि्च 
पर आिाररत है

 (ग) हमने 1 अनुषंगी और 1 सहयोगी सजनके पवत्तीय पववरर 31 
मार्च, 2022 तक 8,305.05 करोड़ रुपए की कुल संपपत्त को 
िशा्चया गया और कुल राज्व 238.47 करोड़ रुपए है, के 
पवत्तीय पववररों का ऑडडि नहीं ककया है। समेककत पवत्तीय 
पववरर में 31 मार्च, 2022 को समापत वष्च के शलए कुल 
शुदि लाभ में समूह का दह्सा 13.18 करोड़ रुपए भी 
शाशमल है, जैसा कक समेककत पवत्तीय पववररों में माना जाता 
है। 1 सहयोगी के संबंि में, सजसका पवत्तीय पववरर / पवत्तीय 
जानकारी हमारे दवारा ऑडडि नहीं ककया गया है। ये पवत्तीय 
पववरर अप्काशशत हैं और हमें प्बंिन और समेककत पवत्तीय 
पववररों पर हमारी राय दवारा प््तुत ककए गए हैं, जहां तक 
यह इन सहायक और सहयोगी के संबंि में शाशमल राशशयों 
और प्किीकरर से संबंधित है, और हमारी ररपोि्च उपयु्चकत 
सहायक कंपननयों और सहयोगी से संबंधित है, जहां तक कक 
पूरी तरह से इस तरह के अप्काशशत पवत्तीय पववररों पर 
आिाररत है। हमारी राय में और प्बंिन दवारा हमें िी गई 
जानकारी और ्पषिीकरर के अनुसार, ये पवत्तीय पववरर 
समूह के शलए महतवपूर्च नहीं हैं।

 समेककत पवत्तीय पववररों पर हमारी राय उपयु्चकत मामलों के संबंि 
में संशोधित नहीं की गई है, जो ककए गए काय्च और अनय लेखा 
परीषिकों की ररपोिषों और प्बंिन दवारा प्माणरत पवत्तीय पववररों 
पर हमारी ननभ्चरता के संबंि में है।

8 समूह की सहायक कंपननयों एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी 
शलशमिेड और एसबीआई जनरल इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड के 
लेखा परीषिकों ने सूधरत ककया है कक लागू जीवन पॉशलशसयों के 
शलए िेनिाररयों का बीमांककक मूलयांकन और ककए गए लेककन 
ररपोि्च नहीं ककए गए िावों (आईबीएनआर) और िावों के संबंि 
में िेनिाररयों का बीमांककक मूलयांकन लेककन पया्चपत नहीं बताया 
गया (आईबीएनईआर) कंपनी के ननयुकत बीमा आकलन कता्च 
(“ननयुकत बीमा आकलन कता्च”) की सज्मेिारी है। लागू जीवन 
पॉशलशसयों के शलए और उन पॉशलशसयों के शलए इन िेनिाररयों 
का बीमांककक मूलयांकन सजनके संबंि में प्ीशमयम बंि कर दिया 
गया है लेककन 31 मार्च, 2022 को िेयता मौजूि है, को ननयुकत 
बीमा आकलन कता्च दवारा पवधिवत प्माणरत ककया गया है 
और उनकी राय में, इस तरह के मूलयांकन के शलए िारराएं 
भारतीय बीमा ननयामक पवकास प्ाधिकरर (“आईआरडीएआई” 
/ “प्ाधिकरर”) और भारतीय बीमांककक सं्थान दवारा सहमनत 
से जारी दिशाननिदेशों और मानिंडों के अनुसार हैं। लेखा परीषिकों 
ने इस संबंि में ननयुकत बीमा आकलन कता्च के प्मार पत्र पर 
भरोसा ककया है ताकक लागू जीवन नीनतयों के शलए िेनिाररयों के 
मूलयांकन पर हमारी राय बनाई जा सके और उन नीनतयों के शलए 
सजनके संबंि में प्ीशमयम बंि कर दिया गया है लेककन कंपनी के 
पवत्तीय पववररों में िेयता मौजूि है।
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अनय पवधिक एवं पवतनयामक अिटेषिाओं िर ररिो ््ष
9. समेककत तुलनपत्र और समेककत लाभ एवं हानन खाता बैंककारी 

पवननयमन अधिननयम, 1949 की िारा 29 के अनुसार तैयार ककए 
गए हैं और ये भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम, 1955 तथा उसके 
अंतग्चत बने पवननयमों के उपबंिों के अनुसार अपेक्षित जानकारी 
प्िान करते हैं।

 उपयु्चकत पैरारिाफ 5 से 8 की सीमाओं का अनतक्मर न करते हुए 
एवं भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम 1955 की अपेषिाओं के अनुरूप 
एवं ततसंबंिी अपेक्षित प्किीकररों की सीमाओं के अंतग्चत रहत े
हुए हम नन्नानुसार अपनी ररपोि्च प््तुत करते हैं ककः

 क. हमने जहाँ भी कोई जानकारी और ्पषिीकरर माँगा है, 
जो हमारी लेखापरीषिा के प्योजन से हमारी जानकारी और 
पव्वास के अनुसार आव्यक था, हमें वह जानकारी और 
्पषिीकरर दिया गया है और हमने उसे संतोषजनक पाया 
है:

 ख. हमारी जानकारी में आए बैंक के लेन-िेन बैंक के अधिकार-
षिेत्र में ही हैं; तथा

 ग. बैंक के काया्चलयों और शाखाओं से प्ापत पववरणरयाँ हमारी 
लेखापरीषिा के उदिे्य से उधरत पाई गई हैं।

10 इसके साथ ही हम ररपोि्च करते हैं कक: 
 क) हमारी राय में, बैंक दवारा पवधि दवारा अपेक्षित उधरत खातों 

को तब तक रखा गया है जहां तक यह उन खातों की हमारी 
जांर से प्तीत होता है और अनय लेखा परीषिकों की ररपोि्च 
और हमारी लेखा परीषिा के प्योजनों के शलए पया्चपत उधरत 
पववरणरयों उन शाखाओं से प्ापत हुए हैं सजनका हमारे दवारा 
िौरा नहीं ककया गया हैं;

 ख) समेककत तुलन पत्र, समेककत लाभ और हानन खाता और 
समेककत नकिी प्वाह पववरर का संज्ान इस ररपोि्च में 
शलया गया है, जो खाते के साथ और उन शाखाओं से प्ापत 
पववरणरयों के साथ मेल खाते है सजनका हमारे दवारा िौरा 
नहीं ककया गया है;

 ग) बैंककंग पवननयमन अधिननयम, 1949 की िारा 29 और 
भारतीय ्िेि बैंक अधिननयम, 1955 के उपबंिों के अनुसार 
बैंक के शाखा लेखा परीषिकों दवारा लेखापरीक्षित शाखा 
काया्चलयों के खातों की ररपोिचें हमें भेजी गई हैं और इस 
ररपोि्च को तैयार करने में हमारे दवारा उधरत रूप से संज्ान 
में शलया गया है; और

 घ) हमारी राय में, समेककत तुलन पत्र, समेककत लाभ और हानन 
खाता और समेककत नकि प्वाह पववरर लागू लेखांकन 
मानकों का अनुपालन करते हैं, इस हि तक कक वे भारतीय 
ररजव्च बैंक दवारा ननिा्चररत लेखांकन नीनतयों के साथ असंगत 
नहीं हैं।

11. जैसा कक पत्र संखया डीओएस. एआरजी. संखया 
6270/08.91.001/2019-20 दिनांक 17 मार्च, 2020 दवारा 
अपेक्षित है कक “साव्चजननक षिेत्र के बैंकों में सांपवधिक कें द्ीय लेखा 
परीषिकों (एससीए) की ननयुसकत - पवत्त वष्च 2019-20 से एससीए 
के शलए िानयतवों की ररपोदििंग” पर, आरबीआई दवारा जारी 19 
मई, 2020 के बाि के पत्र के साथ पढा गया, हम उपरोकत पत्र 
के पैरा रिाफ 2 में ननदि्चषि मामलों पर नीरे के रूप में आगे की 
ररपोि्च करते हैं: 

 क) पवत्तीय लेन-िेन या ऐसे मामलों पर कोई पवरार या दिपपणरयां 
नहीं हैं सजनका बैंक के काय्चकलाप पर कोई प्नतकूल प्भाव 
पड़ता है।

 ख) 31 मार्च, 2022 को बैंक के ननिेशक मंडल दवारा ररकॉड्च 
पर शलए गए बैंक के ननिेशकों से प्ापत शलणखत अभयावेिनों 
और भारत में ननगशमत इसकी सहायक, सहयोगी कंपननयों 
और संयुकत रूप से ननयंबत्रत सं्थाओं के सांपवधिक लेखा 
परीषिकों की ररपोिषों के आिार पर, भारत में ननगशमत समूह 
कंपननयों के ननिेशकों में से कोई भी कंपनी अधिननयम, 
2013 की िारा 164 (2) के संिभ्च में ननिेशक के रूप में 
ननयुकत होने के शलए 31 मार्च 2022तक अयोगय नहीं है।

 ग) खातों के रख-रखाव और उससे जुड़े अनय मामलों से संबंधित 
अह्चताएं, आरषिर या प्नतकूल दिपपणरयां नहीं हैं। 

 घ) आईसीएआई दवारा जारी साव्चजननक षिेत्र के बैंकों के मामले 
में आंतररक पवत्तीय ननयंत्ररों की लेखा परीषिा पर तकनीकी 
माग्चिशश्चका के पैरा 1.14 के अनुसार, पवत्तीय ररपोदििंग पर 
आंतररक पवत्तीय ननयंत्रर के संबंि में आरबीआई दवारा शुरू 
की गई ररपोदििंग आव्यकता केवल साव्चजननक षिेत्र के बैंकों 
(पीएसबी) के एकल पवत्तीय पववररों पर लागू होगी न कक 
पीएसबी के समेककत पवत्तीय पववररों पर। तिनुसार, 31 
मार्च, 2022 को समेककत पवत्तीय पववररों के संिभ्च में पवत्तीय 
ररपोदििंग पर समूह के आंतररक पवत्तीय ननयंत्रर पर ररपोदििंग 
नहीं की जाती है।

खंडटेलवाल जैन एंड कंिनी.
सनदी लटेखाकार

आईसीएआई फम्च पंजीकरर संखया 105049W

शैलटेश शाह
भागीदार

्थान – मुंबई सि्यता सं.  033632
नतधथ – 13 मई, 2022 UDIN: 22033632AIXHXY1851
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क्र.
सं. सहायक का नाम क्र.

सं. सहायक का नाम

1 एसबीआई कैपपिल माकदे टस शलशमिेड. 15 एसबीआई-एसजी गलोबल शसकयोररिीज सपव्चसेस शल.
2 एसबीआईकैप शसकयोररिीज शलशमिेड 16 एसबीआई फंडस मैनेजमेंि शलशमिेड
3 एसबीआईकैप ट््िी कंपनी शलशमिेड 17 एसबीआई फंडस मैनेजमेंि (इंिरनेशनल) प्ाइवेि शलशमिेड
4 एसबीआईकैप वेंरस्च शलशमिेड 18 वाणरस्यक इंडो बैंक एलएलसी, मा्को
5 एसबीआईकैप (शसगंापुर) शलशमिेड 19 बैंक एसबीआई बोतसवाना शलशमिेड
6 एसबीआई डीएफएरआई शल. 20 एसबीआई कनाडा बैंक
7 एसबीआई गलोबल फैकिस्च शल. 21 भारतीय ्िेि बैंक (कैशलफोनन्चया)
8 एसबीआई इनफ्ा मैनेजमेंि सॉलयूशंस प्ाइवेि शलशमिेड 22 भारतीय ्िेि बैंक (यूके) शलशमिेड
9 एसबीआई ्यूरुअल फंड ट््िी कंपनी प्ाइवेि शलशमिेड 23 भारतीय ्िेि बैंक सपव्चकोस शलशमिाडा
10 एसबीआई पेमेंि सपव्चसेज प्ाइवेि शलशमिेड 24 एसबीआई (मॉरीशस) शलशमिेड
11 एसबीआई पेंशन फंडस प्ाइवेि शलशमिेड 25 पीिी बैंक एसबीआई इंडोनेशशया
12 एसबीआई लाइफ इं्योरेंस कंपनी शलशमिेड 26 नेपाल एसबीआई बैंक शलशमिेड
13 एसबीआई जेनरल इं्योरंस कंपनी शल. 27 नेपाल एसबीआई मरचेंि बैंककंग शलशमिेड
14 एसबीआई काड्चस एंड पेमेंि सपव्चसेज शलशमिेड

क्र.
सं. संयुकत उदयम का नाम क्र.

सं. संयुकत उदयम का नाम

1 सी - एज िेकनोलॉजीज शलशमिेड 5 मेकवायरी एसबीआई इंफ्ा्ट्करर ट््िी शल.
2 एसबीआई मेकवायरी इंफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि प्ा. शल. 6 ओमान इंडडया ्वाइंि इनवे्िमेंि फंड - मैनेजमेंि कंपनी प्ाइवेि 

शलशमिेड
3 एसबीआई मेकवायरी इंफ्ा्ट्करर ट््िी प्ा. शल. 7 ओमान इंडडया ्वाइंि इनवे्िमेंि फंड - ट््िी कंपनी प्ाइवेि 

शलशमिेड
4 मेकवायरी एसबीआई इंफ्ा्ट्करर मैनेजमेंि पीिीई शलशमिेड। 8 सजयो पेमेंि बैंक शल.

क्र.
सं. सहयोधगयों कटे  नाम क्र.

सं. सहयोधगयों कटे  नाम

1 आंध्र प्िेश रिामीर पवकास बैंक 10 उत्तराखंड रिामीर बैंक
2 अरुरारल प्िेश रिामीर बैंक 11 झारखंड रा्य रिामीर बैंक
3 छत्तीसगढ रा्य रिामीर बैंक 12 सौराषट् रिामीर बैंक
4 इसाकाई िेहाती बैंक 13 राज्थान मरुिरा रिामीर बैंक
5 मेघालय रिामीर बैंक 14 तेलंगाना रिामीर बैंक
6 मधयांरल रिामीर बैंक 15 भारतीय समाशोिन ननगम शलशमिेड
7 शमजोरम रिामीर बैंक 16 येस बैंक शलशमिेड 
8 नागालैंड रिामीर बैंक 17 बैंक ऑफ भूिान शलशमिेड
9 उतकल रिामीर बैंक 18 इनवे्िेक कैपपिल सपव्चसेस (इंडडया) प्ाइवेि शल (29 जून, 2021 से)

अनुलगनक क: 31 माच्ष 2022 को समटेककत इकाइयों की सूची
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डीएफ़-1: लागू करने का कार्यके्त्र
“भारतीय स ट्े् बैंक मूल कंपनी है, जिस पर बासटेल III मानदंड लागू होतटे हैं। इस समूह कटे  समटेककत वित्ीय वििरण भारत में सामानयतया सिीकृत 
लटेखांकन ससद्ांतों (िीएएपी) कटे  अनुरूप हैं, जिसमें भारतीय ररिि्व बैंक (आरबीआई) दिारा नन्ा्वररत ननयामक मानदंडों, ननददेशों और ददशाननददेशों, 
भारतीय स ट्े् बैंक अध्ननयम 1955 कटे  िै्ाननक ददशाननददेशों, बैंककंग विननयमन अध्ननयम 1949, भारतीय बीमा विननयामक एिं विकास प्ाध्करण 
(आईआरडीएआई), पेंशन ननध् विननयामक एिं विकास प्ाध्करण (पीएफआरडीए), सटेबी (मयूचुअल फंड) विननयम 1996, कंपनी अध्ननयम 2013, 
इंस्टीटयू् ऑफ चा ््वड्व अकाउं े्ंटस ऑफ इंडडया (आईसीएआई) दिारा िारटी लटेखा मानक और भारत में प्चसलत लटेखा सामानय वयिहार शासमल हैं।”

(i) गुणात्मक प्रकटीकरण:
 क) स्मूह के उन ननकारों की सूची, जिनहें 31.03.2022 को स्माप्त अवधि के ललए स्ेमकन हे्तु ववचार ककरा गरा है
  ननमनसलखखत अनुषंधगयों, संयुकत उदयमों एिं सहयोधगयों को शासमल कर एसबीआई समूह कटे  समटेककत वित्ीय वििरण तैयार ककए गए 

हैं। 

क्र. सं. इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

करा इकाई स्ेमकन 
के लेखांकन 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं) 

स्ेमकन की पदिन्त करा इकाई स्ेमकन 
के ववननरा्मक 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं)

स्ेमकन की पदिन्त स्ेमकन की 
पदिन्त ्में अं्तर 

के कारण

रदद केवल एक 
कार्यक्ेत्र के आिार 

पर स्ेमकन 
ककरा गरा है ्तो 
उसके कारण दें

1 एसबीआई कैवप्ल 
माकदे टस सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

2 एसबीआई कैप 
ससकयुरर्टीि सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

3 एसबीआई कैप 
िेंचस्व सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

4 एसबीआई कैप ट्रस्टी 
कंपनी सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

5 एसबीआई कैप 
(ससगंापुर) सलसम ट्ेड

ससगंापुर हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

6 एसबीआई डीएफ़एचआई 
सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

7 एसबीआई पटेमें् सवि्वसटेि 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

8 एसबीआई गलोबल 
फ़ैक्स्व सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

9 एसबीआई पेंशन फंडस 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

10 एसबीआई- गलोबल 
ससकयुरर्टीि सवि्वसटेस 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड 

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

11 एसबीआई मयूचुअल 
फंड ट्रस्टी कंपनी 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

12 एसबीआई फंडस 
मैनटेिमें् सलसम ट्ेड 

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

वपलर 3 प्रकटीकरण (स्ेमकक्त) 31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
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क्र. सं. इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

करा इकाई स्ेमकन 
के लेखांकन 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं) 

स्ेमकन की पदिन्त करा इकाई स्ेमकन 
के ववननरा्मक 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं)

स्ेमकन की पदिन्त स्ेमकन की 
पदिन्त ्में अं्तर 

के कारण

रदद केवल एक 
कार्यक्ेत्र के आिार 

पर स्ेमकन 
ककरा गरा है ्तो 
उसके कारण दें

13 एसबीआई फंडस 
मैनटेिमें् (इं्रनटेशनल) 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड 

मॉररशस हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

14 एसबीआई काड्वस एंड 
पटेमें् सवि्वसटेि सलसम ट्ेड 

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

15 भारतीय स ट्े् बैंक 
(कैसलफ़ोनन्वया)

यूएसए हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

16 एसबीआई कनाडा बैंक कनाडा हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

17 कमसश्वयल इंडो बैंक 
एलएलसी, मासको 

रूस हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

18 एसबीआई (मॉररशस) 
सलसम ट्ेड

मॉररशस हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

19 पी्टी बैंक एसबीआई 
इंडोनटेसशया

इंडोनटेसशया हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

20 नटेपाल एसबीआई 
बैंक सलसम ट्ेड

नटेपाल हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

21 नटेपाल एसबीआई मचचें् 
बैंककंग सलसम ट्ेड

नटेपाल हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

22 बैंक एसबीआई 
बोतसिाना सलसम ट्ेड

बोतसिाना हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

23 स ट्े् बैंक ऑफ इंडडया 
सवि्वकोस सलसम्ाडा

ब्ाज़ील हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

24 भारतीय स ट्े् बैंक 
(यूकटे ) सलसम ट्ेड

यूकटे हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

लागू नहटंी लागू नहटंी

25 एसबीआई इनफ्ा 
मैनटेिमें् सॉलयूशंस 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड 

भारत हाँ एएस 21 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी है लागू नहटंी गैर-वित्ीय  
अनुषंगी: ननयामक 
समटेकन काय्वक्टेत्र 

में नहटंी
26 एसबीआई लाइफ 

इंशयोरेंस कंपनी सलसम ट्ेड 
भारत हाँ एएस 21 कटे  

अनुसार समटेककत
नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी बीमा संयुकत 

उदयम: ननयामक  
समटेकन काय्वक्टेत्र 

में नहटंी
27 एसबीआई िनरल  

इंशयोरेंस कंपनी सलसम ट्ेड
भारत हाँ एएस 21 कटे  

अनुसार समटेककत
नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी बीमा संयुकत 

उदयम: ननयामक  
समटेकन काय्वक्टेत्र 

में नहटंी
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क्र. सं. इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

करा इकाई स्ेमकन 
के लेखांकन 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं) 

स्ेमकन की पदिन्त करा इकाई स्ेमकन 
के ववननरा्मक 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं)

स्ेमकन की पदिन्त स्ेमकन की 
पदिन्त ्में अं्तर 

के कारण

रदद केवल एक 
कार्यक्ेत्र के आिार 

पर स्ेमकन 
ककरा गरा है ्तो 
उसके कारण दें

28 सी-एि ट्ेकनोलॉिीस 
सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी गैर-वित्ीय 
संयुकत उदयम: 

ननयामक  समटेकन 
काय्वक्टेत्र में नहटंी

29 एसबीआई मैकिटेरटी 
इंफ्ासट्रकचर मैनटेिमें्  
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी संयुकत उदयम: 
ननयामक  समटेकन 
काय्वक्टेत्र में नहटंी

30 एसबीआई  मैकिटेरटी 
इंफ्ासट्रकचर ट्रस्टी  
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड 

भारत हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी गैर-वित्ीय संयुकत 
उदयम: ननयामक 
समटेकन  काय्वक्टेत्र 

में नहटंी
31 मैकिटेरटी एसबीआई  

इंफ्ासट्रकचर  मैनटेिमें्   
पी्टीई सलसम ट्ेड

ससगंापुर हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी संयुकत उदयम: 
ननयामक समटेकन  
काय्वक्टेत्र में नहटंी

32 मैकिटेरटी एसबीआई  
इंफ्ासट्रकचर ट्रस्टी  
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

बरमूडा हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी संयुकत उदयम: 
ननयामक समटेकन  
काय्वक्टेत्र में नहटंी

33 ओमान इंडडया  िॉइं् 
इनिटेस्में् फंड- 
मैनटेिमें् कंपनी 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी संयुकत उदयम: 
ननयामक समटेकन  
काय्वक्टेत्र में नहटंी

34 ओमान इंडडया  िॉइं्  
इनिटेस्में् फंड - ट्रस्टी 
कंपनी प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी संयुकत उदयम: 
ननयामक समटेकन  
काय्वक्टेत्र  में नहटंी

35 जियो पटेमेंटस 
बैंक सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 27 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी संयुकत उदयम: 
ननयामक समटेकन  
काय्वक्टेत्र में नहटंी

36 आंध्रप्दटेश ग्ामीण 
विकास बैंक

भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक समटेकन 
काय्वक्टेत्र में नहटंी

37 अरूणाचल प्दटेश 
ग्ामीण बैंक

भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक समटेकन 
काय्वक्टेत्र में नहटंी

38 छत्ीसगढ़ राजय 
ग्ामीण बैंक

भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक समटेकन 
काय्वक्टेत्र में नहटंी
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क्र. सं. इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

करा इकाई स्ेमकन 
के लेखांकन 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं) 

स्ेमकन की पदिन्त करा इकाई स्ेमकन 
के ववननरा्मक 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं)

स्ेमकन की पदिन्त स्ेमकन की 
पदिन्त ्में अं्तर 

के कारण

रदद केवल एक 
कार्यक्ेत्र के आिार 

पर स्ेमकन 
ककरा गरा है ्तो 
उसके कारण दें

39 इलाकाई दटेहाती बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक समटेकन 
काय्वक्टेत्र में नहटंी

40 मटेघालय ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

41 मधयांचल ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

42 समिोरम ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

43 नागालैंड ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

44 उतकल ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

45 उत्राखंड ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

46 झारखंड राजय 
ग्ामीण बैंक

भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

47 सौराष्ट्र ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

48 रािस्ान मरु्रा 
ग्ामीण बैंक 

भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

49 तटेलंगाना ग्ामीण बैंक भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी
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क्र. सं. इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

करा इकाई स्ेमकन 
के लेखांकन 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं) 

स्ेमकन की पदिन्त करा इकाई स्ेमकन 
के ववननरा्मक 

कार्यक्ेत्र के अं्तग्य्त 
शाल्मल है (हाँ/नहीं)

स्ेमकन की पदिन्त स्ेमकन की 
पदिन्त ्में अं्तर 

के कारण

रदद केवल एक 
कार्यक्ेत्र के आिार 

पर स्ेमकन 
ककरा गरा है ्तो 
उसके कारण दें

50 द जकलयररगं कॉपपोरटेशन 
ऑफ इंडडया सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

51 यस बैंक सलसम ट्ेड भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

52 बैंक ऑफ भू्ान 
सलसम ट्ेड

भू्ान हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

53 इनिटेस ट्ेक कैवप्ल 
सवि्वसटेि (इंडडया) 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत हाँ एएस 23 कटे  
अनुसार समटेककत

नहटंी लागू नहटंी लागू नहटंी सहयोगी: 
विननयामक  

समटेकन काय्वक्टेत्र 
में नहटंी

 ख.  31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार स्मूह की उन इकाइरों की सूची, जिनहें लेखांकन और ववननरा्मक दोनों कार्यके्त्र के ्तह्त स्ेमकन 
के ललए ववचार नहीं ककरा गरा है

(रुपए करोड़ में)

क्र. 
सं.

इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

इकाई का प्र्मुख 
कार्यकलाप

कुल ्तुलन पत्र 
इजकवटी (िैसा 
कक ववधिक 

इकाई के लेखा 
्तुलन पत्र ्में 
उज्लखख्त है)

कुल इजकवटी 
्में बैंक की 

िारर्ता का %

इकाई के पंूिीग्त 
ललख्तों ्में बैंक 
के ननवेशों को 
ववननरा्मक 

दवारा ्मानर्ता

कुल ्तुलन पत्र 
आज््तरां (िैसा 
कक ववधिक 

इकाई के लेखा 
्तुलन पत्र ्में 
उज्लखख्त है)

1 एसबीआई 
फाउंडटेशन

भारत कॉरपोरटे् 
सामाजिक 
दानयति 

(सीएसआर) 
गनतविध्यों पर 
धयान कें दरित 
करनटे कटे  सलए 
एक अलाभकारटी 

कंपनी

107.07 99.72% विननयामक पूंिी 
सटे क्ौती

107.18

2 एसबीआई होम 
फाइनेंस सलसम ट्ेड 

भारत पररसमापन 
कटे  तहत 

लागू नहटंी 26.00% िोखखम भाररत लागू नहटंी
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(ii) ्मात्रात्मक प्रकटीकरण:
 ग. 31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार ववननरा्मक स्ेमकन ्में शाल्मल स्मूह इकाइरों की सूची
  समटेकन कटे  विननयामक काय्वक्टेत्र कटे  तहत शासमल समूह इकाइयों की सूची ननमनानुसार है:

(रुपए करोड़ में)

क्र. 
सं.

इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

इकाई का प्र्मुख 
कार्यकलाप

कुल ्तुलन पत्र 
इजकवटी (िैसा कक 
ववधिक इकाई के 
लेखा ्तुलन पत्र ्में 
उज्लखख्त है) $

कुल ्तुलन पत्र 
आज््तरां (िैसा 
कक ववधिक इकाई 
के लेखा ्तुलन पत्र 
्में उज्लखख्त है)

दटपपखणरां

1 एसबीआई कैवप्ल 
माकदे टस सलसम ट्ेड

भारत मचचें् बैंककंग और 
सलाहकारटी सटेिाएँ

        
2,380.73 

           
2,458.09 

 

2 एसबीआई कैप  
ससकयुरर्टीज़ 
सलसम ट्ेड

भारत ससकयुरर्टीज़ ब्ोककंग एिं 
इसकी सहायक सटेिाएँ 
त्ा वित्ीय उतपादों का 
अनय पक् को वितरण

           
800.69 

            
1,856.94 

 

3 एसबीआई कैप  
ट्रस्टी कंपनी 
सलसम ट्ेड

भारत कॉरपोरटे् ट्रस्टीसशप 
गनतविध्याँ

           
150.80 

              
153.16 

 

4 एसबीआई कैप  
िेंचस्व सलसम ट्ेड

भारत िेंचर कैवप्ल फंड 
कटे  सलए आजसत 
प्बं्न कंपनी

           
137.71 

              
149.21 

 

5 एसबीआई 
कैप  (ससगंापुर) 
सलसम ट्ेड

ससगंापुर वयिसाय एिं प्बं्न 
परामश्व सटेिाएँ

             
59.46 

                
59.88 

04.05.2021 को मचचें् 
बैंककंग लाइसेंस रदद 

ककया गया। (पररसमापन 
प्करिया कटे  तहत)

6 एसबीआई 
डीएफ़एचआई 
सलसम ट्ेड

भारत सरकारटी प्नतभूनतयों 
में प्ा्समक विरिटे ता

        
1,297.05 

          
12,677.90 

 

7 एसबीआई 
मयूचुअल फंड 
ट्रस्टी कंपनी 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

भारत एसबीआई मयूचुअल 
फंड दिारा शुरू की 

गई योिनाओं कटे  सलए 
ट्रस्टीसशप सटेिाएँ

             
39.53 

                
39.65 

 

8 एसबीआई गलोबल 
फ़ैक्स्व सलसम ट्ेड

भारत फैक्ररगं सटेिाएँ            
374.48 

            
1,199.68 

 

9 एसबीआई पेंशन 
फंडस प्ाइिटे् 
सलसम ट्ेड

भारत उनहें आिंद्त एनपीएस 
ट्रस् की आजसतयों का 
प्बं्न और एनपीएस 
ग्ाहकों कटे  ऑनबोडडिंग 
कटे  सलए पीओपी कटे  
रूप में काय्व करना

             
96.09 

              
101.12 

 

10 एसबीआई पटेमेंटस  
सवि्वसटेस प्ाइिटे् 
सलसम ट्ेड

भारत कैशलटेस/डडजि्ल लटेनदटेन 
को बढ़ािा दटेनटे िालटे मचचें् 
अकिाइररगं बबिनटेस सटे 

संबंध्त भुगतान समा्ान

        
1,456.50 

            
1,977.72 

 

11 एसबीआई फंडस 
मैनटेिमें् सलसम ट्ेड

भारत एसबीआई मयूचुअल 
फंड दिारा शुरू की 

गई योिनाओं कटे  सलए 
आजसत प्बं्न सटेिाएँ

        
3,395.43 

            
3,524.72 

 

12 एसबीआई 
फंडस मैनटेिमें् 
(इं्रनटेशनल) 
सलसम ट्ेड

मॉररशस ननिटेश प्बं्न सटेिाएँ               
2.42 

                  
4.20 
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क्र. 
सं.

इकाई का ना्म देश, िहां 
ननग्मन हुआ

इकाई का प्र्मुख 
कार्यकलाप

कुल ्तुलन पत्र 
इजकवटी (िैसा कक 
ववधिक इकाई के 
लेखा ्तुलन पत्र ्में 
उज्लखख्त है) $

कुल ्तुलन पत्र 
आज््तरां (िैसा 
कक ववधिक इकाई 
के लेखा ्तुलन पत्र 
्में उज्लखख्त है)

दटपपखणरां

13 एसबीआई काड्वस 
एंड पटेमें् सवि्वसटेस 
सलसम ट्ेड

भारत रिटे डड् काड्व वयिसाय         
7,299.38 

          
34,239.38 

 

14 एसबीआई-
एसिी गलोबल 
ससकयुरर्टीज़ 
सवि्वसटेस प्ाइिटे् 
सलसम ट्ेड

भारत असभरक्ा एिं ननध् 
लटेखा सटेिाएँ

           
363.03 

              
930.15 

 

15 स ट्े् बैंक 
ऑफ इंडडया 
(कैसलफ़ोनन्वया)

यूएसए बैंककंग सटेिाएँ         
1,154.10 

            
7,465.21 

 

16 एसबीआई 
कनाडा बैंक

कनाडा बैंककंग सटेिाएँ         
1,005.80 

            
8,305.05 

 

17 कमसश्वयल इंडो 
बैंक एलएलसी, 
मासको

रूस बैंककंग सटेिाएँ            
215.91 

              
506.21 

 

18 एसबीआई 
(मॉररशस) 
सलसम ट्ेड

मॉररशस बैंककंग सटेिाएँ         
1,159.82 

            
8,164.75 

 

19 पी्टी बैंक 
एसबीआई 
इंडोनटेसशया

इंडोनटेसशया बैंककंग सटेिाएँ         
1,134.73 

            
2,964.29 

 

20 नटेपाल एसबीआई 
बैंक सलसम ट्ेड

नटेपाल बैंककंग सटेिाएँ         
1,043.71 

            
9,774.59 

 

21 स ट्े् बैंक ऑफ 
इंडडया (यूकटे ) 
सलसम ट्ेड

यूकटे बैंककंग सटेिाएँ         
2,482.62 

          
17,729.18 

 

22 बैंक एसबीआई 
बोतसिाना 
सलसम ट्ेड

बोतसिाना बैंककंग सटेिाएँ                   
-   

                     
-   

30.06.2021 को बैंककंग 
लाइसेंस अभयप्वण 

और 07.09.2021 को 
कंपनी को अपंिीकृत 

कर ददया गया।
23 स ट्े् बैंक 

ऑफ सवि्वकोस 
सलसम्ाडा, ब्ाज़ील

ब्ाज़ील प्नतननध् काया्वलय सटेिाएँ               
2.23 

                  
2.29 

 

24 नटेपाल एसबीआई 
मचचें् बैंककंग 
सलसम ट्ेड

नटेपाल मचचें् बैंककंग और 
सलाहकार सटेिाएँ

             
17.29 

                
18.38 

 

$ इजकि्टी पंूिी, आरक्क्त और अध्शटेष शासमल हैं

# घरटेलू इकाईयों कटे  मामलटे में आईिीएएपी कटे  अनुसार और विदटेशी इकाईयों कटे  मामलटे में संबंध्त स्ानीय विननयमों कटे  अनुसार
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 (घ) सभी अनुषंधगरों ्में पंूिी की क्मी की कुल रालश िो ववननरा्मक स्ेमकन कार्यक्ेत्र ्में शाल्मल नहीं हैं, अथिा्य्त ्िो घटा दी गई है:

अनुषंधगरों का ना्म/ 
उस देश का ना्म, िहाँ 

ननग्मन हुआ है

इकाई का प्र्मुख 
कार्यकलाप

कुल ्तुलन पत्र इजकवटी 
(िैसा कक ववधिक 

इकाई के लेखा ्तुलन 
पत्र ्में उज्लखख्त है)

कुल इजकवटी ्में बैंक 
की िारर्ता का %

पूँिी की क्मी

ननरंक

 (ङ) बी्मा इकाईरों ्में बैंक के कुल दह्तों की सकल रालश (अथिा्य्त व्त्य्मान बही ्मू्र), िो िोखख्म भारर्त हैं:
 (रुपए करोड़ में)

बी्मा इकाईरों का ना्म/ उस देश 
का ना्म, िहाँ ननग्मन हुआ है

 अंकक्त ्मू्र  बही ्मू्र  बाजार भाव  अन्तररक्त 
प्राविान 

(एलआईसीआरए 
+ आईआरएसी 
+ आईओएस 
+ आरसीएच) 

 पूँिी प्रभार आरडब्रूए इकाई 
की ्मुखर 
गन्तववधि

कुल ्तुलन पत्र 
इजकवटी (िैसा 
कक ववधिक 

इकाई के लेखा 
्तुलन पत्र ्में 
उज्लखख्त है)

कुल इजकवटी 
्में बैंक की 
िारर्ता 
का %

िोखख्म भार 
पदिन्त का 

उपरोग बना्म 
पूण्य कटौ्ती 
पदिन्त का 
उपरोग का 

ननरा्मक पूंिी 
पर ्मात्रात्मक 

प्रभाव
एचडीएफसी स ै्ंडड्व लाइफ 
इंशयोरेंस कंपनी सलसम ट्ेड

1.46 99.93 78.52 - 15.90 198.76 बीमा 2,112.62 0.07% ककसी भी 
विध् कटे  सा् 
नगणय प्भाि

आईसीआईसीआई लोमबाड्व 
िनरल इंशयोरेंस कंपनी सलसम ट्ेड 

0.45 68.07 60.39 0.02 12.22 152.80 बीमा 490.89 0.09% ककसी भी 
विध् कटे  सा् 
नगणय प्भाि

आईसीआईसीआई प्ूडेंसशयल 
लाइफ इंशयोरेंस कंपनी सलसम ट्ेड 

1.62 100.34 80.74 - 16.35 204.37 बीमा 1,437.31 0.11% ककसी भी 
विध् कटे  सा् 
नगणय प्भाि

नयू इंडडया एशयोरेंस कं सलसम ट्ेड 4.32 345.28 96.33 96.33 - - बीमा 824.00 0.52% कोई प्भाि 
नहटंी चूंकक 
पूण्वतः 
उपलब् 

कराया गया है

 (च) बैंककंग स्मूह के भी्तर ननधिरों रा ववननरा्मक पूंिी के अं्तरण ्में कोई प्रन्तबंि अथिवा बािाएं:
  ववदेशी बैंककंग अनुषंधगराँ

अनुषंधगराँ प्रन्तबंि

एसबीआई 
कैसलफोनन्वया

विननयमों कटे  अनुसार, मूल बैंक को पूंिी अंतररत करनटे का एकमात्र माधयम लाभांश का भुगतान अ्िा शटेयरों 
की िापसी-खरटीद अ्िा पंूिी का प्तयाित्वन है।

एसबीआई कनाडा मूल बैंक को ककसी भी प्कार की पंूिी (इजकि्टी अ्िा ऋण) अंतररत करनटे सटे पहलटे ननयामक (ओएसएफआई) 
की पूि्व अनुमनत।
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अनुषंधगराँ प्रन्तबंि

एसबीआई मॉररशस 
सलसम ट्ेड

मूल बैंक सदहत शटेयर्ारकों को ककए िानटे िालटे भुगतान सटे बैंक की पूंिी कम करनटे पर विननयामक प्नतबं् 
हैं। पूंिी में कोई भी कमी या तो लाभांश कटे  भुगतान कटे  माधयम सटे अ्िा बैंककंग अध्ननयम ि मॉररशस कटे  
कंपनी अध्ननयम में बताए गए माधयम सटे की िा सकती है। भुगतान की िानटे िालटी रासश एसबीआईएमएल 
दिारा विननयामक आिशयकताओं कटे  अनुसार पया्वपत पूंिी और तरलता अनुपात बनाए रखनटे कटे  अ्ीन है।
क) कोई भी बैंक िब तक मॉररशस में बताई गई पंूिी कटे  अनुसार भुगतान की रासश अ्िा कम सटे कम 

400 समसलयन रुपयों या बराबर की ननयत पंूिी की रासश नहटंी रखता और रखना िारटी नहटंी रखता, तब 
तक कें रिटीय बैंक उसटे लाइसेंस नहटीं दटेगा अ्िा बैंक बैंककंग लाइसेंस नहटीं रख सकता।  

ख) प्तयटेक बैंक मॉररशस में कम सटे कम 10 प्नतशत की पूंिी, अ्िा उस बैंक की िोखखम आजसतयों एिं 
अनय प्कार कटे  िोखखमों कटे  मामलटे में कटे नरिटीय बैंक दिारा नन्ा्वररत उचचतर अनुपात में पूंिी बनाए 
रखटेगा। 

बैंक एसबीआई 
इंडोनटेसशया

बुक II बैंक कटे  सा्-सा् विदटेशी मुरिा बैंक कटे  रूप में काम करनटे में सक्म होनटे कटे  सलए बैंक नयूनतम 
ननयामक पूंिी रखता है। हालांकक, पया्वपत लाभ अजि्वत करनटे कटे  बाद मूल बैंक को लाभांश कटे  रूप में ्न 
कटे  अंतरण की अनुमनत है।

नटेपाल एसबीआई 
बैंक सलसम ट्ेड

नटेपाल कटे  कानूनों कटे  तहत, कंपनी की पररसंपवत्यां और दटेनदाररयां विसशष्् और गैर-हसतांतरणीय होती हैं। 
इससलए, बैंककंग समूह कटे  भीतर ननध्यों अ्िा विननयामक पूंिी का अंतरण संभि नहटंी है।

कमसश्वयल इंडो बैंक 
एलएलसी, मॉसको 
(सीआईबीएल)

बैंककंग समूह कटे  भीतर ननध्यों या विननयामक पूंिी कटे  अंतरण पर कोई प्नतबं् अ्िा बा्ाएं नहटंी हैं।

भारतीय स ट्े् बैंक 
(यूकटे ) सलसम ट्ेड

विननयामक नयूनतम आिशयकता सटे अध्क पूंिी का भुगतान एसबीआई यूकटे  बोड्व और पीआरए कटे  अनुमोदन 
कटे  सा् मूल बैंक (लाभांश अ्िा कम की गई पूंिी कटे  माधयम सटे) को िापस ककया िा सकता है। यह 
एसबीआई यूकटे  सलसम ट्ेड की अनुमाननत िदृध् योिनाओं और इसकी पंूिी आिशयकताओं पर आ्ाररत होगा। 

  नो्: बैंक एसबीआई बोतसिाना सलसम ट्ेड 07 ससतंबर 2021 सटे अपंिीकृत है।

  गैर-बैंककंग अनुषंधगराँ

अनुषंधगराँ प्रन्तबंि

एसबीआई लाइफ 
इंशयोरेंस सलसम ट्ेड

विननयमों कटे  अनुसार, मूल बैंक को पूंिी अंतररत करनटे का एकमात्र तरटीका बीमा अध्ननयम, 1938 की ्ारा 
49 कटे  अनुसार लाभांश का भुगतान करना है।

एसबीआई िनरल 
इंशयोरेंस कंपनी 
सलसम ट्ेड 

• विननयमों कटे  अनुसार, मूल बैंक को पूंिी अंतररत करनटे का एकमात्र तरटीका बीमा अध्ननयम, 1938 
की ्ारा 49 कटे  अनुसार लाभांश का भुगतान करना है।

• 31 माच्व 2022 कटे  ददन कंपनी का सॉलिेंसी अनुपात 1.85 है।
• सॉलिेंसी की विननयामक आिशयकता 1.5 है और बोड्व नटे कंपनी दिारा नयूनतम सॉलिेंसी अनुपात 1.7 

को हमटेशा बनाए रखना अननिाय्व ककया है। 

एसबीआई काड्वस 
एंड पटेमें् सवि्वसटेस 
सलसम ट्ेड 

कंपनी अध्ननयम, सटेबी और आरबीआई कटे  प्ाि्ानों कटे  अनुसार, एसबीआई काड्व शटेयरों की िापसी-खरटीद कटे  
माधयम सटे हटी एसबीआई को शटेयर पूंिी िापस कर सकता है।

एसबीआई फंडस 
मैनटेिमें् सलसम ट्ेड

• एसबीआईएफ़एमएल कंपनी अध्ननयम, सटेबी विननयमों और अनय लागू विननयमों कटे  पालन कटे  अ्ीन 
िापसी-खरटीद कटे  माधयम सटे पूंिी का हसतांतरण कर सकता है। कंपनी यह भी सुननजशचत करती है 
कक बोड्व/ ससमनत कटे  सभी संकलपों कटे  सलए, िैसा भी मामला हो, अमुंडी कटे  कम सटे कम एक सहयोगी 
ननदटेशक का अनुमोदन प्ापत ककया िाए।

• इसकटे  अलािा, कंपनी अध्ननयम कटे  अनुसार, िहां कहटंी भी बोड्व/शटेयर्ारकों कटे  अनुमोदन की 
आिशयकता होती है, कंपनी उसका अनुपालन करटेगी। 
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अनुषंधगराँ प्रन्तबंि

एसबीआई कैवप्ल 
माकदे टस सलसम ट्ेड

एसबीआईकैप सटे मूल एसबीआई को पूंिी का हसतांतरण, ननमनानुसार कटे  अ्ीन होगा:
1. (क)  सटेबी मचचें् बैंकस्व विननयम 1992 कटे  अनुसार, एक श्टेणी I कटे  मचचें् बैंकर की नयूनतम 5 करोड़ 

रुपए की नन िल मासल यत होना आिशयक है। इसकटे  अलािा, यदद  ननध्यों कटे  हसतांतरण सटे 
ननयंत्रण में बदलाि होता है तो सटेबी सटे अनुमोदन की आिशयकता होगी।

1. (ख)  सटेबी (अनुसं्ान विशलटेषक) विननयम, 2014 कटे  अनुसार, एक अनुसं्ान विशलटेषक िो एक 
नन गसम त नन काय है, कटे  पास 25 लाख रुपए की नन िल मासल यत होना आिशयक है। इसकटे  अलािा, 
यदद ननध्यों कटे  हसतांतरण सटे ननयंत्रण में बदलाि होता है तो सटेबी सटे अनुमोदन की आिशयकता 
होगी।

2.  एसबीआईकैप कटे  एओए कटे  अनुचछटेद 60 में प्ाि्ान है कक इन अनुचछटेदों में ननदहत ककसी तथय कटे  
बाििूद, अध्ननयम कटे  सभी लागू प्ाि्ानों या ककसी अनय कानून कटे  अ्ीन रहतटे हुए, कंपनी अपनटे 
सियं कटे  शटेयरों या अनय ननदद्वष्् प्नतभूनतयों को खरटीद सकती है। 

3.  एसबीआईकैप में नयूनतम क्मता मूलयांकन रटेद्गं (सीएआर) को 15.00 बनाए रखनटे की एक आंतररक 
िोखखम नीनत है

4. उपयु्वकत सभी एसबीआईकैप बोड्व कटे  अनुमोदन कटे  अ्ीन होंगटे।

एसबीआई गलोबल 
फ़ैक्स्व सलसम ट्ेड

ननयमों कटे  अनुसार, मूल बैंक को पूंिी अंतररत करनटे का एकमात्र तरटीका लाभांश या िापसी-खरटीद शटेयरों 
का भुगतान करना है। मूल बैंक सदहत शटेयर्ारकों को ककए िानटे िालटे भुगतान सटे बैंक की पूंिी कम करनटे 
पर विननयामक प्नतबं् हैं। पंूिी में कोई भी कमी या तो लाभांश कटे  भुगतान कटे  माधयम सटे अ्िा बैंककंग 
अध्ननयम ि कंपनी अध्ननयम में बताए गए माधयम सटे की िा सकती है। भुगतान की िानटे िालटी रासश 
विननयामक आिशयकताओं कटे  अनुसार पया्वपत पूंिी और तरलता अनुपात बनाए रखनटे कटे  अ्ीन है।
क.  एक कंपनी एनबीएफसी-फैक्स्व लाइसेंस नहटीं रख सकती है, यदद िह नन िल सिाध् कृत नन ध् कटे  रूप 

में भुगतान की गई रासश को बनाए नहटंी रखती और बनाए रखना िारटी नहटंी रखती है। 
ख.  प्तयटेक एनबीएफसी तुलन पत्र पर अपनी कुल िोखखम भाररत आजसतयों (द्यर I और द्यर II पंूिी, 

द्यर I पंूिी 10% सटे कम नहटीं होनी चादहए) का कम सटे कम 15% की पूंिी, अ्िा कें रिटीय बैंक दिारा 
नन्ा्वररत उचच अनुपात, और तुलनपत्रटेतर मदों कटे  िोखखम समायोजित मूलय को बनाए रखटेगा।

ग.  एनबीएफसी-फैक्स्व कटे  रूप में पंिीकृत प्तयटेक कंपनी फैक्ररगं विननयम अध्ननयम 2011 कटे  अनुसार 
नयूनतम 5 करोड़ रुपए की नन िल सिाध् कृत नन ध् (एनओएफ) बनाए रखटेगी।

घ.  कंपनी अध्ननयम में शटेयरों की िापसी-खरटीद या लाभांश कटे  रूप में वितरण कटे  माधयम सटे पंूिी कटे  
अंतरण कटे  सलए भी कुछ शतचें नन्ा्वररत की गई हैं। 

कंपनी कटे  संस्ा कटे  अंतनन्व यम (एओए) में नन ध् या वि नन यामक पूंिी कटे  अंतरण पर कोई विसशष्् प्नतबं् 
नहटंी है।
विननयामक नयूनतम आिशयकता सटे अध्क पंूिी का भुगतान बोड्व और ननयामक कटे  अनुमोदन कटे  सा् मूल 
बैंक (लाभांश अ्िा कम की गई पूंिी कटे  माधयम सटे) को िापस ककया िा सकता है। यह अनुमाननत िदृध् 
योिनाओं और इसकी पंूिी आिशयकताओं पर आ्ाररत होगा।

एसबीआई-एसिी 
गलोबल सटेकयूरर्टीज़ 
सवि्वसटेस सलसम ट्ेड

पूंिी का अंतरण सटेबी दिारा नन्ा्वररत 500 समसलयन रुपए कटे  नयूनतम विननयामक ननिल मासलयत कटे  
सं्ारण कटे  अ्ीन होगा। इसकटे  अनतररकत, कंपनी को बोड्व कटे  अनुसार पररचालन िोखखम, जिसकी गणना 
बटेसल II कटे  मानकीकृत दृजष््कोण कटे  अनुसार की िाती है, कटे  सलए 200 समसलयन रुपए (31.03.2022 की 
जस्नत कटे  अनुसार) की पूंिी पर प्भार बनाए रखनटे की आिशयकता है।

अंतरण नए शटेयरों कटे  इशयू (अध्कारों कटे  आ्ार पर अ्िा अनुितती पलटेसमें् कटे  रूप में में िारटी ककए 
गए शटेयरों कटे  अलािा), विकलप या िारं् का ननमा्वण, शटेयरों कटे  नए िगगों का ननमा्वण, िापसी-खरटीद/मोचन/
पुनख्वरटीद, विभािन, संपरर ित्वनीय ऋण िारटी कर, बोनस, ग्हणाध्कार या ऋण-भार अ्िा इजकि्टी में 
संपरर ित्वन को शासमल करनटे िालटे ऋण पुन:संरचना कटे  माधयम सटे प्ापत ककया िा सकता है िो पक्ों कटे  
सलए और/अ्िा इजकि्टी शटेयर्ारकों कटे  रूप में उनकटे  अध्कारों और कंपनी दिारा लाभांश की घोषणा कटे  
सलए गैर-विलयनीय होगा।
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अनुषंधगराँ प्रन्तबंि

एसबीआई 
डीएफ़एचआई सलसम ट्ेड

कंपनी लाभांश/ शटेयरों की िापसी-खरटीद कटे  माधयम सटे मूल कंपनी को अध्शटेष /पंूिी अंतररत कर सकती 
है। लाभांश कटे  भुगतान कटे  संबं् में एकल प्ाइमरटी डीलरों (एसपीडी) को भारतीय ररिि्व बैंक कटे  ननददेश 
ननमनानुसार हैं-
1. एसपीडी कटे  शटेयर्ाररता सिरूप/पंूिी संरचना में ककसी भी बदलाि कटे  सलए आरबीआई कटे  पूि्व अनुमोदन 

की आिशयकता होगी।
2. एसपीडी को ननरंतर आ्ार पर नयूनतम 15 प्नतशत सीआरएआर बनाए रखनटे की आिशयकता है।
3. लाभांश वितरण की घोषणा करतटे समय एसपीडी ननमनसलखखत ददशाननददेशों का पालन करेंगटे:
 अ. एसपीडी नटे सांविध्क भंडारों को लाभ कटे  अंतरण संबं्ी विननयमों और प्नतभूनतयों कटे  प्ाि्ान 

और मूलयांकन आदद सटे संबंध्त विननयामक ददशाननददेशों का अनुपालन ककया होगा।
 आ. वपछलटी चार नतमादहयों में सटे ककसी में भी 15 प्नतशत कटे  विननयामक नयूनतम सटे कम 

सीआरएआर िालटे एसपीडी ककसी भी लाभांश की घोषणा नहटंी करेंगटे।
 इ. वपछलटे िष्व की सभी चार नतमादहयों कटे  दौरान 15 प्नतशत कटे  ननयामक नयूनतम कटे  बराबर या 

उससटे अध्क,  लटेककन चार नतमादहयों में सटे ककसी एक में भी 20 प्नतशत सटे कम सीआरएआर 
िालटे एसपीडी कटे  सलए, लाभांश भुगतान अनुपात (डीपीआर) 33.3 प्नतशत सटे अध्क नहटंी होगा।

 ई. वपछलटे िष्व की सभी चार नतमादहयों कटे  दौरान 20 प्नतशत या उससटे अध्क की दर सटे सीआरएआर 
िालटे एसपीडी कटे  सलए, डीपीआर 60 प्नतशत सटे अध्क नहटीं होगी।

 उ. डीपीआर की गणना एक िष्व में दटेय लाभांश (लाभांश कर को छोड़कर) सटे िष्व कटे  दौरान शुद् 
लाभ कटे  सलए कटे  प्नतशत कटे  रूप में की िाएगी।

 ऊ. प्सतावित लाभांश चालू िष्व कटे  लाभ में सटे दटेय होगा। यदद प्ासंधगक अिध् कटे  सलए लाभ में कोई 
असा्ारण आय शासमल है, तो लाभ-भुगतान अनुपात की गणना वििटेकपूण्व लाभ-भुगतान अनुपात 
सीमा कटे  अनुपालन कटे  सलए ऐसी असा्ारण मदों को छोड़कर की िाएगी।

 ऋ. उस वित्ीय िष्व सटे संबंध्त वित्ीय वििरण जिसकटे  सलए एसपीडी लाभांश की घोषणा कर रहा है, 
सांविध्क लटेखा परटीक्कों दिारा ककसी भी अह्वता सटे मुकत होगा, जिसका उस िष्व कटे  दौरान लाभ 
पर प्नतकूल प्भाि पड़ता है। उस प्भाि कटे  सलए ककसी भी अह्वता कटे  मामलटे में, डीपीआर की 
गणना करतटे समय शुद् लाभ को उपयुकत रूप सटे नीचटे की ओर समायोजित ककया िाएगा।

एसबीआई पेंशन फंडस 
प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

पीएफआरडीए/कंपनी अध्ननयम, 2013 में लाभांश कटे  माधयम सटे मूल बैंक को पूंिी कटे  हसतांतरण अ्िा मूल 
बैंक को शटेयर की िापसी-खरटीद अ्िा पंूिी प्तयाित्वन कटे  सलए कोई विननयामक प्नतबं् नहटंी हैं।
एकमात्र मानदंड यह है कक कंपनी को 50 करोड़ रुपए कटे  नयूनतम ननिल मासलयत को बनाए रखना चादहए 
और पेंशन फंड कटे  नयूनतम पात्रता मानदंडों को पूरा करना चादहए अ्ा्वत विननयम 8 (डी) प्ायोिक कटे  पास 
वपछलटे पांच वित्ीय िषगों में सटे कम सटे कम तीन में कर पशचात लाभ होना चादहए। इसकटे  अलािा वपछलटे पांच 
िषगों में कोई नकदटी हानन नहटंी होना चादहए। 
इसकटे  अलािा, विननयम िटे कटे  अनुसार, ककसी वित्ीय िष्व में पेंशन ननध् कटे  प्ायोिक कटे  प्बं्न, सिासमति, 
शटेयर्ाररता सिरूप या ननयंत्रण में एक प्नतशत सटे अध्क लटेककन प्ायोिक या पेंशन फंड की चुकता पंूिी 
कटे  पांच प्नतशत सटे कम का पररित्वन होनटे पर, इसकी सूचना, ऐसटे पररित्वन की घ्ना कटे  पंरिह ददनों कटे  
भीतर प्ाध्करण को दटी िाएगी।
बशतदे कक ककसी भी वित्ीय िष्व में प्ायोिक या पेंशन ननध् की चुकता पूंिी में पांच प्नतशत या उससटे अध्क 
में कोई पररित्वन प्ाध्करण कटे  पूि्व अनुमोदन कटे  बबना नहटंी ककया िाएगा।
पूंिी का भुगतान बोड्व और शटेयर्ारकों कटे  अनुमोदन और पीएफआरडीए विननयमों और कंपनी अध्ननयम, 
2013 कटे  प्ाि्ानों को पूरा करनटे कटे  सा् मूल बैंक को ककया िा सकता है।

जियो पटेमेंटस 
बैंक सलसम ट्ेड

31.03.2022 की जस्नत कटे  अनुसार, एसबीआई दिारा आयोजित जियो पटेमेंटस बैंक सलसम ट्ेड कटे  शटेयरों में 
कोई लॉक-इन नहटंी है।

एसबीआई पटेमें् 
सवि्वसटेज़ प्ाइिटे् 
सलसम ट्ेड

संयुकत उदयम करार कटे  अनुसार ननध्यों अ्िा विननयामक पंूिी कटे  अंतरण पर कोई प्नतबं् या बा्ाएं 
नहटंी हैं।
ननध्यों का अंतरण एसबीआई पटेमें् बोड्व और िटेिी भागीदारों कटे  अनुमोदन कटे  अ्ीन है। 
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डीएफ़- 2 – पंूिी परा्यप्त्ता
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार

गुणात्मक प्रकटीकरण

(क) ित्वमान और भविष्य की 
गनतविध्यों का सम््वन 
करनटे कटे  सलए अपनी पंूिी 
पया्वपतता की जस्नत कटे  
आकलन कटे  सलए बैंक कटे  
दृजष््कोण की संक्क्पत चचा्व

• बैंक और इसकी बैंककंग सहायक कंपननयां भारतीय ररिि्व बैंक कटे  नए पंूिी पया्वपतता संरचना 
(एनसीएएफ) ददशाननददेशों कटे  अनुरूप िावष्वक आ्ार पर आंतररक पूंिी पया्वपतता नन ् ा्वरण प्करिया 
(आईसीएएपी) अपनाती हैं। इस आईसीएएपी में पूंिी योिना प्करिया का वििरण ददया िाता है और 
ननमनसलखखत िोखखमों कटे  मापन, ननगरानी, आंतररक ननयंत्रण, ररपोद ि्ंग, पंूिी आिशयकता त्ा तनाि 
परटीक्ण को किर करतटे हुए मूलयांकन ककया िाता है:

 ऋण िोखखम
 पररचालन िोखखम
 चलननध् िोखखम
 अनुपालन िोखखम
 पेंशन ननध् दानयति िोखखम 
 प्नतष््ा िोखखम
 ऋण िोखखम नयूनीकरण सटे शटेष िोखखम
 प्नतभा िोखखम
 उपरोकत कटे  अनतररकत अनय िोखखम

 बािार िोखखम
 ऋण संकें रिण िोखखम
 बैंककंग बहटी में बयाि दर िोखखम
 दटेश िोखखम
 काय्वनीनतक िोखखम 
 मॉडल िोखखम
 संरिामक िोखखम
 साइबर िोखखम
 अंडरराइद्गं िोखखम

• भारतीय स ट्े् बैंक दिारा अनुषंधगयों/संयुकत उदयमों में अनुमाननत ननिटेश त्ा भारतीय स ट्े् बैंक 
एिं इसकी सहायक कंपननयों (घरटेलू/विदटेशी) कटे  अधग्मों में िदृध् पर विचार करतटे हुए 3 सटे 5 िषगों 
की मधयम अिध् में पूंिी पया्वपतता अनुपात (सीएआर) में कमी या बढ़ोत्रटी पर प्नतिष्व अ्िा 
आिशयकतानुसार संिटेदनशीलता विशलटेषण ककया िाता है। यह विशलटेषण एसबीआई और एसबीआई 
समूह कटे  सलए अलग-अलग ककया िाता है।

• 3 सटे 5 िषगों की मधयम अिध् में बैंक त्ा समग् समूह कटे  सीआरएआर विननयामक सीएआर सटे 
काफी अध्क रहनटे का अनुमान है। त्ावप, पया्वपत पंूिी बनाए रखनटे कटे  सलए,  बैंक कटे  पास इजकि्टी 
कटे  अनतररकत आिशयकतानुसार अ्ीनस् ऋण, स्ायी संचयी अध्मानी शटेयर (पीसीपीएस), मोचनीय 
गैर-संचयी अध्मानी शटेयर (आरएनसीपीएस), मोचनीय संचयी अध्मानी शटेयर (आरसीपीएस), स्ायी 
ऋण सलखत (पीडीआई) और स्ायी गैर-संचयी अध्मानी शटेयर (पीएनसीपीएस) को बढ़ाकर अपनटे 
पूंिीगत संसा्नों को बढ़ानटे कटे  विकलप हैं।      

• विदटेशी अनुषंधगयों कटे  सलए काय्वनीनतक पंूिी योिना में आजसतयों की िदृध् कटे  सलए आिशयक पंूिी 
नन्ा्वरण त्ा विसभनन स्ानीय विननयामक आिशयकताओं एिं वििटेकपूण्व मानदंडों का अनुपालन करनटे 
कटे  सलए आिशयक पंूिी का आकलन शासमल है। आजसतयों कटे  बढ़टे हुए सतर का सम््वन करनटे त्ा 
पूंिी पया्वपतता अनुपात (सीएआर) को बनाए रखनटे कटे  सलए सीई्टी 1/ए्टी 1/ द्यर 2 पंूिी िु्ानटे कटे  
सलए एकल अनुषंगी की क्मता कटे  बारटे में संतुष्् हो िानटे कटे  बाद मूल बैंक दिारा संिदृध् योिना को 
अनुमोददत ककया िाता है। 

्मात्रात्मक प्रकटीकरण
(ख) ऋण िोखखम कटे  सलए पंूिी 

आिशयकताएं:
 •  मानकीकृत दृजष््कोण 

कटे  अ्ीन पो ््वफोसलयो
 •  प्नतभूनतकरण 

एकसपोज़र

 रु 2,45,004.33 करोड़

 शूनय
.................................
कुल  रुपए 2,45,004.33 करोड़ 

(ग)  बािार िोखखम कटे  सलए 
पूंिी आिशयकताएं

 •  मानक अिध् 
दृजष््कोण;

  - बयाि दर िोखखम
   - विदटेशी मुरिा विननमय 

िोखखम (सिण्व सदहत)
  - इजकि्टी िोखखम 

 रु 14,552.67 करोड़
 रु 902.64 करोड़ 

 रु 10,194.22 करोड़
.............................
कुल रुपए 25,649.53 करोड़
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(घ)  पररचालन िोखखम कटे  
सलए पूंिी आिशयकताएं

 •  बुननयादटी संकटे तक 
दृजष््कोण

 •  मानक दृजष््कोण 
(यदद लागू हो))

 रु 21,077.98 करोड़

 लागू नहटंी
…………………………..
कुल रुपए 21,077.98 करोड़

(ङ)  सामानय इजकि्टी 
द्यर 1, द्यर 
1 त्ा कुल 
पूंिी अनुपात

 •  शीष्व समटेककत 
समूह कटे  
सलए; त्ा

 •  महतिपूण्व बैंक 
अनुषंधगयों कटे  
सलए (फ्टे मिक्व  
लागू करनटे 
कटे  तरटीकटे  कटे  
आ्ार पर 
एकल  अ्िा 
उप-समटेककत)

31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार पूंिी परा्यप्त्ता अनुपा्त

सीईटी 1 (%) दटरर 1 (%) कुल (%)

एसबीआई समूह 10.26 11.68 14.03

भारतीय स ट्े् बैंक 9.94 11.42 13.83

एसबीआई (मॉररशस) सलसम ट्ेड 18.64 18.64 19.64

भारतीय स ट्े् बैंक (कनाडा) 13.44 13.44 15.06

भारतीय स ट्े् बैंक (कैसलफ़ोनन्वया) 14.51 14.51 15.70

िाखणजजयक इंडो बैंक एलएलसी, मॉसको 35.21 35.21 35.21

बैंक एसबीआई इंडोनटेसशया 67.74 67.74 68.68

नटेपाल एसबीआई बैंक सलसम ट्ेड 13.30 13.30 16.39

एसबीआई (यूकटे ) सलसम ट्ेड 16.86 16.86 17.15

डीएफ़- 3: ऋण िोखख्म: सा्मानर प्रकटीकरण
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
सा्मानर प्रकटीकरण
अ. गुणात्मक प्रकटीकरण 

 • वपछले बकारा और ह्ालस्त आज््तरों की पररभाषाएं (लेखांकन उददेशरों के ललए)

  अनि्यक आज््तरां

  िब कोई आजसत बैंक कटे  सलए आय अि्वन बंद कर दटेती है, तो िह अनि्वक आजसत बन िाती है। 31 माच्व 2006 सटे, उस आजसत को 
अनि्वक आजसत (एनपीए) माना िाता है, िो 

  (i) सािध् ऋण कटे  मामलटे में बयाि और/या यदद मूल रासश की ककसत 90 ददनों सटे अध्क की अिध् कटे  सलए ‘अनतदटेय’ रहती है।
  (ii) ओिरड्ाफ्/ नकदटी ऋण (ओडी/सीसी) खाता यदद 90 ददनों सटे अध्क की अिध् कटे  सलए ‘अननयसमत रहता है।
  (iii) खरटीदटे और भुनाए गए बबलों कटे  मामलटे में यदद बबल 90 ददनों सटे अध्क की अिध् कटे  सलए ‘अनतदटेय’ रहता है।
  (iv) अनय खातों कटे  मामलटे में यदद प्ापत होनटे िालटी कोई भी रासश 90 ददनों सटे अध्क की अिध् कटे  सलए ‘अनतदटेय’ रहती है।
  (v) अलप अिध् फसलों कटे  सलए ददए गए ऋण को तब एनपीए माना िाता है िब मूल रासश या बयाि की ककसत दो फसलटी मौसमों 

तक अनतदटेय रहती है त्ा दटीघ्व अिध् फसलों कटे  सलए ददए गए ऋण को तब एनपीए माना िाता है िब मूल रासश की ककसत 
या बयाि एक फसलटी मौसम कटे  सलए अनतदटेय रहता है।

  (vi) ककसी खातटे को तब एनपीए कटे  रूप में िगतीकृत ककया िाएगा िब ककसी नतमाहटी कटे  दौरान लगाए गए बयाि का भुगतान नतमाहटी 
समाजपत कटे  90 ददनों कटे  भीतर पूरटी तरह सटे न ककया गया हो।

  (vii) प्नतभूनतकरण पर 1 फरिरटी, 2006 कटे  आरबीआई कटे  ददशाननदटेशों कटे  अनुसार प्नतभूनतकरण लटेनदटेन कटे  संबं् में, यदद चलननध् 
सुवि्ा की रासश 90 ददनों सटे अध्क तक बकाया हो।
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  (viii) डटेररिटेद्ि लटेनदटेन कटे  मामलटे में, डटेररिटेद्ि संविदा कटे  बािार मूलय में सकारातमक धचहन िालटे अनतदटेय प्ापय रासशयां, यदद ननदद्वष्् 
दटेय नतध् सटे 90 ददनों की अिध् कटे  सलए अप्दत हैं।

  ‘अननरल्म्त’ ज्थिन्त 

  यदद ककसी खातटे में बकाया रासश लगातार संसिीकृत/आहरण सीमा सटे अध्क रहती है, तो उस खातटे को ‘अननयसमत’ माना िाता है।
  ऐसटे मामलों में िहां मूल पररचालन खातटे में बकाया शटेष रासश संसिीकृत/आहरण सीमा शजकत सटे कम है, लटेककन बैंक कटे  तुलन-पत्र की 

तारटीख तक लगातार 90 ददनों तक कोई रिटे डड् प्ापत नहटंी होता है, अ्िा इसी अिध् कटे  दौरान खातटे में डटेबब् ककए गए बयाि को 
किर करनटे कटे  सलए रिटे डड् पया्वपत नहटंी होतटे हैं, ऐसटे खातों को ‘अननयसमत’ माना िाता है।

  ‘अन्तदेर’’

  ककसी भी ऋण सुवि्ा कटे  तहत बैंक को दटेय ककसी भी रासश की चुकौती यदद बैंक दिारा नन्ा्वररत दटेय नतध् पर नहटंी की िाती है तो 
उसटे ‘अनतदटेय’ माना िाता है।

  दबावग्र््त आज््तरों का स्मािान
  दबाि की प्ारंसभक पहचान और ररपोद ि्ंग:

  ननमनसलखखत श्टेखणयों कटे  अनुसार चूक* होनटे की जस्नत में विशटेष उजललखखत खातों (एसएमए) कटे  रूप में दबािग्सत आजसतयों को िगतीकृत 
करकटे  ऋण खातों में प्ारंसभक दबाि की पहचान:

एसए्मए उप शे्खणराँ वगगीकरण का आिार- ्ूमलिन अथिवा बराि 
भुग्तान अथिवा अनर कोई रालश इस अवधि के 
दौरान पूण्य अथिवा आंलशक रूप से अन्तदेर हो

एसएमए -0 1-30 ददन
एसएमए -1 31-60 ददन
एसएमए -2 61-90 ददन

  * चूक का अ््व है, िब पूरटी रासश या उसका कोई भाग अ्िा ऋण की ककसत बकाया एिं दटेय हो गई हो त्ा ऋणकता्व अ्िा कॉरपोरटे् 
ऋणकता्व दिारा उसकी चुकौती न की गई हो। नकदटी ऋण िैसी परररिामी ऋण सुवि्ाओं कटे  मामलटे में उपयु्वकत पर प्नतकूल प्भाि 
डालटे बबना चूक का अ््व यह भी होगा कक बकाया शटेष रासश 30 ददनों सटे अध्क अिध् कटे  सलए सिीकृत सीमा या आहरण शजकत, िो 
भी कम हो, लगातार सटे अध्क बनी रहती है।

 • बैंक की ऋण िोखख्म प्रबंिन नीन्त पर चचा्य

  बैंक में एक एकीकृत ऋण िोखखम प्बं्न, ऋण िोखखम नयूनीकरण त्ा संपाजशि्वक प्बं्न नीनत है, जिसकी समीक्ा िावष्वक आ्ार 
पर की िाती है। िष्व-दर-िष्व, इस संबं् में नई उभरती अि्ारणाओं और िासतविक अनुभि कटे  आ्ार पर नीनत और काय्वप्णासलयों 
में सु्ार ककया िाता रहा है। नीनत त्ा काय्वप्णासलयों को बटेसल-II और भारतीय ररिि्व बैंक कटे  ददशाननददेशों में नन्ा्वररत दृजष््कोण कटे  
अनुरूप ढाला गया है।

  ऋण िोखखम प्बं्न कटे  तहत एकसपोज़र में ऋण िोखखम की पहचान, मूलयांकन, मापन, ननगरानी और ननयंत्रण शासमल हैं। 
  ऋण िोखखम की पहचान और मूलयांकन की प्करियाओं में ननमनसलखखत काय्व ककए िातटे हैं:
  (i) वयापक रूप सटे वित्ीय, वयािसानयक, औदयोधगक त्ा प्बं्न िोखखमों में िगतीकृत विसभनन िोखखमों को धयान में रखतटे हुए 

प्नतपक् िोखखम का आकलन करनटे कटे  सलए ऋण िोखखम मूलयांकन (सीआरए) मॉडलों/सकोररगं मॉडलों को विकससत ि पररष्कृत 
करना, इनमें सटे प्तयटेक िोखखम को अलग-अलग सकोर ददया िाता है।

  (ii) समय-समय पर उदयोगों/क्टेत्रों कटे  सलए सामानय दृजष््कोण पर परामश्व िारटी करना, बड़टे/महतिपूण्व उदयोगों में पो ््वफोसलयो को संभालनटे 
कटे  सलए विसशष्् नीनतगत सुझाि दटेना ि मात्रातमक एकसपोज़र मानदंड नन्ा्वररत करनटे कटे  सलए औदयोधगक शो् करना।

  ऋण िोखखम कटे  मापन में ऋण िोखखम घ्कों िैसटे चूक की संभािना (पीडी), चूक सटे हुई हानन (एलिीडी) त्ा चूक पर एकसपोज़र 
(ईएडी) की गणना शासमल है।

  ऋण िोखखम की ननगरानी और ननयंत्रण में एकल ऋणकता्व, समूह ऋणकता्व त्ा उदयोगों िैसटे आयामों में एक अचछा विवि् पो ््वफोसलयो 
बनानटे कटे  सलए एकसपोज़र सीमाएं नन्ा्वररत करना शासमल है। बटेहतर िोखखम प्बं्न और ऋण िोखखमों कटे  संकटे नरिण सटे बचनटे कटे  सलए, 
एकल कंपननयों, समूह कंपननयों, बैंकों, वयजकतगत ऋणकता्वओं, गैर-कॉरपोरटे् संस्ाओं, पूंिी बािार, भू-संपवत्, संिटेदनशील िसतुओं आदद 
िैसटे संिटेदनशील क्टेत्रों कटे  संबं् में वििटेकपूण्व िोखखम मानदंडों पर आंतररक ददशाननददेश विदयमान हैं। िहां भी आिशयक हो, सु्ारातमक 
कार्विाई शुरू करनटे कटे  सलए संिटेदनशील क्टेत्रों की पहचान करनटे कटे  सलए छमाहटी अंतराल पर रिटे डड् िोखखम तनाि परटीक्ण आयोजित 
ककए िातटे हैं।

  बैंक में एक ऋण नीनत विदयमान है, जिसका उददटेशय लचीलटेपन और निोनमटेष कटे  सलए पया्वपत संभािना रखतटे हुए ऋण की मूल बातों, 
मूलयांकन कौशल, प्लटेखन मानकों त्ा संस्ागत धचताओं एिं काय्वनीनतयों कटे  बारटे में िागरूकता कटे  संबं् में एकसमान दृजष््कोण 
विकससत कर पो ््वफोसलयो सतर पर आजसतयों की समग् गुणित्ा में ननरंतर सु्ार करना है। 
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  ऋण िोखखम प्बं्न कटे  विसभनन पहलुओं िैसटे मूलयांकन, मूलय नन्ा्वरण, ऋण अनुमोदन प्ाध्कार, प्लटेखन, ररपोद ि्ंग एिं ननगरानी, 
ऋण सुवि्ाओं की समीक्ा ि निीनीकरण, समसया ऋणों का प्बं्न, ऋण ननगरानी इतयादद कटे  संबं् में बैंक की प्करियाएं और ननयंत्रण 
विदयमान हैं। बैंक की एक ऋण लटेखापरटीक्ा प्णालटी भी है जिसका उददटेशय 20 करोड़ रुपए और उससटे अध्क रासश कटे  एकसपोज़र िालटे 
ऋण पो ््वफोसलयो की गुणित्ा में ननरंतर सु्ार करना है। ऋण लटेखापरटीक्ा में विसभनन सतरों पर सलए गए ऋण संसिीकृनत ननण्वयों की 
लटेखा परटीक्ा शासमल है। ऋण लटेखापरटीक्ा प्णालटी कटे  एक भाग कटे  रूप में पूि्व-सिीकृनत प्करिया और संसिीकृनत पशचात जस्नत, दोनों की 
िांच की िाती है। ऋण लटेखापरटीक्ा में पहचानटे गए िोखखमों की भी िांच की िाती है और िोखखम नयूनीकरण कटे  उपाय सुझाए िातटे 
हैं। 

डीएफ़- 3: 31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार ्मात्रात्मक प्रकटीकरण
(बी्मा सं्थिाओं, संरुक्त उदर्मों और गैर-ववत्ीर सं्थिाओं को बाहर रखा गरा)
सा्मानर प्रकटीकरण: रुपए करोड़ ्में 
्मात्रात्मक प्रकटीकरण ननधि आिारर्त गैर-ननधि आिारर्त कुल
बी. कुल सकल ऋण िोखखम एकसपोज़र 2879141.43 534011.40 3413152.83
सी. एकसपोज़र का भौगोसलक संवितरण: ननध् आ्ाररत/ गैर-ननध् आ्ाररत 

विदटेश में 448646.97 84801.33 533448.30
दटेश में 2430494.46 449210.07 2879704.53

डी. उदयोग प्कार एकसपोज़र संवितरण
ननध् आ्ाररत / गैर-ननध् आ्ाररत अलग-अलग

कृपया तासलका “ए” दटेखें

ई. आजसतयों का अिसशष्् संविदातमक पररपकिता ब्टेकडाउन कृपया तासलका “बी” दटेखें
एफ़. एनपीए की रासश (सकल) अ्ा्वत (i सटे v) का योग 112785.09

i. अिमानक 15520.48
ii. संददग् 1 16203.22
iii. संददग् 2 25512.60
iv. संददग् 3 27485.35
v. हानन 28063.44

िी. ननिल एनपीए  28002.85
एच. एनपीए अनुपात

i) सकल अधग्मों की तुलना में सकल एनपीए 3.92%
ii) ननिल अधग्मों की तुलना में ननिल एनपीए 1.00%

आई. एनपीए (सकल) में कमी/िदृध्
i) प्ारंसभक शटेष 128168.54
ii) िदृध् 26812.87
iii) कमी 42196.32
iv) अंनतम शटेष 112785.09

िटे. एनपीए हटेतु प्ाि्ानों में कमी/िदृध्
i) प्ारंसभक शटेष 91049.44
ii) अिध् कटे  दौरान ककए गए प्ाि्ान 15937.70
(iii) अपलटेखन/अनतररकत प्ाि्ानों का प्नतलटेखन 22204.90
iv) अंनतम शटेष 84782.24

कटे . अनि्वक ननिटेशों की रासश 2465.22
एल. अनि्वक ननिटेशों कटे  सलए ककए गए प्ाि्ान की रासश 1708.13
एम. ननिटेश पर मूलयह्ास कटे  सलए प्ाि्ानों िदृध्/कमी

प्ारंसभक शटेष 9198.25
अिध् कटे  दौरान ककए गए प्ाि्ान 3330.11
अपलटेखन 1510.04
अनतररकत प्ाि्ानों का प्नतलटेखन 193.09
अंनतम शटेष 10825.23

एन. प्मुख उदयोग या प्नतपक् प्कार कटे  अनुसार
एनपीए की रासश और यदद उपलब् हो, वपछलटे दटेय ऋण, अलग सटे प्ाि्ान ककए गए 54118.03
ननदद्वष्् ि सामानय प्ाि्ान; त्ा  -
ित्वमान अिध् कटे  दौरान विसशष्् प्ाि्ान और अपलटेखन -

ओ. महतिपूण्व भौगोसलक क्टेत्रों दिारा विसशष्् और सामानय प्ाि्ानों सदहत अलग सटे प्दान ककए 
गए वपछलटे दटेय ऋणों और एनपीए की रासश

-

प्ाि्ान -
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 ्ताललका- ए: डीएफ़-3 (घ) 31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार उदरोग-प्रकार के एकसपोजर का संवव्तरण
 (रुपए करोड़ में)

कोड उदरोग ननधि आिारर्त [शेष रालशराँ] गैर-ननधि आिारर्त 
(शेष रालशराँ)्मानक एनपीए कुल

1 कोयला 11521.40 210.14 11731.54 7817.45

2 खनन 8418.71 107.37 8526.07 3195.88
3 लोहा और इसपात 54777.25 2326.85 57104.10 49105.33
4 ्ातु उतपाद 30723.31 771.10 31494.41 13797.42
5 सभी इंिीननयररगं 40564.09 4397.25 44961.34 63931.65
5.1 इनमें सटे इलटेकट्रॉननकस 4682.94 97.17 4780.11 7158.75
6 बबिलटी 6646.95 0.04 6646.99 0.00
7 सूती िसत्र 24692.24 1362.86 26055.11 1896.49
8 िू् िसत्र 1142.84 45.40 1188.23 37.07
9 अनय िसत्र 13384.93 989.60 14374.53 3304.46
10 चीनी 6824.09 367.02 7191.11 957.49
11 चाय 1196.09 58.84 1254.93 27.92
12 खादय प्संसकरण 52881.45 4723.70 57605.14 3044.05
13 िनसपनत तटेल और िनसपनत 5213.18 537.80 5750.97 3412.37
14 तमबाकू/तमबाकू उतपाद 160.62 15.04 175.66 117.46
15 कागि/कागि उतपाद 5486.49 383.25 5869.74 1220.58
16 रबड़/रबड़ उतपाद 9970.24 848.72 10818.96 2182.12
17 रसायन/रंग/पें् आदद 94543.70 2510.15 97053.85 80921.50
17.1 इनमें सटे उि्वरक 17982.66 680.30 18662.96 14142.84
17.2 इनमें सटे पटेट्रोकटे समकलस 49477.18 139.44 49616.62 53166.26
17.3 इनमें सटे दिा ि फामा्व 13597.57 411.63 14009.20 2174.93
18 सीमें् 8789.66 683.18 9472.84 4495.74
19 चमड़ा और चमड़टे कटे  उतपाद 3196.74 295.87 3492.62 422.43
20 रतन और आभूषण 11684.33 1613.02 13297.35 290.91
21 विननमा्वण 43212.50 1353.17 44565.68 17742.86
22 पटेट्रोसलयम 49193.63 308.52 49502.15 33461.29
23 ऑ्ोमोबाइल ि ट्रक 17687.44 979.77 18667.20 7147.44
24 कंपयू्र सॉफ़्िटेयर 7450.64 9.18 7459.82 1692.82
25 आ्ारभूत ढांचा 373165.53 28407.24 401572.78 85085.73
25.1 इनमें सटे बबिलटी 190495.03 8549.60 199344.63 32594.85
25.2 इनमें सटे दरूसंचार 34464.21 5912.44 40376.65 6232.15
25.3 इनमें सटे सड़क और बंदरगाह 82345.63 7650.59 89996.22 20481.15
26 अनय उदयोग 275979.41 30197.88 306177.29 71749.19
27 एनबीएफ़सी ि ट्रटेडडगं 422772.07 14124.56 436896.63 41789.83
28 अिसशष्् अधग्म 1185076.81 15157.56 1200234.37 31163.95
 कुल 2766356.34 112785.09 2879141.43 534011.40
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डीएफ़- 4: ऋण िोखख्म: ्मानकीकृ्त दृज्टकोण के अनुसार पोट्यफोललरो का प्रकटीकरण
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
्मानकीकृ्त दृज्टकोण पदिन्त के अनुसार पोट्यफोललरो का प्रकटीकरण
गुणात्मक प्रकटीकरण                                                                       
• उपयोग की गई रिटे डड् रटेद्गं एिेंससयों कटे  नाम, सा् हटी ककसी भी पररित्वन का कारण

 (क) भारतीय ररिि्व बैंक कटे  ददशाननददेशों कटे  अनुसार, बैंक नटे घरटेलू और विदटेशी एकसपोज़र की रटेद्गं कटे  उददटेशय सटे रिमश: कटे यर, करिससल, 
इरिा, इंडडया रटेद्गं, बब्किक्व , एकयू् रटेद्गंस एंड ररसच्व त्ा इनफोमटेररकस (घरटेलू रिटे डड् रटेद्गं एिेंससयां) और कफच, मूडीि और एसएंडपी 
(अंतरराष्ट्रटीय रटेद्गं एिेंससयां) की पहचान अनुमोददत रटेद्गं एिेंससयों कटे  रूप में की है, जिनकी रटेद्गं का उपयोग िोखखम-भाररत आजसतयों 
और पंूिीगत प्भार की गणना कटे  उददटेशय सटे ककया िाता है। 

• एकसपोज़र कटे  प्कार जिनकटे  सलए प्तयटेक एिेंसी का उपयोग ककया िाता है
 (i) एक िष्व या उससटे कम की संविदातमक पररपकिता िालटे एकसपोज़र (कैश रिटे डड्, ओिरड्ाफ् त्ा अनय परररिामी ऋण को छोड़कर) कटे  

सलए, अनुमोददत रटेद्गं एिेंससयों दिारा दटी गई अलपकासलक रटेद्गं का उपयोग ककया िाता है।
 (ii) कैश रिटे डड्, ओिरड्ाफ् और अनय परररिामी रिटे डड् (अिध् चाहटे कुछ भी हो) त्ा 1 िष्व सटे अध्क अिध् कटे  सािध्क ऋण एकसपोज़र 

कटे  सलए, दटीघ्वकासलक रटेद्गं का उपयोग ककया िाता है।
• पजबलक इशरू रेदटगं को बैंककंग बही ्में ्तुलनीर आज््तरों के रूप ्में अं्तरर्त करने हे्तु उपरोग की िाने वाली प्रकक्ररा का वववरण
 बैंक कटे  बाहय रटेद्गं संरचना कटे  प्मुख पहलू इस प्कार हैं: 
 • रिटे डड् रटेद्गं एिेंससयों दिारा विशटेष रूप सटे बैंक कटे  दटीघा्विध् त्ा लघु अिध् एकसपोज़र को दटी गई दटीघ्वकासलक और अलपकासलक रटेद्गं 

को बैंक दिारा प्तयटेक मामलटे में विसशष्् रटेद्गं कटे  रूप में माना िाता है। 
 • विदटेशी सरकारटी और विदटेशी बैंक एकसपोज़र, उनहें दटी गई िारटीकता्व रटेद्गं कटे  आ्ार पर िोखखम-भाररत होतटे हैं।
 • बैंक सुननजशचत करता है कक सुवि्ा/ऋणकता्व की बाहय रटेद्गं की समीक्ा विगत 15 महटीनों में कम सटे कम एक बार ईसीएआई दिारा 

की गई है और उपयोग करनटे की नतध् को यह मानय है। 
 • िब एक इकाई को विसभनन रिटे डड् रटेद्गं एिेंससयों दिारा विवि् िारटीकता्व रटेद्गं दटी िाती है,  इस संदभ्व में, िहां दो रटेद्गं होती हैं 

िहाँ ननमनतर रटेद्गं और िहां तीन या अध्क रटेद्गं दटी होती हैं, िहाँ दसूरटी सबसटे कम रटेद्गं का उपयोग नन्ा्वररत सुवि्ा कटे  सलए 
ककया िाता है।

 दटीघा्विध् इशयू विसशष्् रटेद्गं (बैंक कटे  सियं कटे  एकसपोज़र या उसी ऋणकता्व-ग्ाहक/प्नतपक् दिारा िारटी अनय ऋण कटे  सलए) अ्िा िारटीकता्व 
(ऋणकता्व-ग्ाहक/प्नतपक्) रटेद्गं का उपयोग उसी ऋणकता्व-ग्ाहक/प्नतपक् कटे  अनय गैर-रटे ट्ेड एकसपोज़र कटे  सलए ननमनसलखखत मामलों में ककया 
िाता है:

 • यदद इशयू विसशष्् रटेद्गं या िारटीकता्व रटेद्गं गैर-रटे ट्ेड एकसपोज़र कटे  बराबर या उससटे अध्क िोखखम भार कटे  अनुरूप है, तो उस प्नतपक् 
कटे  ककसी भी अनय गैर-रटे ट्ेड एकसपोज़र को िहटी िोखखम भार ददया िाएगा, यदद एकसपोज़र सभी प्कार सटे रटे ट्ेड एकसपोज़र कटे  सममात्रा 
में या उससटे कम है।  

 • ऐसटे मामलों में िहां ऋणकता्व-ग्ाहक/प्नतपक् नटे ऋण िारटी ककया है (िो बैंक सटे सलया गया ऋण नहटंी है), तो यदद बैंक का एकसपोज़र 
सभी प्कार सटे विसशष्् रूप सटे रटे ट्ेड ऋण कटे  समान या उससटे अध्क है त्ा बैंक कटे  गैर-रटे ट्ेड एकसपोज़र की पररपकिता रटे ट्ेड ऋण की 
पररपकिता कटे  बाद की नहटंी है तो उस ऋण को दटी गई रटेद्गं बैंक कटे  गैर-रटे ट्ेड एकसपोज़र पर लागू होती है। 

31.03.2022 को ्मात्रात्मक प्रकटीकरण
(करोड़ रुपए में)

(ख) एकसपोज़र रासशयों कटे  सलए िोखखम नयूनीकरण कटे  बाद मानकीकृत 
दृजष््कोण कटे  अंतग्वत,  प्तयटेक िोखखम बकटे ् में समूह की बकाया 
रासश (रटे ट्ेड और गैर-रटे ट्ेड) कटे  सा्-सा् घ्ाई गई रासशयाँ

रासश
100% सटे कम िोखखम भार 22,76,943.77
100% िोखखम भार 8,48,873.23
100% सटे अध्क िोखखम भार 2,87,335.83
क्ौती 0.00
कुल 34,13,152.83
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डीएफ़- 5: ऋण िोखख्म नरूनीकरण: ्मानकीकृ्त दृज्टकोण पदिन्त के अनुसार प्रकटीकरण
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
ऋण िोखख्म नरूनीकरण: ्मानकीकृ्त दृज्टकोण पदिन्त के अनुसार प्रकटीकरण

(क)  गुणात्मक प्रकटीकरण

 • ्तुलन पत्र ्में शाल्मल ्तथिा शाल्मल न की गई ननवलीकरण नीन्तरां व प्रकक्रराएं ्तथिा बैंक इनका ककस सी्मा ्तक उपरोग कर्ता है 
  तुलन पत्र की ननिलटीकरण मदें कटे िल ऐसटे ऋणों/अधग्मों तक सीसमत हैं, जिनकटे  संबं् में बैंक कटे  पास विध्क रूप सटे प्ित्वनीय अध्कार, 

दसतािटेिी प्माण सदहत विसशष्् ग्हणाध्कार उपलब् है। बैंक ननमनसलखखत शतगों कटे  अ्ीन ननिल ऋण िोखखम कटे  आ्ार पर पंूिी 
आिशयकताओं का आकलन करता है:

  िहां बैंक,
  अ. यह ननष्कष्व ननकालनटे कटे  सलए कक प्नतपक् कटे  ददिासलया हो िानटे पर या ददिासलया न होनटे पर भी प्तयटेक प्ासंधगक क्टेत्राध्कार 

में लागू करनटे योगय ननिलटीकरण या ऑफसटेद्गं समझौतटे का एक सुस्ावपत कानूनी आ्ार उपलब् है; 
  आ. ककसी भी ककसी भी समय उसी प्नतपक् कटे  ऋण/अधग्म त्ा िमारासशयों को ननिलटीकरण समझौतटे कटे  अंतग्वत नन्ा्वररत कर सकता 

है; त्ा
  इ. ननिलटीकरण कटे  आ्ार पर संबंध्त एकसपोज़र की ननगरानी त्ा ननयंत्रण करता है, बैंक ऋणों/अधग्मों त्ा िमारासशयों कटे  ननिल 

एकसपोज़र को अपनटे पंूिी पया्वपतता कटे  आकलन कटे  सलए आ्ार कटे  रूप में प्योग कर सकता है। ऋणो/अधग्मों को एकसपोज़र 
त्ा िमारासशयों को संपाजशि्वक माना िाता है।

 • संपाजशव्यक ्मू्रांकन एवं प्रबंिन के ललए नीन्तराँ एवं प्रकक्ररां

  बैंक में एक एकीकृत ऋण िोखखम प्बं्न, ऋण िोखखम नयूनीकरण त्ा संपाजशि्वक प्बं्न नीनत विदयमान है, जिसकी समीक्ा िावष्वक 
आ्ार पर की िाती है। इस नीनत का भाग बी ऋण िोखखम नयूनीकरण त्ा संपाजशि्वक प्बं्न सटे संबंध्त है, िो पंूिी गणना कटे  सलए 
उपयोग में लाए िानटे िालटे ऋण िोखखम नयूनीकरण कटे  प्नत बैंक कटे  दृजष््कोण को सपष्् करता है।

  इस नीनत का उददटेशय ऋण िोखखम नयूनीकरण का िगतीकरण त्ा आकलन इस तरह सटे करना है कक विननयामक पूंिी समायोिन ककया 
िा सकटे । 

  i. ऋण िोखखम नयूनीकरणों का िगतीकरण

  ii. सिीकाय्व ऋण िोखखम-नयूनीकरण
  iii. ऋण िोखखम नयूनीकरण मदों कटे  सलए आिशयक प्लटेखीकरण एिं विध्क प्करियाएँ
  iv. संपाजशि्वक प्नतभूनत का मूलयांकन
  v. माजि्वन एिं संतुलन आिशयकताएँ
  vi. बाहय रटेद्गं
  vii. संपाजशिक प्नतभूनत की असभरक्ा
  viii. बीमा
  ix. ऋण िोखखम नयूनीकरण मदों की ननगरानी
  x. सामानय ददशाननदटेश 
  बैंक दवारा ली गई प्र्मुख प्रकार की प्रन्तभून्तरों का वववरण

  मानकीकृत दृजष््कोण कटे  अंतग्वत समानयतः ननमनसलखखत प्नतभूनतयों को ऋण िोखखम नयूनीकरण कटे  रूप में माना िाता है:

  नकदटी या नकदटी कटे  समान (बैंक िमा/राष्ट्रटीय बचत पत्र/ ककसान विकास पत्र/ एलआईसी पॉसलसी, इतयादद)

  सिण्व

  कें रि/राजय सरकार दिारा िारटी प्नतभूनतयों

  अलपािध् ऋण सलखतों कटे  सलए बीबीबी- अ्िा बटेहतर/PR3/P3/F3/A3 रटे् की गई ऋण प्नतभूनतयाँ
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 • ्मुखर प्रकार के गारंटर पक्कार और उनकी ऋण पात्र्ता

  भारतीय ररिि्व बैंक कटे  ददशाननददेशों कटे  अनुसार, बैंक ननमनसलखखत संस्ाओं को पात्र गारं्र कटे  रूप में सिीकार करता है:

 • सरकार, सरकारटी संस्ाएँ [बैंक फॉर इं्रनटेशनल सटे्लमेंटस (बीआईएस), अंतरराष्ट्रटीय मुरिा कोष (आईएमएफ), यूरोपीय सेंट्रल बैंक एिं 
यूरोपीय समुदाय कटे  सा्-सा् बहुपक्ीय विकास बैंक, ननया्वत ऋण एिं गारं्टी ननगम (ईसीिीसी) और सूक्म ि लघु उदयमों कटे  सलए रिटे डड् 
गारं्टी फंड ट्रस् (सीिी्टीएमएसई)], साि्विननक क्टेत्र कटे  उदयम (पीएसई), बैंक त्ा प्ा्समक डीलर जिनका िोखखम भार प्नतपक्कार 
सटे कम हो। 

 • एए या बटेहतर की बाहय रटेद्गं िालटे अनय गारं्र। यदद गारं्र मूल कंपनी, संबद् या सहायक कंपनी है, तो बैंक दिारा गारं्टीकता्व 
कटे  रूप में सिीकार करनटे कटे  सलए उनका िोखखम भार ऋणकता्व सटे कम होना चादहए। गारं्र की रटेद्गं एक इकाई की रटेद्गं कटे  रूप में 
होनी चादहए. जिसमें इकाई की सभी दटेनदाररयों त्ा प्नतबद्ताएँ (गारंद्यों सदहत) शासमल हों। 

  िोखख्म नरूनीकरण ्मदों के भी्तर (बािार रा के्रडडट) िोखख्म संकें द्रण के बारे ्में िानकारी:
  बैंक कटे  पास विसभनन प्कार कटे  संपाजशि्वकों सटे प्नतभूनतकृत आजसतयों का एक विसततृ पो ््वफोसलयो है, िैसटे: -
 • ऊपर सूचीबद् पात्र वित्ीय संपाजशि्वक प्नतभूनतयाँ

 • सरकारों त्ा अचछछी रटेद्गं कंपननयों दिारा दटी गई गारंद्याँ, 

 • प्नतपक्कार की अचल आजसतयां त्ा चालू आजसतयां

 31.03.2022 को ्मात्रात्मक प्रकटीकरण
 (करोड़ रुपए में)

(ख) अलग सटे प्क् ककए गए प्तयटेक ऋण िोखखम पो ््वफोसलयो का कुल एकसपोज़र (िहां लागू हो, तुलन पत्र 
अ्िा तुलन पत्र इतर में शासमल ऋण िोखखम घ्ानटे कटे  बाद) जिसटे नन्ा्वररत क्ौती लागू करनटे कटे  बाद 
पात्र वित्ीय संपाजशि्वक प्नतभूनत दिारा सुरक्क्त ककया गया है। 

1,90,182.34

(ग) अलग सटे प्क् ककए गए प्तयटेक पो ््वफोसलयो कटे  सलए कुल एकसपोज़र (िहां लागू हो, तुलन पत्र अ्िा 
तुलन पत्र इतर में शासमल ऋण िोखखम घ्ानटे कटे  बाद) जिसटे गारं्टी/रिटे डड् डटेररिटेद्ि दिारा सुरक्क्त ककया 
िाता है (िहाँ विशटेष रूप सटे आरबीआई दिारा अनुमनत दटी गई है)।

1,14,851.76

डीएफ़- 6: प्रन्तभून्तकरण एकसपोजर: ्मानकीकृ्त दृज्टकोण पदिन्त के अनुसार प्रकटीकरण
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
गुणात्मक प्रकटीकरण
(क) गुणातमक प्क्टीकरण प्नतभूनतकरण कटे  संबं् में सामानय गुणातमक प्क्टीकरण आिशयकता जिसमें यह चचा्व शासमल है:

प्नतभूनतकरण गनतविध् कटे  संबं् में बैंक कटे  उददटेशय, जिसमें इन गनतविध्यों सटे बैंक दिारा अंतनन्वदहत 
प्नतभूनतकृत एकसपोज़र कटे  ऋण िोखखम को अनय संस्ाओं को अंतररत करना भी शासमल हैं।

शूनय

प्नतभूनतकृत आजसतयों में अंतनन्वदहत अनय िोखखमों का सिरूप (उदाहरण कटे  सलए चलननध् िोखखम) लागू नहटंी है
प्नतभूनतकरण प्करिया में बैंक दिारा ननभाई गई विसभनन भूसमकाएँ (उदाहरण कटे  सलए: प्ित्वक, ननिटेशक, सटेिा 
प्दाता, ऋण िदृध् प्दाता, चलननध् प्दाता, सिैप प्दाता@, संरक्ण प्दाता#) त्ा प्तयटेक में बैंक की भागीदारटी 
की सीमा
@ यदद विननयामक ननयमों कटे  अ्ीन अनुमनत हो तो अंतनन्वदहत आजसतयों की बयाि दर/मुरिा िोखखम नयूनीकरण 
कटे  सलए ककसी बयाि दर सिैप अ्िा मुरिा सिैप कटे  रूप में ्ाररत सीमा में प्नतभूनतकरण संरचना में ककसी बैंक 
दिारा सहायता प्दान की िा सकती है।
# यदद विननयामक ननयमों कटे  अनुसार अनुमनत हो तो बैंक गारं्टी, ॠण डटेररिटेद्वस अ्िा इसी प्कार कटे  ककसी 
अनय उतपाद कटे  माधयम सटे ककसी प्नतभूनतकरण लटेनदटेन कटे  सलए ऋण सुरक्ा प्दान की िा सकती है।

लागू नहटंी है

प्नतभूनतकरण एकसपोज़र कटे  ऋण त्ा बािार िोखखम में पररित्वन की मॉनन्ररगं कटे  सलए प्करियाओं का वििरण 
(उदाहरण कटे  सलए, अंतनन्वदहत आजसतयों कटे  मूलय में उतार-चढ़ाि प्नतभूनत एकसपोज़र को कैसटे प्भावित करता 
है, िैसाकक एनसीएएफ पर 1 िुलाई 2012 कटे  मास्र पररपत्र कटे  पैरा 5.16.1 में पररभावषत ककया गया है)। 

लागू नहटंी है

प्नतभूनतकरण एकसपोिस्व कटे  माधयम सटे बनटे िोखखमों कटे  नयूनीकरण कटे  सलए ऋण िोखखम नयूनीकरण कटे  उपयोग 
को ननयंबत्रत करनटे कटे  सलए बैंक की नीनत का वििरण;

लागू नहटंी है

(ख) प्नतभूनतकरण गनतविध्यों कटे  सलए बैंक की लटेखा नीनतयों का सारांश, जिसमें शासमल हैं: 
कया लटेनदटेनों को बबरिी या वित्पोषण माना गया है; लागू नहटंी है
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गुणात्मक प्रकटीकरण
बनाए रखी गई या खरटीदटी गई जस्नत कटे  मूलयांकन हटेतु लागू की गई पद्नतयाँ ि प्मुख पूिा्वनुमान (इनपु् 
सदहत);

लागू नहटंी है

वपछलटी अिध् सटे पद्नतयों त्ा प्मुख अि्ारणाओं में पररित्वन ि उन पररित्वनों का प्भाि; लागू नहटंी है
उन वयिस्ाओं कटे  सलए जिनकटे  सलए बैंक को जिन प्नतभूनतकृत आजसतयों कटे  सलए वित्ीय सहायता प्दान करनटे 
की आिशयकता हो सकती है, उनकटे  सलए तुलनपत्र में दटेनदाररयों को पहचाननटे की नीनतयाँ।

लागू नहटंी है

(ग) बैंककंग बहटी में, प्नतभूनतकरण कटे  सलए उपयोग ककए गए ईसीएआई कटे  नाम त्ा प्नतभूनतकरण एकसपोज़र कटे  
प्कार जिनकटे  सलए प्तयटेक एिेंसी का उपयोग ककया गया है। 

लागू नहटंी है

्मात्रात्मक प्रकटीकरण: बैंककंग बही
(घ) बैंक दिारा प्नतभूनतकृत एकसपोज़र की कुल रासश शूनय
(ङ) ित्वमान अिध् कटे  दौरान बैंक दिारा लटेखटे में शासमल की गई प्नतभूनतकृत हाननयों, एकसपोज़र कटे  प्कार (िैसटे 

रिटे डड् काड्व, आिास ऋण, िाहन ऋण इतयादद का अंतनन्वदहत प्नतभूनत सदहत विसततृ वििरण) िगतीकृत ककया 
गया है।)

शूनय

(च) एक िष्व कटे  भीतर प्नतभूनतकरण कटे  सलए संभावित आजसतयों की रासश शूनय
(छ) (एफ़) में सटे, प्नतभूनतकरण सटे पहलटे एक िष्व कटे  भीतर प्िनत्वत आजसतयों की रासश। लागू नहटंी है
(ि) प्नतभूनतकृत एकसपोज़र की कुल रासश (एकसपोज़र प्कार कटे  अनुसार) त्ा उस एकसपोज़र प्कार कटे  अनुसार 

बबरिी पर लाभ या हानन जिसटे लटेखटे में शासमल नहटीं ककया गया है। 
शूनय

(झ) ननमनसलखखत की कुल रासश:
तुलन पत्र में बनाए रखटे गए या खरटीदटे गए प्नतभूनतकरण एकसपोज़र का उसकटे  प्कार कटे  अनुसार वििरण त्ा शूनय
तुलन पत्र में शासमल न ककया गया प्नतभूनतकरण एकसपोज़र का उसकटे  प्कार कटे  अनुसार शूनय

(त्र) बनाए रखटे गए या खरटीदटे गए प्नतभूनतकरण एकसपोज़र और उससटे संबंध्त पूंिी खच्व की कुल रासश, एकसपोज़र 
कटे  अनुसार अलग-अलग त्ा आगटे विननयामक दिारा अलग-अलग िोखखम कटे  सलए नन्ा्वररत भार बैंड कटे  अनुरूप 
अलग-अलग िोखखम भार का उललटेख

शूनय

पूरटी तरह सटे द्यर 1 पंूिी सटे घ्ाए गए एकसपोज़र, कुल पूंिी सटे घ्ाए गए ऋण बढ़ानटे िालटे आई/ओ त्ा कुल 
पूंिी सटे घ्ाए गए अनय एकसपोज़र हैं (एकसपोज़र प्कार कटे  अनुसार)

शूनय

्मात्रात्मक प्रकटीकरण: टे्डडगं बही
(ट) बैंक दिारा प्नतभूनतकृत एकसपोज़र की कुल रासश जिसकटे  सलए बैंक नटे कुछ एकसपोज़र य्ाित बनाए रखा है 

त्ा जिसका आकलन बािार िोखखम पद्नत दृजष््कोण कटे  अनुसार ककया गया है, एकसपोज़र प्कार कटे  अनुसार 
वििरण

 शूनय

(ठ) ननमनसलखखत की कुल रासश:
तुलन पत्र में य्ाित बनाए रखटे गए या खरटीदटे गए प्नतभूनतकरण एकसपोज़र का वििरण, एकसपोज़र प्कार कटे  
अनुसार; त्ा

शूनय

तुलन पत्र में शासमल न ककए गए प्नतभूनतकरण एकसपोज़र का वििरण; एकसपोज़र प्कार कटे  अनुसार शूनय
(ड) ननमनसलखखत कटे  सलए य्ाित बनाए रखटे गए या खरटीदटे गए प्नतभूनतकरण एकसपोज़र की कुल रासश: शूनय

विसशष्् िोखखम कटे  सलए संपूण्व वयापक िोखखम उपाय कटे  अ्ीन बनाए रखा गया या खरटीदा गया प्नतभूनतकृत 
एकसपोज़र, त्ा

शूनय

अलग-अलग िोखखम भार श्टेखणयों में विभाजित विसशष्् िोखखम कटे  सलए प्नतभूनतकरण संरचना कटे  अंतग्वत 
प्नतभूनतकरण एकसपोज़र। 

शूनय

(ढ) ननमनसलखखत की कुल रासश:
विसभनन िोखखम भार श्टेखणयों में विभाजित प्नतभूनतकरण संरचना कटे  अ्ीन, प्नतभूनतकरण एकसपोज़र कटे  सलए 
पूंिी आिशयकताएँ।

शूनय

पूरटी तरह सटे द्यर 1 पंूिी सटे घ्ाए गए प्नतभूनतकरण एकसपोज़र, कुल पूंिी सटे घ्ाए गए ऋण संि््वन िालटे 
आई/ओ त्ा कुल पूंिी सटे घ्ाए गए अनय एकसपोज़र (एकसपोज़र प्कार अनुसार )

शूनय
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डीएफ़- 7: टे्डडगं बही ्में बािार िोखख्म 
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
क) गुणात्मक प्रकटीकरण:
 (1) बैंक बािार िोखखम कटे  सलए पूंिी आिशयकता की गणना करनटे कटे  सलए मानकीकृत मापन पद्नत (एसएमएम) का अनुसरण करता है।

 (2) बैंक कटे  बोड्व दिारा अनुमोददत असभशासन संरचना कटे  अनुसार बैंक कटे  िोखखम प्बं्न विभाग कटे  अंतग्वत बाज़ार िोखखम प्बं्न विभाग 
(एमआरएमडी)  काय्व कर रहा है।

 (3) एमआरएमडी ट्रटेिरटी पररचालनों सटे िुड़टे बािार िोखखम की पहचान, उनकटे  आकलन, ननगरानी त्ा ररपोद ि्ंग कटे  सलए जिममटेदार है। 
 (4) प्तयटेक आजसत िग्व कटे  सलए बोड्व दिारा अनुमोददत, सुपररभावषत बािार िोखखम प्बं्न मानकों सदहत ननमनसलखखत नीनतयां लागू की 

हैं:
  क) बािार िोखखम प्बं्न नीनत

  ख)  बािार िोखखम सीमाएं

  ग)  ननिटेश नीनत

  घ)  ट्रटेडडगं नीनत

  ङ)  बािार िोखखम कटे  सलए दबाि िांच नीनत

 (5) िोखखम ननगरानी एक ननरंतर िारटी रहनटे िालटी प्करिया है त्ा इसमें िोखखम की जस्नत का विशलटेषण ककया िाता है त्ा बैंक कटे  शीष्व 
प्बं्न, बािार िोखखम प्बं्न ससमनत ि बोड्व की िोखखम प्बं्न ससमनत को सूधचत ककया िाता है।

 (6) िोखखम प्बं्न त्ा उसकी ररपोद ि्ंग िैजशिक सिपोत्म प््ाओं कटे  अनुरूप आशोध्त अिध्, पीिी01, ऑपशन ग्ीक, अध्कतम अनुमत 
एकसपोज़र, िोखखम मूलय सीमा, संकें रिण िोखखम सीमा, ननमन ि ऊपरटी प्बं्न कार्विाई दट्रगर िैसटे मापदंडों पर आ्ाररत हैं।

 (7) बोड्व दिारा अनुमोददत विदटेशी मुरिा खुलटी जस्नत सीमा (दैननक/एकददिसीय), हानन रो् सीमा, सकल अंतराल सीमा (एिीएल), एकल 
अंतराल सीमा (आईिीएल) की ननगरानी की िाती है और यदद कोई अपिाद हो, तो इसकी सूचना बैंक कटे  शीष्व प्बं्न, बािार िोखखम 
प्बं्न ससमनत त्ा बोड्व की िोखखम प्बं्न ससमनत को दटी िाती है।

 (8) िोखखम पर मूलय (िीएआर) की गणना दैननक आ्ार पर की िाती है। िीएआर संखया की बैक- ट्ेजस्ंग प्नतददन की िाती है। मूलय 
िोखखम कटे  पूरक कटे  रूप में त्रैमाससक अंतराल पर दबाि परटीक्ण ककया िाता है। इसकटे  पररणाम बैंक कटे  शीष्व प्बं्न, बािार िोखखम 
प्बं्न ससमनत और बोड्व की िोखखम प्बं्न ससमनत को सूधचत ककए िातटे हैं।

 (9) विदटेश जस्त संबंध्त काया्वलय स्ानीय विननयामक और भारतीय ररिि्व बैंक की शतगों कटे  अनुसार अपनटे ननिटेश पो ््वफोसलयो कटे  िोखखम 
की ननगरानी करतटे हैं। एकल ननिटेश कटे  सलए हानन रो् सीमा त्ा कनतपय पो ््वफोसलयो कटे  सलए एकसपोज़र सीमा नन्ा्वररत की गई है।

 (10) बैंक नटे बािार िोखखम हटेतु पूंिी प्भार की गणना कटे  सलए उननत दृजष््कोण पद्नत अ्ा्वत आंतररक मॉडल दृजष््कोण पद्नत अपनानटे 
कटे  सलए भारतीय ररिि्व बैंक को आशय पत्र (एलओआई) प्सतुत ककया है।

ख) ्मात्रात्मक प्रकटीकरण:
 बािार िोखख्म पर पंूिी प्रभार
 बैंक मानकीकृत माप पद्नत कटे  अंतग्वत बािार िोखखम कटे  सलए पूंिी प्भार को ननमनानुसार बनाए रखता है।

(करोड़ रुपए में)

31.03.2022

बयाि दर िोखखम (डटेररिटेद्ि सदहत) 14,552.67

इजकि्टी जस्नत िोखखम 10,194.22

विदटेशी मुरिा विननमय िोखखम 902.64

कुल 25,649.53
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डीएफ़- 8: पररचालन िोखख्म
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
गुणात्मक प्रकटीकरण
क) पररचालन िोखख्म प्रबंिन कार्य की संरचना और संगठन 
  भारतीय स ट्े् बैंक में पररचालन िोखखम प्बं्न विभाग, बैंक की एकीकृत िोखखम असभशासन संरचना कटे  अंतग्वत संबंध्त मुखय िोखखम 

अध्कारटी कटे  ननयंत्रण में काय्व करता है।  भारतीय स ट्े् बैंक में, मुखय िोखखम अध्कारटी बोड्व की िोखखम प्बं्न ससमनत (आरएमसीबी) 
को ररपो ््व करतटे हैं। 

  समूह की अनय इकाइयों में पररचालन िोखखम संबं्ी मुददों को संबंध्त इकाइयों कटे   मुखय िोखखम अध्काररयों कटे  समग् ननयंत्रण में 
उनकटे  वयिसाय मॉडल त्ा विननयामकों की आिशयताओं अनुसार ननप्ाया िा रहा है।

ख) भार्तीर ्टेट बैंक ्में पररचालन िोखख्म पर ननरंत्रण एवं नरूनीकरण नीन्तरां
 देशीर बैंककंग सं्थिाएं (एसबीआई)

 एसबीआई में ननमनसलखखत नीनतयां, रूपरटेखा दसतािटेज़ और मैनुअल लागू हैं:

 नीनतयाँ और रूपरटेखा दसतािटेज़

  पररचालन िोखखम प्बं्न नीनत में, वयिजस्त और अनतसकरिय पहचान, आकलन, मापन, ननगरानी, नयूनीकरण त्ा पररचालन िोखखमों 
की ररपोद ि्ंग कटे  सलए पररचालन िोखखम प्बं्न तंत्र शासमल है।

  लॉस डटे्ा प्बं्न नीनत; 
  बाहय लॉस डटे्ा प्बं्न नीनत;
  सूचना सुरक्ा नीनत और मानक;
  आई्टी नीनत;
  साइबर सुरक्ा नीनत
  समूह साइबर सुरक्ा नीनत
  वयिसाय ननरंतरता एिं पररचालन आघात-सहनीयता (बीसीएंडओआर) नीनत;
  वयिसाय ननरंतरता प्बं्न प्णालटी (बीसीएमएस) नीनत;
  अपनटे ग्ाहक को िाननए (कटे िाईसी) मानक त्ा ्न शो्न ननिारण (एएमएल)/ आतंकिाद वित्पोषण ननिारक उपायों संबं्ी नीनत;
  ्ोखा्ड़ी िोखखम प्बं्न नीनत;
  बैंक की आउ्सोससिंग नीनत;
  बीमा पर नीनत;
 ननर्म पुज््तका (्मैनुअल)

  पररचालन िोखखम प्बं्न मैनुअल 
  लॉस डटे्ा प्बं्न मैनुअल
  वयापार ननरंतरता और पररचालन आघात-सहनीयता (बीसीएंडओआर) मैनुअल
  वयिसाय ननरंतरता प्बं्न प्णालटी (बीसीएमएस) योिना
  बाहय लॉस डटे्ा मैनुअल
 देशीर गैर-बैंककंग और ववदेशी बैंककंग इकाइरां

 गैर-बैंककंग संस्ाओं कटे  सलए उनकटे  वयिसानयक मॉडल सटे संबंध्त त्ा विदटेश जस्त बैंककंग अनुषंधगयों कटे  संबं् में विदटेशी विननयामकों की 
आिशयकताओं कटे  अनुरूप नीनतयां ि मैनुअल विदयमान हैं। कुछ विदयमान नीनतयां इस प्कार हैं- आपदा प्बं्न योिना/वयापार ननरंतरता 
योिना, घ्ना ररपोद ि्ंग तंत्र, ननयर समस इिें् ररपोद ि्ंग तंत्र, आउ्सोससिंग नीनत इतयादद।
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ग) रणनीन्तराँ और प्रकक्रराएँ

 देशीर बैंककंग सं्थिाएं (एसबीआई)

  िोखखम संसकृनत और पररचालन िोखखम प्बं्न को सफलतापूि्वक स्ावपत करनटे कटे  सलए पररचालन िोखखम प्बं्न ससमनत 
(ओआरएमसी) और बोड्व की िोखखम प्बं्न ससमनत (आरएमसीबी) कटे  अलािा बैंक में विसभनन सतरों पर िोखखम प्बं्न ससमनतयां िैसटे 
मंडलों में आरएमसीएओ, आरएमसीसी त्ा वयिसाय एिं सहायता समूहों (आरएमसी-आर एंड डीबी, आरएमसी-आईबीिी, आरएमसी-
िीएमयू, आरएमसी-सीएिी, आरएमसी-सीसीिी, आरएमसी-एसएआरिी और आरएमसी-आई्टी) में आरएमसी स्ावपत की गई हैं।  

  बटेसल पररभावषत 8 बबिनटेस लाइन और 7 लॉस इिें् ्ाइप अनुसार पररचालन िोखखमों कटे  कारण आंतररक और बाहय हानन का एक 
वयापक डटे्ाबटेस बनानटे की प्करिया मौिूद है। इसकटे  अलािा, िोखखम प्बं्न प््ाओं को बटेहतर बनानटे कटे  सलए ननयर समस इिें् त्ा 
बाहय हानन को भी कैपचर ककया िाता है।

  िोखखम त्ा ननयंत्रण सि-मूलयांकन (आरसीएसए) ित्वमान ननयंत्रणों में यदद कोई कमी हो तो उनकी पहचान कटे  सलए काय्वशाला-आ्ाररत 
एक अनत-सकरिय अभयास काय्व है। इसमें िोखखम नयूनीकरण कटे  सलए ससस्म और ननयंत्रण में सु्ार कटे  सलए सुझाि आमंबत्रत ककए 
िातटे हैं। आरसीएसए सटे स्ाफ सदसयों में िोखखम कटे  प्नत िागरूकता पैदा करनटे में भी सहायता समलती है। आरसीएसए अभयास िावष्वक 
आ्ार पर बैंक शाखाओं, सीपीसी और काया्वलयों में ककया िाता है। बैंक उतपादों /प्करियाओं कटे  सलए ्ीम आ्ाररत आरसीएसए भी 
आयोजित करता है। वित् िष्व 22 कटे  दौरान, बैंक नटे 16 ्ीम-आ्ाररत आरसीएसए अभयास आयोजित ककए हैं और 44 उतपादों/प्करियाओ ं
कटे  लॉनच/समीक्ा कटे  समय आरसीएसए अभयास (साइन ऑफ) आयोजित ककए गए, िोखखम नयूनीकरण योिनाएँ बनाई गईं त्ा उचच 
एिं महतिपूण्व िोखखमों कटे  सलए काया्वनिनयत की गईं। आरसीएसए अभयास कटे  दौरान, बैंक प्णालटी एिं ननयंत्रण में अध्क सु्ार कटे  
सलए प्ापत सुझािों पर वयिसाय ्ारकों दिारा वयिहाय्वता अधययन ककया िाता है। 

  आरंसभक एिं ननगरानी प्णालटी सटे सभी वयिसाय एिं सहायता समूह में प्मुख प्मुख संकटे तक (कटे आई) की पहचान की गई है। आरएमसी, 
ओआरएमसी और आरएमसीबी दिारा नतमाहटी अंतराल पर कटे आई की ननगरानी की िा रहटी है। ित्वमान वित् िष्व कटे  दौरान गहन अनुितती 
कार्विाई कटे  सलए 10 शीष्व कटे आई की पहचान की गई है। 

  बटेसल-II ददशाननददेशों कटे  अंतग्वत अपटेक्क्त पररचालन िोखखम की मात्रा नन्ा्वररत करनटे और उसकी ननगरानी कटे  सलए आंतररक प्णासलयों  
का विकास ककया गया है। 

 अनर

 दटेशीय बैंककंग संस्ाओं में पररचालन िोखखमों को ननयंबत्रत करनटे और उनकटे  नयूनीकरण कटे  सलए ननमनसलखखत उपाय ककए िा रहटे हैं:

  “अनुदटेश पुजसतका” (सामानय अनुदटेशों पर मैनुअल, ऋण और अधग्मों पर मैनुअल) िारटी की है हैं, जिनमें विसभनन बैंककंग लटेनदटेनों की 
प्करियाओं कटे  सलए विसततृ  प्करियातमक ददशाननददेश ददए गए हैं। इन ददशाननददेशों में आशो्न त्ा ननयसमत रूप सटे ई-पररपत्रों/मास्र 
पररपत्रों कटे  माधयम सटे उनहें अदयतन ककया िा रहा है। ददशाननदटेशों त्ा अनुदटेशों को ई-पररपत्रों, ई-लननिंग पा्, प्सशक्ण काय्वरिमों आदद 
कटे  माधयम सटे भी प्चाररत ककया िाता है।

  वयिसाय प्करिया पुनः नन्ा्वरण (बीपीआर) इकाइयों सटे संबंध्त अदयतन ननयमािलटी त्ा पररचालन अनुदटेश। 
  वित्ीय अध्कारों का प्तयायोिन, जिसमें विसभनन प्कार कटे  वित्ीय त्ा गैर-वित्ीय लटेनदटेनों कटे  सलए विसभनन सतर कटे  अध्काररयों कटे  

संसिीकृनत अध्कारों का वििरण ददया गया है। 
  स्ाफ प्सशक्ण- बैंक कटे  शीष्व प्सशक्ण संस्ानों और स ट्े् बैंक ज्ानाि्वन एिं विकास संस्ानों में विसभनन श्टेखणयों कटे  कासम्वकों कटे  सलए 

आयोजित प्सशक्ण काय्वरिमों में िोखखम प्बं्न मॉडयूल कटे  एक भाग कटे  रूप में पररचालन िोखखम पर िानकारटी को शासमल ककया 
गया है।

  बीमा पर बैंक की नीनत कटे  अनुसार ्ोखा्ड़ी को छोड़कर अध्कांश संभावित पररचालन िोखखमों कटे  सलए बीमा किर प्ापत ककया िाता 
है।

  आंतररक लटेखा परटीक्क ननयंत्रण प्णासलयों की उपयुकतता त्ा प्भािशीलता की िांच एिं मूलयांकन त्ा कनतपय  ननयंत्रण प्करियाओ ं
की काय्वशीलता कटे  सलए उत्रदायी हैं। िटे विध्क त्ा विननयामक आिशयकताओं, आचार संदहताओं एिं नीनतयों और प्करियाओं कटे  
काया्वनियन कटे  अनुपालन को सुननजशचत करनटे कटे  सलए ित्वमान प्णासलयों की समीक्ा भी करतटे हैं।

  ककसी आपदा कटे  बाद वयिसाय ननरंतरता महतिपूण्व वयािसानयक प्करियाओं की बहालटी और पुनप्ा्वजपत कटे  सलए एक सुदृढ़ वयिसाय 
ननरंतरता प्बं्न नीनत त्ा मैनुअल बैंक में मौिूद हैं।

  अिकाश नीनत का सखती सटे अनुपालन।
  जिन शाखाओं में आरसीएसए प्सतावित नहटंी है, िहाँ आरसीएसए-संक्क्पत का संचालन।
 देशीर गैर-बैंककंग और ववदेशी बैंककंग इकाइरां

 दटेशीय गैर-बैंककंग और विदटेशी बैंककंग इकाइयों में प्णासलयों ि प्करियाओं त्ा ररपोद ि्ंग कटे  माधयम सटे पया्वपत उपाय ककए गए हैं।
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घ) िोखख्म ररपोदटिंग एवं ्मापन प्रणाललरों का दाररा व ्वरूप 

  समूह की सभी इकाइयों में ्ोखा्ड़ी कटे  संबं् में ररपो्गों को शीघ्र प्सतुत करनटे की एक प्णालटी विदयमान है।
  समूह की सभी इकाइयों में ननिारक सतक्व ता और जवहसल बलोइंग की एक वयापक प्णालटी स्ावपत है।
  सभी शाखाओं कटे  आरसीएसए/आरसीएसए-संक्क्पत अभयास सटे सामनटे आए महतिपूण्व िोखखमों कटे  सलए पररदृशय विशलटेषण त्ा लॉस डटे्ा/

एनएमई विशलटेषण कटे  संबं् में ननयसमत अंतराल पर शीष्व प्बं्न को सूधचत ककया िाता है और ननरंतर सु्ारातमक कार्विाई की िाती 
है।

  31 माच्व 2022 को समापत िष्व कटे  सलए पररचालन िोखखम हटेतु विगत 3 िषगों की औसत सकल आय कटे  15% कटे  पंूिीगत भार कटे  सा् 
मौसलक संकटे तक दृजष््कोण पद्नत लागू की गई है, बीमा कंपननयों को छोड़ ददया गया है। 

डीएफ़- 9: बैंककंग बही ्में बराि दर िोखख्म (आईआरआरबीबी)
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
1.  गुणात्मक प्रकटीकरण
 बैंककंग बही ्में बराि दर िोखख्म (आईआरआरबीबी)
 आंतररक एिं बाहय कारकों कटे  कारण बैंक की बयाि दर में होनटे िालटे उतार-चढ़ाि सटे ननिल बयाि आय त्ा आजसतयों एिं दटेयताओं कटे  मूलय 

पर पड़नटे िालटे प्भाि को बयाि दर िोखखम कहा िाता है। आंतररक कारकों में बैंक की आजसत एिं दटेयताओं की संरचना, गुणित्ा, पररपकिता, 
ित्वमान बयाि दर त्ा िमारासशयों, उ्ार, ऋण एिं ननिटेशन की पुनमू्वलयन अिध् शासमल हैं। बाहय कारकों में सामानय आध््वक जस्नतयों 
आती हैं। बैंक पर बढ़ती या घ्ती बयाि दरों का प्भाि इस बात पर ननभ्वर करता है कक तुलनपत्र आजसत संिटेदनशील है या दटेयता संिटेदनशील। 
बैंक अपनटे तुलनपत्र में शासमल त्ा तुलनपत्र-इतर  एकसपोज़र पर बदलती बयाि दरों सटे िुड़टे अंतनन्वदहत िोखखमों की पहचान अलपकासलक 
और दटीघ्वकासलक दोनों दृजष््कोणों सटे करता है।

 1.1 संरचना और संगठन

  आजसत-दटेयता प्बं्न ससमनत (एएलसीओ) तुलनपत्र िोखखमों की लगातार पहचान एिं विशलटेषण त्ा बैंक की एएलएम नीनत कटे  माधयम 
सटे इन िोखखमों कटे  कुशल प्बं्न हटेतु मानकों को नन्ा्वररत करनटे कटे  सलए उपयुकत प्णासलयों और प्करियाओं को विकससत करनटे कटे  
सलए जिममटेदार है। इससलए, एएलसीओ समय-समय पर िोखखम और प्नतलाभों, ननध्याटें एिं विननयोिन, बैंक कटे  ऋण ि िमारासशयों 
पर बयाि दर नन्ा्वरण त्ा ननिटेश संबं्ी गनतविध्यों कटे  संबं् में ननदटेश दटेनटे आदद की ननगरानी ि ननयंत्रण करती है। ननदटेशक मंडल 
की िोखखम प्बं्न ससमनत (आरएमसीबी) एएलएम 2 प्णालटी कटे  काया्वनियन को दटेखती है त्ा समय-समय पर इसकटे  कामकाि की 
समीक्ा करती है और ददशाननददेश दटेती है। यह, बयाि दर िोखखम प्बं्न कटे  सलए एएलसीओ दिारा सलए गए ननण्वयों की समीक्ा करता 
है।

 1.2 िोखख्म ररपोदटिंग और ्मापन प्रणाललरों का क्ेत्र ्तथिा ्वरूप 
  भारतीय ररिि्व बैंक नटे पारंपररक अंतराल विशलटेषण (आईआरएस-्टीिीए) कटे  अंतग्वत बयाि दर संिटेदनशीलता कटे  वििरण कटे  माधयम सटे 

माससक अंतराल पर बयाि दर िोखखम की ननगरानी नन्ा्वररत की है। तदनुसार, एएलसीओ माससक आ्ार पर आईआरएस-्टीिीए की 
समीक्ा करती है और िोखखम पर आय (ईएआर) की मॉनन्ररगं करती है। आजसतयों ि दटेयताओं पर बयाि दर में समानांतर पररित्वन 
कटे  कारण बैंक की शुद् बयाि आय में पररित्वन का आकलन करती है।

  भारतीय ररिि्व बैंक नटे बैंक की आजसतयों और दटेयताओं कटे  आध््वक मूलय पर अिध् अंतर विशलटेषण कटे  अंतग्वत बयाि दर संिटेदनशीलता 
कटे  माधयम सटे बयाि दर पररित्वन कटे  प्भाि का अनुमान करनटे का भी ननददेश ददया है। बैंकयह विशलटेषण माससक आ्ार पर करता है। 
इजकि्टी कटे  बािार मूलय पर बयाि दर में बदलाि का प्भाि बाज़ार बयाि दर में हुए पररित्वनों को दटेखतटे हुए आजसत ि दटेयताओं कटे  
मूलय में पररित्वन को पहचानकर आईआरएस-डीिीए कटे  माधयम सटे मॉनन्ररगं की िाती है। इजकि्टी कटे  मूलय में (आरक्क्नतयों सदहत) 
त्ा आजसत एिं दटेयताओं की बयाि दर में 2% समानांतर पररित्वन का अनुमान है।

  िोखख्म पर अि्यन (ईएआर): बयाि दरों में पररित्वन का तुरंत प्भाि बैंक की ननिल बयाि आय (एनआईआई) में पररित्वन सटे अि्वन 
पर पड़ता है। िोखखम पर अि्वन, लघु अिध् में (एक िष्व में प्भाि) एनआईआई पर बयाि दर पररित्वन कटे  प्भाि की गणना कटे  सलए 
उपयोगी है। िोखखम पर अनि्वन गणना में बैंककंग बहटी त्ा ट्रटेडडगं बहटी दोनों शासमल हैं।

  इजकवटी का बािार ्मू्र (ए्मवीई): बयाि दरों में पररित्वन का दटीघ्वकासलक प्भाि बैंक की दटेयताओं एिं तुलन पत्र बाहय जस्नतयों कटे  
आध््वक मूलय में पररित्वन कटे  माधयम बैंक कटे  इजकि्टी कटे  बािार मूलय (एमिीई) या ननिल मासलयत पर पड़ता है। यदयवप मूलय में 
इन पररित्वनों का प्भाि आय पर नहटंी पड़ता, कफर भी इनका प्भाि बैंक की पूंिी की जस्नत पर पड़ता है।

  बैंक अपनटे घरटेलू त्ा विदटेश में पररचालन कटे  सलए आईआरआरबीबी को प्बंध्त करनटे कटे  ढाँचटे कटे  दहससटे कटे  रूप में एमिीई दृजष््कोण का 
उपयोग करता है। एमिीई कटे  प्भाि का आकलन संपूण्व बैंक त्ा बैंककंग बहटी पर अलग सटे ककया िाता है। आईआरआरबीबी की प्भािी ढंग 
सटे मॉनन्ररगं करनटे कटे  सलए, एएलएम नीनत में संपूण्व बैंक त्ा बैंककंग बहटी कटे  सलए सभनन-सभनन एमिीई सीमाएं नन्ा्वररत की गई हैं। 

 1.3 िोखख्म हेजिंग ्तथिा नरूनीकरण नीन्तरां
  बैंक में, हटेजिंग लटेनदटेन करनटे कटे  सलए एक नीनत विदयमान है। अंतनन्वदहत त्ा तातकासलक बाज़ार पररजस्नतयों कटे  आ्ार पर बैंक 

नन्ा्वररत आजसतयों त्ा दटेयताओं कटे  सलए हटेजिंग लटेनदटेन करता है। बयाि दर सिैप, ओआईएस, फॉरिड्व दर करार त्ा रिॉस मुरिा सिैप 
िैसी डटेररिटेद्ि सलखतों को बैंक दिारा हटेजिंग तकनीक कटे  रूप में प्योग ककया िाता है। 
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2. ्मात्रात्मक प्रकटीकरण 
 2.1 31 माच्व 2022 की जस्नत कटे  अनुसार, यीलड िरि में समानांतर पररित्वन को मानतटे हुए, बयाि दरों में पररित्वन कटे  कारण एनआईआई 

पर अनुमाननत प्भाि ननमनसलखखत तासलका में बताया गया है):
  िोखख्म पर अि्यन (ईएआर)

     (रुपए करोड़ में)
ननवल बराि 
दर पर प्रभाव

ननिल बयाि आय (एनआईआई) पर आजसतयों एिं दटेयता दोनों पर बयाि दर में 100 बीपीएस कटे  समानांतर 
पररित्वन का प्भाि

7,424.02

ननिल बयाि आय (एनआईआई) पर आजसतयों एिं दटेयता दोनों पर बयाि दर में 200 बीपीएस कटे  समानांतर 
पररित्वन का प्भाि

14,848.04

 2.2 31 माच्व 2022 की जस्नत कटे  अनुसार, यीलड िरि में समानांतर पररित्वन को मानतटे हुए, बयाि दरों में पररित्वन कटे  कारण एमिीई पर 
अनुमाननत प्भाि ननमनसलखखत ट्ेबल में बताया गया है):

  इजकवटी का बािार ्ूम्र (ए्मवीई)

         (रुपए करोड़ में)
ए्मवीई पर प्रभाव

इजकि्टी कटे  बािार मूलय (एमिीई)- बैंककंग बहटी पर आजसत एिं दटेयता दोनों पर बयाि दर में 100 बीपीएस 
समानांतर पररित्वन का प्भाि

20,773.16

इजकि्टी कटे  बािार मूलय (एमिीई)- बैंककंग बहटी पर आजसत एिं दटेयता दोनों पर बयाि दर में 200 बीपीएस 
समानांतर पररित्वन का प्भाि

41,546.32

डीएफ़-10: काउंटरपाटटी ऋण िोखख्म से संबंधि्त एकसपोजर के ललए सा्मानर प्रकटीकरण 
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
गुणात्मक प्रकटीकरण:
बैंक कटे  ऋण िोखखम प्बं्न विभाग दिारा घरटेलू बैंकों, विदटेशी बैंकों, विकास वित्ीय संस्ानों, प्ा्समक डीलरों, लघु वित् बैंकों त्ा पटेमें् बैंकों कटे  
सलए काउं्रपा्टी एकसपोज़र की सीमा रासश नन्ा्वररत करनटे कटे  सलए सकोररगं मॉडल का उपयोग ककया िाता है। 

ऋण िोखखम प्बं्न विभाग, बैंक की सभी वयािसाय इकाइयों अ्ा्वत सीएिी, सीसीिी, आरएंडडीबी, गलोबल माकदे ् त्ा आईबीिी को एकसपोज़र 
सीमा का आिं्न करता है, इस एकसपोज़र सीमा का आिं्न इन इकाइयों दिारा अपनी विसभनन पररचालन इकाइयों कटे  बीच ककया िाता है। 

संपाजशि्वक प्नतभूनतयों का िगतीकरण त्ा पहचान

बैंक आंतररक संसिीकृनत त्ा/अ्िा विननमायक पंूिीगत छू् प्योिनों कटे  सलए संपाजशि्वक प्नतभूनत की सिीकृनत, पहचान त्ा मूलय नन्ा्वरण कटे िल 
तभी करता है िब ननमनसलखखत शतचें पूरटी कर लटी गई हों: 

• सभी प्ासंधगक अध्कारटी क्टेत्रों में प्नतभूनत की प्ित्वनीयता त्ा प्भािकाररता विध्क रूप सटे सुननजशचत हो। 

• ऋण और संपाजशि्वक दसतािटेिों कटे  संबं् में सभी संविदातमक एिं सांविध्क आिशयकताएं पूरटी कर लटी गई हों।  

• बैंक नटे संबंध्त संपाजशि्वक कटे  सलए विध्क प्भार (प््म विध्क ऋण-प्भार कटे  अनतररकत दवितीयक/गौण या सममात्रा ऋण प्भार भी) प्ापत 
कर सलया हो। 

• इस विध्क प्णालटी कटे  अंतग्वत संपाजशि्वक प्नतभूनत को धगरिी रखा िाता है या अंतररत ककईया िाता है, काउं्र पा्टी या अनय पक् दिारा 
चूक करनटे, ददिासलया हो िानटे की जस्नत में उस प्णालटी में प्नतभूनत कटे  समय पर पररसमापन करनटे या कबिटे में लटेनटे का अध्कार बैंक को 
हो।

• संपाजशि्वक प्नतभूनत कटे  समय पर पररसमापन हटेतु बैंक में सपष्् ि सुदृढ़ काय्वविध् उपलब् है, ताकक यह सुननजशचत ककया िा सकटे  कक 
काउं्र पा्टी दिारा की गई चूक को घोवषत करनटे त्ा संपाजशि्वक प्नतभूनत कटे  पररसमापन कटे  सलए विध्क शतचें पूरटी की गई हैं त्ा संपाजशि्वक 
प्नतभूनत का पररसमापन ततकाल ककया िा सकता है। 

आंतररक रटेद्गं आ्ाररत (आईआरबी) पंूिी पात्रता की गणना कटे  सलए संपाजशि्वक दिारा आरबीआई, आईआरबी ददशाननददेशों में ददए गए सभी 
पररचालन मानदंडों को पूरा करना आिशयक है।

ककसी लटेनदटेन कटे  नकदटी प्िाह सटे पूि्व डटेररिटेद्वस लटेनदटेन की काउं्र पा्टी की चूक सटे उतपनन िोखखम को काउं्र पा्टी िोखखम कहा िाता है। 
इस िोखखम कटे  नयूनीकरण कटे  सलए डटेररिटेद्वस लटेनदटेन कटे िल उनहटंी पाद ््वयों कटे  सा् ककए िातटे हैं जिनहें ऋण सीमाएं अनुमोददत की गई हैं। बैंक 
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कटे  सलए काउं्र पा्टी सीमा का आकलन अनटेक वित्ीय मानदंडों िैसटे ननिल मासलयत, पंूिी पया्वपतता अनुपात, रटेद्गं इतयादद को धयान में रखकर 
आंतररक मॉडलों का उपयोग करकटे  ककया िाता है। कॉपपोरटे्ों की डटेररिटेद्वस सीमा का आकलन त्ा संसिीकृनत का संयोिन ननयसमत ऋण सीमा 
कटे  दहससटे कटे  रूप में ककया िाता है। 

्मात्रात्मक प्रकटीकरण:
(रुपए करोड़ में)

अानु्माननक एवं चालू ऋण एकसपोजर का संवव्तरण अनु्माननक व्त्य्मान ऋण एकसपोजर रालश के अं्तग्य्त व्त्य्मान 
ऋण पदिन्त (सीईए्म)

ए) बयाि दर सिैप 449379.42 2389.06 6514.86
बी) रिॉस मुरिा सिैप 67169.89 498.09 1683.45
सी) मुरिा ऑपशनस 85719.09 966.57 8484.05
डी) विदटेशी मुरिा संविदाएँ 1063804.12 6779.84 32442.73
ई) मुरिा फयूचस्व - - -
एफ़) फॉरिड्व रटे् एग्ीमेंटस - - -
िी) अनय (कृपया उतपाद का नाम बताएं) - एनडीएफ 160758.96 1120.13 4335.30
कुल 1826890.26 11753.69 53460.40
रिटे डड् डटेररिटेद्वस लटेन-दटेन शूनय

डीएफ़-11: पंूिी संरचना
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार

(रुपए करोड़ में)
31 ्माच्य, 2017 से बेसल III सा्मानर प्रकटीकरण टेमपलेट का प्ररोग ककरा िा रहा है
कॉ्मन इजकवटी दटरर 1 पंूिी: ललख्तें एवं आरक्क््त ननधिराँ संदभ्य सं. (डीएफ़-

12: चरण 2 
के संबंि ्में)

1 सी ट्े िारटी की गई अह्वता कॉमन शटेयर पंूिी त्ा संबंध्त स्ॉकस अध्शटेष (शटेयर 
लाभांश)

80007.93 A1 + B3

2 य्ाित रखा गया अि्वन 170887.83 B1 + B2 + B7 
+ B8 + B9 (#)

3 अनय कुल संधचत आय (त्ा अनय आरक्क्नतयाँ ) 18960.96 B5 * 75% + 
B6 * 45%

4 सीई्टी 1 सटे क्ौती कटे  अ्ीन सी ट्े िारटी पंूिी (कटे िल गैर-संयुकत स्ॉक कंपननयों 
पर लागू)

0.00

5 अनुषंधगयों दिारा िारटी कॉमन शटेयर पंूिी त्ा तीसरटे पक् दिारा प्नत्ाररत 
(सीई्टी 1 समूह में अनुमत रासश)

1783.10

6 विननयामक समायोिन सटे पूि्व सामानय इजकि्टी ्टीयर 1 पंूिी 271639.82
सा्मानर इजकवटी टीरर 1 पंूिी : ववननरा्मक स्मारोिन
7 वििटेकपूण्व मूलयांकन समायोिन 747.37
8 साख (संबंध्त कर दटेयता कटे  पशचात) 1550.02 D
9 अमूत्व (संबंध्त कर दटेयता कटे  पशचात) 21.31
10 आस्धगत कर आजसतयां 37.38
11 नकदटी-प्िाह हटेि ररिि्व 0.00
12 संभावित हाननयों कटे  सलए प्ाि्ानों की कमी 0.00
13 बबरिी पर प्नतभूनतकरण लाभ 0.00
14 उधचत मूलय की दटेयताओं पर सियं कटे  ऋण िोखखम में पररित्वन कटे  कारण लाभ 

और हानन
0.00

15 ननयत-लाभ पेंशन फंड ननिल आजसतयाँ 0.00



पिलर 3 प्रकटीकरण 

283वार्षिक रिपोरषि 2021 – 22

(रुपए करोड़ में)
31 ्माच्य, 2017 से बेसल III सा्मानर प्रकटीकरण टेमपलेट का प्ररोग ककरा िा रहा है

संदभ्य सं. (डीएफ़-
12: चरण 2 
के संबंि ्में)

16 अपनटे शटेयरों में ननिटेश (यदद ररपो ््व ककए गए तुलनपत्र में पहलटे सटे कम नहटंी ककया 
गया हो तो)

176.77

17 कॉमन इजकि्टी में पारसपररक रिॉस-होजलडगं 150.50
18 उन बैंककंग, वित् त्ा बीमा संस्ाओं की कॉमन पंूिी में ननिटेश िो विननयामक 

समटेकन कटे  काय्व कटे  क्टेत्र कटे  बाहर हैं त्ा िहां पात्र अध्विरिय को घ्ानटे कटे  बाद 
िारटी की गई शटेयर पंूिी में बैंक की अपनी पंूिी 10% सटे अध्क नहटंी है (10% 
की प्ारजमभक सीमा सटे अध्क रासश)

0.00

19 बैंककंग, वित्ीय त्ा बीमा संस्ाओं कटे  कॉमन स्ॉक में महतिपूण्व ननिटेश िो 
ननयामक समटेकन कटे  दायरटे सटे बाहर हैं, पात्र शॉ ््व पोिीशन घ्ाकर (10% की 
प्ारजमभक सीमा सटे अध्क रासश)

  0.00

20 बं्क सवि्वससगं अध्कार (10% की प्ारजमभक सीमा सटे अध्क रासश) 0.00
21 अस्ायी अंतर सटे उतपनन आस्धगत कर आजसतयाँ (संबंध्त कर दटेयता घ्ानटे कटे  

बाद 10% की प्ारजमभक सीमा सटे अध्क रासश)
0.00

22 15% की प्ारजमभक सीमा सटे अध्क रासश 0.00
23 इसमें सटे: वित्ीय संस्ाओं कटे  कॉमन स्ॉक में महत्िपूण्व ननिटेश 0.00
24 इसमें सटे: बं्क सवि्वससगं अध्कार 0.00
25 इसमें सटे: अस्ायी अंतर सटे उतपनन आस्धगत कर आजसतयाँ 0.00
26 राष्ट्रटीय विशटेष विननयामक समायोिन (26ए+26बी+26सी+26डी) 1331.49
26ए इसमें सटे: असमटेककत बीमा अनुषंधगयों की इजकि्टी पंूिी में ननिटेश 1319.68
26बी इसमें सटे: असमटेककत गैर-वित्ीय अनुषंधगयों की इजकि्टी पंूिी में ननिटेश 11.81
26सी इसमें सटे: बैंक कटे  सा् समटेककत न की गई, आ ट्े सटे अध्क दहससटेदारटी िालटी वित्ीय 

संस्ाओं कक इजकि्टी पंूिी में कमी
0.00

26डी इसमें सटे: अपररशोध्त पेंशन ननध् वयय 0.00
27 क्ौनतयों को किर करनटे कटे  सलए अपया्वपत द्यर 1 त्ा द्यर 2 कटे  कारण कॉमन 

द्यर 1 इजकि्टी में लागू ककए गए विननयामक समायोिन   
0.00

28 कॉमन द्यर 1 इजकि्टी में कुल विननयामक समायोिन 4014.84
29 सामानय इजकि्टी ्टीयर 1 पंूिी (सीई्टी 1) 267624.98
अन्तररक्त टीरर 1 पंूिी : ललख्तें
30 सी ट्े िारटी ककए गए अह्वता अनतररकत द्यर 1 सलखतटे त्ा संबंध्त स्ॉक 

आध्कय (शटेयर लाभांश) (31+32)
36709.70

31 इसमें सटे: लागू लटेखा मानकों कटे  अंतग्वत इजकि्टी कटे  रूप में िगतीकृत (बटेसमयादटी 
गैर-संचयी अध्मान शटेयर)

0.00

32 इसमें सटे: लागू लटेखा मानकों कटे  अंतग्वत दटेयता कटे  रूप में िगतीकृत ( बटेसमयादटी 
ऋण सलखतटे)

36709.70

33 अनतररकत द्यर 1 में सटे कम करनटे कटे  सलए सी ट्े िारटी की गई पूंिी सलखतें 0.00
34 अनुषंधगयों दिारा िारटी और अनय पक् दिारा अनतररकत द्यर 1 सलखत (त्ा 

सीई्टी सलखखतें पंजकत 5 में शासमल नहटीं की गई हैं) (रासश समूह ए्टी 1 में अनुमत)
334.33

35 इसमें सटे: अनुषंधगयों दिारा िारटी सलखतें िो कम होनटे िालटी हैं 0.00
36 विननयामक समायोिन सटे पूि्व अनतररकत द्यर 1 पंूिी 37044.03
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अन्तररक्त दटरर 1 पंूिी: ववननरा्मक स्मारोिन
37 अपनी अनतररकत द्यर 1 सलखतों में ननिटेश 0.00
38 अनतररकत द्यर 1 सलखतों में पारसपररक प्नत-्ारणाएँ 0.00
39 विननयामक समटेकन कटे  क्टेत्र सटे बाहर की बैंककंग, वित्ीय और बीमा संस्ाओं की 

पूंिी में ननिटेश,  पात्र अध्विरिय  पोिीशन को घ्ानटे कटे  बाद िहाँ िारटी की गई 
कॉमन शटेयर पंूिी कटे  10% सटे अध्क नहटंी है (रासश 10% की प्ारंसभक सीमा सटे 
अध्क रासश)

0.00

40 विननयामक समटेकन क्टेत्र सटे बाहर की बैंककंग, वित्ीय त्ा बीमा संस्ाओं की पंूिी 
में महतिपूण्व ननिटेश (पात्र अध्विरिय जस्नत को छोड़कर)

0.00

41 राष्ट्रटीय विसशष्् विननयामक समायोिन (41ए+41बी) 0.00
41ए इसमें सटे: असमटेककत बीमा अनुषंधगयों कक अनतररकत द्यर 1 पंूिी में ननिटेश 0.00
41बी इसमें सटे: बैंक कटे  सा् समटेककत न की गई आ ट्े सटे अध्क दहससटेदारटी िालटी वित्ीय 

संस्ाओं की अनतररकत द्यर 1 पंूिी में ननिटेश
0.00

42 क्ौनतयों को किर करनटे कटे  सलए अपया्वपत द्यर 2 कटे  कारण कॉमन द्यर 1 
पर लागू ककए गए विननयामक समायोिन

0.00

43 अनतररकत द्यर 1 पंूिी कटे  प्नत कुल विननयामक समायोिन 0.00
44 अनतररकत द्यर 1 पंूिी (ए्टी1) 37044.03
45 द्यर 1 पंूिी (्टी1 = सीई्टी1 + ए्टी1) (29 + 44) 304669.01
दटरर 2 पंूिी: ललख्तें ्तथिा प्राविान
46 सी ट्े िारटी अह्वक द्यर 2 सलखतें त्ा संबंध्त स्ॉक आध्कय 32062.70
47 द्यर 2 सटे कम की िानटे िालटी, ट्े िारटी पंूिीगत सलखतें 381.60
48 अनुषंधगयों दिारा िारटी त्ा तीसरटे पक् दिारा ्ाररत द्यर 2 सलखतें (त्ा सीई्टी 

1 ि ए्टी 1 सलखतटे िो पंजकत 5 या 34 में शासमल नहटीं की गई हैं) (द्यर 2 
समूह में अनुमत रासश)

777.57

49 इनमें सटे : अनुषंधगयों दिारा िारटी सलखतटे, िो कम होनटे िालटी हैं। 0.00
50 प्ाि्ान 28260.11
51 विननयमन समायोिन सटे पूि्व द्यर2 पंूिी 61481.98
दटरर 2 पंूिी: ववननरा्मक स्मारोिन
52 अपनी द्यर 2 सलखतों में ननिटेश 61.80
53 द्यर 2 सलखतों में पारसपररक रिॉस-होजलडगं 98.89
54 विननयामक समटेकन कटे  क्टेत्र सटे बाहर की बैंककंग, वित्ीय और बीमा संस्ाओं की 

पूंिी में ननिटेश, पात्र अध्विरिय  पोिीशन को घ्ानटे कटे  बाद िहाँ िारटी की गई 
कॉमन शटेयर पंूिी कटे  10% सटे अध्क नहटंी है (रासश 10% की प्ारंसभक सीमा सटे 
अध्क रासश)

0.00

55 विननयामक समटेकन क्टेत्र सटे बाहर की बैंककंग, वित्ीय त्ा बीमा संस्ाओं की पंूिी 
में महतिपूण्व ननिटेश (पात्र अध्विरिय जस्नत को छोड़कर)

14.16

56 राष्ट्रटीय विसशष्् विननयामक समायोिन (56ए+56बी) 0.00
56ए इनमें सटे : असमटेककत बीमा अनुषंधगयों कक अनतररकत द्यर 2 पंूिी में ननिटेश 0.00
56बी इनमें सटे: बैंक कटे  सा् समटेककत न की गई आ ट्े सटे अध्क दहससटेदारटी िालटी वित्ीय 

संस्ाओं की अनतररकत द्यर 2 पंूिी में ननिटेश
0.00
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57 द्यर 2 पंूिी में कुल विननयामक समायोिन 174.85
58 द्यर 2 पंूिी (्टी2) 61307.13
59 कुल पूंिी (्टीसी = ्टी1 + ्टी2) (45 + 58) 365976.14
60 कुल ऋण भाररत आजसतयां (60ए + 60बी + 60सी) 2608922.99
60ए इनमें सटे: कुल ऋण िोखखम भाररत आजसतयाँ 2024829.15
60बी इनमें सटे: कुल बाज़ार िोखखम भाररत आजसतयाँ 320619.09
60सी इनमें सटे: कुल पररचालन िोखखम भाररत आजसतयाँ 263474.75
पूंिी अनुपा्त एवं बफस्य
61 कॉमन इजकि्टी द्यर 1 (िोखखम भाररत आजसतयों कटे  प्नतशत कटे  रूप में) 10.26
62 द्यर 1 (िोखखम भाररत आजसतयों कटे  प्नतशत कटे  रूप में) 11.68
63 कुल पूंिी (िोखखम भाररत आजसतयों कटे  प्नतशत कटे  रूप में) 14.03
64 संस्ा विसशष्् बफर आिशयकता (िोखखम भाररत पररसंपवत्यों कटे  प्नतशत कटे  

रूप में वयकत नयूनतम सीई्टी1 आिशयकता त्ा पंूिी संरक्ण त्ा काउं्र 
साइजकलकल बफर आिशयकताएँ त्ा िी-एसआईबी बफर आिशयकता)

7.98

65 इनमें सटे: पंूिी संरक्ण बफर आिशयकता 2.50
66 इनमें सटे: बैंक विसशष्् काउं्र चरिीय बफर आिशयकता 0.00
67 इनमें सटे: डी-एसआईबी बफर आिशयकता 0.60
68 बफ़स्व को पूरा करनटे कटे  सलए उपलब् कॉमन इजकि्टी द्यर1 (िोखखम भाररत 

आजसतयों कटे  प्नतशत कटे  रूप में)
4.76

रा्ट्ीर नरून्त्म (रदद बेसल III से लभनन हो)
69 राष्ट्रटीय कॉमन इजकि्टी द्यर 1 नयूनतम अनुपात (यदद बटेसल III नयूनतम सटे 

सभनन हो)
5.50

70 राष्ट्रटीय द्यर 1 नयूनतम अनुपात (यदद बटेसल III नयूनतम सटे सभनन हो) 7.00
71 राष्ट्रटीय कुल पूंिी नयूनतम अनुपात (यदद बटेसल III नयूनतम सटे सभनन हो) 9.00
कटौ्ती के ललए प्रारंलभक सी्मा से क्म रालशराँ (िोखख्म भार से पूव्य)
72 अनय वित्ीय संस्ाओं की पंूिी में गैर-महतिपूण्व ननिटेश 0.00
73 अनय वित्ीय संस्ाओं कटे  कॉमन स्ॉक महतिपूण्व ननिटेश 562.67
74 बं्क सवि्वससगं अध्कार (संबंध्त कर दटेयता घ्ाकर) 0.00
75 स्ायी अंतर कटे  कारण आस्धगत कर आजसतयाँ (संबंध्त कर दटेयता घ्ाकर) 0.00
दटरर 2 ्में प्राविानों को शाल्मल करने पर लागू उचच्त्म सी्मा
76 मानकीकृत दृजष््कोण पद्नत कटे  अनुसार एकसपोज़र को द्यर 2 में शासमल ककए 

िानटे कटे  सलए पात्र प्ाि्ान (उचचतम सीमा लागू करनटे सटे पहलटे)
28260.11

77 मानकीकृत दृजष््कोण पद्नत कटे  आ्ार पर द्यर 2 में प्ाि्ानों को शासमल 
करनटे की उचचतम सीमा

25310.36

78 आंतररक रटेद्गं-आ्ाररत दृजष््कोण पद्नत कटे  अनुसार एकसपोज़र को द्यर 2 
में शासमल ककए िानटे कटे  सलए पात्र प्ाि्ान (उचचतम सीमा लागू करनटे सटे पहलटे)

0.00

79 आंतररक रटेद्गं-आ्ाररत दृजष््कोण पद्नत कटे  आ्ार पर द्यर 2 में प्ाि्ानों 
को शासमल करनटे की उचचतम सीमा

0.00

फेजआउट वरव्थिा के अिीन पंूिी ललख्तें (केवल 31 ्माच्य, 2017 ्तथिा 31 ्माच्य, 2022 के बीच लागू)
80 फ़टे ज़आउ् वयिस्ा कटे  अ्ीन सीई्टी 1 सलखतों की ित्वमान उचचतम सीमा 0.00
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(रुपए करोड़ में)
31 ्माच्य, 2017 से बेसल III सा्मानर प्रकटीकरण टेमपलेट का प्ररोग ककरा िा रहा है

संदभ्य सं. (डीएफ़-
12: चरण 2 
के संबंि ्में)

81 उचचतम सीमा कटे  कारण सीई्टी 1 में शासमल न की गई रासश (मोचन त्ा 
पररपकिता कटे  बाद उचचतम सीमा सटे अध्क रासश)

0.00

82 फ़टे ज़आउ् वयिस्ा कटे  अ्ीन ए्टी 1 सलखतों की ित्वमान उचचतम सीमा 10%
83 उचचतम सीमा कटे  कारण ए्टी 1 में शासमल न की गई रासश (मोचन त्ा 

पररपकिता कटे  बाद उचचतम सीमा सटे अध्क रासश)
0.00

84 फ़टे ज़आउ् वयिस्ा कटे  अ्ीन ्टी 2 सलखतों की ित्वमान उचचतम सीमा 10%
85 उचचतम सीमा कटे  कारण ् टी 2 में शासमल न की गई रासश (मोचन त्ा पररपकिता 

कटे  बाद उचचतम सीमा सटे अध्क रासश)

टेमपलेट के नोट 
टेमपलेट की 
पंजक्त संखरा

वववरण (रुपए करोड़ में)

10 संधचत हाननयों सदहत संबद् आस्धगत कर आजसतयाँ 37.38
आस्धगत कर आजसतयाँ (संधचत हाननयों संबद् को छोड़कर) आस्धगत कर 
दटेयता को घ्ाकर

0.00

कुल िो पंजकत 10 में दशा्वया गया है  37.38
19 यदद बीमा अनुषंधगयों में ननिटेश को पूरटी तरह सटे पूंिी सटे नहटंी घ्ाया गया है त्ा 

उसकटे  स्ान प् क्ौती कटे  सलए 10% प्ारंसभक सीमा अंतग्वत गणना में शासमल 
है तो उसकटे  कारण बैंक की पूंिी में हुई िदृध्

0.00

इनमें सटे : कॉमन इजकि्टी द्यर 1 पंूिी में िदृध् 0.00
इनमें सटे: अनतररकत द्यर 1 पंूिी में िदृध् 0.00
इनमें सटे: द्यर 2 पंूिी में िदृध् 0.00

26बी यदद गैर-समटेककत गैर-वित्ीय अनुषंधगयों की इजकि्टी पंूिी में ननिटेश को नहटीं 
घ्ाया गया है त्ा इससलए, िोखखम भाररत है:

0.00

(i) कॉमन इजकि्टी द्यर 1 पंूिी में िदृध् 0.00
(ii) िोखखम भाररत आजसतयों में िदृध् 0.00

50 द्यर 2 पंूिी में शासमल पात्र प्ाि्ान 28260.11
द्यर 2 पंूिी में शासमल पात्र पुनमू्वलयन आरक्क्नतयाँ 0.00
पंजकत 50 का कुल योग 28260.11

# बी7: आय त्ा अनय आरक्क्नतयाँ, एकीकरण एिं विकास ननध् (5 करोड़ रुपए) घ्ाकर है।
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डीएफ़-12: पंूिी घटक-स्मािान संबंिी अपेक्ाएँ
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार

(रुपए करोड़ में)
पूंिी घटक-स्मािान संबंिी अपेक्ाएँ
चरण 1

ववत्ीर वववरण ्में ्तुलन पत्र स्ेमकन के ववननरा्मक 
दाररे ्में ्तुलन पत्र

ररपोदटिंग की ्तारीख को ररपोदटिंग की ्तारीख को
क. पूंिी और देर्ताएं 
i प्दत् पूंिी  892.46 892.46

आरक्क्नतयाँ एिं अध्शटेष 304695.59 292336.68
अलप मदों पर बयाि 11207.42 5124.63
कुल पूंिी  316795.47 298353.77

ii ि्मा 4087410.60 4088218.56
इनमें सटे: बैंको में िमा रासशयाँ 15299.38 15299.38
इनमें सटे: ग्ाहकों की िमा रासशयाँ 4072111.22 4072919.18
इनमें सटे: अनय िमा रासशयाँ (कृपया सपष्् करें) - -

iii उिार रालशराँ 449159.78 449377.30
इनमें सटे: आरबीआई सटे 24956.00 24956.00
इनमें सटे: बैंको सटे 157462.64 157462.64
इनमें सटे: अनय संस्ाओं ि एिेंससयों सटे 193336.92 193554.44
इनमें सटे: अनय (कृपया सपष्् करें) - -
इनमें सटे: पूंिी सलखतें  73404.22 73404.22

 iv. अनर देर्ताएं एवं प्राविान  507517.68 236510.19
 कुल  5360883.53 5072459.82
ख. आज््तराँ 
i नकदटी ि भारतीय ररज़ि्व बैंक कटे  पास िमा शटेष 258086.43 258014.98

बैंकों कटे  पास िमा त्ा अलप अिध् में मांग पर प्ापय रासशयाँ 140818.69 137475.84
ii ननवेश 1776489.90 1499357.42

इनमें सटे: सरकारटी प्नतभूनतयाँ 1285236.81 1197913.42
इनमें सटे: अनय अनुमोददत प्नतभूनतयाँ 35636.87 270.94
इनमें सटे: शटेयर 90831.58 12616.55
इनमें सटे: डडबेंचर और बांड 302009.09 248577.02
इनमें सटे: अनुषंधगयाँ/ संयुकत उदयम/ सहयोगी संस्ाएँ 14762.15 10730.36
इनमें सटे: अनय (कमसश्वयल पटेपर, मयुचुअल फंड इतयादद) 48013.40 29249.13

iii ऋण एवं अधग्र्म 2794076.00 2793712.53
इनमें सटे: बैंकों को ऋण एिं अधग्म 121050.79 121050.79
इनमें सटे: ग्ाहकों को ऋण एिं अधग्म 2673025.21 2672661.74

iv अचल आज््तराँ  39510.03 38689.97
v अनय आजसतयाँ  350352.46 343659.06

इनमें सटे: साख - -
इनमें सटे: अनय अमूत्व आजसतयाँ (एमएसआर को छोड़कर) - -
इनमें सटे: आस्धगत कर आजसतयाँ 6745.23 6727.74

vi समटेकन पर साख 1550.02 1550.02
vii लाभ-हानन खातटे में डटेबब् शटेष - -

कुल आज््तराँ 5360883.53 5072459.82
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(रुपए करोड़ में)
पूंिी घटक-स्मािान संबंिी अपेक्ाएँ

चरण 2
ववत्ीर वववरण 
्में ्तुलन पत्र

स्ेमकन के ववननरा्मक 
दाररे ्में ्तुलन पत्र

संदभ्य संखरा

ररपोदटिंग की ्तारीख को ररपोदटिंग की ्तारीख को
ए पूंिी एवं देर्ताएँ
i प्दत् पूंिी  892.46 892.46 ए

इनमें सटे: सीई्टी 1 कटे  सलए पात्र रासश 892.46 892.46 ए1
इनमें सटे: ए्टी1 कटे  सलए पात्र रासश - - ए2
आरक्क्नतयाँ एिं अध्शटेष 304695.59 292336.68 बी
इनमें सटे: सांविध्क आरक्क्नतयाँ 86939.14 86939.10 बी1
इनमें सटे: पूंिी आरक्क्नतयाँ 16042.86 16029.31 बी2
इनमें सटे: शटेयर लाभांश 79115.47 79115.47 बी3
इनमें सटे: ननिटेश आरक्क्नतयाँ - - बी4
इनमें सटे: ननिटेश पुनमू्वलयन आरक्क्नतयाँ 7695.95 7695.95
इनमें सटे: विदटेशी मुरिा लटेनदटेन आरक्क्नतयाँ 11256.69 11254.56 बी5
इनमें सटे: अचल आजसतयों पर पुनमू्वलयांकन आरक्क्नतयाँ 23377.87 23377.87 बी6
इनमें सटे: रािसि ि अनय आरक्क्नतयाँ 44176.30 38648.66 बी7
इनमें सटे: आयकर अध्ननयम 1961 की ्ारा 36(1) (viii) कटे  
अंतग्वत आरक्क्नतयाँ

15696.96 15696.96 बी8

इनमें सटे: लाभ—हानन खातटे में बकाया 20394.35 13578.80 बी9
अलप मदों पर बयाि 11207.42 5124.63  
कुल पूंिी  316795.47 298353.77  

ii ि्मारालशराँ 4087410.60 4088218.56
इनमें सटे: बैंको में िमारासशयाँ 15299.38 15299.38
इनमें सटे: ग्ाहकों की िमारासशयाँ 4072111.22 4072919.18

इनमें सटे: अनय िमा रासशयाँ (कृपया सपष्् करें) - -
iii उिार रालशराँ 449159.78 449377.30

इनमें सटे: आरबीआई सटे 24956.00 24956.00
इनमें सटे: बैंको सटे 157462.64 157462.64
इनमें सटे: अनय संस्ाओं ि एिेंससयों सटे 193336.92 193554.44
इनमें सटे: अनय (कृपया सपष्् करें) - -
इनमें सटे: पूंिी सलखतें 73404.22 73404.22

iv अनर देर्ताएं और प्राविान  507517.68 236510.19
इनमें सटे: साख सटे संबं्ी डी्टीएल -
इनमें सटे: अमूत्व आजसतयों सटे संबंध्त डी्टीएल -
कुल  5360883.53 5072459.82

बी आज््तराँ
i नकदी व भार्तीर ररजव्य बैंक के पास ि्मा शेष 258086.43 258014.98

बैंकों के पास ि्मा ्तथिा अ्प अवधि ्में ्मांग पर प्रापर रालशराँ 140818.69 137475.84
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(रुपए करोड़ में)
पूंिी घटक-स्मािान संबंिी अपेक्ाएँ

चरण 2
ववत्ीर वववरण 
्में ्तुलन पत्र

स्ेमकन के ववननरा्मक 
दाररे ्में ्तुलन पत्र

संदभ्य संखरा

ररपोदटिंग की ्तारीख को ररपोदटिंग की ्तारीख को
ii ननवेश 1776489.90 1499357.42

इनमें सटे: सरकारटी प्नतभूनतयाँ 1285236.81 1197913.42
इनमें सटे: अनय अनुमोददत प्नतभूनतयाँ 35636.87 270.94
इनमें सटे: शटेयर 90831.58 12616.55
इनमें सटे: डडबेंचर ि बॉनड 302009.09 248577.02
इनमें सटे: अनुषंधगयाँ/ संयुकत उदयम/ सहयोगी संस्ाएँ 14762.15 10730.36
इनमें सटे: अनय (कमसश्वयल पटेपर, मयूचुअल फंड इतयादद) 48013.40 29249.13

iii ऋण एवं अधग्र्म 2794076.00 2793712.53
इनमें सटे: बैंकों को ऋण एिं अधग्म 121050.79 121050.79
इनमें सटे: ग्ाहकों को ऋण एिं अधग्म 2673025.21 2672661.74

iv अचल आज््तरां  39510.03 38689.97
v अनर आज््तरां  350352.46 343659.06

जिनमें सटे: साख - -
इनमें सटे: अनय अमूत्व आजसतयाँ ( एमएसआर को छोड़कर) - -
इनमें सटे: आस्धगत कर आजसतयाँ 6745.23 6727.74 सी 

vi स्ेमकन पर साख 1550.02 1550.02 डी
vii लाभ-हानन खा्ते ्में डेबबट शेष - -

कुल आज््तरां 5360883.53 5072459.82

चरण 3
 (रुपए करोड़ में)

कॉ्मन इजकवटी दटरर 1 पंूिी (सीईटी1): ललख्तें ्तथिा आरक्क्न्तराँ बैंक दवारा ररपोट्य 
ककए गए ववननरा्मक 

पूंिी घटक

संदभ्य सं. 
(डीएफ़-12: चरण 

2 के संबंि ्में
1 सी ट्े िारटी अह्वक कॉमन शटेयर (त्ा गैर-संयुकत स्ॉक कंपननयों कटे  सलए समतुलय) 

पूंिी त्ा संबंध्त स्ॉक अध्शटेष
80007.93 ए1 +बी3

2 प्नत्ाररत आय 170887.83 बी1 + बी2 + बी7 
+ बी8 + बी9 (#)

3 संधचत अनय वयापक आय  (त्ा अनय आरक्क्नतयाँ) 18960.96 बी5 * 75% + 
बी6 * 45%

4 सीई्टी1 सटे क्ौती कर सी ट्े िारटी पंूिी (कटे िल गैर-स्ॉक कंपननयों पर लागू) 0.00
5 अनुषंधगयों दिारा िारटी त्ा तीसरटे पक् दिारा ्ाररत कॉमन शटेयर पंूिी (समूह 

सीई्टी1 में अनुमत रासश)
1783.10

6 विननयामक समायोिन सटे पूि्व कॉमन इजकि्टी द्यर 1 पंूिी 271639.82
7 वििटेकशील मूलयांकन समायोिन 747.37
8 साख (संबंध्त कर दटेयता को घ्ाकर) 1550.02 डी

# बी7: आय त्ा अनय आरक्क्नतयाँ, एकीकरण एिं विकास ननध् (5 करोड़ रुपए) घ्ाकर है।

डीएफ़ 13: ववननरा्मक पूंिी ललख्तों की ्मुखर ववशेष्ताएं 
डीएफ़ 14: ववननरा्मक पूंिी ललख्तों के पूण्य ननर्म और श्ततें
यह प्क्टीकरण अ्ा्वत डीएफ 13 त्ा डीएफ 14 बैंक की िटेबसाइ् www.sbi.co.in/portal/web/corpore-governance/basel-iii-disclosures 
पर अपलोड कर ददए गए हैं।
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डीएफ़ 15 - पाररश्ल्मक के ललए प्रकटीकरण आवशरक्ताएं 
लागू नहटंी, कयोंकक यह प्क्टीकरण ननिी क्टेत्र त्ा भारत में काय्वरत विदटेशी बैंकों को करना होता है।

डीएफ -16: 31.03.2022 की ज्थि्त के अनुसार इजकवटी बैंककंग बही ज्थिन्त के संबंि ्में प्रकटीकरण
गुणात्मक प्रकटीकरण
1 इजकि्टी िोखखम कटे  संबं् में सामानय गुणातमक प्क्टीकरण में ननमनसलखखत शासमल हैं:

• ऐसी ्ाररताएँ जिनमें पूंिीगत लाभ होनटे की संभिना है त्ा संबद् एिं काय्वनीनतक 
कारणों सदहत अनय उददटेशयों कटे  अंतग्वत लटी गई होजलडंगस कटे  बीच अंतर; 

एच्टीएम श्टेणी कटे  सभी इजकि्टी 
ननिटेश सहायक कंपननयों, अनुषंधगयों, 
संयुकत उदयमों त्ा क्टेत्रीय ग्ामीण 
बैंकों(आरआरबी) में ककए िातटे हैं। यह 
काय्वनीनतक सिरूप कटे  होतटे है।

• बैंककंग बहटी में इजकि्टी होजलडगं कटे  मूलयांकन और लटेखांकन सटे संबंध्त महत्िपूण्व नीनतयों 
पर चचा्व। इसमें लटेखांकन कटे  सलए प्योग में लाई गई तकनीकों त्ा मूलयांकन पर प्भाि 
डालनटे िालटी प््ाओं त्ा उनमें महत्िपूण्व पररित्वन भी शासमल हैं।

एच्टीएम श्टेणी कटे  अंतग्वत रखी गई 
प्नतभूनतयों को लटेखाविध् त्ा मूलयांकन 
नीनत को बैंक की िावष्वक ररपो ््व की 
अनुसूची 17 कटे  अंतग्वत ददया गया है।  

्मात्रात्मक प्रकटीकरण

1 तुलनपत्र में प्क् ककए गए ननिटेशों कटे  मूलय त्ा उनकटे  उधचत मूलय; उद्तृ प्नतभूनतयों 
कटे  सलए, िनता को उद्तृ मूलयों की तुलना िहाँ उधचत मूलय काफी सभनन है

रु. 797.14 करोड़

2 ननिटेश कटे  प्कार त्ा उसकी प्कृनत, इसमें िह रासश भी शासमल 
है जिसटे इस रूप में िगतीकृत ककया िा सकता है:
वववरण प्रकार बही ्मू्र (करोड़ ्में)

साि्विननक रूप सटे 
ट्रटेड ककए िानटे िालटे 

अनुषंधगयाँ एच्टीएम 2638.63

सहयोगी एएफएस 7810.00
अनय एच्टीएम 127.00

ननिी रूप सटे ्ाररत सहयोगी संस्ाएँ, 
अनुषंधगयाँ, संयुकत 
उदयम और अनय

एच्टीएम 8599.14

3 संदसभ्वत अिध् कटे  दौरान बबरिी एिं परर समापन सटे प्ापत संचयी लाभ (हाननयाँ) 0.62 करोड़
4 कुल अप्ापत लाभ (हाननयाँ)13 58.49 करोड़ रुपए (अप्ापत हानन)
5 कुल अप्क् पुनमु्वलयन लाभ (हाननयाँ)14 रु. 1427.98 करोड़ (एम्टीएम लाभ)
6 द्यर 1 त्ा/अ्िा द्यर 2 पंूिी में शासमल उपयु्वकत कोई रासश 38.93 करोड़ रुपए
7 बैंक की पद्नत कटे  अनुसार इजकि्टी समूहन दिारा विखंडडत पूंिी, समग् रासशयाँ, 

एिं उन पर ननिटेशों का प्कार, िो ककसी पय्विटेक्ी अंतरण या विननयमक पूंिी 
आिशयकताओं सटे संबंध्त ग्ांडफादररगं प्ाि्ानों कटे  अ्ीन होतटे हैं।

ननरंक

13 तुलनपत्र में शासमल ककनतु लाभ-हानन खातटे में शासमल न ककया गया अप्ापत लाभ(हाननयाँ)  
14 तुलनपत्र अ्िा लाभ-हानन खातटे में शासमल न ककया गया अप्ापत लाभ(हाननयाँ)  
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डीएफ़-17: लेखांकन आज््तरां बना्म लीवरेि अनुपा्त एकसपोजर की ्ुतलना का सारांश
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार

मद रुपए (समसलयन में)
1 प्कासशत वित्ीय वििरणों कटे  अनुसार कुल समटेककत आजसतयां 53608835.30
2 बैंककंग, वित्ीय, बीमा या िाखणजजयक संस्ाओं में ननिटेश कटे  सलए समायोिन िो लटेखांकन कटे  उददटेशयों सटे 

समटेककत ककया िाता हैं, लटेककन ननयामक समटेकन कटे  दायरटे सटे बाहर है।
-2884237.10

3 पररचालन लटेखांकन ढांचटे कटे  अनुसार तुलनपत्र में शासमल की गई कालपननक आजसतयों कटे  सलए समायोिन, 
ककंतु इनहें लटीिरटेि अनुपात एकसपोज़र माप में शासमल नहटीं ककया िाता है।

-

4 डटेररिटेद्वस वित्ीय सलखतों कटे  सलए समायोिन 544728.80
5 प्नतभूनतयों कटे  वित्पोषण लटेनदटेन कटे  सलए समायोिन (अ्ा्वत रटेपो त्ा इसी प्कार कटे  प्तयाभूत ऋण) 24780.70
6 तुलन-पत्र सटे इतर मदों कटे  सलए समायोिन (अ्ा्वत तुलनपत्र सटे इतर एकसपोज़र की समतुलय रासशयों का 

अंतरण)
5366291.80

7 अनय समायोिन -45775.11
8 लीवरेि अनुपा्त एकसपोजर (्टेट बैंक स्मूह) 56614624.40

डीएफ़-18: लीवरेि अनुपा्त सा्मानर प्रकटीकरण 
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार

्मद रुपए (ल्मललरन ्में)
्तुलन पत्र एकसपोजर पर  

1 तुलन पत्र मदें ( डटेररिटेद्वस त्ा एसएफ़्टी को छोडकर परंतु समपाजशि्वक सदहत) 50724598.20
2 (बटेसल III, द्यर 1 पूंिी नन्ा्वरण कटे  सलए घ्ाई गई रासशयाँ) -45775.11
3 कुल तुलन पत्र एकसपोज़र (डटेररिटेद्वस त्ा एसएफ़्टी को छोड़कर) (पंजकत 1 ि 2 का योग) 50678823.10

डेररवेदटव एकसपोजर
4 सभी डटेररिटेद्ि लटेनदटेनों सटे संबंध्त प्नतस्ापन लागत (अ्ा्वत पात्र नकद अंतर माजि्वन घ्ाकर) 117402.50
5 सभी डटेररिटेद्ि लटेनदटेनों सटे संबंध्त पीएफ़ई कटे  सलए ऍड-ऑन रासशयाँ 427326.30
6 डटेररिटेद्ि संपाजशि्वक कटे  सलए सकल प्ाि्ान, िहाँ पररचालन लटेखा 

ढांचटे कटे  अनुसार तुलन पत्र आजसतयों सटे घ्ाया गया हो
0

7 (डटेररिटेद्ि लटेनदटेन प्दान नकद अंतर माजि्वन कटे  सलए प्ापय आजसतयों की क्ौती) 0
8 (कलाइं्-जकलयड्व ट्रटेड एकसपोज़र का छू् प्ापत भाग) 0
9 सलखखत ऋण डटेररिटेद्ि की समायोजित प्भािी कालपननक रासश 0
10 (सलखखत ऋण डटेररिटेद्ि की समायोजित प्भािी कालपननक ऑफसटे् त्ा एड-ऑन क्ौनतयाँ) 0
11 कुल डेररवेदटवस एकसपोजर (पंजक्त 4 से 10 का रोग) 544728.80

प्रन्तभून्त ववत्पोषण लेनदेन एकसपोजर
12 सकल एसएफ़्टी आजसतयाँ (नटेद्गं को शासमल ककए बबना), बबरिी 

लटेखांकन लटेनदटेन को समायोजित कर लटेनटे कटे  बाद
24780.70

13 (सकल एसएफ़्टी आजसतयों कटे  दटेय नकद एिं प्ापय नकद की ननिल रासश) 0
14 एस्टीएफ़ आजसतयों कटे  सीसीआर एकसपोज़र 0
15 एिें् लटेन-दटेन एकसपोज़र 0
16 कुल प्रन्तभून्त ववत्पोषण लेनदेन एकसपोजर (पंजक्त 12 से 15 का रोग) 24780.70

अनर ्तुलन पत्र बाहर एक्पोजर
17 सकल कालपननक रासश पर तुलन पत्र बाहय एकसपोज़र 12277457.60
18 (ऋण कटे  बराबर रासशयों में बदलनटे कटे  सलए समायोिन) -6911165.80
19 ्तुलन पत्र बाहर ्मदें (पंजक्त 17 ्तथिा 18 का रोग ) 5366291.80

पूंिी एवं कुल एकसपोजर
20 द्यर 1 पंूिी 3046690.12
21 कुल एकसपोजर (पंजक्त 3,11,16 ्तथिा 19 का रोग ) 56614624.40

लीवरेि अनुपा्त
22 बेसल III लीवरेि अनुपा्त (%) (्टेट बैंक स्मूह) 5.38%
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डीएफ़-िीआर: स्मूह िोखख्म के संबंि ्में अन्तररक्त प्रकटीकरण 
31.03.2022 की ज्थिन्त के अनुसार
गुणात्मक प्रकटीकरण
स्मूह की सं्थिाओं के संबंि ्में*
[ववदेश ज्थि्त बैंककंग स्थिाएँ ्तथिा गैर-बैंककंग सं्थिाएँ]
ननमनललखख्त पर सा्मानर वववरण
कॉपपोरटे् असभशासन प््ाएँ समूह की सभी संस्ाओ में श्टेष्् कॉपपोरटे् असभशासन प््ाएँ अपनाई गई हैं।
प्क्टीकरण संबं्ी प््ाएँ समूह की सभी संस्ाएँ प्क्टीकरण की सिपोत्म प््ाओं का पालन करती हैं।
समूह कटे  भीतर लटेनदटेन कटे  संबं् में सितंत्र काय्व 
की नीनत

िाखणजजयक शतगों त्ा प्नतभूनतयों कटे  सलए प्ाि्ान दोनों मामलों में स ट्े् बैंक समूह कटे  भीतर 
ककए िानटे िालटे सभी लटेनदटेन सितंत्र आ्ार पर ककए िातटे हैं।

माकदे द्गं, ब्ांडडगं त्ा एसबीआई कटे  प्नत धचहन 
का साझा उपयोग

समूह की ककसी भी संस्ा नटे एसबीआई कटे  प्तीक धचहन का इस तरह सटे उपयोग नहटंी ककया 
है, जिससटे िनता में यह संकटे त िाए कक साझा विपणन, ब्ांडडगं में उनहें एसबीआई का ननदहत 
सम््वन प्ापत है।

वित्ीय सहायता का वििरण,# यदद कोई हो समूह ककसी भी संस्ा नटे समूह की ककसी अनय संस्ा को/सटे वित्ीय सहायता प्दान/प्ापत नहटंी 
की है।

समूह की िोखखम प्बं्न नीनत की अनय सभी 
बातों का पालन

समूह िोखखम प्बं्न नीनत कटे  सभी बातों का समूह की सभी संस्ाओं दिारा दृढ़ता सटे पालन 
ककया िाता है।

समूह कटे  भीतर ककए गए ननमनसलखखत लटेनदटेनों को को मो ट्े तौर पर ‘वित्ीय सहायता’ कटे  रूप में माना िाता है #:

क) समूह की एक इकाई सटे दसूरटी इकाई में पंूिी या आय का अनुधचत अंतरण;

ख) समूह की संस्ाओं सटे सितनत्रता की जिस नीनत का पालन करना होता है उस नीनत का उललंघन; 

ग) समूह कटे  भीतर हर संस्ा की चुकौती क्मता, तरलता, त्ा लाभप्दता पर प्नतकूल प्भाि; 

घ) पूंिी कटे  संबं् में या अनय विननयामक आिशयकताओं का पालन न करना; 

ङ) रिॉस डडफॉल् कलॉि’ को लागू न करना जिससटे ककसी संबंध्त संस्ा दिारा की गई चूक (चाहटे वित्ीय या अनय) को बैंक कटे  अपनटे दानयत्िों 
की पूनत ्व में चूक माना िाता है।

• शासमल की गई संस्ाएँ::

बैंककंग - ववदेश ्में गैर-बैंककंग

भारतीय स ट्े् बैंक (कनाडा) एसबीआई कैवप्ल माकदे टस सलसम ट्ेड
भारतीय स ट्े् बैंक (कैसलफ़ोनन्वया) एसबीआई काड्वस एंड पटेमें् सवि्वसटेि सलसम ट्ेड
एसबीआई (मॉररशस) सलसम ट्ेड एसबीआई डीएफएचआई सलसम ट्ेड
पी्टी बैंक एसबीआई इंडोनटेसशया एसबीआई फंडस मैनटेिमें् सलसम ट्ेड
कमसश्वयल इंडो बैंक एलएलसी, मॉसको एसबीआई िनरल इंशयोरेंस कंपनी सलसम ट्ेड
नटेपाल एसबीआई बैंक सलसम ट्ेड एसबीआई गलोबल फैक्स्व सलसम ट्ेड
स ट्े् बैंक ऑफ इंडडया (यूकटे ) एसबीआई लाइफ इंशयोरेंस कंपनी सलसम ट्ेड

एसबीआई पेंशन फंडस प्ाइिटे् सलसम ट्ेड

एसबीआई-एसिी गलोबल ससकयोरर्टीि सवि्वसटेि प्ा. सल.

31 ्माच्य, 2022 को वैजशवक प्रणालीग्त रूप से ्महतवपूण्य बैंकों (िी-एसआईबी) के ननिा्यरर्त संके्तकों पर प्रकटीकरण को “कॉरपोरेट गवनतेंस” ललकं 
के अं्तग्य्त बैंक की वेबसाइट www.sbi.co.in पर अलग से प्रकट ककरा गरा है।
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वप्य शटेयर्ारक,

काॅरपोरेट अलभशासन ्में हरर्त पहल
सटेबी कटे  ददशाननददेशों कटे  अनुसार, जिन शटेयर्ारकों कटे  ईमटेल पतटे हमारटे पास उपलब् हैं, हम उन शटेयर्ारकों को िावष्वक ररपो ््व इलटेकट्रॉननक रूप 
में भटेि रहटे हैं। 

आपका बैंक आपको इस हररत पहल में शासमल होनटे कटे  सलए आमंबत्रत करता है, जिससटे बैंक इलटेकट्रॉननक रूप अ्िा ईमटेल कटे  माधयम सटे आपकटे  
सा् संिाद कर सकटे । इससटे न कटे िल पया्विरण की रक्ा होगी बजलक संिाद बटेहतर होगा त्ा सूचनाएं भटेिनटे में होनटे िालटी दटेरटी त्ा हानन सटे बचा 
िा सकटे गा। हम आपसटे अनुरो् करतटे हैं कक यदद आपकी होजलडगं डीमटे् रूप में है तो अपनटे डडपॉजि्रटी सहभागी कटे  पास अपनी ईमटेल आईडी को 
अदयतन करकटे  हमारटी इस पहल में हमारटे सा् िुड़ें। भौनतक रूप में शटेयर रखनटे िालटे शटेयर्ारक कृपया अपनी अदयतन िानकारटी/पररित्वन को 
sbi.igr@alankit.com पर ईमटेल भटेिकर रजिसट्रार एिं अंतरण एिें् (आर्टीए) मैसस्व अलंककत असाइनमें् सलसम ट्ेड को दें।

इसकटे  अलािा, आप में सटे अध्कांश कटे  पास अपनटे बैंक कटे  शटेयर डीमै् रूप में होतटे हैं त्ावप आप में सटे कुछ कटे  पास अभी भी शटेयर भौनतक रूप 
में हैं। ददनांक 01.04.2019 सटे प्भािी करतटे हुए सटेबी नटे भौनतक रूप सटे रखी गई प्नतभूनतयों कटे  अंतरण पर प्नतबं् लगा ददया है। भौनतक रूप में 
रखटे गए आपकटे  शटेयरों को बड़ी आसानी सटे डीमै् रूप में बदला िा सकता है। शटेयरों को डीमैद्ररयलाइज़ करनटे कटे  ननमनसलखखत लाभ हैं: 

• प्नतभूनतयों का ततकाल अंतरण

• कागज़ कटे  रूप में प्नतभूनत रखनटे सटे िुड़टे िोखखमों िैसटे चोरटी, आग सटे क्नत, कागज़ का फ् िाना, नकलटी/िालटी प्नतभूनतयों आदद सटे छु्कारा। 

•  डीपी कटे  पास दि्व पतटे में पररित्वन मात्र सटे उन सभी कंपननयों में आपकटे  पतटे में इलटेकट्रॉननक रूप सटे पररित्वन हो िाता है, जिनकी प्नतभूनतयों 
में आपनटे ननिटेश ककया है। 

• सभी कंपननयों कटे  सा् अलग-अलग पत्राचार करनटे की आिशयकता समापत हो िाती है। 

• प्नतभूनतयों का प्टेषण डीपी दिारा ककया िाता है, जिससटे कंपननयों कटे  सा् पत्राचार की आिशयकता हटी नहटंी रहती ।

• इजकि्टी, डटेब् सलखतों त्ा सरकारटी प्नतभूनतयों में ककए गए होजलडगं ननिटेश को एक हटी खातटे में रखा िा सकता है। 

• बोनस, सपसल्/इकट्ा करनटे/विलय इतयादद कटे  मामलटे में शटेयर अपनटे आप खातटे में िमा हो िातटे हैं। 

यदद आपकटे  पास शटेयर भौनतक रूप सटे उपलब् हैं तो, कृपया डीमै् खाता खोलनटे कटे  सलए अपनी पसंद कटे  ककसी डडपॉजि्रटी सहभागी (डीपी) (िैसटे 
एसबीआई कैप ससकयूरर्टी सलसम ट्ेड, ्ॉल फ्ी नंबर - 1800223345 ईमटेल- helpdesk@sbicapsec.com सटे संपक्व  करें। डीमै् अनुरो् फॉम्व 
(डीआरएफ) भरें त्ा अपनटे शटेयरों को डीमैद्ररलाइि करनटे कटे  सलए अपनी डीपी को संबंध्त शटेयर प्माणपत्र सौंप दें। 

यदद आपको लाभांश भौनतक रूप (िैसटे चटेक) सटे प्ापत हो रहा है तो आपसटे अनुरो् है कक लाभांश इलटेकट्रॉननक रूप सटे प्ापत करनटे कटे  सलए कृपया 
मामलटे कटे  अनुसार अपनटे बैंक खातटे का वििरण डीपी/आर्टीए को दटे/अदयतन करा लें। 

हमें विशिास है कक आप अपनटे बैंक दिारा शुरू की गई ‘हररत पहल’ की सराहना करेंगटे त्ा आशा करतटे हैं कक आप इस प्यास में उतसाहपूि्वक 
भाग लेंगटे। 

हरर्त पहल

शटेयर्ारक कृपया धयान दें कक, भारतीय स ट्े् बैंक (संशो्न) अध्ननयम, 2010 दिारा शासमल त्ा 15.09.2010 सटे प्भािी भारतीय स ट्े् बैंक 
अध्ननयम, 1955 की ्ारा 38ए कटे  अनुसार, यदद स ट्े् बैंक दिारा घोवषत लाभांश को लाभांश की घोषणा की तारटीख सटे 30 ददनों कटे  अंदर 
शटेयर्ारक को भुगतान नहटंी ककया गया है या ककसी पात्र शटेयर्ारक दिारा उसका दािा न ककया गया हो तो लाभांश की रासश को ‘अप्दत् 
लाभांश खाता’ नामक एक विशटेष खातटे में अंतररत कर ददया िाएगा। इसकटे  अलािा, उपयु्वकत संशो्न सटे पहलटे की अिध् की सारटी अप्दत् 
लाभांश रासश को पहलटे हटी उकत ‘अप्दत् लाभांश खातटे’ में अंतररत कर ददया गया है। स ट्े् बैंक कटे  अप्दत् लाभांश खातटे में अंतररत की गई 
कोई भी रासश उपयु्वकत अनुसार अंतरण की तारटीख सटे सात साल की अिध् कटे  सलए अप्दत् रहती है या उस पर कोई दािा नहटंी ककया िाता 
है तो बैंक दिारा उस रासश को कंपनी अध्ननयम, 2013 की ्ारा 125 कटे  अंतग्वत स्ावपत ‘ननिटेशक सशक्ा और संरक्ण कोष’ में अंतररत 
कर ददया िाएगा त्ा उसकटे  बाद उसका उपयोग उकत ्ारा में विननदद्वष्् तरटीकटे  सटे विननदद्वष्् प्योिन कटे  सलए ककया िाएगा। उपयु्वकत को 
धयान में रखतटे हुए, सभी शटेयर्ारकों सटे अनुरो् है कक िटे यह सुननजशचत कर लें कक उनहें दटेय ककसी भी लाभांश का दािा बबना ककसी दटेरटी 
कटे  कर सलया गया है। 



हर भारतीय का बैंक
काआजादी 

अमृत महोत्सव
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एसबीआई के सभी शेररिारकों से अपील 
भौनतक रूप में एसबीआई कटे  इजकि्टी शटेयर ्ारण करनटे िालटे सभी शटेयर्ारकों सटे अनुरो् ककया िाता है कक नीचटे ददए गए वििरण 

को अदयतन करनटे कटे  सलए पंिीकृत डाक/ सपीड पोस् कटे  माधयम सटे इसटे ननमनसलखखत पतटे पर हमारटे आर्टीए को प्टेवषत करें:
मटे. अलंककत एसाइनमेंटस सलसम ट्ेड (एएएल), 205-208, अनारकलटी कॉमपलैकस, झंडटेिालान एकस े्ंशन, नई ददललटी – 110055. 

फोन नं.: 7290071335, ईमटेल: sbi.igr@alankit.com.

फॉ्म्य आईएसआर – 1
(सटेबी कटे  ददनांक 03 निंबर 2021 कटे  पररपत्र संखया एसईबीआई/एचओ/एमआईआरएसडी_आर्टीएएमबी/पी/सीआईआर/2021/655 कटे  माधयम सटे 
आर्टीए दिारा ननिटेशक कटे  सटेिा अनुरो् को संसाध्त करनटे त्ा पैन, कटे िाईसी वििरण एिं नामांकन प्सतुत करनटे कटे  मानदंडों कटे  सलए सामानय 
और सरलटीकृत मानदंडों पर पररचासलत)

पैन, केवाईसी वववरण पंिीकृ्त करने ्तथिा ्तथिा उन्में संशोिन/ अदर्तन के ललए अनुरोि 
[सूचीबद् कंपननयों की भौनतक रूप में ्ाररत प्नतभूनतयां (शटेयर/ डडबेंचर/ बॉनड आदद कटे  सलए]

ददनांक:___ /___ /______

ए.  ्मैं/ ह्म आपसे ननमनललखख्त पंिीकृ्त/ संशोधि्त/ अदर्तन करने का अनुरोि कर्ता हंू/ कर्ती हंू/ कर्ते हैं। (प्रासंधगक 
बकसे पर  धचनह लगाएं)

 पैन  डाक पता 

 बैंक वििरण  ईमटेल पता 

 हसताक्र  मोबाइल नंबर

 डीमै् खाता वििरण 

बी. प्रन्तभून्त वववरण:
िारीक्ता्य कंपनी का ना्म भार्तीर ्टेट बैंक फोललरो संखरा:
प्माण पत्र(त्रों) कटे  अनुसार प्नतभूनत 
्ारक(कों) का (कटे ) नाम  

 1.

 2.

 3.
प्नतभूनतयों की संखया 
त्ा अंककत मूलय 

संखया : अंककत मूलय:

प्नतभूनतयों की विसशष्् 
(डडजस्ंजक्ि) संखया 

सटे तक 

सी.  ्मैं/ ह्म नीचे दी गई सारणी के अनुसार द््तावेज प्र््तु्त कर्ता हँू/कर्ती हँू/ कर्ते हैं।  (प्रासंधगक पर  धचहन लगाएं, 
अनुदेशों का संदभ्य लें):

 द््तावेज/ सूचना/ वववरण अनुदेश / दटपपणी 
1 (सभी) संयुकत ्ारक(कों) का पैन

पैन
कया यह िै् है (आ्ार सटे 
िोड़ा गया है):
 हां
 नहटी

पीएएन तभी िै् होगा यदद उसटे 31 माच्व, 2022* तक आ्ार सटे िोड़ ददया गया हो।  
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 द््तावेज/ सूचना/ वववरण अनुदेश / दटपपणी 
2 दसतािटेज़/ सूचना/ वििरण 

कृपया डडपॉजि्रटी भागीदार दिारा उपलब् कराई गई आपकटे  डीमै् खातटे की कलाइं् मास्र सूची 
(सीएमएल) दें।

3 प््म ्ारक का पता साक्य ननमनसलखखत में सटे कोई एक दसतािटेज़ उपलब् करिाएं, पतटे में कोई पररित्वन हो तो हटी। 
• आपकटे  डीमै् खातटे की कलाइं् मास्र सूची (सीएमएल), िो ननक्टेपागार (डडपॉजि्रटी) प्नतभागी 

दिारा उपलब् करिाया गया हो। 
• िै् पासपो ््व/ राशन काड्व/ आिास का पंिीकृत लटीि अ्िा बबरिी करार/ ड्ाईविगं लाईसेंस/ फलै् 

मटेन ट्ेनेंस बबल 
• ट्ेलटीफोन बबल (कटे िल लैंडलाइन), बबिलटी का बबल अ्िा गैस बबल िैसटे उपयोधगता बबल – िो 

तीन माह सटे अध्क पुराना न हो 
• पहचान काड्व/ ननमनसलखत में सटे ककसी कटे  दिारा िारटी पतटे कटे  सा् दसतािटेज़ः कें रि/ राजय 

सरकार त्ा उसकटे  विभाग, सांविध्क/ विननयामक प्ध्कारटी, साि्विननक उपरिम, अनुसूधचत 
वयिसानयक बैंक, साि्विननक वित्ीय संस्ान। 

• एफआईआई/ सब खातटे कटे  सलए, एफआईआई/ सब खातों दिारा असभरक्कों (िो विध्ित रूप सटे 
नो्रटीकृत त्ा/ अ्िा एपोजस्ल अ्िा कोंसुलटेराइि हो) को ददया गया मुखतारनामा, जिसमें 
पंिीकृत पता उजललखखत हो, सलया िाए। 

• पनत/ पतनी कटे  नाम पर पता 
4 बैंक वििरण बैंक का नाम, शाखा, खाता संखया त्ा आईएफएस कोड आदद वििरण कटे  सा् बैंक का स ट्े्में् 

अ्िा चटेक पननी उपलब् करिाएं। 
िैकजलपक रूप सटे सीएमएल में उपलब् बैंक वििरण का फोसलयो में अदयतन ककया िाएगा। 

5 ईमटेल पता ______________________________________________________________
िैकजलपक रूप सटे सीएमएल में उपलब् ईमटेल पतटे का फोसलयो में अदयतन ककया िाएगा। 

6 मोबाइल नंबर ______________________________________________________________
िैकजलपक रूप सटे सीएमएल में उपलब् मोबाइल नंबर का फोसलयो में अदयतन ककया िाएगा।

7 हसताक्र का नमूना • सटेबी पररपत्र एसईबीआई/ एचओ/एमआईआरएसडी/ एमआईआरएसडीआर्टीएएमबी/ पी/ 
परर./2021/655 ददनाकं 3 निंबर, 2021 में फाम्व आईएसआर- 2 कटे  अनुसार ्ारक(कों) कटे  
हसताक्र का बैंकर अनुप्माणन उपलब् करिाएं त्ा 

• ननरसत (कैं ससल) ककया गया मूल चटेक 
8 नामांकन** • नामांकन उपलब् करिानाः कृपया विध्ित रूप सटे भरा नामांकन फाम्व (एसएच-13) अ्िा 

सटेबी पररपत्र एसईबीआई/ एचओ/एमआईआरएसडी/ एमआईआरएसडीआर्टीएएमबी/ पी/ 
परर./2021/655 ददनाकं 3 निंबर, 2021 में फाम्व आईएसआर-3 कटे  अनुसार नामांकन छोड़नटे 
कटे  विकलप की घोषणा प्सतुत करें। 

• मौिूदा नामांकन में पररित्वनः कृपया एसईबीआई/ एचओ/एमआईआरएसडी/ 
एमआईआरएसडीआर्टीएएमबी/ पी/ परर./2021/655 में ददए गए फाम्व एसएच-14 का उपयोग 
करें। 

• मौिूदा नामांकन ननरसत करनाः कृपया एसएच-14 त्ा फाम्व आईएसआर -3 का उपयोग करें। 
 * अ्िा सीबीडी्टी दिारा नन्ा्वररतानुसार कोई ददनांक 
 **्ारक(कों) को प्तयटेक सूचीबद् कंपनी कटे  सलए नामांकन (फॉम्व एसएच-13 अ्िा एसएच-14) / ‘नामांकन छोड़नटे कटे  विकलप की घोषणा’ 

(फॉम्व आईएसआर-3) प्सतुत करनटे होंगटे। 

 आरटीए को द््तावेज प्र््तु्त करने का ्माधर्म 
 कृपया ननमनसलखखत में सटे ककसी एक माधयम का उपयोग करें;
 1. वयजकतगत रूप सटे सतयापन (आईपीिी): आर्टीए कटे  प्ाध्कृत वयजकत को मूल दसतािटेज़ प्सतुत करकटे , िो दसतािटेज़(ज़ों) की प्नत(यां) 

अपनटे पास रखेंगटे। 
 2. हाड्व प्नत में: प्ासंधगक दसतािटेज़ की सि-अनुप्माखणत प्नतसलवप(यां), ददनांक कटे  सा्, प्सतुत करकटे
 3. आर्टीए कटे  पास पहलटे सटे पंिीकृत ईमटेल पतटे कटे  माधयम सटे, दसतािटेज़ों की सकैन की गई प्नतयों पर ई-साइन कटे  सा् 
 4. दसतािटेज़ों की सकैन की गई प्नतयों पर ई-साइन कटे  सा् आर्टीए कटे  सटेिा पो ््वल पर, यदद आर्टीए ऐसी सुवि्ा उपलब् करिा रहा हो 

तो। 
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 नोटः 

 • सूचीबद् कंपननयों में भौनतक प्नतभूनतयों कटे  ्ारकों कटे  सलए यह अननिाय्व है कक िटे पीएएन, पूरा कटे िाईसी वििरण (पता साक्य, बैंक 
वििरण, ईमटेल पता, मोबाइल नंबर) त्ा नामांकन (सभी पात्र फोसलयो कटे  सलए) प्सतुत करें। 

 • यह प्ापत होनटे अ्िा बैंक वििरण कटे  अदयतन पर, आर्टीए सितः हटी ्ारक की उस सारटी रासश का इलटेकट्राननक भुगतान कर दटेगा िो 
अदािी/ विफल रहटी ्ी. 

 • पीएएन, कटे िाईसी वििरण त्ा नासमत का वििरण प्ापत होनटे कटे  पशचात सात काय्व ददिस कटे  भीतर आर्टीए दिारा फोसलयो में इसका 
अदयतन कर ददया िाएगा। कफर भी, नामांकन का ननरसतीकरण उस ददनांक सटे प्भािी होगा िब इसकी सूचना कंपनी/ आर्टीए को 
प्ापत हुई ्ी। 

 • पीएएन, कटे िाईसी वििरण त्ा नामांकन पंिीकृत/ अदयतन/ पररित्वन करनटे कटे  सलए आर्टीए शप्पत्र अ्िा अनुप्माणन/ नो्रटीकरण 
अ्िा क्नतपूनत ्व पर ज़ोर नहटंी दटेगा। 

 • सभी फाम्व य्ा आईएसआर-1, आईएसआर-2, आईएसआई-3, एसएच-13, एसएच-14 को सलकं https:// bank.sbi/web/investor-
relations/share-holder-bond-holder-information कटे  माधयम सटे बैंक की िटेबसाइ् सटे डाउनलोड ककया िा सकता है। 

 प्राधिकरण: मैं/हम आपको (आर्टीए को) उपरोकत पीएएन त्ा कटे िाईसी वििरण मटेरटे/हमारटे फोसलयो -----------------, --------------- में अदयतन 
करनटे कटे  सलए प्ाध्कृत करता हंू/ करती हंू/ करतटे हैं, जिसमें मैं/ हम ्ारक हैं (िो लागू नहटंी उसटे का् दें) 

  घोषणा: ऊपर उजललखखत सभी तथय सतय एिं सहटी हैं। 

िारक 1 िारक 2 िारक 3
हसताक्र   

नाम   

पूरा डाक पता 

वपन  

ह्मारे शेररिारकों के धरानाकष्यण के ललए -
• सटेबी नटे अननिाय्व ककया है कक भौनतक रूप में ्ाररत प्नतभूनतयों का अंतरण/विरिय तब तक संसाध्त नहटंी ककया िाएगा िब तक कक उनहें 

डडपॉजि्रटी कटे  पास डीमै् रूप में नहटंी रखा िाता है। इसका तातपय्व यह है कक शटेयर्ारक भौनतक रूप में रखटे गए शटेयरों को अंतररत/बटेच 
नहटंी पाएंगटे। ऐसटे शटेयर्ारकों सटे अनुरो् है कक िटे िोखखम सटे बचनटे कटे  सा्-सा् डीमै्ररयलाइिटेशन कटे  विवि् लाभों को प्ापत करनटे कटे  सलए 
अपनटे शटेयरों को िलद सटे िलद डीमै्ररयलाइज़ करें।

• कृपया यह भी नो् करें कक बैंक दिारा 22.11.2014 को ककए गए स्ॉक जसपसल् कटे  अनुसार संबंध्त भौनतक शटेयर्ारकों को त्ा अपै्ल 
2017 में एसबीआई कटे  सा् सहयोगी बैंकों कटे  विलय पर इनकटे  भौनतक शटेयर्ारकों को 1 रुपए का अंककत मूलय का शटेयर प्माणपत्र भटेिा 
गया ्ा। यह डीमै्ररयलाइिटेशन कटे  सलए आिशयक/मानय है। यदद एक रुपए का अंककत मूलय शटेयर प्माणपत्र उपलब् नहटंी है, तो कृपया 
बैंक कटे  आर्टीए सटे संपक्व  करें।

• सटेबी दिारा नन्ा्वररत बैंक कटे  आर्टीए कटे  सा् कृपया अपना पैन, कटे िाईसी (ईमटेल, मोबाइल नंबर ि बैंक खातटे सदहत) और नामांकन वििरण 
को अपडटे् करें, ताकक आपकी शटेयर्ाररता पर रोक कटे  बचाि कटे  सा्-सा् ननबा्व् संचार एिं लाभांश प्टेवषत ककया िा सकटे । डीमै् शटेयर्ारकों 
सटे अनुरो् है कक िटे इसटे अपनटे डीपी कटे  सा् अपडटे् करें।

• िैसा कक आप िानतटे होंगटे कक ऐसा लाभांश, जिसपर सात िषगों तक दािा नहटंी ककया िाता है, उसटे आईईपीएफ़ में अंतररत कर ददया िाता 
है। इससलए, कृपया वित्ीय िष्व 2015-16 सटे आगटे की अिध् कटे  सलए बैंक कटे  आर्टीए को दािा भटेिकर अपनटे लाभांश की मांग करें, यदद 
भुगतान नहटंी ककया गया है,  (नो्: भारतीय स ट्े् बैंक नटे वित्ीय िष्व 2017-18, 2018-19 और 2019-20 कटे  दौरान कोई लाभांश घोवषत 
नहटंी ककया है)। इससटे पहलटे की अिध् कटे  सलए, इसटे आईईपीएफ सटे दािा ककया िा सकता है, कयोंकक उस अिध् कटे  दािा न ककए गए लाभांश 
आईईपीएफ में अंतररत कर ददए गए हैं।
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्थिलः “एसबीआई सभागार”, स ट्े् बैंक भिन, 
मैडम कामा रोड, नरटीमन पॉइं्, 
मुंबई-400021 (महाराष्ट्र) 
चच्वगटे् स ट्ेशन सटे दरूटी: 0.95 ककमी 
छत्रपनत सशिािी ्सम्वनस स ट्ेशन सटे दरूटी: 2.20 ककमी

वावष्यक ्महासभा के ्थिल ्तक पहुँचने का ्माग्य

्टेट बैंक भवन
State Bank Bhavan
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से्ट बकैं  भवन, कॉरपोरेट केन्द्र, मैडम कामा रोड,
मुं बई, महाराष्ट्र - 400021, भारि

हर भारतीय का बैंक
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